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تقديم
تعمل جمعية البنوك في الأردن ومنذ ت�أ�سي�سها عام 1978 على الارتقاء 

بالعمل الم�صرفي والنهو�ض به من خلال رعاية م�صالح البنوك الأع�ضاء 

�سعيها  �إلى  بالإ�ضافة  الم�شتركة،  لمنفعتهم  تحقيقاً  بينهم  فيما  والتن�سيق 

مفاهيم  وتر�سيخ  وتحديثها،  الم�صرفية  الخدمات  �أداء  �أ�ساليب  لتطوير 

العمل الم�صرفي و�أعرافه.

وانطلاقاً من الدور الكبير الذي ت�ضطلع به الجمعية، وحر�صاً منها 

�أن  ارت�أت الجمعية  و�شفافية،  الدقيقة بمو�ضوعية  المعلومات  على توفير 

تقوم ب�إعداد درا�سات مخت�صرة ومفيدة لتو�ضيح �أي غمو�ض يتعلق بالعمل 

مختلف  حول  المطروحة  والآراء  الا�ستف�سارات  عن  وللإجابة  الم�صرفي، 

التعليمي  دورها  بجانب  الأردني،  الم�صرفي  بالجهاز  المتعلقة  الق�ضايا 

والتثقيفي لزيادة الوعي الم�صرفي. 

المرجوة  الفائدة  تحقق  �أن  الدرا�سات  لهذه  �إ�صدارنا  مع  ن�أمل  و�إننا 

من  والمعلومات  البيانات  على  بالاعتماد  الأمور،  حقائق  تو�ضيح  في  منها 

م�صادرها الأ�سا�سية. 

ق،، والله الموفِّ

					      مروان عو�ض   

                                                                           رئي�س مجل�س الإدارة
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لقد ر�أت �إدارة الجمعية �أن ت�صدر كافة الدرا�سات التي تعدها على �شكل 

كتيب���ات وكرا�س���ات بهدف توثي���ق المعلومة و�إتاحتها لأك�ب�ر عدد ممكن من 

المهتمين والمتابعين.

وي�أتي العدد الأول من �سل�س���لة كرا�س���ات الجمعية تحت عنوان »ربحية 

البنوك العاملة في الأردن، والت�سا�ؤلات حولها وحول �أ�سعار الفائدة« وذلك 

لم���ا لهذا المو�ض���وع م���ن �أهمية كبيرة في ظ���ل التطورات الأخ�ي�رة في ظروف 

العمل الم�صرفي محلياً و�إقليمياً وعالمياً. 

وق���د ناق�ش���ت الدرا�س���ة �س���لوك هام�ش �أ�س���عار الفائ���دة في الأردن خلال 

ال�س���نوات الأخ�ي�رة، و�أظه���رت من خ�ل�ال الأرقام حقيق���ة انخفا�ض هام�ش 

�أ�سعار الفائدة لدى البنوك في ال�سنة الأخيرة على عك�س الانطباع ال�سائد 

ل���دى الكثيرين. كما بحثت الدرا�س���ة في عنا�ص���ر التكلف���ة والإيراد للبنوك 

العاملة في الأردن والتي تحدد المعالم الأ�سا�س���ية لربحيتها، حيث �أو�ض���حت 

الدرا�س���ة مختل���ف التكالي���ف الت���ي تتحمله���ا البن���وك في ممار�س���ة �أعمالها 

بالإ�ض���افة لا�س���تعرا�ض م�ص���ادر �إيراداته���ا. وقدم���ت الدرا�س���ة مقارنة بين 

م�ؤ�شرات ربحية القطاع الم�صرفي و�أهم القطاعات الاقت�صادية الأخرى وهو 

القط���اع ال�ص���ناعي.  وقد خل�ص���ت الدرا�س���ة �إلى �أن ربحي���ة البنوك العاملة 

في الأردن ق���د ت�أث���رت في ال�س���نة الأخ�ي�رة بالتباط�ؤ الاقت�ص���ادي الذي �س���اد 

المملكة، كما �أكدت على �أن م�ؤ�شرات الربحية بقيت �ضمن المعدلات المقبولة 

وكانت �أدنى بكثير من م�ؤ�شرات ربحية القطاعات الأخرى وخا�صة القطاع 

ال�صناعي. 

د. عدلي قندح

					                        المدير العام   

المقدمة
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كث���رت الت�س���ا�ؤلات المطروح���ة في الآون���ة الأخيرة ح���ول �أ�سعار 

الفوائد الت���ي تفر�ضها البنوك العاملة في الأردن، وعن مدى ارتفاع 

الهام�ش بين �سعر الفائدة على الت�سهيلات لاائتمانية و�سعر الفائدة 

على الودائع. وفي هذا ال�صدد، ت�أتي هذه الدرا�سة عن ربحية البنوك 

العامل���ة في الأردن بغر����ض تو�ضيح ال�صورة ب�ش���كل علمي ومنهجي 

مدعم بالأرق���ام والن�سب، بحيث تزيل الغمو����ض المثار حول ربحية 

البنوك من خلال مناق�شة عنا�صر التكلفة والإيراد ومقارنة الربحية 

مع القطاعات الأخرى في الأردن.

تلع���ب البن���وك ف���ي الأردن وفي مختل���ف دول العال���م دوراً كبيراً 

باعتباره���ا و�سيط مالي بي���ن وحدات الفائ�ض ووح���دات العجز في 

المجتم���ع، حيث تقوم بح�شد المدخرات )الودائع( لا�ستخدامها في 

تمويل مختل���ف الأن�شط���ة لااقت�صادية من زراع���ة و�صناعة وتعدين 

وان�شاءات وخدمات مالية و�أفراد وحكومة وغيرها.

وينط���وي على هذا الدور الذي تمار�سه البنوك �إيرادات ونفقات، 

حيث تتمثل الإيرادات الأ�سا�سية بعوائد الفوائد )الفوائد المقبو�ضة( 

من مختلف الت�سهيلات لاائتمانية �إلى جانب �إيرادات لاا�ستثمار من 

مختلف بنود الموجودات بالإ�ضافة �إلى العمولات. بالمقابل تت�ضمن 

النفقات �أ�سا�ساً على مقدار الفوائد التي تدفعها البنوك على الودائع 

)الفوائ���د المدفوع���ة(، بالإ�ضافة �إل���ى نفقات العملي���ات الت�شغيلية 
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وتكاليف الديون المتعثرة والمعدومة ور�سوم �ضمان الودائع وتكاليف 

لااحتياط���ي النق���دي الإلزامي ور�ص���د المخ�ص�صات وزي���ادة ر�أ�س 

المال وغيرها. ومن خلال الفرق بي���ن هذين المكونين )الإيرادات 

والنفقات( يتحدد الم�صدر الأ�سا�سي لأرباح البنك.

وق���د نجح الجهاز الم�صرفي الأردني ف���ي ح�شد المدخرات عبر 

ال�سنوات الما�ضية، حيث تجاوز حج���م الودائع لدى البنوك العاملة 

ف���ي الأردن مبل���غ 20 ملي���ار دين���ار في نهاي���ة ت�شري���ن الأول 2009، 

منها حوال���ي 61.8% ودائع لأجل، و25.8% تحت الطلب، و %12.4 

توفي���ر. كما نجح الجه���از الم�صرفي في تموي���ل مختلف القطاعات 

لااقت�صادي���ة حيث بلغ ر�صيد الت�سهيلات لاائتمانية، والتي تعتبر من 

�أهم توظيفات �أموال البنوك العاملة في الأردن، حوالي  13.3 مليار 

دين���ار تقريباً ف���ي نهاية ت�شري���ن الأول 2009، منها 85.3% قرو�ض 

و�سلف، و12.3% جاري مدين، و 2.4% كمبيالات مخ�صومة. 

وبم���ا �أن الودائ���ع لأجل ت�ش���كل �أكبر ن�سب���ة من �إجمال���ي الودائع 

)61.8%(، بينم���ا ت�ش���كل القرو����ض وال�سل���ف الن�سب���ة الأكب���ر من 

الت�سهي�ل�ات لاائتمانية )85.3%(، فيمكن ا�ستخ���دام �سعر الفائدة 

على الودائ���ع لأجل كمقيا�س ل�سع���ر الفائدة المدف���وع على الودائع، 

وا�ستخ���دام �سع���ر الفائ���دة على القرو����ض وال�سل���ف كمقيا�س ل�سعر 

الفائدة المقبو�ضة، لي�ساعدنا ف���ي ا�ستخراج م�ؤ�شر تقريبي لهام�ش 
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�سع���ر الفائدة ف���ي الجهاز الم�صرف���ي الأردني. وكم���ا ت�شير بيانات 

الن�ش���رة لااح�صائي���ة ال�ص���ادرة عن البن���ك المركزي، بل���غ الو�سط 

المرجح ل�سعر الفائدة على الودائع لأجل خلال الع�شرة �شهور الأولى 

م���ن عام 2009 حوالي 5.084%، بينم���ا كان الو�سط المرجح ل�سعر 

الفائدة على القرو�ض وال�سلف خلال نف�س الفترة 9.272%، ليترك 

هذا للبنوك هام�ش مقداره 4.188%. وقد �أظهر هام�ش �سعر الفائدة 

خلال الع�شرة �شهور الأول���ى من عام 2009 تراجعاً بحوالي 0.246 

نقطة مئوية عن متو�سط الهام�ش للفترة من 2000 �إلى 2008 والذي 

كان يبلغ %4.434. 

وبالنتيج���ة ف�إن ه���ذا يعني �أن ربحية البنوك ق���د تراجعت نتيجة 

لمجموع���ة م���ن العوام���ل وم���ن �أهمه���ا تراج���ع الهام�ش وع���دم نمو 

الت�سهي�ل�ات بن�سب مرتفعة، ونمو الودائع، وارتفاع ن�سبة الديون غير 

العاملة وتباط�ؤ النمو لااقت�صادي.
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الو�سط المرجح ل�سعر الفائدة على الودائع لأجل والقرو�ض 

وال�سلف وهام�ش �سعر الفائدة 

الفترة

الو�سط المرجح ل�سعر 

الفائدة على الودائع لأجل

الو�سط المرجح ل�سعر الفائدة 

على القرو�ض وال�سلف

هام�ش �سعر الفائدة

20006.5511.384.83

20015.1910.455.26

20023.979.855.88

20023.979.855.88

20032.758.926.17

20042.497.595.1

20053.528.14.58

20065.138.563.43

20075.568.863.3

20085.669.483.82

2009

5.719.363.65كانون الثاني

5.679.283.61�شباط

5.749.313.57�آذار

5.469.243.78ني�سان

5.29.224.02�أيار

5.029.384.36حزيران

4.769.274.51تموز

4.549.234.69�آب

4.419.184.77�أيلول

4.339.254.92ت�شرين �أول

)٪(

  الم�صدر: البنك المركزي الأردني/ الن�شرة الاح�صائية ال�شهرية، �أعداد مختلفة.
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متو�سط هام�ش �سعر الفائدة* 

 متو�سط الهام�ش للفترة

كاملة

 من 2000 �إلى ت�شرين الثاني

2009

متو�سط الهام�ش للفترة من

2008 - 2000

 متو�سط الهام�ش خلال

 الع�شرة �شهور الأولى من

عام 2009

الفترة

4.536 4.824 5.084
الو�سط المرجح لأ�سعار 

الفائدة على الودائع لأجل

9.243 9.258 9.272
الو�سط المرجح لأ�سعار الفائدة 

على القرو�ض وال�سلف

4.708 4.434 4.188 هام�ش �سعر الفائدة

* احت�س���ب من قبل دائرة الدرا�س���ات بناء على البيانات المتوفرة في الن�ش���رة الإح�ص���ائية ال�شهرية 

التي ي�صدرها البنك المركزي الأردني.

* تم �إعداد الر�سم البياني بالاعتمـــــاد علـــــى بيانــــات البنــــك المركــــزي الأردنــــي، الن�شرة الاح�صائية 
ال�شهرية.

ولزيادة تو�ضيح حقيقة هام�ش �سعر الفائدة الذي تحققه البنوك 

العاملة ف���ي الأردن، فيمك���ن لااعتماد على منهجي���ة تحليل التعادل 

)Break-even Analysis(، وال���ذي ي�ستخدم لتحدي���د النقطة التي 

)٪(
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تتع���ادل عندها الإي���رادات والتكاليف ويكون هام����ش الربح م�ساوي 

لل�صفر. وتنبع �أهمية تحليل التعادل هنا من �أن الت�سهيلات الممنوحة 

من قبل البنوك في الأردن ت�شكل حوالي 66.5% من الودائع المتوفرة 

لديه���ا )13.3 مليار للت�سهيلات ÷ 20 ملي���ار للودائع(، الأمر الذي 

يتطل���ب من البنوك فر�ض �سعر فائدة �أعل���ى على القرو�ض للموازنة 

بين �إيراداتها وتكاليفها وذلك على النحو المبين �أدناه.

التكاليف من الفوائد=الإيرادات من الفوائد

)ر�صيد الت�سهيلات الائتمانية × �سعر 

الفائدة الذي يجب دفعه لتحقيق 

التعادل مع تكاليف الودائع(

=
)ر�صيد الودائع × �سعر الفائدة على 

الودائع(

)20 مليار دينار × 5.084%(=)13.3 مليار دينار × �س(

)1.017( مليار دينار=)1.017( مليار دينار

ومنها نجد �أن �س = %7.645

فالفائ���دة المدفوعة على الودائع تعادل ملي���ار و17 مليون دينار 

تقريباً )20 مليار × 5.084%(، وحتى ت�ستطيع البنوك ت�سديد هذه 

الفوائ���د لا بد �أن تفر�ض على الت�سهيلات �سعر فائدة 7.645% )لأن 

13.3 ملي���ار ت�سهي�ل�ات ائتماني���ة × 7.645% = ملي���ار و17 مليون 

دين���ار تقريباً(. وعن���د �سعر الفائدة على الت�سهي�ل�ات الذي مقداره 

)7.645%(، تك���ون قيم���ة الفوائ���د المقبو�ضة والفوائ���د المدفوعة 

بالدين���ار مت�ساوية، ويترك هام�ش الفائ���دة عند م�ستوى �صفر. وبما 

�أن متو�سط �سعر الفائدة على القرو�ض كان 9.272% خلال الع�شرة 
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�شهور الأولى من 2009، ف�إن الهام�ش الحقيقي للفائدة الذي تح�صل 

عليه البن���وك ه���و 1.627% )9.272% - 7.645%(، والذي ي�شكل 

الم�صدر الأ�سا�سي لدخل البنوك وي�ستخدم لتغطية تكاليفها الأخرى 

و�أبرزها: 

- التكالي���ف الت�شغيلي���ة م���ن روات���ب موظفين وم�ستخدمي���ن والذي 

بل���غ عدده���م حوال���ي 15.9 �أل���ف موظف ف���ي نهاية ع���ام 2008، 

المنتج���ات  تطوي���ر  وم�صاري���ف  ولااطف���اءات  ولاا�سته�ل�اكات 

وم�صاريف تدريب وتنمية الموارد الب�شرية في البنوك وغيرها. 

- مخ�ص�ص���ات الديون الم�شكوك فيها والدي���ون المعدومة حيث �أن 

احتفاظ البنوك بهذه المخ�ص�صات يفقدها جزءاً من الأموال التي 

يمكن ت�شغيلها وي�شكل عبئ���اً �إ�ضافياً عليها لأن هذه المخ�ص�صات 

لا ينتج عنها �أية عوائد. 

- تكلف���ة �ضريب���ة الدخل*: وه���ي بن�سب���ة 35% وهي ن�سب���ة مرتفعة 

ت�ضط���ر البن���وك لإ�ضافتها على �سع���ر فائدة الإقرا����ض للعملاء، 

والنتيج���ة ارتفاع �سعر فائ���دة الإقرا�ض في المملك���ة مما ينعك�س 

�سلباً على الأداء لااقت�صادي وي�ؤدي �إلى زيادة �شكاوى المقتر�ضين 

من مختلف القطاعات لااقت�صادية ب�أن الهوام�ش بين كلف الودائع 

* تم تخفي�ض معدل �ضريبة الدخل المفرو�ضة على البنوك من 35٪ �إلى 30٪ اعتباراً من 2010/1/1 
وذل���ك بموجب التعديل الأخير لقانون �ضريبة الدخل وال���ذي �صدر كقانون م�ؤقت رقم )28( ل�سنة 

2009، ون�شر في الجريدة الر�سمية في العدد5005 ال�صادر بتاريخ 2009/12/30.
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و�سعر الفائدة على الإقرا�ض عالية. 

- كلف���ة لااحتياط���ي النق���دي الإلزام���ي، و ر�س���وم �ضم���ان الودائ���ع 

والمتمثلة في ر�س���وم لاا�شتراك ال�سنوي التي تدفعها البنوك وتبلغ 

ن�سبتها اثنين ون�صف بالألف من مجموع الودائع لدى البنك.

- كلف���ة الدي���ون غي���ر العامل���ة والدي���ون الهالكة: حيث بلغ���ت ن�سبة 

الديون غي���ر العاملة �إلى �إجمالي الت�سهيلات المقدمة من الجهاز 

الم�صرف���ي حوالي 6.4% وذلك في نهاي���ة الن�صف الأول من عام 

2009 بالمقارنة مع 4.2% في نهاية عام 2008.

- تكلف���ة الفر�صة البديل���ة )Opportunity cost( لل�سيولة المرتفعة 

الت���ي يحتف���ظ به���ا البنك: وه���ي تكاليف غي���ر مبا�ش���رة ناتجة عن 

ع���دم ت�شغيل الأموال المتاحة للبنك، حي���ث على البنوك �أن تحتفظ 

بن�س���ب �سيولة مرتفعة الأمر الذي ينتج عن���ه خ�سارة العائد الممكن 

تحقيق���ه لو تم ا�ستثمار ه���ذه الأموال. وقد بلغت ن�سب���ة ال�سيولة في 

  الم�صدر: البنك المركزي الأردني.
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البن���وك العاملة ف���ي الأردن حوالي 154.1% ف���ي نهاية �أيلول 2009 

وه���ي �أعلى حتى من متطلب���ات البنك المركزي والت���ي تبلغ %100. 

- ولا ب���د �أن ت�ؤخذ هذه التكاليف بعين لااعتب���ار خا�صةً و�أن الأموال 

المتوفرة للبنك ت�أتي عن طريق الودائع �أ�سا�ساً بالإ�ضافة �إلى حقوق 

الملكية والأموال المقتر�ضة وجميعها تعتبر م�صادر مكلفة.

بالإ�ضافة �إلى ما �سبق، �أثرت الأو�ضاع لااقت�صادية ال�سائدة ب�شكل 

كبير عل���ى ربحية البنوك في الأردن، حي���ث �أن التباط�ؤ لااقت�صادي 

الذي عانته المملكة خلال العام الحالي، والذي ظهر من خلال تراجع 

معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي ب�أ�سعار ال�سوق الثابتة من %8.8 

ف���ي الن�صف الأول من العام 2008 �إلى 3.0% في الن�صف الأول من 

ع���ام 2009، وانعك�س ب�شكل �سلبي عل���ى ن�شاطات البنوك وم�ؤ�شرات 

ربحيتها ب�شكل وا�ضح. فالبنوك ت�أث���رت بتراجع الو�ضع لااقت�صادي 

ول���م ت�ؤثر فيه �أو تك���ن هي �أحد م�سبباته. وبالن�سب���ة لتعثر ال�شركات 

الناجم ع���ن نق�ص ال�سيولة ب�سب���ب �صعوبات لااقترا����ض، ف�إن واقع 

  الم�صدر: البنك المركزي الأردني.
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الح���ال يظهر عك�س ذلك، حيث �أن البن���وك في الأردن لديها فائ�ض 

�سيول���ة و�صل �إلى حوال���ي 4 مليار دينار وتبحث ع���ن فر�ص منا�سبة 

لت�شغيل���ه، �إلا �أن قرار الإقرا�ض هنا يخ�ضع لعدد من المعايير �أهمها 

اجتي���از المقتر����ض لاختبارات التحلي���ل المالي ولاائتمان���ي ال�سليم 

من حي���ث الج���دوى و الربحية و ال�سيول���ة والكف���اءة الإدارية وتوفر 

ال�ضمان���ات الحقيقية وانخفا�ض المخاط���ر. ويذكر في هذا ال�صدد 

�أن البن���وك ف���ي الأردن قام���ت خلال الن�صف الأول م���ن عام 2009 

بالموافق���ة على �أكثر م���ن 90% من طلبات لااقترا����ض المقدمة لها 

بعد �أن كانت توافق على حوالي 75٪ من الطلبات المقدمة في الربع 

الأخير م���ن عام 2008، ح�سب نتائج الدرا�س���ات التي نفذها البنك 

المركزي بالتعاون مع كافة البنوك العاملة في المملكة، وهذا الأمر 

يدع���و �إلى �ضرورة قيام ال�شركات الت���ي تواجه �صعوبات في ال�سيولة 

ولااقترا����ض �إلى البحث ع���ن �أ�سباب ذلك داخلي���اً و�أن تقوم بتقييم 

مو�ضوع���ي لو�ضعه���ا من حي���ث التكالي���ف وو�ضع المناف�س���ة وكفاءة 

الإدارة و الربحية والتدفقات النقدية وقدرتها على خدمة الدين*.

وبعد �أخذ كافة العوامل ال�سابقة بعين لااعتبار، ف�إن �صافي الأرباح 

في البنوك ت�ضاءل كثيراً وو�صل �إلى م�ستويات �أقل بكثير من القطاعات 

الأخرى كالقطاع ال�صناعي. حيث تراوح معدل العائد على موجودات 

* نتيج���ة لتفهم الحكومة لهذه الحقائق قامت بت�شكيل لجن���ة ممثلة من الحكومة والقطاع الم�صرفي 
لدرا�سة لااحتياجات التمويلية لكافة القطاعات لااقت�صادية.

وق���د خرج���ت تل���ك اللجنة بمجموعة م���ن التو�صي���ات العملية الت���ي �ستعمل عل���ى تخفيف وط�أة 

تداعي���ات الأزمة المالية ولااقت�صادي���ة والك�ساد والتباط�ؤ لااقت�صادي عل���ى القطاعات وال�شركات 

التي ت�أثرت بالأزمة.
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البن���وك خـــــ�ل�ال الأربـــــع �سن���وات الما�ضية ح���ول 1.75% لي�صل في 

عــــــام 2008 لنحـــــو 1.7%. �أما متو�سط العائد على موجودات القطاع 

ال�صناعي خ�ل�ال الأربع �سنوات الما�ضية فق���د كان 11.25%، وو�صل 

�إلى 17.8% في عام 2008. مما يعني �أن القطاع الم�صرفي لي�س �أكثر 

القطاعات ربحية ن�سبة �إلى حجم الموجودات. 

�أما متو�سط العائد على حقوق الملكية للبنوك خلال الأربع �سنوات 

الما�ضي���ة، فقد بلغ 15.90% وو�صل �إلى 15.1% في نهاية عام 2008، 

بينم���ا كان المتو�سط للقطاع ال�صناعي 16.28% وبلغ في نهاية 2008 

حوال���ي 26.6%. ويع���ود ذلك لع���دة �أ�سباب من �أبرزه���ا ارتفاع حجم 

حق���وق الملكي���ة )ر�أ�س الم���ال ولااحتياطي���ات والمخ�ص�ص���ات( لدى 

البن���وك وارتف���اع ن�سبة �ضريبة الدخ���ل التي تدفعها البن���وك للخزينة 

مقارنة مع القطاع ال�صناعي وباقي القطاعات لااقت�صادية الأخرى.

م�ؤ�شرات الربحية للبنوك بالمقارنة مع القطاع ال�صناعي

  تم �إعداد الر�سومات بالاعتماد على بيانات البنك المركزي وبيانات بور�صة عمان، دليل ال�شركات 2009
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معدل العائد على الموجودات وحقوق الم�ساهمين في قطاعي 

البنوك وال�صناعة

المتو�سط 2008 2007 2006 2005 الم�ؤ�شر القطاع

1.75 1.7 1.6 1.7 2.0
العائد على مجموع 

الموجودات %

قطاع البنوك*

15.90 15.1 12.6 15.0 20.9
العائد على حقوق 

الم�ساهمين % 

11.25 17.8 11.5 7.3 8.4
العائد على مجموع 

الموجودات %
قطاع 

ال�صناعة**

16.28 26.6 16.5 9.7 12.3
العائد على حقوق 

الم�ساهمين % 

* الم�صدر: البنك المركزي الأردني.
** الم�صدر: بور�صة عمان، دليل ال�شركات 2009.

وم���ن هنا، فلا يمكن قب���ول النقد الموجه للبن���وك, حيث �أنها لا 

تحق���ق عوائد و�أرباح غير عادية و �أعلى من تلك المتعارف عليها في 

الأ�سواق المحلية والمجاورة و الدولية.

  تم �إعداد الر�سومات بالاعتماد على بيانات البنك المركزي وبيانات بور�صة عمان، دليل ال�شركات 2009

)٪(
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وخلا�صة الق���ول، �أن البنوك في الأردن تحقق �أرباحاً معقولة في 

ظ���ل �أجواء المناف�س���ة الحادة في القطاع الم�صرف���ي. ومن المعلوم 

�أن ه���ذه الأرباح هي المبرر الأ�سا�س���ي لوجود �أي م�ؤ�س�سة اقت�صادية 

ربحي���ة، فهي �ضرورية جداً لغايات مواجهة كافة �أ�شكال الم�صاريف 

والنفق���ات الت���ي ذك���رت ف���ي الدرا�سة، وتطوي���ر الخدم���ة و مواكبة 

التكنولوجي���ا الجديدة، وت�أهيل وتطوير الك���وادر الب�شرية، ومواجهة 

كلفة الديون غير العاملة. 

�إن الذي���ن يعتق���دون ب����أن �أ�سع���ار الفوائد مرتفعة وعل���ى البنوك 

تخفي�ضه���ا لا ينظرون في المقابل �إلى كل���ف الأموال ومخ�ص�صاتها 

والتي لا ي�سته���ان بها، و�إن التخفي�ض الذي يطالبون به قد ي�ؤثر على 

ربحية البنوك وتعثرها الأمر الذي لا ت�ستطيع  �أية جهة تحمله لآثاره 

الكارثية المعروفة.
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