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   الجمعيةعضاءأ
  : البنوك الأردنية: أولاً

  الموقع الالكتروني تاريخ التأسيس   اسم العضو  الرقم
 www.arabbank.com.jo ١٩٣٠  البنك العربي   ١

 www.ahli.com ١٩٥٦  البنك الأهلي الأردني   ٢

 www.cab.jo ١٩٦٠  بنك القاهرة عمان   ٣

www.bankofjordan.com ١٩٦٠  بنك الأردن   ٤

www.hbtf.com ١٩٧٤  ك الإسكان للتجارة والتمويل بن  ٥

www.jordan-kuwait-bank.com ١٩٧٧  البنك الأردني الكويتي   ٦

www.ajib.com ١٩٧٨  بنك الاستثمار العربي الأردني  ٧

 www.jgbank.com.jo ١٩٧٨  *البنك التجاري الأردني  ٨

 www.jordanislamicbank.com ١٩٧٨  البنك الإسلامي الأردني   ٩

www.jifbank.com ١٩٨٩  البنك الأردني للاستثمار والتمويل   ١٠

 www.arabbanking.com.jo ١٩٨٩  بنك المؤسسة العربية المصرفية الأردن   ١١

www.unionbankjo.com ١٩٩١  بنك الاتحاد   ١٢

 www.sgbj.com.jo ١٩٩٣  *الأردن/ بنك سوسيته جنرال   ١٣

 www.capitalbank.jo ١٩٩٦  *بنك المال الأردني  ١٤

 www.iiabank.com.jo ١٩٩٧  البنك العربي الإسلامي الدولي   ١٥
  .  امتداد أو شكل جديد لبنوك سابقةالبنوك الحالية هي* 

  
  :  البنوك غير الأردنية: ثانياً

  الموقع الالكتروني  سنة الترخيص   اسم العضو  الرقم
١  HSBC* ١٩٤٩ www.jordan.hsbc.com 

 www.arakari.com.jo ١٩٥١   *اري المصري العربيالبنك العق  ٢

 www.rafidain-bank.org ١٩٥٧  مصرف الرافدين   ٣

www.citibank.com/jordan ١٩٧٤  سيتي بنك   ٤

 www.standardchartered.com ٢٠٠٢  *بنك ستاندرد تشارترد   ٥

 www.audi.com.lb ٢٠٠٤  بنك عودة   ٦

 www.nbk.com ٢٠٠٤  بنك الكويت الوطني   ٧

 www.blom.com.lb ٢٠٠٤  بنك لبنان والمهجر   ٨
  .  امتداد أو شكل جديد لبنوك سابقةالبنوك الحالية هي* 
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   الـمـحـتـويـات

  المـوضـوع 
  كلمة المدير العام 

   الصادر عن البنك المركزي الأردني ٢٠٠٧دليل الحاكمية المؤسسية لسنة : أولاً
  سسيةالالتزام بالحاكمية المؤ :أولاًً
  )المجلس( وظائف مجلس الإدارة : ثانياً
  لجان المجلس: ثالثاً
  بيئة الضبط والرقابة الداخلية  : رابعاً

  العلاقة مع المساهمين: خامساً
  الشفافية والإفصاح: سادساً

  دليل الحاكمية المؤسسية للبنوك التجارية الأردنية : ثانياً
   البنك العربي

  البنك الأهلي الأردني 
  بنك القاهرة عمان 

  بنك الأردن 
  بنك الإسكان للتجارة والتمويل 

  البنك الأردني الكويتي 
  بنك الاستثمار العربي الأردني

  البنك التجاري الأردني
  البنك الأردني للاستثمار والتمويل 

  بنك المؤسسة العربية المصرفية الأردن 
  بنك الاتحاد 

  الأردن/ بنك سوسيته جنرال 
  بنك المال الأردني

  دليل الحاكمية المؤسسية للبنوك الإسلامية الأردنية : ثالثاً
  البنك الإسلامي الأردني 

  البنك العربي الإسلامي الدولي 
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  كلمة المدير العام 
  

انطلاقاً من حرص إدارة الجمعية بضرورة وأهمية توفير ونشر بعض المعلومات والبيانـات حـول               
 دليل الحاكمية المؤسسية للبنـوك      أن نصدر  رأينا الموضوع   لأهمية ونظراً الأردني،   القطاع المصرفي 

وقمنا بتجميع بيانات الـدليل     . الأردنية على قرص ممغنط ونشره على الموقع الالكتروني للجمعية        
   . من خلال التقارير السنوية للبنوك الأردنية ومن خلال الموقع الالكتروني لكل بنك

  
دليل الحاكميـة المؤسـسية لـسنة        الأول   القسم تناول   ، حيث ثلاثة أقسام    إلى   يلالدلتم تقسيم   
 دليل الحاكمية المؤسسية للبنوك      الثاني القسم، وتناول    الصادر عن البنك المركزي الأردني     ٢٠٠٧

  . تناول دليل الحاكمية المؤسسية للبنوك الإسلامية الأردنيةف الثالث القسم، أما التجارية الأردنية
    

موضوع الحاكمية المؤسـسية في الجهـاز       في تسليط الضوء على      نشر الدليل سهم  يأن  كلنا أمل   
  . المصرفي الأردني

  
                                                                            

             الدكتور عدلي قندح                                                                          
                                                                                      المـديـر الـعـام 
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   الصادر عن البنك المركزي الأردني٢٠٠٧دليل الحاكمية المؤسسية لسنة : اولاً
  

  تمهــيد
  المحترمين،السادة أعضاء مجالس إدارات البنوك 

استكمالاً للجهود التي بذلها البنك المركزي الأردني في تعزيز الحاكمية المؤسسية في الجهاز المصرفي              
 بإصدار كتيب إرشادات لأعضاء مجالس إدارات البنوك        ٢٠٠٤الأردني ،والتي أكد عليها في عام       

وك في الأردن دف تـوفير      في هذا اال قام البنك المركزي بإعداد دليل الحاكمية المؤسسية للبن          
معيار لأفضل الممارسات الدولية في هذا اال وذلك استناداً لما جاء في مبادئ الحاكمية المؤسسية               

 والإرشادات الصادرة عن لجنة بـازل       OECDالصادرة عن منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية       
ذا الدليل فإن على كل بنك مـن        ووفقاً له . حول تعزيز الحاكمية المؤسسية في المؤسسات المصرفية      

البنوك الأردنية العاملة في المملكة أن يقوم بإعداد دليل خاص به بشكل ينسجم مـع احتياجاتـه                 
وسياساته ويشمل الحد الأدنى من متطلبات البنك المركزي الواردة في هذا الـدليل ليـصار إلى                

  .٣١/١٢/٢٠٠٧تطبيقه اعتباراً من 
  

من هذا الدليل فإن على كل بنك الإحاطة بكافة بنود الـدليل وكيفيـة              وتحقيقاً للفائدة المرجوة    
تطبيقها على أرض الواقع، وذلك دف تحسين ممارساته في مجال الحاكمية المؤسسية، وعلى أن يتم               

ويقوم كل بنك بتعزيز التزامه     .  نشر الدليل ضمن التقرير السنوي للبنك وعلى موقعه الإلكتروني        
ليل من خلال الإفصاح في التقرير السنوي عن التزامه ببنود الدليل مع بيـان              بما جاء في هذا الد    

                   .أسباب عدم الالتزام بأي من تلك البنود خلال السنة، في حال حصول ذلك
          

  مع خالص الاحترام والتقدير
                                                                                               

  
  
  
  
  
  

  المحافظ
 أمية طوقان. د



 ٦

  مقدمــة
بأنها مجموعة العلاقات ما    ية المؤسسية    الحاكم OECDعرفت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية      "

بين إدارة المؤسسة ، مجلس إدارتها ، مساهميها والجهات الأخرى التي لها اهتمام بالمؤسسة ، كمـا                 
أنها تبين الآلية التي توضح من خلالها أهداف المؤسسة والوسائل لتحقيق تلك الأهداف ومراقبـة               

لس والإدارة التنفيذيـة    المجيدة هي التي توفر لكل من       بالتالي فإن الحاكمية المؤسسية الج    . تحقيقها  
الحوافز المناسبة للوصول إلى الأهداف التي تصب في مصلحة المؤسسة ، وتسهل إيجـاد عمليـة                

 ."مراقبة فاعلة ، وبالتالي تساعد المؤسسة على استغلال مواردها بكفاءة
  

بلغته عن نظرته الخاصة للحاكميـة      على كل بنك وعند إعداده دليل الحاكمية المؤسسية أن يعبّر           
المؤسسية من حيث معناها وأهميتها، والفقرة التالية تتضمن مثالاً على ما يمكن أن تتضمنه مقدمة               

  -:الدليل
  
تنبع أهمية الحاكمية المؤسسية في البنك من أنها توفر أساساً للتطوير والأداء المؤسسي المستقبلي              " 

متلقٍ  لأموال المودعين والمساهمين، ولتمكينه مـن المـساهمة          بهدف دعم الثقة في أنشطة البنك ك      
. بنجاح في تطوير الجهاز المصرفي الأردني، الأمر الذي يساهم في رفع كفاءة الاقتـصاد الـوطني               

وبشكل ) يشار إليه فيما بعد بالدليل    (وعليه فقد قرر مجلس الإدارة تبني دليل الحاكمية المؤسسية          
ويرتكز الـدليل   . البنك المركزي الأردني وأفضل الممارسات الدولية     يتوافق مع كل من تعليمات      

  -:على المبادئ الإرشادية الأربعة التالية
  

المساهمين، المـودعين،  : مثل(  (Stakeholders) العدالة في معاملة كافة الجهات ذات العلاقة
  ).الدائنين، موظفي البنك، السلطات الرقابية

 .ن الجهات ذات العلاقة من تقييم وضعية البنك وأداؤه الماليالشفافية والإفصاح، بشكل يمك
المساءلة في العلاقات بين إدارة البنك التنفيذية ومجلس الإدارة، وبين مجلـس الإدارة والمـساهمين               

 .وبين مجلس الإدارة والجهات الأخرى ذات العلاقة
  ".المسؤولية، من حيث الفصل الواضح في المسؤوليات وتفويض الصلاحيات

  
وعلى البنك أن يقوم بمراجعة هذا الدليل وتطويره وتعديله من وقت لآخر وكلما اقتضت الحاجة،               

  . وذلك بهدف مواكبة التغيرات في احتياجات وتوقعات كل من البنك والسوق المصرفي



 ٧

  ٢٠٠٧لسنة ) التحكم المؤسسي(دليل الحاكمية المؤسسية المرتكزات الأساسية ل
  

  :اكمية المؤسسيةالالتزام بالح:أولاًً
يقوم البنك بإعداد الدليل على أن يتم اعتماده من مجلس الإدارة وأن يتم نـشره بحيـث                   -١

  .تتوفر نسخة محدثة منه على موقعه الالكتروني وللجمهور عند الطلب
يقوم البنك بتشكيل لجنة منبثقة عن مجلس الإدارة تسمى لجنة الحاكمية المؤسسية، تتألف               -٢

س واثنين من الأعضاء غير التنفيذيين لتوجيه عملية إعداد وتحديث وتطبيق           من رئيس المجل  
 .الدليل

يقوم البنك ضمن تقريره السنوي بإعداد تقرير للجمهور عن مدى التـزام إدارة البنـك                -٣
ببنود الدليل، على أن يتضمن التقرير بيان مدى التزام إدارة البنك بتطبيق كل بند مـن                

 .دم الالتزام بأي بند لم يتم تطبيقهبنوده مع ذكر أسباب ع
 

  )المجلس( وظائف مجلس الإدارة : ثانياً
      مبادئ عامة-١
   يتحمل المجلس كافة المسؤوليات المتعلقة بعمليات البنك وسلامته المالية والتأكد من تلبيـة                -أ

لجهـات  متطلبات البنك المركزي ومصالح المساهمين، والمودعين ، والدائنين، والموظفين، وا       
الأخرى ذات العلاقة، والتأكد من أن إدارة البنك تتم بشكل حـصيف وضـمن إطـار                

  .القوانين والتعليمات النافذة والسياسات الداخلية للبنك
يقوم المجلس بترسيخ مبدأ التزام كل عضو من أعضاء المجلس تجاه البنك وجميع مـساهميه                -ب

  . وليس تجاه مساهم معين
الأهداف الإستراتيجية للبنك بالإضافة إلى الرقابة على إدارته التنفيذية           يقوم المجلس برسم      -ج

كما يقوم المجلس بالمصادقة على أنظمة الضبط       .  التي تقع عليها مسؤولية العمليات اليومية     
والرقابة الداخلية ويتأكد من مدى فعاليتها ومدى تقيد البنـك بالخطـة الإسـتراتيجية              

مدة أو المطلوبة بموجب القوانين و التعليمـات الـصادرة          والسياسات والإجراءات المعت  
  .بالإضافة إلى التأكد من أن جميع مخاطر البنك قد تم إدارتها بشكل سليم. بمقتضاها

  
  
  



 ٨

      رئيس المجلس والمدير العام-٢
والمدير العام، وعلى أن لا تربط بين الرئيس        ) الرئيس(يتم الفصل بين منصبيّ رئيس المجلس         -أ

ويكون الفـصل في المـسؤوليات بموجـب        . ير العام أي قرابة دون الدرجة الثالثة      والمد
  .تعليمات كتابية مقرة من المجلس ويتم مراجعتها كلما اقتضت الحاجة

إذا كان الرئيس تنفيذياً فيقوم البنك بتعيين عضو مستقل كنائب لرئيس المجلس بهـدف               -ب
لماً بأنه ووفقاً  لأفـضل الممارسـات        ضمان توفر مصدر مستقل ناطق باسم المساهمين، ع       

وعليـه  ) غير متفرغ وبحيث لا يشغل وظيفة في البنك       (الدولية يكون الرئيس غير تنفيذي      
  .يُبقي البنك هذا الأمر قيد المراجعة

  . يتم الإفصاح عن وضع الرئيس سواء تنفيذي أو غير تنفيذي-ج
  

  )      الرئيس(دور رئيس المجلس   -٣
  :ضطلع بما يليعلى الرئيس أن ي   

إقامة علاقة بنّاءة بين كل من المجلس والإدارة التنفيذية للبنك وبين الأعـضاء التنفيـذيين           -أ
  .والأعضاء غير التنفيذيين

 تشجع على النقد البنّاء حول القضايا التي يوجد         - خلال اجتماعات المجلس   –خلق ثقافة    -ب
ع على النقاشات والتصويت علـى      حولها تباين في وجهات النظر بين الأعضاء، كما تشج        

  .تلك القضايا
التأكد من وصول المعلومات الكافية إلى كل من أعضاء المجلس والمساهمين وفي الوقـت               -ج

  .المناسب
  . التأكد من توفر معايير عالية من الحاكمية المؤسسية لدى البنك-د
  

  تشكيلة المجلس  -٤
عملية والمهنية والمهارات المتخصصة وكذلك       يراعى في تشكيل المجلس التنوع في الخبرة ال         -أ

، )الأعضاء الذين يشغلون وظـائف في البنـك       (مراعاة أن يضم المجلس أعضاء تنفيذيين       
ويفـضل أن يكـون     ) الأعضاء الذين لا يشغلون وظائف في البنك      (وأعضاء غير تنفيذيين    

 .أغلبية الأعضاء من الأعضاء غير التنفيذيين
 .أعضاء المجلس غير التنفيذيين ثلاثة أعضاء مستقلين على الأقل يراعى أن يكون من بين -ب



 ٩

سواء بصفته الشخـصية أو ممـثلاً لـشخص         (  يعرف العضو المستقل على أنه العضو        -ج
الذي لا يربطه بالبنك أي علاقة أخرى غير عضويته في مجلـس الإدارة، الأمـر               ) اعتباري

ويتضمن الحد الأدنى . أو أمور خارجيةالذي يجعل حكمه على الأمور لا يتأثر بأي اعتبارات    
  :للمتطلبات الواجب توفرها في العضو المستقل ما يلي

 أن لا يكون قد عمل كموظف في البنك خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ ترشحه               -١
 .لعضوية المجلس

 . أن لا تربطه بأي إداري في البنك قرابة دون الدرجة الثانية-٢
لبنك أي راتب أو مبلغ مالي باستثناء ما يتقاضاه لقاء عـضويته في              أن لا يتقاضى من ا     -٣

 .المجلس
 أن لا يكون عضو مجلس إدارة أو مالكاً لشركة يتعامل معها البنك باستثناء التعاملات               -٤

أو الأعمال المعتادة التي يقدمها البنك لعملائه وعلـى أن          / التي تنشأ بسبب الخدمات و    
ضع لها التعاملات المماثلة مع أي طـرف آخـر ودون أي            تحكمها ذات الشروط التي تخ    

 .شروط تفضيلية
 أن لا يكون شريكاً للمدقق الخارجي أو موظفاً لديه خلال السنوات الثلاث الـسابقة               -٥

 .لتاريخ ترشحه لعضوية المجلس
 . لمساهمٍ  آخريكون حليفاً أن لا تشكل مساهمته مصلحة مؤثرة في رأسمال البنك أو -٦

  
  م أعمال المجلس تنظي  -٥
) ٦(بهدف ضمان شمولية المواضيع المعروضة في اجتماعات المجلس والتي يجب لا تقل عـن                 -أ

اجتماعات في السنة، تبادر الإدارة التنفيذية إلى اقتراح المواضيع التي تراها مهمـة علـى               
  . جدول أعمال كل اجتماع

لين بهـدف ضـمان تـوفر       يجب أن تتضمن سياسة البنك وجود أعضاء في المجلس مستق           -ب
قرارات موضوعية، وذلك لضمان احتفاظ المجلس بمستوى من الرقابة بما يـضمن تـوازن              
تأثيرات جميع الأطراف بما فيهم الإدارة التنفيذية والمساهمين الرئيـسيين والتأكـد مـن أن               

  .القرارات المتخذة تقع في مصلحة البنك
ت الكافية وقبل مدة كافيـة مـن اجتماعـات     يقوم البنك بتزويد أعضاء المجلس بالمعلوما  -ج

  .المجلس لتمكينهم من اتخاذ القرارات المناسبة



 ١٠

يجب أن يقوم أمين سر المجلس بتدوين كافة نقاشات المجلس واقتراحاتهم وتصويت الأعضاء              -د
  .الذي يتم خلال اجتماعات المجلس

 يتماشـى   يجب أن تكون مسؤوليات أعضاء مجلـس الإدارة محـددة وواضـحة وبمـا              -هـ
والتشريعات ذات العلاقة، وعلى البنك تزويد كل عضو من أعضاء المجلس عند انتخابـه              

  .بكتاب يوضح حقوق العضو،ومسؤولياته ، وواجباته
يجب أن يتم التوضيح وبشكل كتابي عن جميع العمليات المصرفية التي تتطلب موافقة المجلس               -و

بخصوص منح القروض التي تزيد عن مبلـغ        بما في ذلك على سبيل المثال صلاحية المجلس         (
معين أو صلاحيتهم بخصوص التعاملات مع الأطراف ذوي العلاقة أو أي عمليات مصرفية             

  ).أخرى تكون ضمن اختصاصات المجلس
على أعضاء المجلس أن يكونوا على اطلاع دائم بالتطورات داخـل كـل مـن البنـك                  -ز

 البنك تزويد الأعضاء بملخص مناسـب عـن         وعلى. والقطاعات المصرفية المحلية والدولية   
  .أعمال البنك عند التعيين وخلال فترة العضوية أو عند الطلب

  . يجب أن يتاح لأعضاء المجلس ولجانه الاتصال المباشر مع الإدارة التنفيذية-ح
يكون لأعضاء المجلس ولجانه، وإذا ما اقتضت الحاجة، صلاحية الاستعانة بمصادر خارجية              -ط

  .  تهم في القيام بالمهام الموكلة إليهم على أكمل وجهلمساعد
بما في ذلـك لجـان المجلـس        (على البنك وضع هيكل تنظيمي يبين التسلسل الإداري           -ي

ويتم الإفصاح للجمهور عن الجزء من الهيكل التنظيمي الـذي يـبين            ). والإدارة التنفيذية 
  .المستويات الإدارية العليا في البنك

 المجلس التأكد من إتباع  أعضاء المجلس للإجراءات المقرة من المجلس، ومن             على أمين سر    -ك
نقل المعلومات بين أعضاء المجلس ولجانه والإدارة التنفيذية، بالإضافة إلى تحديـد مواعيـد              

وعلى المجلس أن يحدد وظيفة ومهام أمين سـر         . اجتماعات المجلس وكتابة محاضر الاجتماع    
 وبما يتماشى ومستوى المسؤوليات المشار إليها أعلاه، كما يتم          المجلس بشكل رسمي وكتابي   

  .اتخاذ أي قرار يتعلق بتعيينه أو تنحيته من قبل المجلس بالإجماع
  

  التعيينات، والإحلال: أنشطة المجلس  -٦
يجب أن تتضمن سياسة المجلس تعيين مدير عام يتمتع بالتراهة والكفـاءة الفنيـة والخـبرة                  -أ

  .المصرفية
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تم الحصول على موافقة المجلس عند تعيين بعض المــدراء التنفيـذيين مثل المديــر            ي  -ب
  ومدير التدقيق الداخلي والتأكد من تـوفر  (Chief Financial Officer)المـالـي 

  . الخبرات المطلوبة لديهم
 للمدراء التنفيذيين للبنـك  )Succession Plans(يقوم المجلس بإقرار خطط إحلال   -ج

  .ث تتضمن المؤهلات والمتطلبات الواجب توفرها لشاغلي هذه الوظائفوبحي
  

  التقييم الذاتي وتقييم أداء المدير العام : أنشطة المجلس -٧
 تقييم أداء المجلس ككل مـرة  – من خلال لجنة الترشيحات والمكافآت –يجب على المجلس      -أ

  .واحدة على الأقل سنوياً
  .قبل المجلس سنوياً يتم  تقييم المدير العام من -ب
  

  التخطيط، أنظمة الضبط والرقابة، ميثاق أخلاقيات العمل، تعارض المصالح: أنشطة المجلس -٨
يقوم المجلس بتحديد أهداف البنك، كما يقوم بتوجيه الإدارة التنفيذية لرسم إسـتراتيجية               -أ

 تلـك   وتقوم الإدارة التنفيذية بوضع خطط عمل تتماشـى مـع         .  لتحقيق هذه الأهداف  
ويقـوم  . الاستراتيجيات وذلك من خلال عملية تخطيط تشمل مساهمة جميع دوائر البنـك           

المجلس باعتماد الإستراتيجية وخطط العمل والتأكد من قيـام الإدارة التنفيذيـة بمراجعـة              
وتعتبر عملية  . انجازات الأداء وفقاً لخطط العمل ومن اتخاذ الإجراءات التصويبية حيثما لزم          

  .وازنات التقديرية جزءً من عملية التخطيط قصير الأجل و قياس الأداءإعداد الم
ويتم ذلك مـن    . على المجلس أن يتأكد من أن البنك يتمتع بتراهة عالية في ممارسة أعماله              -ب

خلال توفر سياسات وميثاق أخلاقيات العمل تتضمن تعريف لتعارض المصالح والـصفقات            
هم الشخصية بناءً على معلومات داخلية عن البنـك تم          التي يقوم بها موظفو البنك لمصلحت     

ويتم تعميم هذه السياسات وميثاق     . الاطلاع عليها نتيجة الصلاحيات المعطاة لهم     / الحصول
أخلاقيات العمل على كافة موظفي البنك وأعضاء المجلس والحصول على موافقتهم عليهـا             

  :وعلى أن تتضمن هذه السياسات ما يلي. ونشرها للجمهور
قواعد وإجراءات تنظم العمليات مع الأطراف ذوي العلاقة سـواء بـين البنـك                -١

وموظفيه أو أعضاء مجلس إدارته أو شركاتهم، أو الأطراف ذوي الصلة بهم، بمـا في               
كما يجب أن تتـضمن تلـك       . ذلك عمليات الإقراض والمتاجرة المشتركة مع البنك      

اء المجلس وشركاتهم وفقـاً للأسـعار       القواعد ما يؤكد بأن يتم منح الائتمان لأعض       
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السائدة في السوق وليس وفقاً لشروط تفـضيلية، وأن لا يـشارك العـضو في أي                
كما يتم الإفـصاح    . اجتماع يتم فيه بحث ذلك التعامل أو التعاقد أو التصويت عليه          

وعلى دوائر البنك المعنية بأنظمة الضبط والرقابـة        . عنها في التقرير السنوي للبنك    
  .اخلية التأكد من أن عمليات الأطراف ذوي العلاقة قد تمت وفقاً لهذه السياسةالد

أنظمة ضبط واضحة تمنع أعضاء المجلس والموظفين من استغلال المعلومات الداخليـة              -٢
  .في البنك لمصلحتهم الشخصية

يجب أن تتوفر لدى البنك سياسات مكتوبة تغطي كافة الأنشطة المصرفية لديـه، ويـتم                 -ج
عميمها على كافة المستويات الإدارية، ومراجعتها بانتظام للتأكد من شمولها لأي تعـديلات         ت

أو تغييرات طرأت على القوانين والتعليمات والظروف الاقتصادية وأي أمور أخرى تتعلق            
  .بالبنك

 البنك وكجزء من عملية الموافقة على منح الائتمان بتقييم نوعية الحاكمية المؤسـسية              يقوم -د
لعملائه من الشركات وخاصة الشركات المساهمة العامة، بحيث يتم تضمين تقييم المخـاطر             
للعملاء بنقاط  الضعف والقوة لممارساتهم في مجال الحاكمية، وقد يرى البنك مكافأة عملائه              

  . مؤسساتهم حاكمية جيدةالذين تتوفر في
  

  لجان المجلس :  ثالثاً
 أحكام عامة -١

على المجلس ،وبهدف زيادة فعاليته، أن يقوم وبأسرع وقت ممكن بتشكيل لجان منبثقة عنـه                 -أ
بأهداف محددة وبحيث يتم تفويضها بصلاحيات ومسؤوليات من قبله ولمدة محـددة مـن              

 ما سبق، وبحيث تقوم هذه اللجان برفع        يوضح كل ) Charter(الوقت، وذلك وفق ميثاق     
علماً بأن وجود هذه اللجان لا يعفي المجلس مـن تحمـل            . تقارير دورية إلى المجلس ككل    

  .المسؤولية المباشرة لجميع الأمور المتعلقة بالبنك
ويتم الإفصاح عن أسماء الأعضاء في      . يعتمد مبدأ الشفافية عند تعيين أعضاء لجان المجلس         -ب

  .ان وملخص عن مهامها ومسؤولياتها ضمن التقرير السنوي للبنكهذه اللج
 يمكن للمجلس أن يقوم بدمج مهام عدة لجان من لجانه إذا كان ذلك مناسـباً أو أكثـر                   -ج

  .  ملاءمة من الناحية الإدارية
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  لجنة التدقيق   -٢
ثة أعـضاء غـير     وفقاً لما جاء في قانون البنوك تؤلف في كل بنك لجنة تدقيق تتألف من ثلا                -أ

  . تنفيذيين، ويجب أن يتم الإفصاح عن أسماء أعضاء هذه اللجنة في التقرير السنوي للبنك
يجب أن تتضمن سياسة البنك أن يكون على الأقل عضوين من أعضاء لجنـة التـدقيق                  -ب

أو خبرة عملية في مجالات الإدارة المالية، وان لا يقل عدد           / حاصلين على مؤهلات علمية و    
  .ضاء المستقلين في اللجنة عن عضوين اثنينالأع

تقوم لجنة التدقيق بممارسة المسؤوليات والصلاحيات الموكلة إليها بموجب قانون البنـوك              -ج
  :وأي تشريعات أخرى ذات علاقة ، ويتضمن ذلك مراجعة ما يلي

  .نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للبنك  ١/        ج
  .القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية  ٢/        ج
  .أنظمة الضبط والرقابة الداخلية في البنك  ٣/        ج

تقوم لجنة التدقيق بتقديم التوصيات للمجلس بخصوص تعيين، إنهاء عمل، مكافآت المـدقق              -د
وعية المدقق الخارجي   الخارجي وأي شروط تعاقدية أخرى تتعلق به، بالإضافة إلى تقييم موض          

مع الأخذ بالاعتبار أي أعمال أخرى  خارج نطاق التدقيق قام بها بهـدف ضـمان تلـك                  
  . الموضوعية

يجب أن تتوفر لدى لجنة التدقيق صلاحية الحصول علـى أي معلومـات مـن الإدارة                 -هـ
ر التنفيذية بالإضافة إلى حقها في استدعاء أي موظف تنفيذي أو عضو مجلس إدارة لحـضو              

والذي يتضمن مهـام    ) Charter(اجتماعاتها، وعلى أن ينص على ذلك كتابياً في ميثاق          
  .ومسؤوليات اللجنة

تقوم لجنة التدقيق بالاجتماع مع المدقق الخارجي، المدقق الداخلي، مسؤولي الامتثال مـرة              -و
  .واحدة على الأقل في السنة وبدون حضور الإدارة التنفيذية

التدقيق لا تغني عن مسؤوليات المجلس أو الإدارة التنفيذية للبنـك فيمـا     إن مسؤولية لجنة     -ز
  .يتعلق بالرقابة على كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية لديه

  
  لجنة الترشيحات والمكافآت  -٣
    تشكل لجنة الترشيحات والمكافآت من بين أعضاء المجلس على الأقل من ثلاث أعـضاء                  -أ

  .من الأعضاء المستقلين) بما في ذلك رئيس اللجنة(أن يكون أغلبهم غير تنفيذيين، وعلى 



 ١٤

   تقوم لجنة الترشيحات والمكافآت بتسمية أعضاء المجلس مع الأخذ بالاعتبـار قـدرات                -ب
وفي حالات إعادة الترشيح يؤخذ بعين الاعتبار عدد مرات         . ومؤهلات الأشخاص المرشحين  

علماً بأن قـانون الـشركات      . تماعات المجلس حضورهم ونوعية وفاعلية مشاركتهم في اج     
ينص على أن مدة صلاحية المجلس تنتهي بعد أربع سنوات من تاريخ انتخابه ويتطلب تجديد               

  . عضوية أي عضو مجلس ترشيح نفسه للانتخاب خلال اجتماع الهيئة العامة السنوي للبنك
 صفة العضو المستقل آخذة     تتولى لجنة الترشيحات والمكافآت تحديد فيما إذا كان للعضو          -ج

  .بعين الاعتبار الحد الأدنى للمتطلبات الواجب توفرها والواردة في هذا الدليل
  تقوم لجنة الترشيحات والمكافآت بإتباع أسس محددة ومعتمدة في تقييم فعاليـة المجلـس                -د

وبحيث يكون معيار تقييم الأداء موضوعي ويتضمن مقارنة بالبنوك الأخرى والمؤسـسات            
المالية المشابهة، بالإضافة إلى معايير سلامة وصحة البيانات المالية للبنـك ومـدى الالتـزام      

  . بالمتطلبات الرقابية
تتولى لجنة الترشيحات والمكافآت مسؤولية توفير معلومات وملخصات حول خلفية بعض            -هـ

المستمر حول  المواضيع الهامة عن البنك لأعضاء المجلس عند الطلب، والتأكد من اطلاعهم            
وتحقيقاً لذلك يقوم البنك بتشجيع أعـضاء       . أحدث المواضيع ذات العلاقة بالعمل المصرفي     

مجلس إدارته على حضور الندوات والمناسبات التي تتيح لهم فرصة اللقاء مع المؤسـسات              
  .والشركات المحلية والعالمية

اتـب الـشهري والمنـافع      بما في ذلك الر   (توصي لجنة الترشيحات والمكافآت بالمكافآت       -و
الممنوحة ) بما في ذلك الرواتب   (كما تقوم اللجنة بمراجعة المكافآت      .  للمدير العام  )الأخرى

  .لباقي الإدارة التنفيذية
تتولى لجنة الترشيحات والمكافآت مسؤولية التأكد من وجود سياسة مكافآت لدى البنـك              -ز

 أشخاص مؤهلين للعمل في البنـك       الرواتب كافية لاستقطاب  / تتضمن أن تكون المكافآت   
الرواتب الممنوحة من قبل البنوك المماثلة في       / والاحتفاظ بهم وبشكل يتماشى مع المكافآت     

  .السوق
يتم الإفصاح عن ملخص لسياسة المكافآت لدى البنك في التقريـر الـسنوي للبنـك،                 -ح

ل السنة للمدراء   وتحديداً مكافآت أعضاء المجلس كل على حده وأعلى رواتب تم دفعها خلا           
  .التنفيذيين من غير أعضاء المجلس
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 لجنة إدارة المخاطر  -٤
تتم مراجعة إدارة المخاطر في البنك من قبل لجنة لإدارة المخاطر والتي يقوم البنك بتشكيلها                 -أ

  .من أعضاء مجلس الإدارة وقد تضم في عضويتها أعضاء من الإدارة التنفيذية
طر بمراجعة سياسات واستراتيجيات إدارة المخاطر لدى البنك قبـل           تقوم لجنة إدارة المخا    -ب

وتقع على إدارة البنك التنفيذية مسؤولية تنفيذ هذه الاسـتراتيجيات          . اعتمادها من المجلس  
  .بالإضافة إلى تطوير سياسات وإجراءات إدارة مختلف أنواع المخاطر

بل الإدارة التنفيذية للبنك وبحيث     يتم اقتراح هيكل دائرة المخاطر وعملية تطويرها من ق          -ج
  .يتم مراجعته من قبل لجنة إدارة المخاطر واعتماده من المجلس

تواكب لجنة إدارة المخاطر التطورات السريعة والتعقيدات المتزايدة التي تطرأ علـى إدارة              -د
  .المخاطر داخل البنك، وتقوم برفع تقارير دورية إلى المجلس حول تلك التطورات

  
  بيئة الضبط والرقابة الداخلية  : رابعاً

  أنظمة الضبط والرقابة الداخلية  -١
   تتم مراجعة هيكل أنظمة الضبط والرقابة الداخلية من قبل المـدقق الـداخلي والمـدقق                  -أ

  .الخارجي، مرة واحدة على الأقل سنوياً
الـضبط  يقوم المجلس بتضمين التقرير السنوي للبنك تقريراً حول مدى كفايـة أنظمـة              -ب

، وبحيث يتضمن التقرير )Financial Reporting(والرقابة الداخلية على الإبلاغ المالي 
  :ما يلي

   فقرة توضح مسؤولية الإدارة التنفيذية عن وضع أنظمة ضبط ورقابة داخلية على               ١/ ب
  .الإبلاغ المالي في البنك والمحافظة على تلك الأنظمة

 لتقييم فعالية أنظمة    هت الإدارة التنفيذية باستخدام     فقرة حول إطار العمل الذي قام       ٢/ب
  .الضبط والرقابة الداخلية

   تقييم الإدارة التنفيذية لفعالية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية وكما هـو بتـاريخ                ٣/ب
  .البيانات المالية التي يتضمنها التقرير السنوي للبنك

الرقابة الداخليـة ذات قيمـة        الإفصاح عن أي مواطن ضعف في أنظمة الضبط و          ٤/ ب
أي موطن ضعف جوهري هو نقطة أو مجموعة نقاط ضعف واضحة ينـتج             (جوهرية  

  ).عنها احتمال عدم إمكانية منع أو الكشف عن بيان غير صحيح وذا أثر جوهري



 ١٦

تقرير من المدقق الخارجي يبين رأيه في تقييم الإدارة التنفيذية لفعالية أنظمة الـضبط                ٥/ب
  .لداخليةوالرقابة ا

يقوم البنك بوضع إجراءات تمكّن الموظفين من الإبلاغ وبشكل سري في حينه عن وجود                -ج
مخاوف بخصوص احتمالية حدوث مخالفات، وبشكل يسمح بان يتم التحقيق باسـتقلالية في        

  .ويتم مراقبة تنفيذ هذه الإجراءات من قبل لجنة التدقيق. هذه المخاوف ومتابعتها
  
  خليالتدقيق الدا  -٢
يجب أن يوفر البنك لإدارة التدقيق الداخلي العدد الكافي من الكوادر البـشرية المؤهلـة                 -أ

ويكون لإدارة التدقيق حق الحصول على أي       . وبحيث يتم تدريبها ومكافأتها بشكل مناسب     
معلومة والاتصال بأي موظف داخل البنك، كما تعطى كافة الصلاحيات التي تمكنها مـن              

وعلى البنك توثيق مهـام، وصـلاحيات،       . وكلة إليها وعلى النحو المطلوب    أداء المهام الم  
المعتمـد  ) Internal Audit Charter(ومسؤوليات إدارة التدقيق ضمن ميثاق التدقيق 

  .من المجلس وتعميمه داخل البنك
  . تقوم إدارة التدقيق الداخلي برفع تقاريرها إلى رئيس لجنة التدقيق-ب
وظفو التدقيق الداخلي بأي مسؤوليات تنفيذية، وتكون إدارة التدقيق         يجب أن لا يكلف م      -ج

الداخلي مسؤولة عن اقتراح هيكل ونطاق التدقيق الداخلي كما تكون مسؤولة عن إعلام             
  . لجنة التدقيق عن أي احتمالية لوجود تعارض في المصالح

ي تدخل خارجي، ويحق لها      تمارس إدارة التدقيق الداخلي مهامها وتعد تقريرها كاملاً دون أ          -د
  .مناقشة تقاريرها مع الدوائر التي تم تدقيقها

 والتي يجب أن تقوم على أسـاس        -تتضمن المسؤولية الأساسية لإدارة التدقيق الداخلي        -هـ
  : مراجعة وبحد أدنى ما يلي-المخاطر

مور المالية  للتأكد من أن المعلومات الرئيسية حول الأ      ( عمليات الإبلاغ المالي في البنك        -١
  ).والإدارية والعمليات تتوفر فيها الدقة والاعتمادية والتوقيت المناسب

الامتثال لسياسات البنك الداخلية والمعايير والإجراءات الدولية والقوانين والتعليمات           -٢
  . ذات العلاقة
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  التدقيق الخارجي   -٣
وفي حال صعوبة   . مكاتب التدقيق يطلب من البنك الدوران المنتظم للتدقيق الخارجي بين           -أ

تطبيق ذلك من الناحية العملية، يطلب البنك الدوران المنتظم للشريك الرئيسي المسؤول            
  .عن التدقيق الخارجي للبنك

ويجتمع المدقق الخارجي مع    .   يقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق بنسخة من تقريره          -ب
  .فيذية مرة واحدة على الأقل سنوياًلجنة التدقيق بدون حضور الإدارة التن

  
  إدارة المخاطر  -٤
ترفع دائرة إدارة المخاطر في البنك تقاريرها إلى لجنة إدارة المخاطر، أما بالنسبة للعمليات                -أ

  .اليومية فيكون ارتباطها مع المدير العام
  :تتضمن مسؤوليات دائرة إدارة المخاطر في البنك ما يلي  -ب

خاطر بما فيها مخاطر الائتمان، مخاطر السوق، مخاطر السيولة ومخاطر          تحليل جميع الم    ١/ب
  .العمليات

  .      تطوير منهجيات القياس والضبط لكل نوع من أنواع المخاطر٢/ب
 للمخاطر، والموافقات، ورفـع التقـارير،       فالتوصية للجنة إدارة المخاطر بسقو         ٣/ب

  .لمخاطروتسجيل حالات الاستثناءات عن سياسة إدارة ا
تزويد المجلس والإدارة التنفيذية العليا بمعلومات عن قياس المخـاطر ومنظومـة              ٤/ب

يقوم المجلس بمراجعة إحصائيات المخـاطر  .(  في البنك)(Risk Profileالمخاطر 
  ).في البنك النوعية والكمية وبشكل منتظم في كل اجتماع للمجلس

بنك لاسـتخدامها لأغـراض الإفـصاح              توفير معلومات حول المخاطر لدى ال            ٥/ب
  .والنشر للجمهور

الخزينـة، ومخـاطر    / تقوم لجان البنك مثل لجان الائتمان، وإدارة الموجودات والمطلوبات          -ج
التشغيل بمساعدة دائرة إدارة المخاطر في القيام بمهامها وفق الصلاحيات المحـددة لهـذه              

  .اللجان
علومات عن دائـرة إدارة المخـاطر بخـصوص         يجب أن يتضمن التقرير السنوي للبنك م        -د

  .هيكلها وطبيعة عملياتها والتطورات التي طرأت فيها
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   Compliance الامتثال - ٥
على البنك تشكيل إدارة للامتثال مستقلة يتم رفدها بكوادر مدربة وتكافأ بشكل كافٍ،                -أ

  .وبما يتماشى وتعليمات البنك المركزي الصادرة بهذا الخصوص
قوم إدارة الامتثال بإعداد منهجية فعالة لضمان امتثال البنك بجميع القوانين والتشريعات     ت  -ب

وعلـى البنـك توثيـق مهـام، صـلاحيات          . النافذة وأي إرشادات وأدلة ذات علاقة     
  .ومسؤوليات إدارة الامتثال ويتم تعميمها داخل البنك

تطويرها والتأكد من تطبيقهـا في      يعتمد المجلس ويراقب سياسة الامتثال ويكون إعدادها و        - ج
  . البنك من صلاحيات إدارة الامتثال

ترفع إدارة الامتثال تقاريرها حول نتائج أعمالها ومراقبتها للامتثال إلى المجلس أو اللجنـة                -د
المنبثقة عنه مع إرسال نسخة إلى الإدارة التنفيذية، وبما يتماشى وتعليمات البنك المركزي             

  .وصالصادرة بهذا الخص
  

  العلاقة مع المساهمين: خامساً
يقوم البنك باتخاذ خطوات لتشجيع المساهمين وخاصة صغارهم على حضور الاجتمـاع               -١

  .السنوي للهيئة العامة، وللتصويت إما بشكل شخصي أو توكيل شخص في حالة غيابهم
 المجلـس   على رؤساء لجان التدقيق والترشيحات والمكافآت وأي لجان أخرى منبثقة عـن             -٢

  .حضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة
يجب أن يقوم ممثلون عن المدققين الخارجيين بحضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة بهدف               -٣

  .الإجابة عن أي أسئلة قد تطرح حول التدقيق وتقرير المدقق
  .عامةيراعى التصويت على حده على كل قضية تثار خلال الاجتماع السنوي للهيئة ال  -٤
    وفقاً لما ورد في قانون الشركات، ينتخب أعضاء المجلس أو يعـاد انتخـابهم خـلال                    -٥

الاجتماع السنوي للهيئة العامة، كما يجري انتخاب المـدقق الخـارجي خـلال نفـس               
  .الاجتماع

بعد انتهاء الاجتماع السنوي للهيئة العامة يتم إعداد تقرير لاطـلاع المـساهمين حـول                 -٦
 التي تمت خلاله والنتائج بما في ذلك نتائج التصويت والأسـئلة الـتي قـام                 الملاحظات

  .المساهمين بطرحها و ردود الإدارة التنفيذية عليها
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  الشفافية والإفصاح:  سادساً
وتعليمـات  ) IFRS(   على البنك أن يقوم بالإفصاح وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية              -١

السارية والصادرة بمقتضى قانون البنوك النافذ والتشريعات ذات        البنك المركزي الأردني    
علاوة على ذلك، فإن على البنك أن يكون على دراية بالتغييرات التي تطرأ على              . العلاقة  

وتقع على  .الممارسات الدولية للإبلاغ المالي ونطاق الشفافية المطلوب من المؤسسات المالية         
التقيد بالتطبيق الكامل لكافة التعديلات التي تطرأ علـى         ادارة البنك مسؤولية التأكد من      

  وتقوم الإدارة التنفيذية برفـع تقـارير حـول           IFRS)(المعايير الدولية للتقارير المالية     
التطورات إلى المجلس بالإضافة إلى تقديم التوصيات حول سُبل تعزيز ممارسات البنـك في              

  .المركزي الأردني بهذا الخصوصمجال الافصاح وبشكل يزيد عن متطلبات البنك 
يلتزم البنك بتوفير معلومات ذات دلالة ومعنى حول نشاطاته لكل من البنك المركـزي                -٢

 مع التركيز على القضايا     .والمساهمين، والمودعين، والبنوك الأخرى، والجمهور بشكل عام      
 ـ        . التي تثير قلق المساهمين    شكل دوري  وعلى أن يفصح البنك عن جميع هذه المعلومات ب

  . ومتاح للجميع
يوضح البنك في تقريره السنوي عن مسؤوليته تجاه دقة وكفاية البيانات الماليـة للبنـك                 -٣

  .والمعلومات الواردة في تقريره السنوي
يلتزم البنك بالمحافظة على خطوط اتصال مع السلطات الرقابية، والمساهمين والمـودعين،              -٤

  :عام وتكون هذه الخطوط من خلال ما يليوالبنوك الأخرى، والجمهور بشكل 
وظيفة علاقات المستثمرين ويشغلها كادر مؤهل قادر على توفير معلومات شـاملة              -أ

  .وموضوعية ومحدثة عن البنك ووضعه المالي وأداؤه وأنشطته
  .التقرير السنوي والذي يتم إصداره بعد نهاية السنة المالية  -ب
ات مالية ربع سنوية بالإضافة إلى تقرير المجلس حـول          تقارير ربعية تحتوي على معلوم      -ج

  .تداول أسهم البنك ووضعه المالي خلال السنة
  .الاجتماعات الدورية بين الإدارة التنفيذية في البنك والمستثمرين والمساهمين  -د

تقديم ملخص دوري للمساهمين، والمحللين في السوق المالي والصحفيين المتخصصين في             -هـ
لمالي من قبل الإدارة التنفيذية العليا، وبشكل خاص المدير العام والمدير المالي            القطاع ا 

)CFO .(  
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توفير المعلومات الواردة في التقرير الـسنوي للبنـك أو تقـاريره الربعيـة، أو في                  -و
المحاضرات التي تقدمها الإدارة التنفيذية، وذلك من خلال وظيفة علاقات المستثمرين           

  .كتروني للبنك بشكل محّدث وباللغتين العربية والإنجليزيةوعلى الموقع الال
يتضمن التقرير السنوي للبنك وتقاريره الربعية إفصاح من الإدارة التنفيذية للبنك يسمى              -٥

"Management Discussion and Analysis" (MD&A) ــسمح ــث ي  بحي
لي للبنك بمـا في ذلـك       للمستثمرين بفهم نتائج العمليات الحالية والمستقبلية والوضع الما       
ويتعهد البنك بالالتزام   . الأثر المحتمل للاتجاهات المعروفة والحوادث وحالات عدم التأكد       

بان جميع الإيضاحات الواردة في هذا الإفصاح معتمدة وكاملة وعادلة ومتوازنة ومفهومة            
  . وتستند إلى البيانات المالية المنشورة للبنك

نوي وكجزء من الالتزام بالشفافية والإفصاح الكامل وعلـى         يجب أن يتضمن التقرير الس      -٦
  :وجه الخصوص ما يلي

  .دليل الحاكمية المؤسسية لدى البنك والتفاصيل السنوية لالتزامه ببنودها  -أ
مؤهلاته وخبراته،مقدار حـصته في رأسمـال       : معلومات عن كل عضو مجلس إدارة       -ب

نفيذي، عضويته في لجان المجلس، تاريخ      البنك، فيما إذا كان مستقل، تنفيذي أو غير ت        
الرواتـب الـتي    / تعيينه في المجلس، أي عضويات في مجالس إدارة أخرى، المكافآت         

حصل عليها من البنك، القروض الممنوحة من البنك وأي عمليات أخرى بين البنك             
  .والعضو أو شركاته أو الأطراف ذوي الصلة به

  .ملخص للهيكل التنظيمي للبنك  -ج
لخص لمهام ومسؤوليات لجان المجلس، وأي صلاحيات قام المجلس بتفويضها لتلـك    م  -د

  .اللجان
  .عدد مرات اجتماع المجلس ولجان المجلس  -هـ

  .ملخص عن سياسة المكافآت، وأعلى راتب تم دفعه للإدارة التنفيذية  -و
  .شهادة المجلس بكفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية  -ز
  .ة دائرة إدارة المخاطروصف لهيكل وأنشط  -ح
مثل المساهم أو الجهات ذات العلاقة والتي تملـك أو          ( المساهمين الرئيسيين في البنك       -ط

  مـع تحديـد   ) مـن رأس مـال البنـك      % ١٠لها سـيطرة علـى أكثـر مـن          
Ultimate Beneficial Owners) ()  وهم المساهمين الرئيسيين في الـشركات

  .  إذا كان ذلك ضرورياً،)التي تعتبر مساهم رئيسي في البنك
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  دليل الحاكمية المؤسسية للبنوك التجارية الأردنية : ثانياً
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AÉ≤àf’G áæéd ¢ù«°SCÉJ ºJ Éªc ,2002 ΩÉ©dG »a IQGO’G ¢ù∏ée AÉ°†YCG øe â∏µ°ûJ ó≤a á«°ù°SDƒªdG

á˘˘«˘˘é˘˘«˘˘JGô˘˘à˘˘°S’G á˘˘æ˘˘é˘˘dh ô˘˘WÉ˘˘î˘˘ª˘˘dG IQGOG á˘˘˘æ˘˘˘é˘˘˘d π˘˘˘«˘˘˘µ˘˘˘°ûJ º˘˘˘Jh ,2006 ΩÉ˘˘˘©˘˘˘dG AÉ˘˘˘æ˘˘˘KCG »˘˘˘a äÉ˘˘˘aBÉ˘˘˘µ˘˘˘ª˘˘˘dGh

á°ûbÉæªd ¬FÉ°†YCG πeÉµH ájQhO ô«Zh ájQhO äÉYÉªàLG ¢ù∏éªdG ó≤©jh ,2007 ΩÉY »a á«°ù°SDƒªdG

.áeÉ©dG ∂æÑdG á«é«JGôà°SEG ≈∏Y áª¡ªdG äGô°TDƒªdG »a ô«¨àdG ôKCGh »é«JGôà°S’G ∂æÑdG ¬LƒJ

∑ƒæÑ∏d (»°ù°SDƒªdG ºµëàdG) á«°ù°SDƒªdG á«ªcÉëdG π«dO ≈∏Y GOÉªàYG π«dódG Gòg OGóYG ºJ óbh

∑ƒ˘˘æ˘˘Ñ˘˘dG »˘˘fƒ˘˘˘fÉ˘˘˘b ΩÉ˘˘˘µ˘˘˘MCG ™˘˘˘e ¬˘˘˘à˘˘˘ª˘˘˘FGƒ˘˘˘e ó˘˘˘©˘˘˘H ,»˘˘˘fOQC’G …õ˘˘˘cô˘˘˘ª˘˘˘dG ∂æ˘˘˘Ñ˘˘˘dG ø˘˘˘Y QOÉ˘˘˘°üdGh ¿OQ’G »˘˘˘a

.∂æÑ∏d »°SÉ°SC’G ΩÉ¶ædGh ¢ù«°SCÉàdG ó≤Y ΩÉµMCGh øjòaÉædG ø««fOQ’G äÉcô°ûdGh

∂dPh áLÉëdG â°†àbG Éª∏ch ôN’ âbh øe ¬∏jó©Jh √ôjƒ£Jh π«dódG Gòg á©LGôªH ∂æÑdG Ωƒ≤«°Sh

.á«aô°üªdG ¥ƒ°ùdG »a äGô«¨àdG ≈dEG áaÉ°VEG ¬JÉ©bƒJh ¬JÉLÉ«àMG »a äGô«¨àdG áÑcGƒe ±ó¡H

:π«dó∏d á«°SÉ°S’G äGõµJôªdG

:’hCG:á«°ù°SDƒªdG á«ªcÉëdÉH ΩGõàd’G
±GôWC’G ™«ªLh ø«ªgÉ°ùªdGh IQGOE’G ¢ù∏ée ™e äÉbÓ©dG øe áª¶àæe áYƒªée ∂æÑdG iód

áeRÓdG πFÉ°SƒdGh ∂æÑdG á«é«JGôà°SE’ ΩÉ©dG QÉWE’G äÉbÓ©dG √òg ∫hÉæàJh ,á∏°üdG äGP iôNC’G

IGhÉ°ùªdG ≈∏Y áªFÉ≤dG ádOÉ©dG á∏eÉ©ªdG á«°ù°SDƒªdG á«ªcÉë∏d ΩÉ©dG QÉWE’G øª°†jh .¬aGógCG ò«Øæàd

™«ªéH ±ôà©j Éªc ,ÖfÉL’G ¿ƒªgÉ°ùªdGh á«∏b’G ƒªgÉ°ùe º¡«a øªH ø«ªgÉ°ùªdG ™«ªL ø«H

•É°ûf ∫ƒM áª¡ªdG äÉeƒ∏©ªdG ™«ªéH ºgójhõJ ócDƒjh ,¿ƒfÉ≤dG ÉgOóM »àdG ø«ªgÉ°ùªdG ¥ƒ≤M

.ø«ªgÉ°ùªdGh ∂æÑdG √ÉéJ º¡JÉ«dhDƒ°ùªH IQGOE’G ¢ù∏ée AÉ°†YCG ΩGõàdGh ,∂æÑdG
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∂æÑdG øY QOÉ°üdG á«°ù°SDƒªdG á«ªcÉëdG π«dO äÉÑ∏£àªd É≤ah π«dódG Gòg OGóYÉH ∂æÑdG ΩÉb ó≤d

IQGOE’G ¢ù∏ée øe √OÉªàYG ºJ óbh ,¬JÉ°SÉ«°Sh ¬JÉLÉ«àMG ™e ºé°ùæj πµ°ûH »fOQC’G …õcôªdG

»fhôàµd’G ∂æÑdG ™bƒe ≈∏Y ¬æe áKóëe áî°ùf ôaƒàJ å«ëH √ô°ûf ºJh 2007/12/30 ïjQÉàH

.Ö∏£dG óæY Qƒ¡ªé∏dh

π«dódG OƒæÑH ∂æÑdG IQGOEG ΩGõàdG ióe øY Qƒ¡ªé∏d kGôjô≤J …ƒæ°ùdG √ôjô≤J ø«ª°†àH ∂æÑdG Ωƒ≤j

óæH …ÉH ΩGõàd’G ΩóY ÜÉÑ°SCG ôcP ™e √OƒæH øe óæH πc ≥«Ñ£àH ∂æÑdG IQGOEG ΩGõàdG ióe ¿É«H ™e

.¬≤«Ñ£J ºàj ºd

(¢ù∏éªdG) IQGOE’G ¢ù∏ée :É«fÉK
 - 1áeÉY ÇOÉÑe

  - CGióªdG ≈∏Y É¡à«ªæJh ø«ªgÉ°ùªdG ¥ƒ≤M ájÉªM ƒg »°SÉ°SC’G IQGOE’G ¢ù∏ée ÖLGh ¿G

á˘˘«˘˘ª˘˘cÉ˘˘ë˘˘dG á˘˘«˘˘dhDƒ˘˘°ùe IQGOE’G ¢ù∏˘˘é˘˘˘e π˘˘˘ª˘˘˘ë˘˘˘à˘˘˘j Qhó˘˘˘dG Gò˘˘˘¡˘˘˘H ΩÉ˘˘˘«˘˘˘≤˘˘˘dG π˘˘˘LG ø˘˘˘eh π˘˘˘jƒ˘˘˘£˘˘˘dG

áeÉ©dG ±Góg’G ójóëJh »é«JGôà°S’G ∂æÑdG ¬LƒJ ∂dP »a ÉªH ,á∏eÉc á«°ù°SDƒªdG

.±Góg’G √òg ≥«≤ëJ ≈∏Y ±Gô°T’Gh ájò«ØæàdG IQGOÓd

ócCÉàdGh ,á«dÉªdG ¬àeÓ°Sh ∂æÑdG äÉ«∏ª©H á≤∏©àªdG äÉ«dhDƒ°ùªdG áaÉc ¢ù∏éªdG πªëàj - Ü

ø«æFGódGh ,ø«YOƒªdGh ,ø«ªgÉ°ùªdG ídÉ°üeh …õcôªdG ∂æÑdG äÉÑ∏£àe á«Ñ∏J øe

ºàJ ∂æÑdG IQGOEG ¿CG øe ócCÉàdG ∂dòch ,ábÓ©dG äGP iôNC’G äÉ¡édGh ,ø«ØXƒªdGh

.∂æÑ∏d á«∏NGódG äÉ°SÉ«°ùdGh IòaÉædG äÉª«∏©àdGh ø«fGƒ≤dG QÉWEG øª°Vh ∞«°üM πµ°ûH

 - ê™«ªLh ∂æÑdG √ÉéJ ¢ù∏éªdG AÉ°†YCG øe ƒ°†Y πc ΩGõàdG CGóÑe ï«°SôàH ¢ù∏éªdG Ωƒ≤j

.ø«©e ºgÉ°ùe √ÉéJ ¢ù«dh ¬«ªgÉ°ùe

- O¬JQGOG ≈∏Y áHÉbôdG ≈dEG áaÉ°VE’ÉH ∂æÑ∏d á«é«JGôà°SE’G ±GógC’G º°SôH ¢ù∏éªdG Ωƒ≤j

ábOÉ°üªdÉH ¢ù∏éªdG Ωƒ≤j Éªc ,á«eƒ«dG äÉ«∏ª©dG äÉ«dhDƒ°ùe É¡«∏Y ™≤J »àdG ájò«ØæàdG

∂æÑdG ó«≤J ióeh É¡à«dÉ©a ióe øe ócCÉàjh á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fCG ≈∏Y

ÖLƒ˘˘ª˘˘H á˘˘Hƒ˘˘∏˘˘£˘˘ª˘˘dG hCG Ió˘˘ª˘˘à˘˘©˘˘ª˘˘dG äGAGô˘˘˘L’Gh äÉ˘˘˘°SÉ˘˘˘«˘˘˘°ùdGh á˘˘˘«˘˘˘é˘˘˘«˘˘˘JGô˘˘˘à˘˘˘°S’G á˘˘˘£˘˘˘î˘˘˘dÉ˘˘˘H

ôWÉîe ™«ªL ¿CG øe ócCÉàdG ≈dEG áaÉ°VE’ÉH .ÉgÉ°†à≤ªH IQOÉ°üdG äÉª«∏©àdGh ø«fGƒ≤dG

.º«∏°S πµ°ûH É¡JQGOG ºJ ób ∂æÑdG

 - 2ΩÉ©dG ôjóªdG/ ¢ù∏éªdG ¢ù«FQ

- CG§HôJ ’ ¿G ≈∏Yh ΩÉ©dG ôjóªdGh (¢ù«FôdG) ¢ù∏éªdG ¢ù«FQ »Ñ°üæe ø«H π°üØdG ºàj

äÉ«dhDƒ°ùªdG »a π°üØdG ¿ƒµjh ,áãdÉãdG áLQódG ¿hO áHGôb …CG ΩÉ©dG ôjóªdGh ¢ù«FôdG

.áLÉëdG â°†àbG Éª∏c É¡à©LGôe ºàjh ¢ù∏éªdG øe Iô≤e á«HÉàc äÉª«∏©J ÖLƒªH
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- Ü¢ù∏éªdG ¢ù«Fôd ÖFÉæc π≤à°ùe ƒ°†Y ø««©àH ∂æÑdG Ωƒ≤«a Éjò«ØæJ ¢ù«FôdG ¿Éc GPEG

¢ù∏éªdG ¢ù«FQ ¿ƒµjh .ø«ªgÉ°ùªdG º°SÉH ≥WÉf π≤à°ùe Qó°üe ôaƒJ ¿Éª°V ±ó¡H

.(∂æÑdÉH áØ«Xh π¨°ûjh ÉZôØàe ¿Éc GPEG)  kÉjò«ØæJ

- ê.…ò«ØæJ ô«Z hCG kÉjò«ØæJ ¿ÉcCG AGƒ°S ¢ù∏éªdG ¢ù«FQ ™°Vh øY ìÉ°üa’G ºàj

-  3(¢ù«FôdG) ¢ù∏éªdG ¢ù«FQ QhO

:»∏j ÉªH ¢ù«FôdG Ωƒ≤j

AÉ°†YC’G ø«Hh ∂æÑ∏d ájò«ØæàdG IQGO’Gh ¢ù∏éªdG øe πc ø«H IAÉæH ábÓY áeÉbG - CG

.ø«jò«ØæàdG ô«Z AÉ°†YC’Gh ø«jò«ØæàdG

- Ü»àdG ÉjÉ°†≤dG ∫ƒM AÉqæÑdG ó≤ædG ≈∏Y ™é°ûJ - ¢ù∏éªdG äÉYÉªàLG ∫ÓN - áaÉ≤K ≥∏N

äÉ˘˘°TÉ˘˘≤˘˘æ˘˘dG ≈˘˘∏˘˘Y ™˘˘é˘˘°ûJ É˘˘ª˘˘c ,AÉ˘˘°†YC’G ø˘˘«˘˘H ô˘˘¶˘˘æ˘˘dG äÉ˘˘¡˘˘Lh »˘˘a ø˘˘jÉ˘˘Ñ˘˘˘J É˘˘˘¡˘˘˘dƒ˘˘˘M ó˘˘˘Lƒ˘˘˘j

.ÉjÉ°†≤dG ∂∏J ≈∏Y âjƒ°üàdGh

- ê»ah ø«ªgÉ°ùªdGh ¢ù∏éªdG AÉ°†YCG øe πc ≈dEG á«aÉµdG äÉeƒ∏©ªdG ∫ƒ°Uh øe ócCÉàdG

.Ö°SÉæªdG âbƒdG

- O.∂æÑdG iód á«°ù°SDƒªdG á«ªcÉëdG øe á«dÉY ô«jÉ©e ôaƒJ øe ócCÉàdG

- 4¢ù∏éªdG á∏«µ°ûJ

- CGøe ¢ù∏éªdG AÉ°†YCG ÜÉîàfG ºàjh ,Gƒ°†Y ô°ûY óMCG øe ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏ée ∞dCÉàj

πÑb øe IQGOE’G ¢ù∏ée ¢ù«FQ ÜÉîàfG ºàj Éªc ,äGƒæ°S ™HQG IôàØd áeÉ©dG áÄ«¡dG πÑb

.IQGOE’G ¢ù∏ée AÉ°†YCG

- ÜäGQÉ˘˘¡˘˘˘ª˘˘˘dGh á˘˘˘«˘˘˘æ˘˘˘¡˘˘˘ª˘˘˘dGh á˘˘˘«˘˘˘∏˘˘˘ª˘˘˘©˘˘˘dG äGô˘˘˘Ñ˘˘˘î˘˘˘dG »˘˘˘a ´ƒ˘˘˘æ˘˘˘à˘˘˘dG ¢ù∏˘˘˘é˘˘˘ª˘˘˘dG π˘˘˘«˘˘˘µ˘˘˘°ûJ »˘˘˘a ≈˘˘˘YGô˘˘˘j

¢ù∏˘˘é˘˘ª˘˘dG äÉ˘˘°ûbÉ˘˘æ˘˘e »˘˘a ¬˘˘jCGQ …ó˘˘Ñ˘˘j ¿’ º˘˘˘¡˘˘˘æ˘˘˘e ó˘˘˘MGh π˘˘˘c π˘˘˘gDƒ˘˘˘J »˘˘˘à˘˘˘dGh á˘˘˘°ü°üî˘˘˘à˘˘˘ª˘˘˘dG

’ AÉ°†YCG) ø«jò«ØæJ ô«Z AÉ°†YCGh ΩÉ©dG ôjóªdG ¢ù∏éªdG º°†jh áeÉJ á«dÓ≤à°SÉH

(∂æÑdG »a ∞FÉXh ¿ƒ∏¨°ûj

- ê.πb’G ≈∏Y ø«∏≤à°ùe AÉ°†YCG áKÓK ¢ù∏éªdG AÉ°†YCG ø«H øe ¿ƒµj ¿G ≈YGôj

- OÓãªe hCG á«°üî°ûdG ¬àØ°üH ¿ÉcCG AGƒ°S) ƒ°†©dG ¬fG ≈∏Y π≤à°ùªdG ƒ°†©dG ±ô©j

¢ù∏ée »a ¬àjƒ°†Y ô«Z iôNCG ábÓY ájCG ∂æÑdÉH ¬£HôJ ’ …òdG (…QÉÑàYG ¢üî°ûd

,á«LQÉN QƒeCG hCG äGQÉÑàYG ájÉH ôKCÉàj ’ QƒeC’G ≈∏Y ¬ªµM π©éj …òdG ôeC’G ,IQGOE’G

 :»∏j Ée π≤à°ùªdG ƒ°†©dG »a ÉgôaƒJ ÖLGƒdG äÉÑ∏£àª∏d ≈fOC’G óëdG øª°†àjh

 - 1ïjQÉàd á≤HÉ°ùdG çÓãdG äGƒæ°ùdG ∫ÓN ∂æÑdG »a ∞Xƒªc πªY ób ¿ƒµj ’ ¿G

.¢ù∏éªdG ájƒ°†©d ¬ë°TôJ
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 - 2.á«fÉãdG áLQódG ¿hO áHGôb ∂æÑdG »a …QGOG …ÉH ¬£HôJ ’ ¿G

 - 3AÉ≤d √É°VÉ≤àj Ée AÉæãà°SÉH »dÉe ≠∏Ñe hCG ÖJGQ …CG ∂æÑdG øe ≈°VÉ≤àj ’ ¿G

.¢ù∏éªdG »a ¬àjƒ°†Y

AÉæãà°SÉH ∂æÑdG »a É¡©e πeÉ©àj ácô°ûd ÉµdÉe hCG IQGOEG ¢ù∏ée ƒ°†Y ¿ƒµj ’ ¿G - 4

∂æÑdG É¡eó≤j »àdG IOÉà©ªdG ∫ÉªY’G hCG/h äÉeóîdG ÖÑ°ùH CÉ°ûæJ »àdG äÓeÉ©àdG

™e á∏KÉªªdG äÓeÉ©àdG É¡d ™°†îJ »àdG •hô°ûdG äGP É¡ªµëJ ¿G ≈∏Y ,¬FÓª©d

.á«∏«°†ØJ •hô°T …CG ¿hOh ôNBG ±ôW …CG

çÓãdG äGƒæ°ùdG ∫ÓN ¬jód ÉØXƒe hCG »LQÉîdG ≥bóª∏d Éµjô°T ¿ƒµj ’ ¿G - 5

.¢ù∏éªdG ájƒ°†©d ¬ë°TôJ ïjQÉàd á≤HÉ°ùdG

ºgÉ°ùªd ÉØ«∏M ¿ƒµj hCG ,∂æÑdG ∫Ée ¢SCGQ »a IôKDƒe áë∏°üe ¬àªgÉ°ùe πµ°ûJ ’ ¿G - 6

.ôNBG

- 5¢ù∏éªdG ∫ÉªYCG º«¶æJ

- CGäÉYÉªàLG π≤J ’ ,¢ù∏éªdG äÉYÉªàLG »a á°Vhô©ªdG ™«°VGƒªdG á«dƒª°T ¿Éª°V ±ó¡H

.áæ°ùdG »a äÉYÉªàLG (6) øY ¢ù∏éªdG

- Üπc ∫ÉªYCG ∫hóL ≈∏Y áª¡e ÉgGôJ »àdG ™«°VGƒªdG ìGôàbÉH ájò«ØæàdG IQGOE’G Ωƒ≤J

.´ÉªàLG

- ê.»dƒª°T πµ°ûH ¢ù∏éªdG äÉYÉªàLG »a á°Vhô©ªdG ™«°VGƒªdG åëH ºàj

- O¿Éª°V ±ó¡H ø«∏≤à°ùe ¢ù∏éªdG »a AÉ°†YCG OƒLh ∂æÑdG á°SÉ«°S øª°†àJ ¿G Öéj

äGô«KCÉJ ¿RGƒJ øª°†j áHÉbôdG øe iƒà°ùe ≈∏Y ®ÉØë∏dh ,á«Yƒ°Vƒe äGQGôb ôaƒJ

¿G øe ócCÉàdGh ¿ƒ«°ù«FôdG ¿ƒªgÉ°ùªdGh ájò«ØæàdG IQGOE’G º¡«a øªH ±GôW’G ™«ªL

.∂æÑdG áë∏°üe »a ™≤J IòîàªdG äGQGô≤dG

- ˘̀̆˘gø˘˘e á˘˘«˘˘aÉ˘˘c Ió˘˘e π˘˘Ñ˘˘bh á˘˘«˘˘aÉ˘˘µ˘˘dG äÉ˘˘eƒ˘˘˘∏˘˘˘©˘˘˘ª˘˘˘dÉ˘˘˘H ¢ù∏˘˘˘é˘˘˘ª˘˘˘dG AÉ˘˘˘°†YCG ó˘˘˘jhõ˘˘˘à˘˘˘H ∂æ˘˘˘Ñ˘˘˘dG Ωƒ˘˘˘≤˘˘˘j

.áÑ°SÉæªdG äGQGô≤dG PÉîJG øe º¡æ«µªàd ¢ù∏éªdG äÉYÉªàLG

- häÉYÉªàLG ∫ÓN ºàJ »àdG ¢ù∏éªdG äÉ°TÉ≤f áaÉc øjhóàH ¢ù∏éªdG ô°S ø«eCG Ωƒ≤j

.¢ù∏éªdG

- RäGP äÉ©jô°ûàdGh ≈°TÉªàj ÉªHh ,áë°VGhh IOóëe IQGOE’G ¢ù∏ée AÉ°†YCG äÉ«dhDƒ°ùe ¿G

¥ƒ≤M í°Vƒj ÜÉàµH ¢ù∏éªdG AÉ°†YCG øe ƒ°†Y πc ójhõàH ∂æÑdG Ωƒ≤jh ,ábÓ©dG

.¬JÉÑLGhh ¬JÉ«dhDƒ°ùeh ƒ°†©dG

- ìá˘˘˘ë˘˘˘°Vƒ˘˘˘e ¿ƒ˘˘˘µ˘˘˘J ¢ù∏˘˘˘é˘˘˘ª˘˘˘dG á˘˘˘≤˘˘˘aGƒ˘˘˘e Ö∏˘˘˘£˘˘˘à˘˘˘J »˘˘˘à˘˘˘dG á˘˘˘˘«˘˘˘˘aô˘˘˘˘°üª˘˘˘˘dG äÉ˘˘˘˘«˘˘˘˘∏˘˘˘˘ª˘˘˘˘©˘˘˘˘dG ™˘˘˘˘«˘˘˘˘ª˘˘˘˘L ¿G

:É¡æe »àdGh ,É«HÉàc

.ø«©e ≠∏Ñe øY ójõJ »àdG ¢Vhô≤dG íæe »a ¢ù∏éªdG á«MÓ°U  -
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.ábÓ©dG …hP ±GôW’G ™e äÓeÉ©àdG ¢Uƒ°üîH ¢ù∏éªdG á«MÓ°U  -

- …∂æÑdG øe πc πNGO äGQƒ£àdG ≈∏Y ºFGO πµ°ûH ´ÓW’ÉH ¢ù∏éªdG AÉ°†YCG Ωƒ≤j

¢üî˘∏˘ª˘H AÉ˘°†YC’G ó˘jhõ˘à˘H ∂æ˘Ñ˘dG Ωƒ˘≤˘jh á˘«˘˘dhó˘˘dGh á˘˘«˘˘∏˘˘ë˘˘ª˘˘dG á˘˘«˘˘aô˘˘°üª˘˘dG äÉ˘˘YÉ˘˘£˘˘≤˘˘dGh

 .∂æÑdG ∫ÉªYCG øY Ö°SÉæe

- ∑.ájò«ØæàdG IQGO’G ™e ìÉàe ¬fÉédh ¢ù∏éªdG AÉ°†YG ∫É°üJG ¿G

- ∫¢ù∏éªdG ¿Ééd ∂dP »a ÉªH) …QGO’G π°ù∏°ùàdG ø«Ñj »ª«¶æJ πµ«g ∂æÑdG ™°†j

…òdG »ª«¶æàdG πµ«¡dG øe AõédG øY Qƒ¡ªé∏d ìÉ°üa’ÉH Ωƒ≤jh .(ájò«ØæàdG IQGO’Gh

.¬«a É«∏©dG ájQGO’G äÉjƒà°ùªdG ø«Ñj

- Ωøe Iô≤ªdG äGAGôLÓd ¢ù∏éªdG AÉ°†YCG ´ÉÑJG øe ócCÉàdÉH ¢ù∏éªdG ô°S ø«eCG Ωƒ≤j

,á˘˘jò˘˘«˘˘Ø˘˘æ˘˘à˘˘dG IQGOE’Gh ¬˘˘fÉ˘˘é˘˘dh ¢ù∏˘˘é˘˘ª˘˘dG AÉ˘˘°†YCG ø˘˘«˘˘H äÉ˘˘eƒ˘˘∏˘˘©˘˘ª˘˘dG π˘˘≤˘˘f ø˘˘eh ,¢ù∏˘˘˘é˘˘˘ª˘˘˘dG

≈∏Yh ,´ÉªàL’G ô°VÉëe áHÉàch ¢ù∏éªdG äÉYÉªàLG ó«YGƒe ójóëJ ≈dEG áaÉ°VE’ÉH

≈°TÉªàj ÉªHh ,»HÉàch »ª°SQ πµ°ûH ¢ù∏éªdG ô°S ø«eCG ΩÉ¡eh áØ«Xh Oóëj ¿CG ¢ù∏éªdG

hG ¬æ««©àH ≥∏©àj QGôb …CG PÉîJG ºàj Éªc ,√ÓYCG É¡«dG QÉ°ûªdG äÉ«dhDƒ°ùªdG iƒà°ùeh

.´ÉªL’ÉH ¢ù∏éªdG πÑb øe ¬à«ëæJ

- 6ôjƒ£àdGh ..∫ÓME’G ..äÉæ««©àdG :¢ù∏éªdG á£°ûfCG

-  CGá«æØdG IAÉØµdGh ágGõædÉH ™àªàj ΩÉY ôjóe ø««©J ¢ù∏éªdG á°SÉ«°S øª°†àJ ¿CG Öéj

.á«aô°üªdG IôÑîdGh

- ÜôjóªdG πãe ø«jò«ØæàdG øjôjóªdG ¢†©H ø««©J óæY ¢ù∏éªdG á≤aGƒe ≈∏Y ∫ƒ°üëdG ºàj

) »˘˘dÉ˘˘ª˘˘˘dGChief Financial Officerô˘˘aƒ˘˘J ø˘˘e ó˘˘˘cCÉ˘˘˘à˘˘˘dGh »˘˘˘∏˘˘˘NGó˘˘˘dG ≥˘˘˘«˘˘˘bó˘˘˘à˘˘˘dG ô˘˘˘jó˘˘˘eh (

.º¡jód áHƒ∏£ªdG äGôÑîdG

- ê:øe ≥≤ëàdÉH ∫ÓM’Gh ôjƒ£àdG ∫Éée »a ¢ù∏éªdG Ωƒ≤j

 - 1Ióæà°ùªdG ÉjGõªdGh ÖJGhô∏d ΩÉ¶fh , á«Ø«XƒdG äÉjƒà°ùªdGh äÉLQó∏d ΩÉ¶f OƒLh

.∞FÉXƒdG º««≤Jh ∞«æ°üJ »a á«é¡æe ≈dG

 - 2™°Vhh AGO’G IQGOG ΩÉ¶fh »Ø«XƒdG ÖbÉ©àdGh á«Ø«XƒdG äGQÉ°ùªdG §£N OƒLh

 ∫ÓM’G §£Nh ,±Góg’Gsuccession plans,∂æÑ∏d ø«jò«ØæàdG øjôjóª∏d

.∞FÉXƒdG √òg »∏ZÉ°ûd ÉgôaƒJ ÖLGƒdG äÉÑ∏£àªdGh äÓgDƒªdG øª°†àJ

G - 3IOÉjR ±ó¡H ,ÉjGõªdGh ájô°ûÑdG OQGƒªdG äÉ°SÉ«°Sh íFGƒ∏d ájQhódG á©LGôªd

OQGƒ˘ª˘dG äÉ˘gÉ˘˘é˘˘JG äGó˘˘é˘˘à˘˘°ùe ô˘˘NBG ™˘˘e Ö°SÉ˘˘æ˘˘à˘˘j É˘˘ª˘˘H ∂æ˘˘Ñ˘˘∏˘˘d á˘˘«˘˘°ùaÉ˘˘æ˘˘à˘˘dG IQó˘˘≤˘˘dG

äGP QOGƒµdG ≈∏Y á¶aÉëª∏dh áHQóªdG äGAÉØµdG ÜÉ£≤à°S’ ,ºdÉ©dG »a ájô°ûÑdG

.á«dÉ©dG IAÉØµdG
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- 4É¡LÉàëj »àdG á°ü°üîàªdG á«æ¡ªdG äÓgDƒª∏d á«dÉY èeGôH ô«aƒJ ≈∏Y õ«côàdG

IQGOGh ,á«aô°üªdG äÉ©jô°ûàdÉH ΩGõàd’ÉH á≤∏©àªdG ä’ÉéªdG »a á°UÉNh ,∂æÑdG

ø«ØXƒªdG çÉ©àHGh ,á«aô°üªdG ájô°ùdGh äÉeƒ∏©ªdG ájÉªM áª¶fCGh ôWÉîªdG

.äÓgDƒªdG √òg ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d

- 7ΩÉ©dG ôjóªdG AGOG º««≤Jh ..»JGòdG º««≤àdG :¢ù∏éªdG á£°ûfCG

-  CGIOóëe ¢ù°SCG ´ÉÑJÉH ,Éjƒæ°S πb’G ≈∏Y IóMGh Iôe ,πµc ¬FGOCG º««≤àH ¢ù∏éªdG Ωƒ≤j

øª°†àjh ,kÉ«Yƒ°Vƒe AGO’G º««≤J QÉ«©e ¿ƒµj å«ëHh ,¬à«dÉ©a º««≤J »a Ióªà©eh

áeÓ°S ô«jÉ©e ≈dG áaÉ°V’ÉH ,á¡HÉ°ûªdG á«dÉªdG äÉ°ù°SDƒªdGh iôN’G ∑ƒæÑdÉH áfQÉ≤e

.á«HÉbôdG äÉÑ∏£àªdÉH ΩGõàd’G ióeh ∂æÑ∏d á«dÉªdG äÉfÉ«ÑdG áë°Uh

- Ü.Éjƒæ°S ¢ù∏éªdG πÑb øe ΩÉ©dG ôjóªdG º««≤J ºàj

- 8¢VQÉ©J ,πª©dG äÉ«bÓNG ¥Éã«e ,áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fG ,§«£îàdG :¢ù∏éªdG á£°ûfG

ídÉ°üªdG

-  CG≥«≤ëàd äÉ«é«JGôà°SG OÉªàYGh º°SôH Ωƒ≤jh ∂æÑdG ±GógCG ójóëàH ¢ù∏éªdG Ωƒ≤j

∂∏˘˘˘˘J ™˘˘˘˘e ≈˘˘˘˘°TÉ˘˘˘˘ª˘˘˘˘à˘˘˘˘J π˘˘˘˘ª˘˘˘˘Y §˘˘˘˘£˘˘˘˘N ™˘˘˘˘°Vƒ˘˘˘˘H á˘˘˘˘jò˘˘˘˘«˘˘˘˘Ø˘˘˘˘æ˘˘˘˘à˘˘˘˘dG IQGO’G Ωƒ˘˘˘˘≤˘˘˘˘Jh .±Gó˘˘˘˘gC’G √ò˘˘˘˘˘g

.∂æÑdG ôFGhO ™«ªL áªgÉ°ùe πª°ûJ §«£îJ á«∏ªY ∫ÓN øe ∂dPh ,äÉ«é«JGôà°S’G

IQGOE’G ΩÉ˘˘«˘˘b ø˘˘e ó˘˘cCÉ˘˘à˘˘dGh ,π˘˘ª˘˘©˘˘dG §˘˘£˘˘Nh á˘˘«˘˘é˘˘«˘˘JGô˘˘à˘˘°S’G OÉ˘˘ª˘˘˘à˘˘˘YÉ˘˘˘H ¢ù∏˘˘˘é˘˘˘ª˘˘˘dG Ωƒ˘˘˘≤˘˘˘jh

äGAGô˘˘L’G PÉ˘˘î˘˘JG ø˘˘eh ,π˘˘ª˘˘©˘˘dG §˘˘£˘˘î˘˘d É˘˘≤˘˘ah AGOC’G äGRÉ˘˘é˘˘fG á˘˘©˘˘LGô˘˘ª˘˘˘H á˘˘˘jò˘˘˘«˘˘˘Ø˘˘˘æ˘˘˘à˘˘˘dG

á«∏ªY øe kGAõL ájôjó≤àdG äÉfRGƒªdG OGóYEG á«∏ªY ôÑà©Jh .Ωõd Éªã«M á«Ñjƒ°üàdG

.AGOC’G ¢SÉ«bh πLC’G ô«°üb §«£îàdG

- Ü.¬dÉªYCG á°SQÉªe »a á«dÉY ágGõæH ™àªàj ∂æÑdG ¿CG øe ÉehO ócCÉàdÉH ¢ù∏éªdG Ωƒ≤j

kÉØjô©J øª°†àJ »àdG ,πª©dG äÉ«bÓNCG ¥Éã«eh äÉ°SÉ«°S ôaƒJ ∫ÓN øe ∂dP ºàjh

,á«°üî°ûdG º¡ëdÉ°üªd ∂æÑdG ƒØXƒe É¡H Ωƒ≤j »àdG äÉ≤Ø°üdGh ídÉ°üªdG ¢VQÉ©àd

á˘˘˘é˘˘˘«˘˘˘à˘˘˘f É˘˘˘¡˘˘˘«˘˘˘∏˘˘˘Y ´Ó˘˘˘W’G hCG ∫ƒ˘˘˘°üë˘˘˘dG º˘˘˘J ,∂æ˘˘˘Ñ˘˘˘dG ø˘˘˘Y á˘˘˘«˘˘˘∏˘˘˘NGO äÉ˘˘˘˘eƒ˘˘˘˘∏˘˘˘˘©˘˘˘˘e ≈˘˘˘˘∏˘˘˘˘Y kAÉ˘˘˘˘æ˘˘˘˘H

≈∏Y πª©dG äÉ«bÓNCG ¥Éã«eh äÉ°SÉ«°ùdG √òg  º«ª©J ºàjh .º¡d IÉ£©ªdG äÉ«MÓ°üdG

É˘gô˘°ûfh É˘¡˘«˘∏˘˘Y º˘˘¡˘˘à˘˘≤˘˘aGƒ˘˘e ≈˘˘∏˘˘Y ∫ƒ˘˘°üë˘˘dGh ,¢ù∏˘˘é˘˘ª˘˘dG AÉ˘˘°†YCGh ∂æ˘˘Ñ˘˘dG »˘˘Ø˘˘Xƒ˘˘e á˘˘aÉ˘˘c

: »∏j Ée äÉ°SÉ«°ùdG √òg øª°†àJ ¿CG ≈∏Yh .Qƒ¡ªé∏d

- 1√òg âfÉcCG AGƒ°S ,ábÓ©dG …hP ±GôWC’G ™e äÉ«∏ª©dG º¶æJ äGAGôLEGh óYGƒb

±GôW’Gh º¡JÉcô°T h ¬JQGOG ¢ù∏ée AÉ°†YCG ΩCG ¬«ØXƒeh ∂æÑdG ø«H ábÓ©dG

™e ácôà°ûªdG IôLÉàªdGh ¢VGôb’G äÉ«∏ªY ∂dP »a ÉªH ,º¡H á∏°üdG …hP

AÉ˘˘°†Y’ ¿É˘˘ª˘˘à˘˘F’G í˘˘æ˘˘˘e ó˘˘˘cDƒ˘˘˘j É˘˘˘e ó˘˘˘YGƒ˘˘˘≤˘˘˘dG ∂∏˘˘˘J ø˘˘˘ª˘˘˘°†à˘˘˘J ¿G Öé˘˘˘j É˘˘˘ª˘˘˘c .∂æ˘˘˘Ñ˘˘˘dG
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á```«``°ù`°SDƒ`ª`dG á``«`ª`cÉ`ë``dG π`«`dO
´ Ω ¢T »`Hô`©`dG ∂`æ``Ñ`dGG

•hô°ûd É≤ah ¢ù«dh ,¥ƒ°ùdG »a IóFÉ°ùdG QÉ©°SÓd É≤ah º¡JÉcô°Th ¢ù∏éªdG

hG πeÉ©àdG ∂dP åëH ¬«a ºàj ´ÉªàLG …CG »a ƒ°†©dG ∑QÉ°ûj ’ ¿Gh ,á«∏«°†ØJ

,∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG »a É¡æY ìÉ°üa’G ºàj Éªc .¬«∏Y âjƒ°üàdG hG óbÉ©àdG

¿G øe ócCÉàdG á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fÉH á«æ©ªdG ∂æÑdG ôFGhO ≈∏Yh

.á°SÉ«°ùdG √ò¡d É≤ah âªJ ób ábÓ©dG …hP ±GôW’G äÉ«∏ªY

- 2äÉeƒ∏©ªdG ∫Ó¨à°SG øe ø«ØXƒªdGh ¢ù∏éªdG AÉ°†YG ™æªJ áë°VGh §Ñ°V áª¶fG

.á«°üî°ûdG º¡ëdÉ°üªd ∂æÑdG »a á«∏NGódG

- ê ,¬jód á«aô°üªdG á£°ûf’G áaÉc »£¨J áHƒàµe äÉ°SÉ«°S ∂æÑdG iód ôaGƒàJ ¿CG Öéj

ø˘e ó˘cCÉ˘à˘∏˘d ΩÉ˘¶˘à˘˘fÉ˘˘H É˘˘¡˘˘à˘˘©˘˘LGô˘˘eh ,á˘˘jQGO’G äÉ˘˘jƒ˘˘à˘˘°ùª˘˘dG á˘˘aÉ˘˘c ≈˘˘∏˘˘Y É˘˘¡˘˘ª˘˘«˘˘ª˘˘©˘˘J º˘˘à˘˘j ¿CGh

±hô˘˘¶˘˘dGh äÉ˘˘ª˘˘«˘˘∏˘˘©˘˘˘à˘˘˘dGh ø˘˘˘«˘˘˘fGƒ˘˘˘≤˘˘˘dG ≈˘˘˘∏˘˘˘Y äCGô˘˘˘W äGô˘˘˘«˘˘˘«˘˘˘¨˘˘˘J hG äÓ˘˘˘jó˘˘˘©˘˘˘J á˘˘˘j’ É˘˘˘¡˘˘˘dƒ˘˘˘ª˘˘˘°T

.∂æÑdÉH ≥∏©àJ iôNG QƒeCG ájGh ,ájOÉ°üàb’G

- Oá«ªcÉëdG á«Yƒf º««≤àH ,¿ÉªàF’G íæe ≈∏Y á≤aGƒªdG á«∏ªY øe Aõéch ,∂æÑdG Ωƒ≤j

ºàj å«ëH ,áeÉ©dG áªgÉ°ùªdG äÉcô°ûdG á°UÉNh äÉcô°ûdG øe ¬FÓª©d á«°ù°SDƒªdG

∫É˘é˘e »˘a º˘¡˘JÉ˘˘°SQÉ˘˘ª˘˘ª˘˘d Iƒ˘˘≤˘˘dGh ∞˘˘©˘˘°†dG •É˘˘≤˘˘æ˘˘H AÓ˘˘ª˘˘©˘˘∏˘˘d ô˘˘WÉ˘˘î˘˘ª˘˘dG º˘˘«˘˘«˘˘≤˘˘J ø˘˘«˘˘ª˘˘°†J

.á«ªcÉëdG

¢ù∏éªdG ¿Ééd :É```ã`dÉK
- 1áeÉY ΩÉµMG

-  CG,IOóëe ±GógCG äGP ¬æY á≤ãÑæe ¿Ééd π«µ°ûàH ,¬à«dÉ©a IOÉjR ±ó¡Hh ,¢ù∏éªdG Ωƒ≤j

Ωƒ≤J å«ëHh ,âbƒdG øe IOóëe Ióªdh ¬∏Ñb øe äÉ«dhDƒ°ùeh äÉ«MÓ°üH É¡°†jƒØJ ºàj

»Ø©j ’ ¿Éé∏dG √òg OƒLh ¿ÉH Éª∏Y .πµc ¢ù∏éªdG ≈dG ájQhO ôjQÉ≤J ™aôH ¿Éé∏dG √òg

.∂æÑdÉH á≤∏©àªdG Qƒe’G ™«ªL øY Iô°TÉÑªdG á«dhDƒ°ùªdG πªëJ øe ¢ù∏éªdG

- ÜAÉª°SCG øY ìÉ°üa’G ºàjh .¢ù∏éªdG ¿Ééd AÉ°†YCG ø««©J »a á«aÉØ°ûdG CGóÑe óªà©j

…ƒæ°ùdG ôjô≤àdG øª°V É¡JÉ«dhDƒ°ùeh É¡eÉ¡e øY ¢üî∏eh ,¿Éé∏dG √òg »a AÉ°†YC’G

.∂æÑ∏d

 - êôãcG hCG ÉÑ°SÉæe ∂dP ¿Éc GPG ¬fÉéd øe ¿Ééd IóY ΩÉ¡e èeóH Ωƒ≤j ¿G ¢ù∏éª∏d øµªj

.ájQGO’G á«MÉædG øe áeAÓe

- 2á«°ù°SDƒªdG á«ªcÉëdG áæéd

-  CG.ø«jò«ØæJ ô«Z AÉ°†YCG áKÓKh ¢ù«FôdG øe á«°ù°SDƒªdG á«ªcÉëdG áæéd ∞dCÉàJ

- Ü≈∏Y πª©Jh ,∂æÑdG »a á«°ù°SDƒªdG á«ªcÉëdG äÉ°SQÉªe ≈∏Y ±Gô°T’ÉH áæé∏dG Ωƒ≤J

.á«°ù°SDƒªdG á«ªcÉë∏d áeRÓdG ô°UÉæ©dG ™«ªL OƒLh ¿Éª°V

- ê.π«dódG Gòg ≥«Ñ£Jh åjóëJ á«∏ªY áæé∏dG ≈dƒàJ
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- 3≥«bóàdG áæéd

- CGºàj h ,πb’G ≈∏Y ø«jò«ØæJ ô«Z AÉ°†YG áKÓK øe ∂æÑdG »a ≥«bóàdG áæéd ∞dCÉàJ

.∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG »a áæé∏dG √òg AÉ°†YG AÉª°SG øY ìÉ°üa’G

- Ü≥«bóàdG áæéd AÉ°†YG øe πbC’G ≈∏Y ¿Gƒ°†Y ¿ƒµj ¿G ∂æÑdG á°SÉ«°S øª°†àJ ¿G Öéj

π≤j ’ ¿Gh ,á«dÉªdG IQGO’G ä’Éée »a á«∏ªY IôÑN hG/h á«ª∏Y äÓgDƒe ≈∏Y ø«∏°UÉM

.ø«æKG øjƒ°†Y øY áæé∏dG »a ø«∏≤à°ùªdG AÉ°†Y’G OóY

- ê¿ƒfÉb ÖLƒªH É¡«dG á∏cƒªdG äÉ«MÓ°üdGh äÉ«dhDƒ°ùªdG á°SQÉªªH ≥«bóàdG áæéd Ωƒ≤J

:»∏j Ée á©LGôe ∂dP øª°†àjh ,ábÓY äGP iôNG äÉ©jô°ûJ ájGh ,∑ƒæÑdG

.∂æÑ∏d »LQÉîdGh »∏NGódG ≥«bóàdG ájÉØc ióeh èFÉàfh ¥É£f - 1/ê

.á«dÉªdG äÉfÉ«ÑdG ≈∏Y …ôgƒédG ôK’G äGP á«Ñ°SÉëªdG ÉjÉ°†≤dG - 2/ê

.∂æÑdG »a á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fG - 3/ê

- OäCÉaÉµe ,πªY AÉ¡fG ,ø««©J ¢Uƒ°üîH ¢ù∏éª∏d äÉ«°UƒàdG ºjó≤àH ≥«bóàdG áæéd Ωƒ≤J

á«Yƒ°Vƒe º««≤J ≈dG áaÉ°V’ÉH ,¬H ≥∏©àJ iôNG ájóbÉ©J •hô°T ájGh »LQÉîdG ≥bóªdG

¥É£f êQÉN É¡H ΩÉb iôNG ∫ÉªYG ájCG QÉÑàY’G ø«©H òNC’G ™e ,»LQÉîdG ≥bóªdG

.á«Yƒ°VƒªdG ∂∏J ¿Éª°V ±ó¡H ≥«bóàdG

- `g,ájò«ØæàdG IQGO’G øe äÉeƒ∏©e ájCG ≈∏Y ∫ƒ°üëdG á«MÓ°U ≥«bóàdG áæéd iód ôaƒàJ

Qƒ°†ëd IQGOG ¢ù∏ée ƒ°†Y hG …ò«ØæJ ∞Xƒe …CG AÉYóà°SG »a É¡≤M ≈dG áaÉ°V’ÉH

.É¡JÉYÉªàLG

- h»˘dhDƒ˘°ùeh »˘∏˘NGó˘dG ≥˘˘bó˘˘ª˘˘dGh »˘˘LQÉ˘˘î˘˘dG ≥˘˘bó˘˘ª˘˘dG ™˘˘e ´É˘˘ª˘˘à˘˘L’É˘˘H ≥˘˘«˘˘bó˘˘à˘˘dG á˘˘æ˘˘é˘˘d Ωƒ˘˘≤˘˘J

.ájò«ØæàdG IQGO’G Qƒ°†M ¿hóHh ,áæ°ùdG »a πbC’G ≈∏Y IóMGh Iôe ∫Éãàe’G

- R,∂æÑ∏d ájò«ØæàdG IQGO’G hG ¢ù∏éªdG äÉ«dhDƒ°ùe øY »æ¨J ’ ≥«bóàdG áæéd á«dhDƒ°ùe ¿G

.¬jód á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fG ájÉØc ≈∏Y áHÉbôdÉH ≥∏©àj Éª«a

- ì≈dEG áaÉ°VEG ,É¡≤«Ñ£J áÑbGôeh ájƒæ°ùdG ≥«bóàdG á£N OÉªàYÉH ≥«bóàdG áæéd Ωƒ≤J

≈∏Y ±Gô°TE’G øY ô°TÉÑªdG ∫hDƒ°ùªdG ≥«bóàdG áæéd ó©Jh ,≥«bóàdG äÉ¶MÓe á©LGôe

.»∏NGódG ≥«bóàdG IQGOEG ∫ÉªYCG

- 4äBÉaÉµªdGh AÉ≤àfE’G áæéd

-  CG,πbC’G ≈∏Y ø«jò«ØæJ ô«Z AÉ°†YCG áKÓK øe ∂æÑdG »a äBÉaÉµªdGh AÉ≤àf’G áæéd ∞dCÉàJ

.ø«∏≤à°ùªdG AÉ°†YC’G øe (áæé∏dG ¢ù«FQ ∂dP »a ÉªH) º¡à«ÑdÉZ ¿ƒµJ ¿G ≈∏Y

- ÜIòNBG ,π≤à°ùªdG ƒ°†©dG áØ°U ƒ°†©∏d ¿Éc GPG Ée ójóëJ äBÉaÉµªdGh AÉ≤àfE’G áæéd ≈dƒàJ

. π«dódG Gòg »a IOQGƒdGh ¬«a ÉgôaƒJ ÖLGƒdG äÉÑ∏£àª∏d ≈fO’G óëdG QÉÑàY’G ø«©H
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- ê¢†©H á«Ø∏N ∫ƒM äÉ°üî∏eh äÉeƒ∏©e ô«aƒJ á«dhDƒ°ùe äBÉaÉµªdGh AÉ≤àfE’G áæéd ≈dƒàJ

º¡YÓWG øe ócCÉàdGh ,Ö∏£dG óæY ¢ù∏éªdG AÉ°†Y’ ∂æÑdG øY áeÉ¡dG ™«°VGƒªdG

Ωƒ≤j ∂dòd É≤«≤ëJh .»aô°üªdG πª©dÉH ábÓ©dG äGP ™«°VGƒªdG çóMG ∫ƒM ôªà°ùªdG

º¡d í«àJ »àdG äÉÑ°SÉæªdGh äGhóædG Qƒ°†M ≈∏Y ¬JQGOG ¢ù∏ée AÉ°†YG ™«é°ûàH ∂æÑdG

.á«ªdÉ©dGh á«∏ëªdG äÉcô°ûdGh äÉ°ù°SDƒªdG ™e AÉ≤∏dG á°Uôa

- OäGõ«ªdGh …ô¡°ûdG ÖJGôdG ∂dP »a ÉªH) äBÉaÉµªdÉH äBÉaÉµªdGh AÉ≤àfE’G áæéd »°UƒJ

(ÖJGhôdG ∂dP »a ÉªH) äBÉaÉµªdG á©LGôªH áæé∏dG Ωƒ≤J Éªc .ΩÉ©dG ôjóª∏d (iôNC’G

.ájò«ØæàdG IQGO’G AÉ°†YCG »bÉÑd áMƒæªªdG

- `g∂æÑdG iód äBÉaÉµe á°SÉ«°S OƒLh øe ócCÉàdG á«dhDƒ°ùe äBÉaÉµªdGh AÉ≤àfE’G áæéd ≈dƒàJ

»a πª©∏d ø«∏gDƒe ¢UÉî°TG ÜÉ£≤à°S’ á«aÉc ÖJGhôdGh äBÉaÉµªdG ¿ƒµJ ¿G øª°†J

π˘Ñ˘˘b ø˘˘e á˘˘Mƒ˘˘æ˘˘ª˘˘ª˘˘dG ÖJGhô˘˘dGh äBÉ˘˘aÉ˘˘µ˘˘ª˘˘dG ™˘˘e ≈˘˘°TÉ˘˘ª˘˘à˘˘j É˘˘ª˘˘Hh ,º˘˘¡˘˘H ®É˘˘Ø˘˘à˘˘M’Gh ∂æ˘˘Ñ˘˘dG

.¥ƒ°ùdG »a á∏KÉªªdG ∑ƒæÑdG

- h,∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG »a ∂æÑdG iód äBÉaÉµªdG á°SÉ«°ùd ¢üî∏e øY ìÉ°üa’G ºàj

áæ°ùdG ∫ÓN É¡©aO ºJ ÖJGhQ ≈∏YCGh √óM ≈∏Y πc ¢ù∏éªdG AÉ°†YG äBÉaÉµe kGójóëJh

.¢ù∏éªdG AÉ°†YG ô«Z øe ø«jò«ØæàdG øjôjóª∏d

- RAÉ°†YCG øe ¢UÉî°TCG á«ª°ùJ øe äBÉaÉµªdGh AÉ≤àfE’G áæéd ΩÉ«b øe ™æªj Ée óLƒj ’

ø«©H IòNBG ,äÉcô°ûdG ¿ƒfÉb ΩÉµM’ É≤ah º¡HÉîàfGh º¡ë«°TôJ IOÉY’ ,¢ù∏éªdG

,¢ù∏éªdG äÉYÉªàLG »a º¡àcQÉ°ûe á«∏YÉah á«Yƒfh ºgQƒ°†M äGôe OóY QÉÑàY’G

äGƒæ°S ™HQG ó©H »¡àæJ ¢ù∏éªdG á«MÓ°U Ióe ¿G ≈∏Y ¢üæj äÉcô°ûdG ¿ƒfÉb ¿ÉH kÉª∏Y

¬˘˘°ùØ˘˘f í˘˘«˘˘°Tô˘˘J ¢ù∏˘˘é˘˘e ƒ˘˘°†Y …CG á˘˘jƒ˘˘°†Y ó˘˘jó˘˘é˘˘˘à˘˘˘d Ö∏˘˘˘£˘˘˘à˘˘˘j ¬˘˘˘fGh ,¬˘˘˘HÉ˘˘˘î˘˘˘à˘˘˘fG ï˘˘˘jQÉ˘˘˘J ø˘˘˘e

.∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG áeÉ©dG áÄ«¡dG ´ÉªàLG ∫ÓN ÜÉîàfÓd

-5ôWÉîªdG IQGOG áæéd

- CGá˘˘˘aÉ˘˘˘°VG ,IQGOEG ¢ù∏˘˘˘é˘˘˘e AÉ˘˘˘°†YCG á˘˘˘KÓ˘˘˘K ø˘˘˘e ∂æ˘˘˘Ñ˘˘˘dG »˘˘˘a ô˘˘˘WÉ˘˘˘î˘˘˘ª˘˘˘dG IQGOEG á˘˘˘æ˘˘˘é˘˘˘d ∞˘˘˘dCÉ˘˘˘à˘˘˘˘J

.ájò«ØæàdG IQGO’G øe AÉ°†YCG áKÓK É¡àjƒ°†Y »a º°†Jh , ΩÉ©dG ôjóªdG/¢ù«Fô∏d

- Üiód ôWÉîªdG IQGOG äÉ«é«JGôà°SGh äÉ°SÉ«°S á©LGôªH ôWÉîªdG IQGOG áæéd Ωƒ≤J

á«dhDƒ°ùe ájò«ØæàdG ∂æÑdG IQGOG ≥JÉY ≈∏Y ™≤Jh .¢ù∏éªdG øe ÉgOÉªàYG πÑb ∂æÑdG

∞∏àîe IQGOG äGAGôLGh äÉ°SÉ«°S ôjƒ£J ≈dG áaÉ°V’ÉH äÉ«é«JGôà°S’G √òg ò«ØæJ

.ôWÉîªdG ´GƒfG

- ê∂æÑ∏d ájò«ØæàdG IQGO’G πÑb øe Égôjƒ£J á«∏ªYh ,ôWÉîªdG IôFGO πµ«g ìGôàbG ºàj

                                                  .¢ù∏éªdG øe √OÉªàYGh ôWÉîªdG IQGOG áæéd πÑb øe ¬à©LGôe ºàj å«ëH
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- O≈∏Y CGô£J »àdG IójGõàªdG äGó«≤©àdGh á©jô°ùdG äGQƒ£àdG ôWÉîªdG IQGOG áæéd ÖcGƒJ

∂∏˘˘J ∫ƒ˘˘M ¢ù∏˘˘é˘˘˘ª˘˘˘dG ≈˘˘˘dG á˘˘˘jQhO ô˘˘˘jQÉ˘˘˘≤˘˘˘J ™˘˘˘aô˘˘˘H Ωƒ˘˘˘≤˘˘˘Jh ,∂æ˘˘˘Ñ˘˘˘dG π˘˘˘NGO ô˘˘˘WÉ˘˘˘î˘˘˘ª˘˘˘dG IQGOEG

. äGQƒ£àdG

- `gø°ùoM øe ≥≤ëàdGh ∫É q©a »∏NGO »HÉbQ ΩÉ¶f OƒLh ¿Éª°V ≈∏Y IQGOE’G ¢ù∏ée πª©j

.ÉgQÉWEG Oóëjh ΩÉY πµ°ûH ôWÉîªdG IQGOEG äÉ°SÉ«°S ¢ù∏éªdG Qô≤j Éªc ,¬FGOCG

- 6á«°ù°SDƒªdG á«é«JGôà°S’G áæéd

-  CGIQGO’G ¢ù∏ée øe AÉ°†YCG áKÓK øe ∂æÑdG »a á«°ù°SDƒªdG á«é«JGôà°S’G áæéd ∞dCÉàJ

óYÉ°ùeh ΩÉ©dG »dÉªdG ôjóªdG É¡àjƒ°†Y »a º°†Jh ,ΩÉ©dG ôjóªdG /¢ù«FôdG øeh

.ΩÉ©dG ôjóªdG

- Ü:á«dÉàdG ΩÉ¡ªdG á«°ù°SDƒªdG á«é«JGôà°S’G áæéd ≈dƒàJ

- 1øe ócCÉàdGh ,∂æÑdG á«é«JGôà°SÉH ábÓ©dG äGP ô°UÉæ©dG ™«ªL ≈∏Y ±Gô°T’G

.á«∏YÉØH äÉ«é«JGôà°S’G ò«Øæàd áeÉY äÉ°SÉ«°S OƒLh

- 2≥˘˘jô˘˘Ø˘˘dGh á˘˘jò˘˘«˘˘Ø˘˘æ˘˘à˘˘dG IQGOE’G ¬˘˘«˘˘Lƒ˘˘Jh ,á˘˘«˘˘é˘˘«˘˘JGô˘˘à˘˘°S’G äGQGô˘˘≤˘˘dG ≈˘˘∏˘˘Y á˘˘≤˘˘aGƒ˘˘˘ª˘˘˘dG

:∂dP πª°ûjh  ,…QGO’G

.ôFGhódGh äÉYÉ£≤dG ™«ªéd AGO’Gh πª©dG §£Nh äÉ«é«JGôà°S’G -

.∫h’G »Ø«XƒdG iƒà°ùªdÉH á°UÉîdG äÓjó©àdG -

.á«°ù°SDƒªdG äGAGôL’G -

- 3™°SƒàdGh êÉeóf’Gh PGƒëà°S’G äÉ«∏ªY ,IójóL äGQÉªãà°SG ájCG QGôbGh á©LGôe

äÉcô°ûdG hCG ∂æÑdÉH á°UÉîdG á«µ∏ªdG øY »∏îàdG äÉ«∏ªYh ,IójóL ¥Gƒ°SCG »a

.áØ«∏ëdG hCG á©HÉàdG

á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áÄ«H :É`©HGQ
- 1á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fG

-  CG»˘˘∏˘˘NGó˘˘dG ≥˘˘bó˘˘ª˘˘dG π˘˘Ñ˘˘b ø˘˘e á˘˘«˘˘∏˘˘NGó˘˘dG á˘˘HÉ˘˘bô˘˘dGh §˘˘Ñ˘˘°†dG á˘˘ª˘˘¶˘˘fG π˘˘µ˘˘«˘˘g á˘˘˘©˘˘˘LGô˘˘˘e º˘˘˘à˘˘˘J

.Éjƒæ°S πb’G ≈∏Y IóMGh Iôe ,»LQÉîdG ≥bóªdGh

- Ü§Ñ°†dG áª¶fG ájÉØc ióe ∫ƒM kGôjô≤J ∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG ø«ª°†àH ¢ù∏éªdG Ωƒ≤j

 »dÉªdG ÆÓH’G ≈∏Y á«∏NGódG áHÉbôdGhFinancial ReportingÉe ôjô≤àdG øª°†àjh ,

:»∏j

1/Üá«∏NGO áHÉbQh §Ñ°V áª¶fG ™°Vh øY ájò«ØæàdG IQGO’G á«dhDƒ°ùe í°VƒJ Iô≤a

.áª¶f’G ∂∏J ≈∏Y á¶aÉëªdGh ∂æÑdG »a »dÉªdG ÆÓH’G ≈∏Y

2/Üá«dÉ©a º««≤àd ¬eGóîà°SÉH ájò«ØæàdG IQGO’G âeÉb …òdG πª©dG QÉWG ∫ƒM Iô≤a

.á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fG
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3/Üƒg Éªch ,á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fG á«dÉ©a ióªd ájò«ØæàdG IQGO’G º««≤J

.∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG É¡æª°†àj »àdG á«dÉªdG äÉfÉ«ÑdG ïjQÉàH

4/Üáª«b äGP ,á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fG »a ∞©°V øWGƒe …CG øY ìÉ°üa’G

áë°VGh ∞©°V •É≤f áYƒªée hG á£≤f ƒg …ôgƒL ∞©°V øWƒe …CG) ájôgƒL

ôKG …Ph í«ë°U ô«Z ¿É«H øY ∞°ûµdG hG ™æe á«fÉµeG ΩóY ∫ÉªàMG É¡æY èàæj

.(…ôgƒL

5/Üáª¶fG á«dÉ©Ød ájò«ØæàdG IQGO’G º««≤J »a ¬jCGQ ø«Ñj »LQÉîdG ≥bóªdG øe ôjô≤J

.á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG

- êøY ,¬æ«M »a …ô°S πµ°ûHh ÆÓH’G øe ø«ØXƒªdG øµªJ äGAGôLG ™°VƒH ∂æÑdG Ωƒ≤j

≥«≤ëàdG ºàj ¿ÉH íª°ùj πµ°ûHh ,äÉØdÉîe çhóM á«dÉªàMG ¢Uƒ°üîH ±hÉîe OƒLh

πÑb øe äGAGôL’G √òg ò«ØæJ áÑbGôe ºàJh .É¡à©HÉàeh ±hÉîªdG √òg »a á«dÓ≤à°SÉH

.≥«bóàdG áæéd

 - 2:»∏NGódG ≥«bóàdG

-  CGºàj h á∏gDƒªdG ájô°ûÑdG QOGƒµdG øe »aÉµdG Oó©dG »∏NGódG ≥«bóàdG IQGOE’ ∂æÑdG ôaƒj

áeƒ∏©e ájCG ≈∏Y ∫ƒ°üëdG ≥M ≥«bóàdG IQGOE’h ,Ö°SÉæe πµ°ûH É¡JCÉaÉµeh É¡ÑjQóJ

AGOCG øe É¡æµªJ »àdG äÉ«MÓ°üdG áaÉc É¡d Éªc ,∂æÑdG πNGO ∞Xƒe …CÉH ∫É°üJ’Gh

äÉ«MÓ°Uh ΩÉ¡e ≥«KƒàH ∂æÑdG Ωƒ≤jh .Üƒ∏£ªdG ƒëædG ≈∏Yh É¡«dG á∏cƒªdG ΩÉ¡ªdG

) ≥«bóàdG ¥Éã«e øª°V ≥«bóàdG IQGOEG äÉ«dhDƒ°ùehInternal Audit Charteróªà©ªdG (

.∂æÑdG πNGO ¬ª«ª©Jh ,¢ù∏éªdG øe

- Ü.≥«bóàdG áæéd ¢ù«FQ ≈dG ÉgôjQÉ≤J ™aôH »∏NGódG ≥«bóàdG IQGOEG Ωƒ≤J

- ê≥«bóàdG IQGOEG ¿ƒµJh ,ájò«ØæJ äÉ«dhDƒ°ùe ájCÉH »∏NGódG ≥«bóàdG ƒØXƒe ∞∏µj ’

øY ádhDƒ°ùe ¿ƒµJ Éªc ,»∏NGódG ≥«bóàdG ¥É£fh πµ«g ìGôàbG øY ádhDƒ°ùe »∏NGódG

.ídÉ°üªdG »a ¢VQÉ©J OƒLƒd á«dÉªàMG ájCG øY ≥«bóàdG áæéd ΩÓYEG

- O,»LQÉN πNóJ …CG ¿hO ÓeÉc Égôjô≤J ó©Jh ,É¡eÉ¡e »∏NGódG ≥«bóàdG IQGOEG ¢SQÉªJ

.É¡≤«bóJ ºJ »àdG ôFGhódG ™e ÉgôjQÉ≤J á°ûbÉæe É¡d ≥ëjh

- `g¢SÉ°SG ≈∏Y Ωƒ≤J ¿G Öéj »àdGh ,»∏NGódG ≥«bóàdG IQGOE’ á«°SÉ°SC’G á«dhDƒ°ùªdG øª°†àJ

:»∏j Ée - ≈fOCG óëHh - á©LGôe  ,ôWÉîªdG

-1∫ƒM á«°ù«FôdG äÉeƒ∏©ªdG ¿G øe ócCÉà∏d) ∂æÑdG »a »dÉªdG ÆÓHE’G äÉ«∏ªY

â«˘bƒ˘à˘dGh á˘jOÉ˘˘ª˘˘à˘˘Y’Gh á˘˘bó˘˘dG É˘˘¡˘˘«˘˘a ô˘˘aƒ˘˘à˘˘J äÉ˘˘«˘˘∏˘˘ª˘˘©˘˘dGh á˘˘jQGOE’Gh á˘˘«˘˘dÉ˘˘ª˘˘dG Qƒ˘˘eC’G

.(Ö°SÉæªdG

-2ø«fGƒ≤dGh á«dhódG äGAGôLE’Gh ô«jÉ©ªdGh á«∏NGódG ∂æÑdG äÉ°SÉ«°ùd ∫Éãàe’G

.ábÓ©dG äGP äÉª«∏©àdGh
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-3:»LQÉîdG ≥«bóàdG

-CG∫ÉM »ah ,≥«bóàdG ÖJÉµe ø«H »LQÉîdG ≥«bóà∏d º¶àæªdG ¿GQhódG ∂æÑdG ≈æÑàj

∂jô°û∏d º¶àæªdG ¿GQhódG ∂æÑdG Ö∏£j ,á«∏ª©dG á«MÉædG øe ∂dP ≥«Ñ£J áHƒ©°U

.∂æÑ∏d »LQÉîdG ≥«bóàdG øY ∫hDƒ°ùªdG »°ù«FôdG

-Ü≥bóªdG ™ªàéjh ,√ôjô≤J øe áî°ùæH ≥«bóàdG áæéd ójhõàH »LQÉîdG ≥bóªdG Ωƒ≤j

πbC’G ≈∏Y IóMGh Iôe ájò«ØæàdG IQGOE’G Qƒ°†M ¿hóH ≥«bóàdG áæéd ™e »LQÉîdG

.Éjƒæ°S

- 4:ôWÉîªdG IQGOEG

- CGáÑ°ùædÉH ÉeCG ,ôWÉîªdG IQGOEG áæéd ≈dEG ÉgôjQÉ≤J ∂æÑdG »a ôWÉîªdG IQGOEG IôFGO ™aôJ

.ΩÉ©dG ôjóªdG ™e É¡WÉÑJQG ¿ƒµ«a á«eƒ«dG äÉ«∏ª©∏d

- Ü:»∏jÉe ∂æÑdG »a ôWÉîªdG IQGOEG IôFGO äÉ«dhDƒ°ùe øª°†àJ

-1/ÜôWÉîe ,¥ƒ°ùdG ôWÉîe ,¿ÉªàF’G ôWÉîe É¡«a ÉªH ôWÉîªdG ™«ªL π«∏ëJ

.äÉ«∏ª©dG ôWÉîeh ádƒ«°ùdG

-2/Ü.ôWÉîªdG ´GƒfCG øe ´ƒf πµd §Ñ°†dGh ¢SÉ«≤dG äÉ«é¡æe ôjƒ£J

-3/ÜôjQÉ≤àdG ™aQh ,äÉ≤aGƒªdGh ôWÉîª∏d ±ƒ≤°ùH ôWÉîªdG IQGOEG áæé∏d á«°UƒàdG

.ôWÉîªdG IQGOEG á°SÉ«°S øY äGAÉæãà°S’G ä’ÉM π«é°ùJh

-4/Üô˘˘WÉ˘˘î˘˘ª˘˘dG ¢SÉ˘˘«˘˘b ø˘˘Y äÉ˘˘eƒ˘˘∏˘˘©˘˘ª˘˘H É˘˘«˘˘∏˘˘©˘˘dG á˘˘jò˘˘«˘˘Ø˘˘æ˘˘à˘˘˘dG IQGOE’Gh ¢ù∏˘˘˘é˘˘˘ª˘˘˘dG ó˘˘˘jhõ˘˘˘J

) ôWÉîªdG áeƒ¶æehRisk Profile´ÉªàLG πc »a h ¢ù∏éªdG Ωƒ≤j) ∂æÑdG »a (

π˘˘µ˘˘˘°ûHh á˘˘˘«˘˘˘ª˘˘˘µ˘˘˘dGh á˘˘˘«˘˘˘Yƒ˘˘˘æ˘˘˘dG :∂æ˘˘˘Ñ˘˘˘dG »˘˘˘a ô˘˘˘WÉ˘˘˘î˘˘˘ª˘˘˘dG äÉ˘˘˘«˘˘˘FÉ˘˘˘°üMG á˘˘˘©˘˘˘LGô˘˘˘ª˘˘˘H ¬˘˘˘d

.(º¶àæe

-5/ÜìÉ°üaE’G ¢VGôZC’ É¡eGóîà°S’ ∂æÑdG iód ôWÉîªdG ∫ƒM äÉeƒ∏©e ô«aƒJ

.Qƒ¡ªé∏d ô°ûædGh

- êá˘æ˘jõ˘î˘˘dGh äÉ˘˘Hƒ˘˘∏˘˘£˘˘ª˘˘dGh äGOƒ˘˘Lƒ˘˘ª˘˘dG IQGOEGh ,¿É˘˘ª˘˘à˘˘F’G ¿É˘˘é˘˘d π˘˘ã˘˘e ∂æ˘˘Ñ˘˘dG ¿É˘˘é˘˘d Ωƒ˘˘≤˘˘J

≥˘˘˘ah É˘˘˘¡˘˘˘eÉ˘˘˘¡˘˘˘ª˘˘˘H ΩÉ˘˘˘«˘˘˘≤˘˘˘dG »˘˘˘a ô˘˘˘WÉ˘˘˘î˘˘˘ª˘˘˘dG IQGOEG Iô˘˘˘FGO Ió˘˘˘˘YÉ˘˘˘˘°ùª˘˘˘˘H ,π˘˘˘˘«˘˘˘˘¨˘˘˘˘°ûà˘˘˘˘dG ô˘˘˘˘WÉ˘˘˘˘î˘˘˘˘eh

.¿Éé∏dG √ò¡d IOóëªdG äÉ«MÓ°üdG

- OÉ¡∏µ«g ¢Uƒ°üîH ôWÉîªdG IQGOEG IôFGO øY äÉeƒ∏©e ∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG øª°†àj

.É¡«a äCGôW »àdG äGQƒ£àdGh É¡JÉ«∏ªY á©«ÑWh

- 5 ∫Éãàe’GCompliance

-  CGπµ°ûH CÉaÉµJ ¿CG ≈∏Yh áHQóe QOGƒµH ¬jód á∏≤à°ùªdG ∫Éãàe’G IQGOG óaôH ∂æÑdG Ωƒ≤j

.¢Uƒ°üîdG Gò¡H IQOÉ°üdG …õcôªdG ∂æÑdG äÉª«∏©Jh ≈°TÉªàj ÉªHh ,±Éc
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- Üø«fGƒ≤dG ™«ªéH ∂æÑdG ∫ÉãàeG ¿Éª°†d ádÉ©a á«é¡æe OGóYEÉH ∫Éãàe’G IQGOEG Ωƒ≤J

ΩÉ¡e ≥«KƒJ ∂æÑdG ≈∏Yh ,ábÓY äGP ádOCGh äGOÉ°TQEG ájCGh ,IòaÉædG äÉ©jô°ûàdGh

.∂æÑdG πNGO É¡ª«ª©J ºàjh ∫Éãàe’G IQGOG äÉ«dhDƒ°ùeh äÉ«MÓ°U

- êø˘e ó˘cCÉ˘à˘˘dGh É˘˘gô˘˘jƒ˘˘£˘˘Jh É˘˘gOGó˘˘YEG ¿ƒ˘˘µ˘˘jh ,∫É˘˘ã˘˘à˘˘e’G á˘˘°SÉ˘˘«˘˘°S ÖbGô˘˘jh ¢ù∏˘˘é˘˘ª˘˘dG ó˘˘ª˘˘à˘˘©˘˘j

.∫Éãàe’G IQGOEG äÉ«MÓ°U øe ∂æÑdG »a É¡≤«Ñ£J

- O,¢ù∏éªdG ≈dG ∫ÉãàeÓd É¡àÑbGôeh É¡dÉªYCG èFÉàf ∫ƒM ÉgôjQÉ≤J ∫Éãàe’G IQGOEG ™aôJ

…õ˘˘cô˘˘ª˘˘dG ∂æ˘˘Ñ˘˘dG äÉ˘˘«˘˘ª˘˘∏˘˘©˘˘Jh ≈˘˘°TÉ˘˘ª˘˘à˘˘j É˘˘ª˘˘Hh á˘˘jò˘˘«˘˘Ø˘˘æ˘˘à˘˘dG IQGOE’G ≈˘˘dG á˘˘î˘˘˘°ùf ∫É˘˘˘°SQG ™˘˘˘e

.¢Uƒ°üîdG Gò¡H IQOÉ°üdG

:ø«ªgÉ°ùªdG ™e ábÓ©dG :É°ùeÉN

-1´ÉªàL’G Qƒ°†M ≈∏Y ,ºgQÉ¨°U á°UÉNh ,ø«ªgÉ°ùªdG ™«é°ûàd äGƒ£N PÉîJEÉH ∂æÑdG Ωƒ≤j

.º¡HÉ«Z ádÉM »a ¢üî°T π«cƒàH hCG »°üî°T πµ°ûH ÉeG âjƒ°üà∏dh ,áeÉ©dG áÄ«¡∏d …ƒæ°ùdG

-2¢ù∏éªdG øY á≤ãÑæe iôNCG ¿Ééd …Gh äBÉaÉµªdGh äÉë«°TôàdGh ≥«bóàdG ¿Ééd AÉ°SDhQ ô°†ëj

.áeÉ©dG áÄ«¡∏d …ƒæ°ùdG ´ÉªàL’G

-3áHÉLE’G ±ó¡H ,áeÉ©dG áÄ«¡∏d …ƒæ°ùdG ´ÉªàL’G ø««LQÉîdG ø«≤bóªdG øY ¿ƒ∏ãªe ô°†ëj

.≥bóªdG ôjô≤Jh ≥«bóàdG ∫ƒM ìô£J ób á∏Ä°SCG ájCG øY

-4.áeÉ©dG áÄ«¡∏d …ƒæ°ùdG ´ÉªàL’G ∫ÓN QÉãJ á«°†b πc ≈∏Y - IóM ≈∏Y - âjƒ°üàdG ≈YGôj

-5´ÉªàL’G ∫ÓN º¡HÉîàfG OÉ©j hCG ¢ù∏éªdG AÉ°†YCG Öîàæj ,äÉcô°ûdG ¿ƒfÉb »a OQh Éªd É≤ah

ÜÉîàfG …ôéj Éªc ,∂æÑ∏d »°SÉ°S’G ΩÉ¶ædG »a AÉL Éªd É≤ahh ,áeÉ©dG áÄ«¡∏d …ƒæ°ùdG

.´ÉªàL’G ¢ùØf ∫ÓN »LQÉîdG ≥bóªdG

-6∫ƒM ø«ªgÉ°ùªdG ´ÓW’ ôjô≤J OGóYEG ºàj ,áeÉ©dG áÄ«¡∏d …ƒæ°ùdG ´ÉªàL’G AÉ¡àfG ó©H

ΩÉb »àdG á∏Ä°SC’Gh âjƒ°üàdG èFÉàf ∂dP »a ÉªH ,èFÉàædGh ¬dÓN âªJ »àdG äÉ¶MÓªdG

.É¡«∏Y ájò«ØæàdG IQGOE’G OhOQh É¡Mô£H ø«ªgÉ°ùªdG

:ìÉ°üaE’Gh á«aÉØ°ûdG :É°SOÉ°S

- 1 á«dÉªdG ôjQÉ≤à∏d á«dhódG ô«jÉ©ª∏d É≤ah ìÉ°üaE’ÉH ∂æÑdG Ωƒ≤j)IFRS(∂æÑdG äÉª«∏©Jh

äGP äÉ©jô°ûàdGh òaÉædG ∑ƒæÑdG ¿ƒfÉb ≈°†à≤ªH IQOÉ°üdGh ájQÉ°ùdG »fOQC’G …õcôªdG

≈˘˘˘∏˘˘˘Y CGô˘˘˘£˘˘˘J »˘˘˘à˘˘˘dG äGô˘˘˘«˘˘˘«˘˘˘¨˘˘˘à˘˘˘dÉ˘˘˘H á˘˘˘jGQO ≈˘˘˘∏˘˘˘Y ¿ƒ˘˘˘µ˘˘˘˘j ∂æ˘˘˘˘Ñ˘˘˘˘dG ¿EÉ˘˘˘˘a ∂dP ≈˘˘˘˘∏˘˘˘˘Y IhÓ˘˘˘˘Y ,á˘˘˘˘bÓ˘˘˘˘©˘˘˘˘dG

,á«dÉªdG äÉ°ù°SDƒªdG øe Üƒ∏£ªdG á«aÉØ°ûdG ¥É£fh ,»dÉªdG ÆÓHEÓd á«dhódG äÉ°SQÉªªdG

»àdG äÓjó©àdG áaÉµd πeÉµdG ≥«Ñ£àdÉH ó«≤àdG øe ócCÉàdG á«dhDƒ°ùe ∂æÑdG IQGOG ≈∏Y ™≤Jh

∫ƒM ôjQÉ≤J ™aôH ájò«ØæàdG IQGOE’G Ωƒ≤Jh ,á«dÉªdG ôjQÉ≤à∏d á«dhódG ô«jÉ©ªdG ≈∏Y CGô£J
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∂æÑdG äÉ°SQÉªe õjõ©J πÑ o°S ∫ƒM äÉ«°UƒàdG ºjó≤J ≈dG áaÉ°VE’ÉH ,¢ù∏éªdG ≈dG äGQƒ£àdG

.¢Uƒ°üîdG Gò¡H »fOQC’G …õcôªdG ∂æÑdG äÉÑ∏£àe øY ójõj πµ°ûHh ,ìÉ°üaE’G ∫Éée »a

- 2…õcôªdG ∂æÑdG øe πµd ¬JÉWÉ°ûf ∫ƒM ≈æ©eh ád’O äGP äÉeƒ∏©e ô«aƒàH ∂æÑdG Ωõà∏j

ÉjÉ°†≤dG ≈∏Y õ«côàdG ™e ,ΩÉY πµ°ûH Qƒ¡ªédGh iôNC’G ∑ƒæÑdGh ø«YOƒªdGh ,ø«ªgÉ°ùªdGh

ìÉàeh …QhO πµ°ûH äÉeƒ∏©ªdG √òg ™«ªL øY ∂æÑdG í°üØjh ,ø«ªgÉ°ùªdG ≥∏b ô«ãJ »àdG

.™«ªé∏d

- 3∂æ˘˘Ñ˘˘∏˘˘d á˘˘«˘˘dÉ˘˘ª˘˘dG äÉ˘˘fÉ˘˘«˘˘Ñ˘˘dG á˘˘jÉ˘˘Ø˘˘ch á˘˘bO √É˘˘é˘˘J ¬˘˘à˘˘«˘˘dhDƒ˘˘°ùe …ƒ˘˘æ˘˘°ùdG √ô˘˘jô˘˘≤˘˘J »˘˘a ∂æ˘˘Ñ˘˘dG í˘˘˘°Vƒ˘˘˘j

.…ƒæ°ùdG √ôjô≤J »a IOQGƒdG äÉeƒ∏©ªdGh

- 4ø˘˘«˘˘ª˘˘gÉ˘˘°ùª˘˘˘dGh á˘˘˘«˘˘˘HÉ˘˘˘bô˘˘˘dG äÉ˘˘˘£˘˘˘∏˘˘˘°ùdG ™˘˘˘e ∫É˘˘˘°üJG •ƒ˘˘˘£˘˘˘N ≈˘˘˘∏˘˘˘Y á˘˘˘¶˘˘˘aÉ˘˘˘ë˘˘˘ª˘˘˘dÉ˘˘˘H ∂æ˘˘˘Ñ˘˘˘dG Ωõ˘˘˘à˘˘˘∏˘˘˘j

:»∏j Ée ∫ÓN øe •ƒ£îdG √òg ¿ƒµJh ,ΩÉY πµ°ûH Qƒ¡ªédGh iôNC’G ∑ƒæÑdGh ø«YOƒªdGh

 -  CGá∏eÉ°T äÉeƒ∏©e ô«aƒJ ≈∏Y QOÉb πgDƒe QOÉc É¡∏¨°ûjh ,øjôªãà°ùªdG äÉbÓY áØ«Xh

.¬à£°ûfCGh ¬FGOCGh »dÉªdG ¬©°Vhh ∂æÑdG øY áK qóëeh á«Yƒ°Vƒeh

 - Ü.á«dÉªdG áæ°ùdG ájÉ¡f ó©H √QGó°UEG ºàj …òdGh …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG

- ê¢ù∏éªdG ôjô≤J ≈dEG áaÉ°VE’ÉH ,ájƒæ°S ™HQ á«dÉe äÉeƒ∏©e ≈∏Y iƒàëJ á«©HQ ôjQÉ≤J

.áæ°ùdG ∫ÓN »dÉªdG ¬©°Vhh ∂æÑdG º¡°SCG QhGóJ ∫ƒM

 - O.ø«ªgÉ°ùªdGh øjôªãà°ùªdGh ∂æÑdG »a ájò«ØæàdG IQGOE’G ø«H ájQhódG äÉYÉªàL’G

ø˘˘˘«˘˘˘«˘˘˘Ø˘˘˘ë˘˘˘°üdGh »˘˘˘dÉ˘˘˘ª˘˘˘dG ¥ƒ˘˘˘°ùdG »˘˘˘a ø˘˘˘˘«˘˘˘˘∏˘˘˘˘∏˘˘˘˘ë˘˘˘˘ª˘˘˘˘dGh ø˘˘˘˘«˘˘˘˘ª˘˘˘˘gÉ˘˘˘˘°ùª˘˘˘˘∏˘˘˘˘d …QhO ¢üî˘˘˘˘∏˘˘˘˘e º˘˘˘˘jó˘˘˘˘≤˘˘˘˘J -`g

ôjóªdG ¢UÉN πµ°ûHh É«∏©dG ájò«ØæàdG IQGOE’G πÑb øe »dÉªdG ´É£≤dG »a ø«°ü°üîàªdG

. »dÉªdG ôjóªdGh ΩÉ©dG

 - h»˘˘a hCG á˘˘«˘˘˘©˘˘˘Hô˘˘˘dG √ô˘˘˘jQÉ˘˘˘≤˘˘˘J hCG ∂æ˘˘˘Ñ˘˘˘∏˘˘˘d …ƒ˘˘˘æ˘˘˘°ùdG ô˘˘˘jô˘˘˘≤˘˘˘à˘˘˘dG »˘˘˘a IOQGƒ˘˘˘dG äÉ˘˘˘eƒ˘˘˘∏˘˘˘©˘˘˘ª˘˘˘dG ô˘˘˘«˘˘˘aƒ˘˘˘J

äÉ˘˘˘bÓ˘˘˘Y á˘˘˘Ø˘˘˘«˘˘˘Xh ∫Ó˘˘˘N ø˘˘˘e ∂dPh ,á˘˘˘jò˘˘˘«˘˘˘Ø˘˘˘æ˘˘˘à˘˘˘dG IQGOE’G É˘˘˘¡˘˘˘eó˘˘˘≤˘˘˘J »˘˘˘à˘˘˘dG äGô˘˘˘˘°VÉ˘˘˘˘ë˘˘˘˘ª˘˘˘˘dG

á˘˘«˘˘Hô˘˘©˘˘dG ø˘˘«˘˘à˘˘¨˘˘∏˘˘dÉ˘˘Hh ç qó˘˘ë˘˘e π˘˘µ˘˘°ûH ∂æ˘˘Ñ˘˘∏˘˘d »˘˘fhô˘˘˘à˘˘˘µ˘˘˘d’G ™˘˘˘bƒ˘˘˘ª˘˘˘dG ≈˘˘˘∏˘˘˘Yh ,ø˘˘˘jô˘˘˘ª˘˘˘ã˘˘˘à˘˘˘°ùª˘˘˘dG

.ájõ«∏éf’Gh

- 5∂æÑ∏d ájò«ØæàdG IQGOE’G øe kÉMÉ°üaEG á«©HôdG √ôjQÉ≤Jh ∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG øª°†àj

 ≈ª°ùj)MD&A ({Management Discussion and Analysisº¡ØH øjôªãà°ùª∏d íª°ùj z

πªàëªdG ôKC’G ∂dP »a ÉªH ,∂æÑ∏d »dÉªdG ™°VƒdGh ,á«∏Ñ≤à°ùªdGh á«dÉëdG äÉ«∏ª©dG èFÉàf
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™«ªL ¿CÉH ΩGõàd’ÉH ∂æÑdG ó¡©àjh ,ócCÉàdG ΩóY ä’ÉMh çOGƒëdGh áahô©ªdG äÉgÉéJÓd

≈dEG óæà°ùJh áeƒ¡Øeh áfRGƒàeh ádOÉYh á∏eÉch Ióªà©e ìÉ°üaE’G Gòg »a IOQGƒdG äÉMÉ°†jE’G

.∂æÑ∏d IQƒ°ûæªdG á«dÉªdG äÉfÉ«ÑdG

- 6¬Lh ≈∏Y πeÉµdG ìÉ°üaE’Gh á«aÉØ°ûdÉH ΩGõàd’G øe Aõéch …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG øª°†àj

:»∏j Ée ¢Uƒ°üîdG

-   CG.ÉgOƒæÑH ¬eGõàd’ ájƒæ°ùdG π«°UÉØàdGh ∂æÑdG iód á«°ù°SDƒªdG á«ªcÉëdG π«dO

- Ü∫Ée ¢SCGQ »a ¬à°üM QGó≤e ,¬JGôÑNh ¬JÓgDƒe :IQGOEG ¢ù∏ée ƒ°†Y πc øY äÉeƒ∏©e

,¢ù∏éªdG ¿Ééd »a ¬àjƒ°†Y ,…ò«ØæJ ô«Z hCG kÉjò«ØæJ ,kÓ≤à°ùe ¿Éc GPG Éª«a ,∂æÑdG

/äBÉ˘˘aÉ˘˘µ˘˘ª˘˘dG ,iô˘˘NCG IQGOEG ¢ùdÉ˘˘é˘˘˘e »˘˘˘a äÉ˘˘˘jƒ˘˘˘°†Y á˘˘˘jCG ,¢ù∏˘˘˘é˘˘˘ª˘˘˘dG »˘˘˘a ¬˘˘˘HÉ˘˘˘î˘˘˘à˘˘˘fG ï˘˘˘jQÉ˘˘˘J

äÉ«∏ªY ájGh ∂æÑdG øe áMƒæªªdG ¢Vhô≤dG ,∂æÑdG øe É¡«∏Y π°üM »àdG ÖJGhôdG

.¬H á∏°üdG äGP ±GôWC’G hCG ¬JÉcô°T hCG ƒ°†©dGh ∂æÑdG ø«H iôNCG

-  ê.∂æÑ∏d »ª«¶æàdG πµ«¡∏d ¢üî∏e

-  OÉ¡°†jƒØàH ¢ù∏éªdG ΩÉb äÉ«MÓ°U ájCGh ¢ù∏éªdG ¿Ééd äÉ«dhDƒ°ùeh ΩÉ¡ªd ¢üî∏e

.¿Éé∏dG ∂∏àd

- `g.¢ù∏éªdG ¿Éédh ¢ù∏éªdG ´ÉªàLG äGôe OóY

-  h.ájò«ØæàdG IQGOEÓd ¬©aO ºJ ÖJGQ ≈∏YCGh äBÉaÉµªdG á°SÉ«°S øY ¢üî∏e

-  R.á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fCG ájÉØµH ¢ù∏éªdG IOÉ¡°T

 -  ì.ôWÉîªdG IQGOEG IôFGO á£°ûfCGh πµ«¡d ∞°Uh

- • »àdGh ábÓ©dG äGP äÉ¡édG hCG ºgÉ°ùªdG πãe) ∂æÑdG »a ¿ƒ«°ù«FôdG ¿ƒªgÉ°ùªdG

ó˘˘˘˘˘jó˘˘˘˘˘ë˘˘˘˘˘J ™˘˘˘˘˘e (∂æ˘˘˘˘˘Ñ˘˘˘˘˘dG ∫É˘˘˘˘˘e ¢SCGQ ø˘˘˘˘˘e %10 ø˘˘˘˘˘e ô˘˘˘˘˘ã˘˘˘˘˘˘cCG ≈˘˘˘˘˘˘∏˘˘˘˘˘˘Y Iô˘˘˘˘˘˘£˘˘˘˘˘˘«˘˘˘˘˘˘°S É˘˘˘˘˘˘¡˘˘˘˘˘˘d hCG ∂∏˘˘˘˘˘˘ª˘˘˘˘˘˘J

)ultimate beneficial owners»àdG äÉcô°ûdG »a ¿ƒ«°ù«FôdG ¿ƒªgÉ°ùªdG ºgh) (

 .ÉjQhô°V ∂dP ¿Éc GPEG ,(∂æÑdG »a kÉ«°ù«FQ kÉªgÉ°ùe ôÑà©J
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ربعة التالية : ر�شادية الأ على المبادئ الإ

- العدالة في معاملة جميع الجهات ذات العلاقة  Stakeholders)مثل: الم�ساهمين ، المودعين ، الدائنين ، موظفي البنك ، ال�سلطات 

    الرقابية( .

ف�صاح ، ب�شكل يمكن الجهات ذات العلاقة من تقييم و�ضعية البنك و�أدائه المالي . - ال�شفافية والإ

دارة والجهات  دارة والم�ساهمين وبين مجل�س الإ دارة ، وبين مجل�س الإ - الم�ساءلة في العلاقات بين �إدارة البنك التنفيذية ومجل�س الإ

خرى ذات العلاقة .     الأ

- الم�س�ؤولية ، من حيث الف�صل الوا�ضح في الم�س�ؤوليات وتفوي� ضال�صلاحيات .

مقدمة

خلاقية  في ال�سلوك المهني  ردني �إلى تحقيق �أهداف م�ساهميه و عملائه  وموظفيه ملتزماً ب�أرقى المعايير الأ هلي الأ ي�سعى البنك الأ

متثال الكامل بالقوانين والقواعد و التعليمات التي  ف�صاح عن نتائج �أعماله بدقة و �شفافية، و الإ داء ، و الإ الم�صرفي، لناحية التميّز في الأ

تنظم �أن�شطة البنك.

دارة وو�ضعه مو�ضع  ردني « واعتماده من مجل�س الإ هلي الأ �سا�سي �أعلاه تم �إعداد » دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية للبنك الأ كيداً على المبد�أ الأ
ت�أ

جراءات المطُبقة �سابقاً في البنك ، لكن ميزة تكري�سها في  التنفيذ اعتباراً من تاريخ 2008/1/1 ، علماً �أن الدليل يوثق للعديد من الإ

طمئنان �إلى المرتكزات الرئي�سية التي تنظم  طراف المعنية بالتعامل مع البنك الإطلاع على �سيا�ساته و�إجراءاته والإ الدليل يتيح لكافة الأ

ف�صاح. �إدارة البنك و كذلك �آليات ال�ضبط والرقابة الداخلية وال�شفافية والإ

�إن مجل�س �إدارة البنك و باعتماده دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية ي�ؤكد على الالتزام الكامل بما ورد به  وي�ؤكد دعمه المطلق لتطبيقه ، و�ستقوم 
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لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية المنبثقة عن المجل�س بمتابعة التطبيق وم�ساءلة كافة الجهات الم�س�ؤولة الم�شمولة بالدليل وبمختلف مواقعها 

دارية للت�أكد من كفاءة تطبيقها لبنود الدليل كلٌ فيما يخ�صه. الإ

ردنية الها�شمية مع مراعاة عدم تعار� ض ردني داخل وخارج المملكة الأ هلي الأ يتمّ تطبيق دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية في كافة فروع البنك الأ

الدليل مع القوانين والتعليمات المعمول بها في تلك الدول من قِبل الجهات الرقابية الخا�صة بالحاكمية الم�ؤ�س�سية في الدول التي تمار�س 

فيها هذه الفروع �أعمالها، وفي حال التعار� ضيُطبق قوانين وتعليمات الدولة التي يمار�س فيها الفرع �أعماله.

يتمّ �إجراء التعديلات على الدليل ح�سب الم�ستجدات النظامية والرقابية  تحت �إ�شراف لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية المنبثقة عن المجل�س 

وت�صبح التعديلات نافذة بعد اعتمادها من المجل�س.

تعزيزاً لثقافة الحاكمية الم�ؤ�س�سية يقوم البنك وكجزء من عملية الموافقة على منح الائتمان بتقييم نوعية الحاكمية الم�ؤ�س�سية لعملائه 

من ال�شركات وخا�صة ال�شركات الم�ساهمة العامة ، بحيث يتم ت�ضمين تقييم المخاطر للعملاء بنقاط ال�ضعف والقوة لممار�ستهم في مجال 

الحاكمية. 

تعريفات

يكون للم�سميات والم�صطلحات الواردة في الدليل و�أينما وردت المدللاوت التالية:

ردني. هلي الأ البنك الأ 	 	 	 البنك:	

ردني. هلي الأ دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية في  البنك الأ 	 	 	 الدليل:	

ردني. هلي الأ مجل�س �إدارة البنك الأ 	 	 	 المجل�س:	

ردني. هلي الأ رئي�س مجل�س �إدارة البنك الأ 	 	 رئي�س المجل�س:	

ردني. هلي الأ نائب رئي�س مجل�س �إدارة البنك الأ 	 	 نائب رئي�س المجل�س:	

ردني. هلي الأ �أع�ضاء مجل�س �إدارة البنك الأ 	 	 �أع�ضاء المجل�س:	

ردني. هلي الأ الرئي�س التنفيذي/المدير العام للبنك الأ 	 الرئي�س التنفيذي/المدير العام:	

ردني. هلي الأ �أمين �سرّ مجل�س �إدارة البنك الأ 	 	 �أمين ال�سرّ:	

الع�ض والمتفرغ الذي ي�شغل وظيفة في البنك. 	 الع�ض والتنفيذي )في المجل�س(:	

الع�ض و)�وساء ب�صفته ال�شخ�صية �أو ممثلًا ل�شخ� صاعتباري( الذي لا يربطه بالبنك �أي 	 	 الع�ض والم�ستقل )في المجل�س(:	
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مور لا يت�أثر ب�أي 	 مر الذي يجعل حكمه على الأ دارة، الأ علاقة �أخرى غير ع�ضويته في مجل�س الإ 	 	 	 	

اعتبارات �أو �أمور خارجية. 	 	 	 	

ردني الواردة في الدليل. هلي الأ اللجان التي ي�شكلها مجل�س �إدارة البنك الأ 	 	 لجان المجل�س:	

ردني. هلي الأ دارة التنفيذية للبنك الأ الإ 	 	 دارة التنفيذية:	 الإ

ردني(  ما يلي : دنى للمتطلبات الواجب توفرها في الع�ض والم�ستقل )ح�سب تعريف البنك المركزي الأ • يت�ضمن الحد الأ

1. �أن لا يكون قد عمل كموظف في البنك خلال ال�سنوات الثلاث ال�سابقة لتاريخ تر�شحه لع�ضوية المجل�س.

ي �إداري في البنك قرابة دون الدرجة الثانية.
2. �أن لا تربطه ب�أ

3. �أن لا يتقا�ضى من البنك �أي راتب �أو مبلغ مالي با�ستثناء ما يتقا�ضاه لقاء ع�ضويته في المجل�س.

عمال المعتادة التي يقدمها البنك لعملائه وعلى �أن تحكمها ذات  4. �أن لا يكون ع�ض ومجل�س �إدارة �أو مالكاً ل�شركة يتعامل معها البنك با�ستثناء التعاملات التي تن��شأ ب�سبب الخدمات و / �أو الأ

ال�شروط التي تخ�ضع لها التعاملات المماثلة مع �أي طرف �أخر ودون �أي �شروط تف�ضيلية .

5. �أن لا يكون �شريكاً للمدقق الخارجي �أو موظفاً لديه خلال ال�سنوات الثلاث ال�سابقة لتاريخ تر�شحه لع�ضوية المجل�س.

6  .   �أن لا ت�شكل م�ساهمته م�صلحة م�ؤثرة في ر�أ�سمال البنك �أو يكون حليفاً لم�ساهمٍ �آخر.

دارة 1- مجل�س الإ

1/1 مبادئ عامة.

ردني وم�صالح  1. يتحمل المجل�س كافة الم�س�ؤوليات المتعلقة بعمليات البنك و�سلامته المالية ، والت�أكد من تلبية متطلبات البنك المركزي الأ

كد من �أن �إدارة البنك تتم ب�شكل ح�صيف و�ضمن 
خرى ذات العلاقة ، والت�أ    الم�ساهمين ، والمودعين ، والدائنين ، والموظفين ، والجهات الأ

    �إطار القوانين والتعليمات النافذة وال�سيا�سات الداخلية للبنك .

2. ي�ؤكد المجل�س مبد�أ التزام كل ع�ض ومن �أع�ضاء المجل�س تجاه البنك وجميع م�ساهميه ولي�س تجاه م�ساهم معين .

�ضافة �إلى الرقابة على �إدارته التنفيذية التي تقع عليها م�س�ؤولية العمليات  �ستراتيجية للبنك بالإ هداف الإ 3. يقوم المجل�س بر�سم الأ

    اليومية.

�ستراتيجية  كّد من مدى فعاليتها ومدى تقيد البنك بالخطة الإ
4. يقوم المجل�س بالم�صادقة على �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية ويت�أ

�ضافة �إلى الت�أكد من �أن جميع  جراءات المعتمدة �أو المطلوبة بموجب القوانين والتعليمات ال�صادرة بمقت�ضاها . بالإ     وال�سيا�سات والإ

    مخاطر البنك قد تمت �إدارتها ب�شكل �سليم.
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2/1 رئي�س المجل�س و الرئي�س التنفيذي/المدير العام

1. يتم الف�صل بين من�صبي رئي�س المجل�س والرئي�س التنفيذي/المدير العام، وعلى �أن لا ترتبط بين رئي�س المجل�س والرئي�س التنفيذي/

    المدير العام �أي قرابة دون الدرجة الثالثة .

2. يكون الف�صل في الم�س�ؤوليات بموجب تعليمات كتابية مُقرّة من المجل�س ،  و يتم مراجعتها كلما اقت�ضت الحاجة.

3. �إذا كان رئي�س المجل�س تنفيذياً فيقوم البنك بتعيين ع�ض وم�ستقل كنائب لرئي�س المجل�س بهدف �ضمان توفر م�صدر م�ستقل ناطق با�سم 

ف�صاح عن و�ضع رئي�س المجل�س �وساء كان تنفيذياً �أو غير تنفيذي.      الم�ساهمين ، و يتم الإ

3/1 دور رئي�س المجل�س

ع�ضاء غير التنفيذيين. ع�ضاء التنفيذيين والأ دارة التنفيذية للبنك وبين الأ 1. يٌقيم رئي�س المجل�س علاقة بنّاءة بين كل من المجل�س والإ

2. يخلق رئي�س المجل�س ثقافة – خلال اجتماعات المجل�س – ت�شجع على النقد البنّاء حول الق�ضايا التي يوجد حولها تباين في وجهات 

ع�ضاء ، كما ت�شجع على النقا�شات والت�وصيت على تلك الق�ضايا.      النظر بين الأ

كد رئي�س المجل�س من و�وصل المعلومات الكافية �إلى كل من �أع�ضاء المجل�س والم�ساهمين وفي الوقت المنا�سب. 
3. يت�أ

4. يت�أكد رئي�س المجل�س من توفر معايير عالية من الحاكمية الم�ؤ�س�سية لدى البنك.

4/1 ت�شكيلة المجل�س

1. يُراعى في ت�شكيل المجل�س التنوع في الخبرة العملية والمهنية والمهارات المتخ�ص�صة.

ع�ضاء الذين لا  ع�ضاء الذين ي�شغلون وظائف في البنك( ، و�أع�ضاء غير تنفيذيين )الأ 2. يُراعى �أن ي�ضم المجل�س �أع�ضاء تنفيذيين )الأ

     ي�شغلون وظائف في البنك(.

ع�ضاء الم�ستقلين يعزز  قل، حيث �أن وجود الأ 3. يُراعى �أن يكون من بين �أع�ضاء المجل�س غير التنفيذيين ثلاثة �أع�ضاء م�ستقلين على الأ

     مو�ضوعية المجل�س ودوره الرقابي.    

5/1 تنظيم �أعمال المجل�س.

دارة محددة ووا�ضحة وبما يتما�شى والت�شريعات ذات العلاقة ، وعلى البنك تزويد كل ع�ض و 1. يجب �أن تكون م�س�ؤوليات �أع�ضاء مجل�س الإ

    من �أع�ضاء المجل�س عند انتخابه بكتاب يو�ضح حقوق الع�ض و، وم�س�ؤولياته ، وواجباته ، و تزويده بملخ� صمنا�سب عن �أعمال البنك 

    عند التعيين وخلال فترة الع�ضوية �أو عند الطلب.
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2. يجب �أن يتم التو�ضيح وب�شكل كتابي عن جميع العمليات الم�صرفية التي تتطلب موافقة المجل�س )بما في ذلك على �سبيل المثال �صلاحية 

طراف ذوي العلاقة �أو �أي عمليات  � ّنيأو ال�صلاحية بخ�وص� صالتعاملات مع الأ     المجل�س بخ�وص� صمنح القرو� ضالتي تزيد على مبلغ مع

    م�صرفية �أخرى تكون �ضمن اخت�صا�صات المجل�س(.

دارة التنفيذية(. داري )بما في ذلك لجان المجل�س والإ  ّنيالت�سل�سل الإ 3. على البنك و�ضع هيكل تنظيمي يب

دارة التنفيذية. ع�ضاء المجل�س ولجانه الات�صال المبا�شر مع الإ 4. يجب �أن يُتاح لأ

دارة  5. بهدف �ضمان �شمولية الموا�ضيع المعرو�ضة في اجتماعات المجل�س والتي يجب �أن لا تقل عن )6( اجتماعات في ال�سنة ، تبادر الإ

    التنفيذية �إلى اقتراح الموا�ضيع التي تراها مهمّة على جدول �أعمال كل اجتماع.

6. يقوم البنك بتزويد �أع�ضاء المجل�س بالمعلومات الكافية وقبل مدة كافية من اجتماعات المجل�س لتمكينهم من اتخاذ القرارات المنا�سبة. 

ع�ضاء المجل�س ولجانه، و�إذا ما اقت�ضت الحاجة، �صلاحية الا�ستعانة بم�صادر خارجية لم�ساعدتهم في القيام بالمهام الموكلة  7.يكون لأ

    �إليهم على �أكمل وجه.

ع�ضاء الذي يتم خلال اجتماعات المجل�س.  8. يجب �أن يقوم �أمين �سرّ المجل�س بتدوين كافة نقا�شات المجل�س واقتراحاتهم وت�وصيت الأ

جراءات المقرّة من المجل�س، ومن نقل المعلومات بين �أع�ضاء المجل�س ولجانه  ع�ضاء المجل�س للإ
كد من �إتباع �أ

9. على �أمين �سرّ المجل�س الت�أ

�ضافة �إلى تحديد مواعيد اجتماعات المجل�س وكتابة محا�ضر الاجتماع. دارة التنفيذية، بالإ     والإ

10. يقوم المجل�س بتحديد وظيفة و مهام �أمين �سرّ المجل�س ب�شكل ر�سمي و كتابي وبما يتما�شى وم�ستوى الم�س�ؤوليات الم�شار �إليها �أعلاه، كما 

جماع.       يتم اتخاذ �أي قرار يتعلق بتعيينه �أو تنحيته من قبل المجل�س بالإ

6/1 �أن�شطة المجل�س

حلال . 1/6/1  التعيينات، و الإ

1. يلتزم المجل�س بتعيين رئي�س تنفيذي/مدير عام يتمتع بالنزاهة والكفاءة الفنّية والخبرة الم�صرفية .

دارة المالية ورئي�س مجموعة التدقيق    2. يتم الح�وصل على موافقة المجل�س عند تعيين بع� ضالمدراء التنفيذيين مثل رئي�س مجموعة الإ

    الداخلي، والت�أكد من توفر الخبرات المطلوبة لديهم.

3. يقوم المجل�س ب�إقرار خطط �إحلال succession plans للمدراء التنفيذيين للبنك وبحيث  تت�ضمن الم�ؤهلات والمتطلبات الواجب 

    توفرها ل�شاغلي هذه الوظائف.

2/6/1  التقييم الذاتي وتقييم �أداء الرئي�س التنفيذي /المدير العام

قل �سنوياً . 1. يقوم المجل�س – من خلال لجنة التر�شيحات والمكاف�آت – بتقييم �أداء المجل�س ككل، مرة واحدة على الأ
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2. يقوم المجل�س بتقييم الرئي�س التنفيذي / المدير العام �سنوياً.

3/6/1  التخطيط ، �أنظمة ال�ضبط والرقابة ، ميثاق �أخلاقيات العمل ، تعار�ض الم�صالح. 

هداف. دارة التنفيذية لر�سم �إ�ستراتيجية لتحقيق هذه الأ 1. يقوم المجل�س بتحديد �أهداف البنك ، كما يقوم بتوجيه الإ

�ستراتيجيات وذلك من خلال عملية تخطيط ت�شمل م�ساهمة جميع دوائر  دارة التنفيذية بو�ضع خطط عمل تتما�شى مع تلك الإ 2. تقوم الإ

داء وفقاً لخطط  دارة التنفيذية بمراجعة �إنجازات الأ كد من قيام الإ
�ستراتيجية وخطط العمل والت�أ     البنك . ويقوم المجل�س باعتماد الإ

جراءات الت�وصيبية حيثما لزم.      العمل ومن اتخاذ الإ

3. ي�ؤكد المجل�س على �أهمية �إلتزام جميع الموظفين بـ »ميثاق ال�سلوك المهني« المعتمد في البنك والذي يت�ضمن قواعد �أ�سا�سية للتعامل من 

     حيث الالتزام بالعمل الم�ؤ�س�سي وال�سلوك المهني والتعامل ب�شفافية عالية ت�ضمن م�صلحة البنك ورفعته. 

�سعار ال�سائدة في ال�وسق  ع�ضاء المجل�س و�شركاتهم يجب �أن يتم وفقاً للأ 4. ي�ؤكد المجل�س على قاعدة �أن الح�وصل على ائتمان من البنك لأ

     ولي�س وفقاً ل�شروط تف�ضيلية ، و�أن لا ي�شارك الع�ض وفي �أي اجتماع يتم فيه بحث ذلك التعامل �أو التعاقد �أو الت�وصيت عليه . كما يتم 

ف�صاح عن هذه التعاملات في التقرير ال�سنوي للبنك.       الإ

دارية،  ن�شطة الم�صرفية لديه، ويتم تعميمها على كافة الم�ستويات الإ 5. يجب �أن تتوفر لدى البنك �سيا�سات مكتوبة تغطي جميع الأ

ي تعديلات �أو تغييرات طر�أت على القوانين والتعليمات والظروف الاقت�صادية و�أي �أمور       ومراجعتها بانتظام للت�أكد من �شمولها لأ

     �أخرى تتعلق بالبنك.

2- لجان المجل�س

1/2 مبادئ عامة

1. يُ�شكل المجل�س لجاناً منبثقة عنه ب�أهداف محددة وبحيث يتم تفوي�ضها ب�صلاحيات وم�س�ؤوليات من قبله ولمدة محددة من الوقت ،  

    وبحيث تقوم هذه اللجان برفع تقارير دورية �إلى المجل�س ككل. يتم �إعداد ميثاق Charter يو�ضح �آليات ت�شكيل هذه اللجان وو�صف 

    �أهدافها ومهامها و�صلاحياتها والتقارير المطلوبة منها �إلى المجل�س.

دارية. كن للمجل�س �أن يقوم بدمج مهام عدة لجان من لجانه �إذا كان ذلك منا�سباً �أو �أكثر ملاءمة من الناحية الإ 2.ُمي 

2/2 لجنة التدقيق.

قل ع�ضوان من �أع�ضاء اللجنة حا�صلين على  1. يُ�شكل المجل�س لجنة تدقيق تت�ألف من ثلاثة �أع�ضاء غير تنفيذيين، على �أن يكون على الأ

ع�ضاء الم�ستقلين في اللجنة عن ع�ضوين اثنين. دارة المالية،  و�أن لا يقل عدد الأ     م�ؤهلات علمية و / �أو خبرة عملية في مجالات الإ
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2. تقوم لجنة التدقيق بممار�سة الم�س�ؤوليات وال�صلاحيات الموكلة �إليها بموجب قانون البنوك و�أي ت�شريعات �أخرى ذات علاقة ، ويت�ضمن 

     ذلك مراجعة ما يلي:

للبنك. والخارجي  الداخلي  التدقيق  كفاية  ومدى  ونتائج  ➢ نطاق 

المالية. البيانات  على  الجوهري  ثر  الأ ذات  المحا�سبية  ➢ الق�ضايا 

البنك.  الداخلية في  والرقابة  ال�ضبط  ➢ �أنظمة 

3. تقوم لجنة التدقيق بتقديم التو�صيات للمجل�س بخ�وص� صتعيين ، �إنهاء عمل ، مكاف�آت المدقق الخارجي و�أي �شروط تعاقدية �أخرى 

خذ في الح�سبان �أي �أعمال �أخرى خارج نطاق التدقيق قام بها بهدف �ضافة �إلى تقييم مو�ضوعية المدقق الخارجي مع الأ      تتعلق به، بالإ

    �ضمان تلك المو�ضوعية.

�ضافة �إلى حقها في ا�ستدعاء �أي موظف تنفيذي  دارة التنفيذية بالإ 4. يكون لدى لجنة التدقيق �صلاحية الح�وصل على �أي معلومات من الإ

    �أو ع�ض ومجل�س �إدارة لح�ضور اجتماعاتها.

قل في ال�سنة ومن دون  5. تقوم لجنة التدقيق بالاجتماع مع المدقق الخارجي، المدقق الداخلي، مدير مراقبة الامتثال مرة واحدة على الأ

دارة التنفيذية.     ح�ضور الإ

دارة التنفيذية للبنك فيما يتعلق بالرقابة على كفاية  6. من المتُفق عليه �أن م�س�ؤولية لجنة التدقيق لا تغني عن م�س�ؤوليات المجل�س �أو الإ

    �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية لديه.

3/2 لجنة التر�شيحات والمكاف�آت

قل، وعلى �أن يكون  1. يُ�شكل المجل�س لجنة التر�شيحات والمكاف�آت من بين �أع�ضائه على �أن تت�ضمن ثلاثة �أع�ضاء غير تنفيذيين على الأ

ع�ضاء الم�ستقلين. �أغلبهم )بما في ذلك رئي�س اللجنة( من الأ

�شخا� صالمر�شحين. وفي  خذ في الح�سبان قدرات  و م�ؤهلات الأ 2. تقوم لجنة التر�شيحات و المكاف�آت باقتراح �أ�سماء �أع�ضاء المجل�س مع الأ

    حالة �إعادة التر�شيح ي�ؤخذ في الح�سبان عدد مرات ح�ضورهم و نوعية و فاعلية م�شاركتهم في اجتماعات المجل�س.

3. تتولى لجنة التر�شيحات والمكاف�آت تحديد فيما �إذا كان للع�ض و�صفة الع�ض والم�ستقل ح�سب التعريف الوارد للع�ض والم�ستقل في تعليمات  

ردني.     البنك المركزي الأ

4.  تقوم لجنة التر�شيحات والمكاف�آت ب�إتباع �أ�س�س محددة ومعتمدة في تقييم فعالية المجل�س. 

ع�ضاء المجل�س  5. تتولى لجنة التر�شيحات والمكاف�آت م�س�ؤولية توفير معلومات وملخ�صات حول خلفية بع� ضالموا�ضيع المهمة عن البنك لأ

    عند الطلب ، والت�أكد من اطلاعهم الم�ستمر حول �أحدث الموا�ضيع ذات العلاقة بالعمل الم�صرفي.

خرى للرئي�س التنفيذي/ المدير العام( . كما  6. تو�صي لجنة التر�شيحات والمكاف�آت بالمكافات )بما في ذلك الراتب ال�شهري والمنافع الأ

دارة التنفيذية.     تقوم اللجنة بمراجعة المكاف�آت )بما في ذلك الرواتب( الممنوحة لبقية �أع�ضاء الإ

7. تتولى لجنة التر�شيحات والمكاف�آت م�س�ؤولية الت�أكد من وجود �سيا�سة مكاف�آت لدى البنك تت�ضمن �أن تكون المكاف�آت / الرواتب كافية 

لا    �ستقطاب �أ�شخا� صم�ؤهلين للعمل في البنك والاحتفاظ بهم وب�شكل يتما�شى مع المكاف�آت / الرواتب الممنوحة من قبل البنوك المماثلة 
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    في ال�وسق.

ف�صاح عن ملخ� صل�سيا�سة المكاف�آت لدى البنك في التقرير ال�سنوي للبنك، و تحديداً مكاف�آت �أع�ضاء المجل�س كل على حدة  8. يتم الإ

    و�أعلى رواتب تم دفعها خلال ال�سنة للمدراء التنفيذيين من غير �أع�ضاء المجل�س.  

4/2 لجنة �إدارة المخاطر

دارة، وقد  دارة المخاطر والتي يقوم البنك بت�شكيلها من �أع�ضاء مجل�س الإ 1. تتم مراجعة المخاطر التي يتعر� ضلها البنك من قبل لجنة لإ

دارة التنفيذية.     ت�ضم في ع�ضويتها �أع�ضاء من الإ

2. تقوم لجنة �إدارة المخاطر بمراجعة �سيا�سات و�إ�ستراتيجيات �إدارة المخاطر لدى البنك قبل اعتمادها من المجل�س. وتقع على �إدارة 

�ضافة �إلى تطوير �سيا�سات و�إجراءات �إدارة مختلف �أنواع المخاطر. �ستراتيجيات بالإ      البنك التنفيذية م�س�ؤولية تنفيذ هذه الإ

دارة التنفيذية للبنك وبحيث يتم مراجعته من قبل لجنة �إدارة  3. يتم اقتراح هيكل مجموعة �إدارة المخاطر وعملية تطويرها من قبل الإ

    المخاطر واعتماده من المجل�س.

4. تواكب لجنة �إدارة المخاطر التطورات ال�سريعة والتعقيدات المتزايدة التي تطر�أ على �إدارة المخاطر داخل البنك ، وتقوم برفع تقارير 

     دورية �إلى المجل�س حول تلك التطورات.

5/2 لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية

ع�ضاء غير التنفيذيين. لف من رئي�س المجل�س و�إثنين من الأ
1. يُ�شكل المجل�س لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية بحيث تت�أ

�شراف على �إعداد دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية في البنك، كما تُ�شرف على تطبيقه، خا�صة الت�أكد  2. تتولى لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية مهمة الإ

ردني  دارية، وت�شرف على تحديثه ح�سب تعليمات  البنك المركزي الأ من وجود �آليات متابعة فعّالة لتنفيذ بنوده لدى جميع الم�ستويات الإ

وبموافقة المجل�س.

3- ال�ضبط و الرقابة الداخلية

1/3 عام

قل �سنوياً، كما  1. تتم مراجعة هيكل �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية من قبل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي، مرة واحدة على الأ

بلاغ المالي.      يجب �أن يت�ضمن التقرير ال�سنوي للبنك تقريراً حول مدى كفاية �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية على الإ

بلاغ وب�شكل �سرّي في حينه عن وجود مخاوف بخ�وص� صاحتمالية حدوث مخالفات،  2. يقوم البنك بو�ضع �إجراءات تمكن الموظفين من الإ
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جراءات من قبل لجنة التدقيق.     وب�شكل ي�سمح بان يتم التحقيق با�ستقلالية في هذه المخاوف ومتابعتها . ويتم مراقبة تنفيذ هذه الإ

2/3 التدقيق الداخلي

1. يكون لمجموعة التدقيق الداخلي حق الح�وصل على �أي معلومة والات�صال ب�أي موظف داخل البنك ، كما تُعطى جميع ال�صلاحيات التي 

    تمكنها من �أداء المهام الموكلة �إليها وعلى النح والمطلوب .

2. تقوم مجموعة التدقيق الداخلي برفع تقاريرها �إلى رئي�س لجنة التدقيق.

3. يجب �أن لا يُكلف موظف والتدقيق الداخلي ب�أي م�س�ؤوليات تنفيذية، و تكون مجموعة التدقيق الداخلي م�س�ؤولة عن اقتراح هيكل ونطاق 

    التدقيق الداخلي كما تكون م�س�ؤولة عن �إعلام لجنة التدقيق عن �أي احتمالية لوجود تعار� ضفي الم�صالح.

4. تمار�س مجموعة التدقيق الداخلي مهامها وتعد تقاريرها كاملة دون �أي تدخل  خارجي  ويحق لها مناق�شة تقاريرها مع الدوائر التي 

    تم تدقيقها.

 –Risk based audit سا�سية لمجموعة التدقيق الداخلي – والتي يجب �أن تقوم على �أ�سا�س المخاطر� 5. تت�ضمن الم�س�ؤولية الأ

    مراجعة وبحد �أدنى ما يلي :

دارية والعمليات تتوفر فيها الدقة والاعتمادية  مور المالية والإ كد من �أن المعلومات الرئي�سية حول الأ
بلاغ المالي في البنك )للت�أ - عمليات الإ

    والتوقيت المنا�سب( .

جراءات الدولية والقوانين والتعليمات ذات العلاقة. - الامتثال ل�سيا�سات البنك الداخلية والمعايير والإ

3/3 التدقيق الخارجي.

1. يُعتمد مبد�أ الدوران المنتظم للتدقيق الخارجي بين مكاتب التدقيق . وفي حال �صعوبة تطبيق ذلك من الناحية العملية ، يطلب البنك 

     الدوران المنتظم لل�شريك الرئي�سي الم�س�ؤول عن التدقيق الخارجي للبنك.

دارة  2. يقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق بن�سخة من تقريره. ويجتمع المدقق الخارجي مع لجنة التدقيق من دون ح�ضور الإ

قل �سنوياً.      التنفيذية مرة واحدة على الأ

4/3 �إدارة المخاطر

1. ترفع مجموعة �إدارة المخاطر في البنك تقاريرها �إلى لجنة �إدارة المخاطر، �أما بالن�سبة للعمليات اليومية فيكون ارتباطها مع الرئي�س 

    التنفيذي/المدير العام.

2. تت�ضمن م�س�ؤوليات مجموعة �إدارة المخاطر في البنك ما يلي : 
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�أ-  تحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر الائتمان ، مخاطر ال�وسق ، مخاطر ال�سيولة  ومخاطر العمليات.

ب- تطوير منهجيات القيا�س وال�ضبط لكل نوع من �أنواع المخاطر.

ت- التو�صية للجنة �إدارة المخاطر ب�سقوف للمخاطر ، والموافقات ، ورفع التقارير، وت�سجيل حالات الا�ستثناءات عن �سيا�سة �إدارة 

     المخاطر.

دارة التنفيذية العليا بمعلومات عن قيا�س المخاطر ومنظومة  المخاطر )Risk Profile(  في البنك ) يقوم  ث- تزويد المجل�س والإ

       المجل�س بمراجعة �إح�صائيات المخاطر   في البنك النوعية والكمّية وب�شكل منتظم في كل اجتماع للمجل�س( .

ف�صاح والن�شر للجمهور. غرا� ضالإ ج- توفير معلومات حول المخاطر لدى البنكلا �ستخدامها لأ

3. تقوم لجان البنك مثل لجان الائتمان ، و�إدارة الموجودات والمطلوبات / الخزينة ، ومخاطر الت�شغيل بم�ساعدة مجموعة �إدارة المخاطر 

     في القيام بمهامها وفق ال�صلاحيات المحددة لهذه اللجان.

5/3 الامتثال

1. يتم ت�شكيل �إدارة للامتثال م�ستقلة وبما يتما�شى وتعليمات البنك المركزي ال�صادرة بهذا الخ�وص�ص.

2. تقوم �إدارة الامتثال ب�إعداد منهجية فعّالة ل�ضمان امتثال البنك بجميع القوانين والت�شريعات النافذة و�أي �إر�شادات و�أدلة ذات علاقة.

كد من تطبيقها في البنك من �صلاحيات �إدارة الامتثال.
3. يعتمد المجل�س ويراقب �سيا�سة الامتثال، ويكون �إعدادها وتطويرها والت�أ

دارة  4. ترفع �إدارة الامتثال تقاريرها حول نتائج �أعمالها ومراقبتها للامتثال �إلى المجل�س �أو اللجنة المنبثقة عنه مع �إر�سال ن�سخة  �إلى الإ

ردني ال�صادرة بهذا الخ�وص�ص.      التنفيذية ، وبما يتما�شى وتعليمات البنك المركزي الأ

4- العلاقة مع الم�ساهمين

1. يقوم البنك باتخاذ خطوات لت�شجيع الم�ساهمين وخا�صة �صغارهم على ح�ضور الاجتماع ال�سنوي للهيئة العامة ، وللت�وصيت �إما ب�شكل 

     �شخ�صي �أو توكيل �شخ� صفي حالة غيابهم.

2. على ر�ؤ�ساء لجان التدقيق والتر�شيحات والمكاف�آت و�أي لجان �أخرى منبثقة عن المجل�س ح�ضور الاجتماع ال�سنوي للهيئة العامة.

3. بعد انتهاء الاجتماع ال�سنوي للهيئة العامة يتم �إعداد تقريرلا طلاع الم�ساهمين حول الملاحظات التي تمت خلاله والنتائج، بما في ذلك 

دارة التنفيذية عليها.  �سئلة التي قام الم�ساهمين بطرحها وردود الإ      نتائج الت�وصيت والأ

ف�صاح 5- ال�شفافية و الإ

ردني ال�سارية وال�صادرة بمقت�ضى  ف�صاح وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية )IFRS(  وتعليمات البنك المركزي الأ 1. يلتزم البنك بالإ

دارة التنفيذية متابعة التغييرات التي تطر�أ على الممار�سات الدولية       قانون البنوك النافذ والت�شريعات ذات العلاقة، و يقع على عاتق الإ
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ف�صاح. بلاغ المالي ونطاق ال�شفافية المطلوب من الم�ؤ�س�سات المالية و الت�أكد من تطبيقها و بما يُعزز ممار�سات البنك في مجال الإ       للإ

ردني والم�ساهمين ، والمودعين ، والبنوك  2. يلتزم البنك بتوفير معلومات ذات دلالة ومعنى حول ن�شاطاته لكلٍّ من البنك المركزي الأ

خرى ، والجمهور ب�شكل عام . وعلى �أن يف�صح البنك عن جميع هذه المعلومات ب�شكل دوري ومتاح للجميع.       الأ

3. يو�ضح البنك في تقريره ال�سنوي عن م�س�ؤوليته تجاه دقة وكفاية البيانات المالية للبنك والمعلومات الواردة  في تقريره ال�سنوي.

خرى ، والجمهور ب�شكل عام،  4. يلتزم البنك بالمحافظة على خطوط ات�صال مع ال�سلطات الرقابية ، والم�ساهمين ، والمودعين ، والبنوك الأ

     وتكون هذه الخطوط من خلال وظيفة علاقات الم�ستثمرين، التقرير ال�سنوي ، التقارير المالية الربعية و الدورية ، الاجتماعات 

دارة  الدورية، كما يتم توفير المعلومات ) الواردة في التقرير ال�سنوي  للبنك �أو تقاريره الربعية  �أو من واقع  المحا�ضرات التي تقدمها الإ

دث وباللغتين العربية والإنجليزية. لكتروني للبنك ب�شكلُحم  التنفيذية ( وذلك من خلال وظيفة علاقات الم�ستثمرين وعلى الموقع الإ

 )MD&A( دارة التنفيذية للبنك ي�سمى 5. يت�ضمن التقرير ال�سنوي للبنك وتقاريره الربعية �إف�صاح من الإ

    ”Management Discussion and Analysis “ بحيث ي�سمح للم�ستثمرين فهم نتائج العمليات الحالية والم�ستقبلية 

تجاهات المعروفة والحوادث وحالات عدم الت�أكد . ويتعهد البنك بالالتزام بان  ثر المحتمل للإ
      والو�ضع المالي للبنك بما في ذلك الأ

ف�صاح معتمدة وكاملة وعادلة ومتوازنة ومفهومة وت�ستند �إلى البيانات المالية المن�وشرة للبنك. ي�ضاحات الواردة في هذا الإ       جميع الإ

ف�صاح الكامل وعلى وجه الخ�وص�ص: 6.يت�ضمن التقرير ال�سنوي للبنك وكجزء من الالتزام بال�شفافية والإ

- “دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية” المعُتمد والتفا�صيل ال�سنويةلا لتزام البنك ببنوده. دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية يجب �أن يُن�شر و ب�شكل 

لكتروني للبنك. دث على الموقع الإ ُحم

-  معلومات عن كل ع�ض ومجل�س �إدارة : م�ؤهلاته وخبراته ، مقدار ح�صته في ر�أ�سمال البنك ، فيما �إذا كان م�ستقلًا ، تنفيذي �أو 

غير تنفيذي ، ع�ضويته في لجان المجل�س ، تاريخ تعيينه في المجل�س ، �أي ع�ضويات في مجال�س �إدارة �أخرى ، المكاف�آت / الرواتب 

طراف ذات  التي ح�صل عليها من البنك ، القرو� ضالممنوحة من البنك و�أي عمليات �أخرى بين البنك والع�ض� وأو �شركاته �أو الأ

ال�صلة به.

�سعار ال�سائدة المعُتمدة  دارة و�شركاتهم على ت�سهيلات ائتمانية  وفقاً للأ ف�صاح بما يفيد ح�وصل �أي من �أع�ضاء مجل�س الإ - الإ

   ولي�س وفقاً ل�شروط تف�ضيلية ، مع مراعاة عدم م�شاركة الع�ض وفي �أي اجتماع تم فيه بحث ذلك التعامل �أو التعاقد �أو الت�وصيت 

   عليه.

-  ملخ� صللهيكل التنظيمي للبنك.  

-  ملخ� صلمهام وم�س�ؤوليات لجان المجل�س ، و�أي �صلاحيات قام المجل�س بتفوي�ضها لتلك اللجان. 

- عدد مرات �إجتماع المجل�س ولجان المجل�س.

دارة التنفيذية.    على راتب تّم دفعه للإ
- ملخ� صعن �سيا�سة المكاف�آت لدى البنك، و�أ

- �شهادة المجل�س بكفاية �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية.

- و�صف لهيكل و�أن�شطة مجموعة �إدارة المخاطر. 

- الم�ساهمين الرئي�سيين في البنك )مثل الم�ساهم �أو الجهات ذات العلاقة والتي تملك �أو لها �سيطرة على �أكثر من 10% من 
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   ر�أ�س مال البنك( مع تحديد المالك الحقيقي الفعلي  ultimate beneficial owners وهم الم�ساهمون الرئي�سيون في 

   ال�شركات التي تعتبر م�ساهماً رئي�سياً في البنك ، حيث ينطبق.

دارة التنفيذية و يُقرّها �أو يطلبها المجل�س . ف�صاح و ال�شفافية تو�صي بها الإ ف�صاح عن �أي �أمور �أخرى تعزز مبد�أ الإ - الإ

�إلتزام البنك ببنود دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية.

يجابية على م�سيرة البنك ونموّه وتفاعله  هميتها و بنتائجها الإ
ردني بالحاكمية الم�ؤ�س�سية نابع من قناعة تامة ب�أ هلي الأ �إن التزام البنك الأ

مع محيطه المحلي والدولي. 

ردني الخا�صة بالحاكمية الم�ؤ�س�سية  في �شهر �آب 2007 �إلى ت�شكيل لجنة  بادرت �إدارة البنك ومنذ �صدور تعليمات البنك المركزي الأ

عداد دليل البنك ا�ستناداً �إلى تلك التعليمات، كما تم �إعداد خطة عمل تت�ضمن مراحل �إعداد الدليل واعتماده وتوزيعه على المعنيين  لإ

دارة والدوائر التنفيذية المحددة في الدليل( تمهيداً لو�ضعه حيّز التطبيق. هذا وتّم ب�شكل متواز خلال فترة �إعداد  )ال�سادة مجل�س الإ

دارة ح�سب تعليمات البنك المركزي، ومنها لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية وهي برئا�سة معالي رئي�س  الدليل ت�شكيل اللجان الخا�صة بمجل�س الإ

دارة وع�ضوين من المجل�س لتوجيه عمليات تطبيق وتحديث الدليل.  مجل�س الإ
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لتزام بمتطلبات الحاكمية الم�ؤ�س�سية، ومما  ردني �أنه وخلال فترة وجيزة ن�سبياً تمكن من تحقيق درجة عالية من الإ هلي الأ يعتزّ البنك الأ

�ساعد في ذلك �سعي البنك الد�ؤوب لتر�سيخ مبادئ ثقافة الحاكمية والتي وجدت في متطلبات الدليل �آلية كي يتم بلورتها ومن ثم توثيقها 

جراءات التالية: و اعتمادها والعمل بموجبها. وقد اتخذت �إدارة البنك الإ

دارة. ردني« واعتماده من قِبل مجل�س الإ هلي الأ - �صدور “دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية للبنك الأ

لكتروني. - ن�شر الدليل في التقرير ال�سنوي للبنك وعلى موقعه الإ

دارة والرئي�س التنفيذي/المدير العام  قائم �أ�صلًا. - الف�صل بين �صلاحيات ومهام رئي�س مجل�س الإ

- تنظيم �أعمال وجل�سات المجل�س مُطبق حالياً.

دارة المن�وص� صعنها في الدليل.  - ت�شكيل لجان مجل�س الإ

دارة وتنظيم �أعماله و�أن�شطته ح�سب ما ورد في الدليل )علماً �أن العديد من هذه المتطلبات مطبقة  - مراعاة متطلبات ت�شكيلة مجل�س الإ

    حالياً( وبما لا يتعار� ضمع القوانين النافذة مثل قانون ال�شركات وقانون البنوك، وهي قوانين يلتزم بها البنك �أ�صلًا، ومع كل ا�ستحقاق 

لتزام بمتطلبات الدليل.  ي من البنود المذكورة �ست�ؤخذ خطوات فعلية لتحقيق مزيد من الإ      لأ

لتزام بمتطلبات ال�ضبط و الرقابة الداخلية حيث �أن الهيكل التنظيمي الذي يحدد الدوائر ذات العلاقة و�أن�شطتها وعلاقاتها نافذ  - الإ

همية الق�وصى لهذه المتطلبات.     وفعّال والبنك  يولي الأ

ف�صاح وه� وإلتزام �أخلاقي ومهني مثبت �ضمن ا�ستراتيجية البنك، ت�سعى �إدارة البنك �إلى تطبيقه  على معايير ال�شفافية والإ
لتزام ب�أ - الإ

ف�صاح �أي�ضاً عن �أية موا�ضيع تتما�شى مع متطلبات الممار�سات الم�صرفية الدولية والتي      دون تحفظ، كما �أن �إدارة البنك تلتزم  بالإ

 . Stakeholders ف�صاح وال�شفافية لما فيه م�صلحة كافة الجهات ذات العلاقة     تحقق و تعزز مبد�أ الإ
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  كمية المؤسسيةادليل الح
    

  مقدمة .1
العدالة، الشفافية،   مبادئة المؤسسية المرتكزة على     يكمابالعمل على تعزيز وتطوير الح     ")البنك("بنك القاهرة عمان    يعنى  

وبما يضمن مراقبة   بهدف تدعيم ثقة المودعين والمساهمين والجهات الأخرى ذات العلاقة بالبنك           .  المساءلة والمسؤولية 

كما يلتزم البنك بتطبيق أعلـى      .   وتوافقها مع أهدافه المرسومة بشكل عام      ةستمرة لتقيد البنك بالسياسات وبالحدود المقر     م

معايير الأداء المهنية على كافة نشاطاته والتي تتماشى مع تعليمات البنك المركزي الأردني والسلطات الرقابية في البلدان        

تبنـي دليـل الحاكميـة      ) المجلـس ("ممارسات الدولية، وعليه فقد قرر مجلس الإدارة        وأفضل ال  التي يتواجد فيها البنك   

  .المؤسسية المرفق

 الإدارةمجلس  .2

 ومسؤوليات مجلس الإدارةمهام  1.2
 البنك وإدارته التنفيذية،  والتأكد من موائمة        وأنشطة على ومراقبة كافة أعمال      الإشرافتقع على مجلس الإدارة مسؤولية      

 وذلك حرصا على مـصلحة المـساهمين،         الأخرى وكافة الجهات الرقابية     الأردنيلبات البنك المركزي     مع متط  الأنشطة

  .المودعين وكافة الجهات ذات العلاقة

  : على ما يليالمجلسمهام وتشمل 

 . للبنك ومراقبة تنفيذها، وتوجيه الإدارة التنفيذية لوضع الخطط لتحقيق هذه الأهدافالإستراتيجيةرسم الأهداف   .أ 

 .ي البنك والتأكد من مدى فعاليتهاالمصادقة على أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ف .ب 

 .ية بإدارة هذه المخاطر بشكل سليمالمخاطر التي يتعرض لها البنك،  والتأكد من قيام الإدارة التنفيذمراجعة   .ج 

 . والتعليمات ذات العلاقةوالأنظمة البنك بكافة القوانين التزامالتأكد من   .د 

كمـا ويـتم    ،  هوتقييم أدائه ومراقبة عملية اختيار    يتمتع بالكفاءة الفنية والخبرة المصرفية      لبنك  ل مدير عام    تعيين  .ه 

 .الحصول على موافقة المجلس عند تعيين بعض المدراء التنفيذيين والتأكد من توفر الخبرات المطلوبة لديهم

 تشكيلة المجلس 2.2
 عضوا يتم انتخابهم من قبل الهيئة العامة للبنـك لمـدة أربـع              12من  مجلس  اليتكون  ،  وفقا لنظام البنك الأساسي     -أ 

 .سنوات،  ويتمتع أعضاء المجلس بخبرات ومهارات مختلفة ومتنوعة تزيد من فعالية وكفاءة المجلس

مستقلا في  العضو  ويعتبر  . ثلاثة أعضاء مستقلين على الأقل    على   غير التنفيذيين    ئهمن بين أعضا  يتضمن المجلس     -ب 

 :ليه الشروط التاليةحال انطبقت ع
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 .أن لا يكون قد عمل كموظف في البنك خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ ترشحه لعضوية المجلس -

  . الدرجة الثانيةحتىأن لا تربطه بأي إداري في البنك قرابة  -

 .أن لا يتقاضى أي راتب من البنك باستثناء لقاء عضويته في المجلس -

أو مالكا لشركة يتعامل معها البنك باستثناء التعاملات الناتجة عن المعاملات أن لا يكون عضو مجلس إدارة  -

 .الاعتيادية للبنك وبنفس الشروط التي تخضع لها التعاملات المماثلة وبدون أي معاملة تفضيلية

أن لا يكون شريكا للمدقق الخارجي أو موظفا لديه خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ ترشحه لعـضوية                  -

 .لمجلسا

 .لا تشكل مساهمته مصلحة مؤثرة في رأسمال البنك أو يكون حليفا لمساهم آخرأن  -

من الممكن أن يضم المجلس أعضاء تنفيذيين ممن يشغلون وظائف في البنك، وعلى أن لا يزيد عددهم عن ثلاثة                     -ج 

 .أعضاء

  الإدارةرئيس مجلس  3.2
 .لاحيات تنفيذيةبص") الرئيس("لس إدارة البنك يتمتع رئيس مجمن الممكن أن   -أ 

 . الإدارةيكون نائب رئيس المجلس من الأعضاء المستقلين في مجلسفي حال كان للرئيس صلاحيات تنفيذية،   -ب 

 مقرة مـن مجلـس الإدارة     كتابية  ل تعليمات   رئيس مجلس الإدارة والمدير العام من خلا      بين منصبي   يوجد فصل     -ج 

 .كلما اقتضت الحاجةتوضح مسؤوليات كل منهما، ويتم مراجعة هذه التعليمات 

 . الدرجة الثالثةحتىيجب ألا تربط بين رئيس مجلس الإدارة والمدير العام أي قرابة   -د 

وبـين الأعـضاء التنفيـذيين      رئيس بإقامة علاقات فعالة بين كل من المجلس والإدارة التنفيذية للبنـك             اليضطلع    -ه 

 .والأعضاء غير التنفيذيين

ات الكافية وذات العلاقة إلى أعضاء المجلس والمساهمين وفـي الوقـت            يقوم الرئيس بالتأكد من وصول المعلوم       -و 

 .المناسب

  أعمال المجلس .3
وأن لا ينقضي أكثر من شـهرين       يعقد مجلس الإدارة اجتماعات دورية لا تقل عن ست اجتماعات في العام الواحد                -أ 

اقـشة أيـة أمـور      ك،  وللمجلس من   لمناقشة المواضيع التي تعرض عليه من الإدارة التنفيذية للبن        دون عقد الاجتماع    

  .أخرى يراها ضرورية

 قبل تقوم الإدارة التنفيذية بتزويد أعضاء المجلس بالمعلومات والوثائق الخاصة بالأمور المدرجة على جدول الأعمال       -ب 

  .مدة كافية من انعقاد المجلس

مسؤولياته وواجباته،  بما    يتم تزويد كل عضو من أعضاء مجلس الإدارة عند انتخابه بكتاب يوضح حقوق العضو و                -ج 

  .س وفقا لمستوى الصلاحيات المعتمدفي ذلك العمليات المصرفية التي تتطلب موافقة المجل
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، وتقع علـى    اتماعتيتم تدوين كافة مناقشات المجلس ونتائج التصويت من قبل أمين سر المجلس في محاضر الاج                -د 

راءات المعتمدة، ومن نقل المعلومات بين أعضاء المجلس        أمين السر مسؤولية التأكد من إتباع أعضاء المجلس للإج        

  .د اجتماعات المجلسي الأعضاء بمواعولجانه والإدارة التنفيذية،  وإبلاغ

  .له رئيس المجلسيتخذ المجلس قراراته بالأغلبية المطلقة وفي حال تساوي الأصوات يرجح القرار الذي صوت   -ه 

ر مع الإدارة التنفيذية،  ويمكن بناءا على طلب مـن رئـيس مجلـس               الاتصال المباش ولجانه  لأعضاء المجلس   يتاح    -و 

  .ة وتقديم معلومات عن أعمال البنكالإدارة،  دعوة أي من أعضاء الإدارة التنفيذية لحضور اجتماع مجلس الإدار

لمجلس الإدارة وأي من لجانه صلاحية الاستعانة بمصادر خارجية ومستشارين خارجيين لمـساعدتهم فـي المهـام             -ز 

  .ة إليهم،  إذا اقتضت الحاجة ذلكالموكل

  لجان المجلس .4
والمحددة وفق ميثاق خاص بكل     ينبثق عن مجلس الإدارة عدة لجان متخصصة،  لكل منها أهدافها وصلاحياتها الخاصة              

أ حيث يعتمـد البنـك مبـد       . وزيادة فاعلية الأداء   والتي تعمل بشكل متكامل مع مجلس الإدارة لتحقيق أهداف البنك         لجنة  

  :الشفافية عند تعيين أعضاء هذه اللجان

 لجنة الحاكمية المؤسسية 1.4

  .لأعضاء غير تنفيذييناتتكون لجنة الحاكمية المؤسسية من رئيس المجلس واثنين من 

كمـا تقـوم    .  تتضمن مهام لجنة الحاكمية المؤسسية توجيه إعداد دليل الحاكمية المؤسسية في البنك ومتابعـة تطبيقـه               

وكلما اقتـضت الحاجـة بهـدف      أية تعديلات أو إضافات مقترحة      بتمرة للدليل والتوصية لمجلس الإدارة      بالمراجعة المس 

  .زيادة فعالية مجلس الإدارةتطوير الدليل و

  لجنة التدقيق 2.4

، ويراعـي   عضوين من أعضاء المجلس المستقلين    ،  منهم     على الأقل  تتكون لجنة التدقيق من ثلاثة أعضاء غير تنفيذيين       

أو خبرة عملية فـي     /ارة أن يكون على الأقل عضوين من أعضاء هذه اللجنة حاصلين على مؤهلات علمية و              مجلس الإد 

  .مجالات الإدارة المالية

  :لتدقيق المهام الرئيسية التاليةتتضمن مسؤوليات لجنة ا

 ة البيانات المالية قبل عرضها على مجلس الإدارة والاجتماع مـع مـدققي الحـسابات الخـارجيين                جعمرا -

 .لمناقشتها ورفع التوصيات حولها لمجلس الإدارة

متابعـة الإجـراءات    دراسة وإقرار خطة التدقيق الداخلي السنوية للبنك ومراجعة تقارير التدقيق الداخلي و            -

 .المتخذة بشأنها

 على  السياسات المحاسبية للبنك ومراجعة القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري        التوصية لمجلس الإدارة ب    -

 .لبيانات الماليةا
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تقارير التدقيق الـداخلي    مراقبة أنظمة الضبط والرقابة الداخلية في البنك والتحقق من مدى كفايتها من واقع               -

 .والخارجي

تقديم التوصيات للمجلس بخصوص تعيين، إنهاء عمل، مكافآت المدقق الخارجي، بالإضـافة إلـى تقيـيم                 -

 . أي أعمال أخرى قام بها خارج نطاق التدقيقعتبارالاموضوعية المدقق الخارجي مع الأخذ بعين 

ويتـضمن  ويدعى رئيس إدارة التدقيق الداخلي لحـضور اجتماعاتهـا،            ،    مرة كل ثلاث أشهر على الأقل     تجتمع اللجنة   

الحصول على أي معلومات من الإدارة التنفيذية بالإضافة إلى حقها في استدعاء أي موظف تنفيـذي أو                 حقها في   ميثاقها  

  .اجتماعاتهاضو مجلس إدارة لحضور ع

تقوم لجنة التدقيق بالاجتماع مع المدقق الخارجي، المدقق الداخلي ومسؤولي الامتثال مرة واحدة على الأقل فـي الـسنة                   

  .وبدون حضور الإدارة التنفيذية

لق بالرقابة على كفاية أنظمة     إن مسؤولية لجنة التدقيق لا تغني عن مسؤوليات المجلس أو الإدارة التنفيذية للبنك فيما يتع              

  .الضبط والرقابة الداخلية لديه

 والمكافآتلجنة الترشيحات  3.4

 رئيس اللجنة من  أغلبية الأعضاء بما في ذلك       من ثلاثة أعضاء غير تنفيذيين،  ويكون         والمكافآتتتكون لجنة الترشيحات    

  .المستقلينأعضاء المجلس 

  :لمهام التاليةمسئوليات لجنة الترشيحات والمكافآت اتتضمن 

 .لس الإدارة واللجان المنبثقة عنه لتقييم فعالية مجاستخدامها التي سيتم الأسستحديد  -

 .تحديد الأعضاء المستقلين في مجلس الإدارة -

 .همين بترشيح أعضاء مجلس الإدارةالتوصية للهيئة العامة للمسا -

 .بأعمال وأنشطة البنكذات العلاقة  المجلس حول المواضيع الهامة لأعضاءتوفير معلومات  -

 الإدارةبـاقي   الممنوحة ل مكافآت  ، كما تقوم بمراجعة ال     برواتب ومكافآت المدير العام      الإدارةالتوصية لمجلس    -

 .التنفيذية للبنك

الرواتب كافية لاسـتقطاب أشـخاص      / التأكد من وجود سياسة مكافآت لدى البنك تتضمن أن تكون المكافآت             -

الرواتب الممنوحة مـن قبـل البنـوك        / حتفاظ بهم وبشكل يتماشى مع المكافآت       مؤهلين للعمل في البنك والا    

 .المماثلة في السوق

ذيـة للبنـك كلمـا دعـت        تجتمع اللجنة بشكل دوري،  ويدعى لحضور اجتماعاتها أي من أعضاء الإدارة التنفي            

  .الضرورة لذلك
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 لجنة إدارة المخاطر 4.4

  .ن من الأعضاء غير التنفيذيينيواثنرئيس المجلس تتكون لجنة إدارة المخاطر من 

  : المهام التاليةإدارة المخاطرتتضمن مسئوليات لجنة 

مراجعة استراتيجية إدارة المخاطر قبل اعتمادها من مجلس الإدارة وتقييم فاعليتها باستمرار للتأكـد مـن                 -

 .انسجامها مع المتغيرات

رامج والأدوات اللازمة لذلك، مـع مراجعتهـا        التأكد من توفر السياسات وإطار عمل لإدارة المخاطر والب         -

 .بشكل دوري للتأكد من فعاليتها وتعديلها إذا لزم الأمر

 .الإشراف على رئيس إدارة المخاطر والخطة السنوية لنشاطات الإدارة -

 .التأكد من توفر الخبرات والموارد المناسبة لدى إدارة المخاطر بما يمكنها من إنجاز كل المسؤوليات -

 . الفرضيات المستخدمة في نماذج قياس المخاطرمراجعة -

 .الإشراف على تطوير قاعدة البيانات اللازمة للمخاطر -

مراجعة اختبارات الضغط المستخدمة في تحليل مخاطر الإئتمان والسوق والسيولة والمخـاطر التـشغيلية               -

 .والموافقة على الخطط الخاصة بحالات الطوارئ

 .مناقشة تقارير إدارة المخاطر -

 . فيما يتعلق بإدارة وقياس المخاطر2مراقبة استعدادات البنك لتطبيق متطلبات بازل  -

 .استلام تقارير لجنة الموجودات والمطلوبات -

 .وتقارير الرقابة الداخلية التي تتعلق بإدارة الإمتثالتقارير الإمتثال استلام ومتابعة  -

 .يالتأكد من وجود خطة استمرارية العمل ومن فحصها بشكل دور -

المـدير  كل من   اجتماعاتها  أربع مرات على الأقل في السنة، وترفع تقاريرها إلى مجلس الإدارة، ويحضر             تجتمع اللجنة   

 والمـدير الإقليمـي لفـروع       إدارة المخاطر رئيس  ،  رئيس الإدارة المالية    نائب المدير العام للأعمال المصرفية،       العام،

  .فلسطين

  لجنة الاستثمار 5.4

  .نرئيس المجلس واثنين من الأعضاء غير التنفيذييتتكون لجنة الاستثمار من 

  .دراسة الفرص الاستثمارية الجديدةالاستثمارية في البنك،  كما تقوم بتقوم اللجنة بوضع ومراجعة السياسة 

ا دعـت الـضرورة     ذية للبنك كلم  تجتمع اللجنة بشكل دوري،  ويدعى لحضور اجتماعاتها أي من أعضاء الإدارة التنفي            

  .لذلك
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  التقييم السنوي .5
نه بالمهام الموكلة إليها    عيقوم المجلس بعمل تقييم ذاتي لأدائه بشكل سنوي لتحديد مدى قيامه وقيام اللجان المنبثقة                 -أ 

، مراجعتهـا والتقـدم      من الأعـضاء   اتتكون لجنة الترشيحات والمكافآت مسئولة عن استلام التقييم       . بشكل فعال 

يقوم المجلس بمناقشة هذا التقرير للعمل على زيادة فعاليـة أداء       . ير عن نتائج التقييم السنوي للمجلس     للمجلس بتقر 

 .المجلس ولجانه

تقوم لجنة الترشيحات والمكافآت، وبالتعاون مع الرئيس بتقييم أداء المدير العام بشكل سنوي ورفع تقرير بـالتقييم                   -ب 

 .للمجلس

راء التنفيذيين في البنك وبحيث تتضمن المؤهلات  للمد(Succession Plans)يقوم المجلس بإقرار خطط الإحلال   -ج 

 .والمتطلبات الواجب توفرها لشاغلي هذه الوظائف

  المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة .6
أو  مجلـس إدارتـه أو شـركاتهم         تي تشمل موظفي البنك، أعضاء    لواتنظم المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة         -أ 

 بهم، بما في ذلك عمليات الإقراض والمتاجرة المشتركة مـع البنـك مـن خـلال قواعـد                   الأطراف ذوي الصلة  

 .وإجراءات متوافقة مع تعليمات البنك المركزي الأردني

، خاصة بالأطراف ذات العلاقـة     وحدود إئتمان    ة وفقا لسياس  لأعضاء مجلس الإدارة أو لشركاتهم    يتم منح الإئتمان      -ب 

 .ح على مجلس الإدارة للإطلاع عليه ولإقرارهعرض تفاصيل ذلك المنيتم أن على 

 .يتم منح الإئتمان لأعضاء المجلس وشركاتهم وفقا للأسعار السائدة وليس وفقا لشروط تفضيلية  -ج 

 .لا يشارك العضو في مناقشة و التصويت على قرار تعامل البنك معه أو أي من الشركات التابعة له  -د 

ف ذات العلاقة في التقرير السنوي للبنك، كما يتم الإفصاح عنها في            يتم الإفصاح عن جميع التعاملات مع الأطرا        -ه 

 .البيانات المالية السنوية والدورية التي يصدرها البنك

يتم التأكد من أن المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة تتم وفقا لسياسات وقواعد البنك من قبل دوائر البنك المعنية                     -و 

 .بأنظمة الضبط والرقابة الداخلية

  عمال البنك وأنظمة الضبط والرقابة الداخليةأ .7
يتأكد المجلس من أن البنك يتمتع بنزاهة عالية في ممارسة أعماله من خلال توفر ميثاق سلوكيات الموظفين معمم                    -أ 

على جميع موظفين البنك، يوضح هذا الميثاق واجبات الموظف وأخلاقيات العمل، كما يحتـوي علـى تعليمـات                  

 . في البنك لمصلحتهم الشخصيةمصالح واستغلال المعلومات الداخليةلمنع تعارض الواضحة 

يتوفر لدى البنك سياسات مكتوبة تغطي كافة الأنشطة المصرفية، ويتم تعميمها على كافة المـستويات الإداريـة                   -ب 

 .صرفيةومراجعتها بانتظام للتأكد من شمولها لكافة التغيرات في القوانين، الأنظمة، التعليمات والممارسات الم
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يقوم البنك وكجزء من عملية الموافقة على منح الإئتمان بتقييم نوعية الحاكمية المؤسسية لعملائه مـن الـشركات                    -ج 

بنقاط الضعف والقوة لممارساتهم في     وخاصة الشركات المساهمة العامة، بحيث يتم تضمين تقييم المخاطر للعملاء           

 .مجال الحاكمية

 مسؤولية تنفيذ استراتيجيات إدارة المخاطر بالإضافة إلى تطوير سياسات وإجراءات           تقع على إدارة البنك التنفيذية      -د 

 .إدارة مختلف أنواع المخاطر

يتم إقتراح هيكل دائرة المخاطر وعملية تطويرها من قبل الإدارة التنفيذية للبنك وبحيث يتم مراجعته من قبل لجنة                    -ه 

 .إدارة المخاطر وإعتماده من مجلس الإدارة

 تمكن الموظفين من الإبـلاغ بـشكل   (Whistle Blowing Policy)دى البنك سياسة دق ناقوس الخطر يتوفر ل  -و 

سري وبحسن نية عن الأعمال والممارسات والأنشطة غير المشروعة أو التي تمثل خرقا للقوانين أو الأنظمـة أو         

 .التعليمات أو الممارسات المصرفية السليمة

 . ضبط ورقابة داخلية على الإبلاغ الماليإدارة البنك مسؤولة عن وضع أنظمة  -ز 

تتم مراجعة هيكل أنظمة الضبط والرقابة الداخلية من قبل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي، مرة واحـدة علـى                    -ح 

 .الأقل سنويا

الدوران المنتظم للتدقيق الخارجي بين مكاتب التدقيق، وفي حال صعوبة تطبيق ذلـك مـن الناحيـة                 يطلب البنك     -ط 

 ويقـوم المـدقق     .لبنـك الخـارجي ل  تدقيق  الالدوران المنتظم للشريك الرئيسي المسؤول عن        يطلب البنك    العملية،

 .الخارجي بتزويد لجنة التدقيق بنسخة من تقريره

  التدقيق الداخلي .8
ل يوفر البنك لإدارة التدقيق الداخلي العدد الكافي من الكوادر البشرية المؤهلة وبحيث يتم تدريبها ومكافأتها بـشك                  -أ 

 .مناسب

لإدارة التدقيق الداخلي الحق في الحصول على أي معلومة والإتصال بأي موظف داخـل البنـك، ولـديها كافـة                     -ب 

الصلاحيات التي تمكنها من أداء المهام الموكلة إليها وعلى النحو المطلوب، وذلك من خلال ميثاق للتدقيق يوثـق                  

 .جلس ومعمم داخل البنكمهام، صلاحيات ومسؤوليات إدارة التدقيق معتمد من الم

 .تقوم إدارة التدقيق الداخلي برفع تقاريرها إلى رئيس لجنة التدقيق  -ج 

لا يكلف موظفو إدارة التدقيق الداخلي بأي مسؤوليات تنفيذية، وتكون إدارة التدقيق الداخلي مسؤولة عن اقتـراح                   -د 

 . أي إحتمالية لوجود تعارض المصالحهيكل ونطاق التدقيق الداخلي كما تكون مسؤولة عن أعلام لجنة التدقيق عن

تمارس إدارة التدقيق الداخلي مهامها وتعد تقاريرها كاملا بدون أي تدخل خارجي، ويحق لها مناقشة تقاريرها مع                   -ه 

 .الدوائر التي تم تدقيقها
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البنك الداخليـة    كما تقوم بمراجعة الإمتثال لسياسات        عمليات الإبلاغ المالي في البنك     تقوم إدارة التدقيق بمراجعة     -و 

 .والمعايير والإجراءات الدولية والقوانين والتعليمات ذات العلاقة

  إدارة المخاطر .9
إن كافة دوائر وفروع البنك مسؤولة عن تحديد المخاطر المتعلقة بالعمليات المصرفية والالتزام بالضوابط الرقابية                 -أ 

 . المخاطرالمناسبة ومراقبة استمرارية فعاليتها بما يتلاءم ونظام رقابة

إدارة المخاطر في البنك تقاريرها في البنك إلى لجنة إدارة المخاطر، ويكون إرتباطها مع المدير العام                دائرة  ترفع   -ب 

 .بالنسبة للعمليات اليومية

تقوم لجان البنك مثل لجنة الموجودات والمطلوبات، لجنة الإستثمار ولجان التسهيلات بمساعدة إدارة المخاطر في                 -ج 

 .امها وفق الصلاحيات المحددة لهذه اللجانالقيام بمه

 :تتضمن مسؤوليات دائرة إدارة المخاطر في البنك  -د 

 .تحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر الإئتمان، مخاطر السوق، مخاطر السيولة ومخاطر العمليات -

 .تطوير منهجيات القياس والضبط لكل نوع من أنواع المخاطر -

، ورفع التقارير وتسجيل حالات الاسـتثناءات       سقوف المخاطر، والموافقات  التوصية للجنة إدارة المخاطر ب     -

 .عن سياسة إدارة المخاطر

 .تزويد المجلس والإدارة التنفيذية العليا بمعلومات عن قياس المخاطر ومنظومة المخاطر في البنك  -

 .توفير معلومات حول المخاطر لدى البنك لإستخدامها لأغراض الإفصاح والنشر -

  الالإمتث .10
 .تشكل لدى البنك إدارة مستقلة لمراقبة الإمتثال، ويتم رفدها بكوادر مدربة  -أ 

 البنك بجميـع القـوانين والتـشريعات النافـذة وأي           امتثالتقوم إدراة رقابة الإمتثال بإعداد منهجية فعالة لضمان          -ب 

 .مم داخل البنكوتوثق مهام، صلاحيات ومسؤوليات إدارة رقابة الإمتثال وتع. إرشادات وأدلة ذات علاقة

 .تقوم إدارة رقابة الإمتثال بإعداد وتطوير والتأكد من تطبيق سياسة للإمتثال معتمدة من مجلس الإدارة  -ج 

 . مع إرسال نسخة إلى الإدارة التنفيذيةالتدقيقترفع إدارة رقابة الإمتثال تقاريرها إلى لجنة   -د 

  العلاقة مع المساهمين .11
 الـسنوي للهيئـة العامـة       الاجتماعاهمين وخاصة صغارهم على حضور      يقوم البنك باتخاذ خطوات لتشجيع المس       -أ 

 .والتصويت إما بشكل شخصي أو توكيل شخص في حال غيابهم

 الاجتماعيراعى حضور رؤساء لجان التدقيق والترشيحات والمكافآت وأي لجنة أخرى منبثقة عن مجلس الإدارة                -ب 

 .السنوي للهيئة العامة
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يقوم ممثلون عن مدققي الحسابات الخارجيين       السنوي للهيئة العامة، و    الاجتماعخلال  يتم انتخاب المدقق الخارجي       -ج 

  . الهيئة العامة بهدف الإجابة عن أي أسئلة حول التدقيق وتقريرهماجتماعبحضور 

 .على حده على كل قضية تثار خلال اجتماع الهيئة العامةيتم التصويت   -د 

ات التي تمت خـلال     ظلاحمهاء الإجتماع السنوي للهيئة العامة حول ال      يتم إعداد تقرير لإطلاع المساهمين بعد انت        -ه 

 .الإجتماع والنتائج بما في ذلك نتائج التصويت والأسئلة التي قام المساهمون بطرحها وردود الإدارة التنفيذية عليها

  الشفافية والإفصاح .12
عليمات البنك المركزي الأردنـي الـسارية        وت (IFRS)يقوم البنك بالإفصاح وفقا لمعايير التقارير المالية الدولية           -أ 

 .والصادرة بموجب قانون البنوك والتشريعات ذات العلاقة

يقوم البنك بتوفير معلومات حول نشاطه لكل من البنك المركزي الأردني، المساهمين والمودعين والبنوك الأخرى                 -ب 

 لتعليمات الإفصاح الصادرة عن مجلس ، كما يقوم البنك بالإفصاح عن أية أمور جوهرية وفقاوالجمهور بشكل عام

 .مفوضي هيئة الأوراق المالية

يلتزم البنك بتعليمات الإفصاح الصادرة عن مجلس مفوضي هيئة الأوراق المالية وتعليمـات البنـك المركـزي                   -ج 

 .الأردني فيما يتعلق بالبيانات الواجب الإفصاح عنها في التقرير السنوي للبنك

، وعن المخاطر التي يتعرض لها      أعمال إدارة المخاطر  طبيعة  هيكل و ك معلومات عن    يتضمن التقرير السنوي للبن     -د 

 .إدارتهاوأسلوب البنك 

يتضمن التقرير السنوي للبنك إقرار من المجلس بمسؤوليته عن إعداد البيانات المالية للبنك بدقة وعن توفير نظام                   -ه 

نظمة هذه الأهذا ويتم الإفصاح عن مواطن الضعف في    ،   وتقييم لفعالية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية      رقابة فعال، 

 .ذات الأثر الجوهري، إن وجدت

يقوم البنك بإعداد ونشر بيانات مالية بشكل ربع سنوي، ويتم الإفصاح عن تحليل للنتائج الماليـة ووضـع البنـك                      -و 

 .المالي بما يمكن الجمهور من فهم أسباب النتائج والوضع المستقبلي للبنك

الإدارة المالية بإدارة العلاقات مع المستثمرين من خلال توفير المعلومـات والبيانـات الماليـة لهـم                 يقوم رئيس     -ز 

البيانات المالية الدورية وعن الأمور ذات الأثر عن الإفصاح بالإضافة إلى والتحليل المالي عن نتائج أعمال البنك، 

 . لجميع الجهات ذات العلاقةالجوهري

 إدارة البنك بتطبيق كل بند من ببنود هذا الدليل مع           التزامالسنوي بإعداد تقرير عن مدى      يقوم البنك ضمن تقريره       -ح 

 . بالبنود التي لم يتم تطبيقهاالالتزامذكر أسباب عدم 
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á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G
 øµÁ ’ ÉæJÒ°ùe Oƒ≤j …òdG )¥ƒØJ( ÉfQÉ©°Th ájDhôdG √òg ™e ≥aGƒàJ »àdG á«é«JGÎ°S’G ÉæàdÉ°SQh ¿OQC’G ∂æH ÉgÉqæÑJ »àdGh á«é«JGÎ°S’G ÉæàjDhQ ¿EG
 …õcôŸG ∂æÑdG äÉª«∏©Jh ,¿OQC’G ‘ ∑ƒæÑdG ∫ÉªYCG ºµ– »àdG äÉ©jô°ûàdG ™e ≥aGƒàJ »àdG áª«∏°ùdG á«ªcÉ◊G ≈qæÑJ ∫ÓN øe ’EG ≥≤ëàJ ¿CG É¡d
 äÉLÉ«àMG á«Ñ∏J ‘ ¥ƒØàf ,⁄É©dG ‘ óLGƒàf å«Mh ¿OQC’G ‘ óFGôdG ∂æÑdG ¿ƒµf ¿CG ∂æÑdG ‘ Éæ°ùØfCG ≈∏Y Éæ«dBG óbh .á«dhódG äÉ°SQÉªŸG π°†aCGh
 π°UGƒfh ,á«HÉbôdG äÉ£∏°ùdG áaÉch ,∂æÑdG »ØXƒeh Ú∏eÉ©àeh ÚYOƒeh ,ÚªgÉ°ùe øe ∂æÑdG ™e É¡∏eÉ©J ‘ ábÓ©dG äGP äÉ¡÷G áaÉc äÉ©∏£Jh

.º¡©e kGõ«“ ÉgÌcCGh äÉbÓ©dG π°†aCG AÉæHh º¡JÉeóîH AÉ≤JQ’Gh Qƒ£àdG

 ≈∏Y ≈≤Ñj å«ëH ábÓ©dG äGP äÉ¡÷G áaÉc ¤EG ÜôbC’Gh iƒbC’G ∂jô°ûdG ¿ƒµ«d ¬JÉbÉW πµH πª©j ¿CG ,kÉeGõàdG ¬°ùØf ≈∏Y òNCG ób ,¿OQC’G ∂æH ¿EG
 ∫ÓN øeh »µæÑdG ¬∏ªY äÉfƒµe óYGƒb áaÉµd ìÉ°üaEGh á«aÉØ°ûH ¬∏ªY ∫ÓN øe º¡JÉ©bƒàd Ö«éà°ùjh º¡JÉLÉM »Ñ∏j º¡d π°†ØŸG ∂æÑdG ΩGhódG

.kÉMÉ‚ ÌcCG πÑ≤à°ùÃ º¡JÉMƒªWh º¡dÉeBG ≥«≤– ‘ º¡°ùJ áaÉ°†e áª«b äGP IQƒ£àe á«aô°üeh á«dÉe ∫ƒ∏Mh äÉeóN áYƒª›
 πª©dG  áª«b º q¶©f ,õ qØëŸG πgDƒŸG  ≥jôØdG  ìhôHh ádGóYh á«aÉØ°ûH  πeÉ©àfh πª©f ¿CG  á«°ù°SDƒŸG  á«ªcÉ◊G óYGƒb øª°Vh Éæ°ùØfCG  ≈∏Y Éæ«dBG  ó≤d
 ,¬à°SGQOh ô£ÿG QÉ©°ûà°SG óªà©J »àdG »°ù°SDƒŸG πª©dG äÉ«dBG ΩGóîà°SGh πÑ≤à°ùŸG ±É°ûµà°SG ≈∏Y IQOÉb ájQÉ°†M ájDhôH ¬«∏Y »æÑfh ,»°ù°SDƒŸG

.¬Zƒ∏H ¤EG ™∏£àf …òdG RÉ‚E’G ≥«≤ëàd QGôªà°SÉH AGOC’G á©LGôeh ,¬∏jó©Jh π∏ÿÉH ¢SÉ°ùME’Gh

 ¢SÉ°SCÉc ΩÉ©dG QÉWE’G í°VGh πµ°ûHh Oóëj …òdG á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dóH ΩGõàd’G ≈∏Y kGógÉL πª©j ¿OQC’G ∂æH IQGOEG  ¢ù∏› ¿EÉa Éæg øeh
 á«≤«Ñ£àdG á∏MôŸG ájGóH ‘h ,π«dódG Gò¡d ¬©°Vh ‘ IQGOE’G ¢ù∏›h ∂æÑdG äÉWÉ°ûf áaÉc ‘ á≤ãdG ºYO ±ó¡H »∏Ñ≤à°ùŸG »°ù°SDƒŸG AGOC’Gh ôjƒ£à∏d
 ÖMôjh ,™«ª÷G »æ©J »àdGh á≤«KƒdG √òg AÉæZEG ‘ º¡°ùj ÉÃ ábÓ©dG äGP äÉ¡÷G áaÉc øe π«dódG Gòg ôjƒ£J ‘ äÉeÉ¡°SEG ájCÉH ÖMôj √ò«Øæàd
 π«dódG Gòg Èà©j …òdGh IQGOE’G ¢ù∏› øe ájÉæ©dG πc äÉcQÉ°ûŸGh äÉeÉ¡°SE’G √òg »bÓJ ±ƒ°Sh ,√ôjƒ£Jh ∂æÑdG ‘ Úªà¡ŸG äÉ¶MÓÃ ¢ù∏éŸG
 kGôeCG ‘ô°üŸG ¥ƒ°ùdGh ¿OQC’G ∂æH äÉ©bƒJh äÉLÉ«àMG ‘ äGÒ¨àdG áÑcGƒe ±ó¡H ∂dPh áLÉ◊G â°†àbG Éª∏ch ôNB’ âbh øe ¬∏jó©Jh √ôjƒ£Jh

 .á«ªgC’G ájÉZ ≈∏Y

 Ö°ùM ¬«a IOQGƒdG OƒæÑdÉH ΩGõàd’G ióe øY ìÉ°üaEÓd áaÉ°VE’ÉH Gòg …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG øª°V )≥aôe CD ≈∏Y( π«dódG ô°ûf ∂æÑdG iCÉJQG ó≤a ¬«∏Yh
.π«dódG É¡æª°†J »àdG QhÉëŸG

(IQGOE’G ¢ù∏›) ∫hC’G QƒëŸG

IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ -
:»∏j Ée ≈∏Y á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO äÉª«∏©J â°üf ó≤a ¢ù«FôdG Ö°üæe ¢Uƒ°üîH

.ΩÉ©dG ôjóŸGh )¢ù«FôdG( ¢ù∏éŸG ¢ù«FQ »Ñ°üæe ÚH π°üØdG .1
.áãdÉãdG áLQódG ¿hO áHGôb …CG ΩÉ©dG ôjóŸÉH ¬£HôJ ’ ¿CG .2

 Éª∏c É¡à©LGôe IÉYGôe ºàJ ¿CG ≈∏Y ¢ù∏éŸG ‘ I qô≤e á«HÉàc äÉª«∏©J ÖLƒÃ ΩÉ©dG ôjóŸGh )¢ù«FôdG( ¢ù∏éŸG ¢ù«FQ ÚH äÉ«dhDƒ°ùŸG ‘ π°üØdG .3
.∂dòd áLÉ◊G â°†àbG

 …õcôŸG  ∂æÑdG äÉª«∏©àd kGOÉæà°SG √OGóYEG ” …òdG ¿OQC’G ∂æÑd á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO äÉÑ∏£àe ≥«Ñ£Jh á«Ñ∏àd áaOÉ¡dG ∂æÑdG äÉ°SÉ«°ùd kGQGôªà°SG
 á«©jô°ûàdG ôWC’Gh ÊOQC’G ‘ô°üŸG πª©dG áÄ«H ™e ≥aGƒàj ÉÃh ,∂æÑdG áë∏°üe Ωóîj ÉÃ äÉÑ∏£àŸG √òg á«Ñ∏J ≈∏Y πª©dÉH ∂æÑdG ≈©°ùj .ÊOQC’G

.∂æÑdG ∫ÉªYC’ áªXÉædG á«fƒfÉ≤dGh

IQGOE’G ¢ù∏› -
 äÉ°SÉ«°ùdG  º°SQ  á«dhDƒ°ùe  á≤JÉY  ≈∏Y  ™≤J  IQGOE’G  ¢ù∏› ¿CG  ’EG  ájò«ØæàdG  IQGOE’ÉH  •ÉæJ  á«eƒ«dG  ∫ÉªYC’G  IQGOEG  á«dhDƒ°ùe  ¿CG  øe  ºZôdG  ≈∏Y

.ábÓ©dG äGP äÉª«∏©àdGh ÚfGƒ≤dG ™e ≥Øàj ÉÃh Ú∏eÉ©àŸGh ÚªgÉ°ùŸGh ∂æÑdG áë∏°üe ≥≤– »àdG äÉjÉ¨dGh ±GógC’G ≥«≤ëàd á«é«JGÎ°S’G

 ¢ù∏› AÉ°†YCG ™àªàj ,äGƒæ°S ™HQCG IÎØd áeÉ©dG áÄ«¡dG πÑb øe ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG ÜÉîàfG ºàjh ,kGƒ°†Y 11 øe ¿OQC’G ∂æH ‘ IQGOE’G ¢ù∏› ∞dCÉàj
 IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ QÉ«àNG ºàj Éªc ,áeÉJ á«dÓ≤à°SÉH ¢ù∏éŸG äÉ°ûbÉæe ‘ ¬jCGQ …óÑj ¿C’ º¡æe óMGh πc πgDƒJ »àdG äÓgDƒŸGh äGÈÿÉH IQGOE’G

.IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG πÑb øe

 ≥«KƒJ ºàj å«M Oófi ∫ÉªYCG ∫hóL á°ù∏L πc ‘ ¢ù∏éª∏d ¿ƒµjh .äGôe ÊÉªK 2007 ΩÉY ∫ÓN IQGOE’G ¢ù∏› ™ªàLG ó≤a ¥É«°ùdG Gòg ‘h
.ÉgOGóYEG ¢ù∏éŸG ô°S ÚeCG ¤ƒàj ,á«ª°SQ ô°VÉfi øª°V IQGOE’G ¢ù∏› äGQGôbh äÉ°ûbÉæe

.ôjô≤àdG Gòg øe )5( áëØ°üdG ≈∏Y ô¡¶J IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG AÉª°SCG

 áæ÷ ,≥«bóàdG áæ÷ »gh ,¬JÉ«dhDƒ°ùÃ ¬eÉ«b π«¡°ùJ πLCG øe ¿É÷ ™HQCG á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO ÖLƒÃ ¿OQC’G ∂æH ‘ IQGOE’G ¢ù∏› øY ≥ãÑæj
.ájò«ØæàdG / ôWÉîŸG IQGOEG áæ÷h äBÉaÉµŸGh äÉë«°TÎdG áæ÷h á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G



≥«bóàdG áæ÷ -
 á«ªcÉ◊G π«dO øª°V áæé∏dG äÉ«dhDƒ°ùeh ΩÉ¡e ójó– ” óbh ,Újò«ØæàdG ÒZ ¢ù∏éŸG øe AÉ°†YCG áKÓK øe ≥«bóàdG áæ÷ ÜÉîàfG ”
 ∞Xƒe …CG AÉYóà°SG ‘ É¡≤M ¤EG áaÉ°VE’ÉH ájò«ØæàdG IQGOE’G øe äÉeƒ∏©e …CG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G á«MÓ°U áæé∏dG íæe ¤EG áaÉ°VE’ÉH á«°ù°SDƒŸG

.É¡JÉYÉªàLG Qƒ°†◊ IQGOEG ¢ù∏› ƒ°†Y hCG …ò«ØæJ

:IOÉ°ùdG øe kÉ«dÉM ≥«bóàdG áæ÷ ∞dCÉàJ
kÉ°ù«FQ     Ö«£ÿG Oƒªfi ó«ª◊G óÑY ˆG óÑY QƒàcódG
kGƒ°†Y   ¿ÉbƒW øªMôdG óÑY í«ª°S øªMôdG óÑY QƒàcódG
kGƒ°†Y      ôªædG ô‰ hôªY ¬«Ñf ó«°ùdG

.äGôe ™°ùJ 2007 ΩÉY ∫ÓN áæé∏dG â©ªàLG óbh Gòg

:»`∏j É`e áæé∏dG äÉ`«dhDƒ°ùe ø`ª°†àJh

.á«dhódG á«Ñ°SÉëŸG ÇOÉÑŸG ÒjÉ©Ã ΩGõàd’G ò«ØæJ ≈∏Y πª©dGh á«Ñ°SÉëŸG äÉ°SÉ«°ùdG ‘ äÓjó©àdG á©LGôe .1
.∂æÑdG ‘ á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fCG á©LGôe  .2

.á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG ≈∏Y …ôgƒ÷G ôKC’G äGP á«Ñ°SÉëŸG ÉjÉ°†≤dG á©LGôe .3
.∂æÑ∏d »∏NGódG ≥«bóàdG •É°ûf áÑbGôe .4

.∂æÑdG ∫ÉªYC’ »LQÉÿG ≥bóŸG á«Yƒ°Vƒeh á«dƒª°T ióe áÑbGôe .5
.É¡H ó«≤àdG ióeh É¡àeÓ°Sh á«HÉbôdGh á«Ñ°SÉëŸG äGAGôLE’G ábO øe ócCÉàdG .6

.É¡fCÉ°ûH IòîàŸG äGAGôLE’G á©HÉàeh »LQÉÿG ≥bóŸG ôjQÉ≤Jh …õcôŸG ∂æÑdG ôjQÉ≤J ‘ IOQGƒdG äÉ¶MÓŸG á©LGôe .7
 πHÉ≤e IPƒNCÉŸG äÉ°ü°üîŸG ájÉØc( …õcôŸG ∂æÑdG äÉª«∏©àH á≤∏©àŸG kÉ°Uƒ°üNh IQGOE’G ¢ù∏éŸ ™aôJ »àdG á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdGh ôjQÉ≤àdG á©LGôe .8

.)áµdÉg ÉgQÉÑàYG ìÎ≤ŸG hCG ,á∏eÉ©dG ÒZ ∂æÑdG ¿ƒjO ‘ …CGôdG AGóHEG ,É¡∏«°ü– ‘ ∑ƒµ°ûŸG ¿ƒjódG
.É¡fCÉ°ûH IòîàŸG äGAGôLE’G á©HÉàeh ¢û«àØàdG ôjQÉ≤J ‘ IOQGƒdG äÉ¶MÓŸG á©LGôeh ájƒæ°ùdG »∏NGódG ≥«bóàdG á£N á°SGQO .9

.É¡fCÉ°ûH …CGôdG AGóHEG hCG É¡ãëH IQhô°V áæé∏dG iôJ ádCÉ°ùe …CG hCG ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› πÑb øe É¡«∏Y ¢Vô©J ádCÉ°ùe …CG OÉªàYGh á°SGQO .10
.πbC’G ≈∏Y áæ°ùdG ‘ IóMGh Iôe ájò«ØæàdG IQGOE’G Qƒ°†M ¿hOh ∫Éãàe’G ôjóeh »∏NGódG ≥«bóàdG ôjóeh »LQÉÿG ≥bóŸG ™e ´ÉªàL’G .11

.á«ª°SôdG äÉª«∏©àdGh ÚfGƒ≤dÉH ΩGõàd’G øª°†J áeÉY äÉ°SÉ«°S OƒLh øe ócCÉàdG .12
.∂æÑdG ‘ »æ¡ŸG ∑ƒ∏°ùdG øe ΩÉY QÉWEG OƒLh øe ócCÉàdG .13

.∂dòd áLÉ◊G âYO Éª∏ch ∫hCÉH k’hCG √ôjƒ£J ≈∏Y πª©dGh á«∏NGódG áHÉbô∏d πeÉµàe ΩÉY QÉWEG OƒLh øe ócCÉàdG .14
 äGAGôLE’G ™°Vh ≈∏Y πª©dGh )áfÉeC’G IAÉ°SEG ,IòaÉædG äÉª«∏©àdGh áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤∏d ∫Éãàe’G ΩóY( äÉbGÎN’ÉH á°UÉÿG ôjQÉ≤àdG á©LGôe .15

.É¡«aÓàH á∏«ØµdG

á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G áæ÷ -
 ¢SCGôjh ,á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO OGóYE’ IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG øe á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G áæ÷ π«µ°ûJ IOÉYEG 2007/11/3 ïjQÉàH ” ó≤d
 á«ªcÉ◊G π«dO OGóYEG  ≈∏Y áæé∏dG â∏ªY óbh øjôNBG  AÉ°†YCG  á°ùªN º°†J Éªc ,∂æÑ∏d ΩÉ©dG ôjóŸG / IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ áæé∏dG √òg

.π«dódG äÉÑ∏£àe ≥«Ñ£àd á«æeR á£N ™°Vhh ∂æÑ∏d »∏©ØdG ™bGƒdG º««≤Jh ∂æÑ∏d á«°ù°SDƒŸG

:IOÉ°ùdG øe á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G áæ÷ ¿ƒµàJ
kÉ°ù«FQ    …QƒNÉa ôcÉ°T ≥«aƒJ ôcÉ°T ó«°ùdG

¢ù«Fô∏d kÉÑFÉf    êƒZÉf ÉjôcR QOÉ≤dG óÑY Oƒdƒe ó«°ùdG
kGƒ°†Y  Ö«£ÿG Oƒªfi ó«ª◊G óÑY ˆG óÑY QƒàcódG

kGƒ°†Y      ôªædG ô‰ hôªY ¬«Ñf ó«°ùdG
kGƒ°†Y    Ò°ûÑdG øªMôdG óÑY óªfi ¿RÉe QƒàcódG

kGƒ°†Y     ÊGôgõdG OGOQ øH ˆG ΩôZ øH QóH ó«°ùdG

:»∏j Ée áæé∏dG äÉ«dhDƒ°ùe øª°†àJh

.∂æÑdG ∫ÉªYC’ áªXÉædG äÉ©jô°ûàdGh ÚfGƒ≤dG Ö°ùM ∂æÑ∏d á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO á©LGôeh OGóYEG .1
.π«dódÉH IOQGƒdG OƒæÑdÉH ó«≤àdG øe ≥≤ëà∏d á∏«ØµdG äGAGôLE’G ™°Vh .2

.¥É£f ™°ShCG ≈∏Y √ô°ûf øe ócCÉàdGh π«dó∏d ájƒæ°S á©LGôe .3
.á«æ©ŸG äÉ¡÷Gh IQGOE’G ¢ù∏› ¤EG ¬Áó≤Jh á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G ≥«Ñ£J ióŸ …ƒæ°S º««≤J OGóYEG .4

.¢Uƒ°üÿG Gò¡H CGô£J »àdG äGóéà°ùŸGh äGQƒ£àdG á©HÉàe .5
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ájò«ØæàdG / ôWÉîŸG IQGOEG áæ÷ -
 ôWÉîŸÉH ≈æ©J »àdG ΩÉ¡ŸG áaÉc É¡H ¢ù∏éŸG •ÉfCGh ,ájò«ØæàdG / ôWÉîŸG IQGOEG áæé∏H IQGOE’G ¢ù∏› øY á≤ãÑæŸG ájò«ØæàdG áæé∏dG á«ª°ùJ IOÉYEG ”

.IQGOE’G ¢ù∏› øe AÉ°†YCG á°ùªN øe ∞dCÉàJh

:IOÉ°ùdG øe áæé∏dG ¿ƒµàJ
kÉ°ù«FQ       êƒZÉf ÉjôcR QOÉ≤dG óÑY Oƒdƒe ó«°ùdG
kGƒ°†Y   ¬©ªL ƒî«°T "¬©ªL óªfi" øjódG ó©°S ó«°ùdG ‹É©e
kGƒ°†Y  »æ«°ù◊G øjódG »fi ≈Ø£°üe øjódG »fi ó«°ùdG ‹É©e
kGƒ°†Y      …QƒNÉa ôcÉ°T ≥«aƒJ ó«dh ó«°ùdG
kGƒ°†Y      Ò°ûÑdG øªMôdG óÑY óªfi ¿RÉe QƒàcódG

 :»∏j Ée áæé∏dG äÉ«dhDƒ°ùe øª°†àJ

.IQGOE’G ¢ù∏› øe ÉgOÉªàYG πÑb ∂æÑdG iód ôWÉîŸGh QÉªãà°S’Gh ¿ÉªàF’G äÉ«é«JGÎ°SGh äÉ°SÉ«°S á©LGôe .1
 áaÉ°VE’ÉH äÉ«é«JGÎ°S’G √òg ò«ØæJ á«dhDƒ°ùe ájò«ØæàdG IQGOE’G ≈∏Y ™≤Jh ,IQGOE’G ¢ù∏› øe √OÉªàYG πÑb ôWÉîŸGh ¿ÉªàF’G IQGOEG πµ«g á©LGôe .2

.Égôjƒ£J ¤EG
.ájò«ØæàdG IQGOE’G äÉ«MÓ°U RhÉéàJ »àdG ¿ÉªàF’G äÓeÉ©e IRÉLEG .3

.äGAÉØYE’Gh ádhó÷G IOÉYEGh äÉjƒ°ùàdG QGôbEGh á©LGôe .4
.∂æÑ∏d ácƒ∏ªŸG äGQÉ≤©dG ™«H äGQGôb IRÉLEG .5

 ¤EG äGQƒ£àdG √ò¡H )ájƒæ°S ™HQ( ájQhO ôjQÉ≤J ™aQh ∂æÑdG πNGO ôWÉîŸG IQGOEG ≈∏Y CGô£J »àdG IójGõàŸG äGó«≤©àdGh á©jô°ùdG äGQƒ£àdG áÑcGƒe .6
.IQGOE’G ¢ù∏›

.IQGOE’G ¢ù∏› πÑb øe áæé∏dÉH •ÉæJ iôNCG äÉ«dhDƒ°ùeh ΩÉ¡e ájCG .7

äBÉaÉµŸGh äÉë«°TÎdG áæ÷ -
 É¡eÉ¡e á°SQÉªŸ É¡∏«µ°ûàH ∂æÑdG πeCÉjh ∂æÑ∏d á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO øª°V É¡H •Éæà°S »àdG äÉ«dhDƒ°ùŸGh ΩÉ¡ŸGh áæé∏dG π«µ°ûJ á«dBG ójó– ”
 Üƒ∏°SCG OÉªàYG ºàj ¿CG ≈∏Y ,∂æÑdG ∫ÉªYC’ áªXÉædG äÉ©jô°ûàdGh ÚfGƒ≤dG ¬H íª°ùJ ÉÃh π«dódG ≥«Ñ£J á£N øª°V áeOÉ≤dG πMGôŸG ‘ É¡JÉ«dhDƒ°ùeh

.áæé∏dG π«µ°ûJ Ú◊ áeOÉ≤dG äGÎØdG ∫ÓN AÉ°†YCÓd »JGòdG º««≤àdG

¢ù∏éŸG ô°S áfÉeCG
 IòîàŸG äGQGô≤∏dh ¢ù∏éŸG É¡H ΩÉb »àdG ∫ÉªYCÓd ºFGódG πé°ùdG É¡fƒc øe á«HÉbôdG äÉ£∏°ù∏dh ÚªgÉ°ùª∏dh ∂æÑ∏d äÉYÉªàL’G ô°VÉfi á«ªgCG ™ÑæJ

.∂æÑdG πªY ïjQÉJ ÈY ¬æY á≤ãÑæŸG ¿Éé∏dG πÑb øeh ¬∏Ñb øe
 á«ªcÉ◊G õjõ©Jh ï«°SôJh ≥«Ñ£àd äÉÑ∏£àe øe áeOÉ≤dG á∏MôŸG ¬«°†à≤J ÉŸ kGô¶fh ,¢ù∏éŸG ô°S ÚeCG ¬H Ωƒ≤j …òdG QhódG á«ªgC’h ,¬«∏Y kAÉæHh
 ójó– ”h 2007/11/3 øe kGQÉÑàYG ¢ù∏éª∏d ô°S ÚeCG ∫Éãàe’G IôFGO ôjóe OÉªM ¿É«∏Y ÖLQ ídÉ°U ó«°ùdG Ú«©J ” ó≤a ,∂æÑdG ‘ á«°ù°SDƒŸG

.∂æÑ∏d á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO øª°V ¢ù∏éŸG ô°S áfÉeCG äÉ«dhDƒ°ùeh ΩÉ¡e

ídÉ°üŸG ¢VQÉ©J
 ,¬àbÓY á©«ÑWh ,∂æÑdG ™e ¬WÉÑJQG Oóëj ¿CG ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG øe ƒ°†Y πc ≈∏Y ¬fCÉH ∂æÑ∏d á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO øª°V IQGOE’G ¢ù∏› ócCG
 OƒLh  ∫ÉM  ‘  hCG  …ƒæ°S  πµ°ûH  kÉ«£N  ìÉ°üaE’Gh  ,¢Uƒ°üÿG  Gò¡H  »æ¡ŸG  ∑ƒ∏°ùdG  ¥Éã«e  π«dO  ¿ƒª°†Ã  ΩGõàd’Gh  ,ídÉ°üŸG  ¢VQÉ©J  ÖæŒh

.∂dP Ö∏£àJ äGóéà°ùe

(äÉ°SÉ«°ùdG º°SQh §«£îàdG) ÊÉãdG QƒëŸG

 ájò«ØæàdG IQGOEÓd áeÉ©dG ±GógC’G ójó–h ,»é«JGÎ°S’G ∂æÑdG ¬ tLƒJh ,∂æÑ∏d áeÉ©dG á«é«JGÎ°S’G º°SQ ‘ ¬JÉ«dhDƒ°ùÃ IQGOE’G ¢ù∏› ™∏£°†j
.±GógC’G √òg ≥«≤– ≈∏Y ±Gô°TE’Gh

(á«HÉbôdG áÄ«ÑdG) ådÉãdG QƒëŸG

:»∏j É‡ ≥≤ëàdG ±ó¡H ∂dPh á«∏NGódG áHÉbô∏d ΩÉY QÉWEG ≈∏Y OÉªàY’ÉH ¬JÉ«dhDƒ°ùÃ IQGOE’G ¢ù∏› ™∏£°†j
.äÉ«∏ª©dG IAÉØch á«dÉ©a •

.á«dÉŸG ôjQÉ≤àdG á«bGó°üe •
.IòaÉædG äÉª«∏©àdGh ÚfGƒ≤dÉH ó«≤àdG •

 QÉWE’G øª°Vh É¡dÉ«M äGAGôLEG øe Ωõ∏j Ée PÉîJGh ¬eÉ¡e á©HÉàe øe ¬æ qµ o“ äÉØ°UGƒÃ ™àªàj á«∏NGódG áHÉbô∏d ΩÉY QÉWEG OƒLƒH ¢ù∏éŸG ócDƒjh Gòg
:‹ÉàdG

:»∏NGódG ≥«bóàdG  -1
 á≤∏©àŸG ôWÉîŸG IQGOE’ ΩÉ©dG QÉWE’Gh á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fCG õjõ©J ‘ »°SÉ°SCG πµ°ûH º¡°ùj ádÉ q©a »∏NGO ≥«bóJ IQGOEG OƒLh ¿CG ∂æÑdG ∑Qój



:á«dÉàdG äÉ«£©ŸG øª°V É¡eÉ¡e »∏NGódG ≥«bóàdG IQGOEG ¢SQÉ“h ,áØ∏àîŸG ∂æÑdG á£°ûfCÉH
 IQGOEG ΩÉ¡e øª°†àj å«ëH IQGOE’G ¢ù∏› øe √OÉªàYGh (Internal Audit Charter) »∏NGódG ≥«bóàdG ¥Éã«e OGóYEG ≈∏Y πª©dG …QÉL .1

.É¡∏ªY á«é¡æeh É¡JÉ«MÓ°Uh É¡JÉ«dhDƒ°ùeh ≥«bóàdG
.∂æÑ∏d ójó÷G º«¶æàdG ™e ≈°TÉªàJ »∏NGódG ≥«bóà∏d äGAGôLEG OGóYEG ≈∏Y πª©dG …QÉL .2

 ¬JGóMhh ∂æÑdG á£°ûfCG º¶©e πª°ûJ ¿CG ≈∏Yh ,≥«bóàdG áæ÷ øe Ióªà©e ájƒæ°S ≥«bóJ á£N OGóYEG ≈∏Y »∏NGódG ≥«bóàdG IQGOEG ¢Uô– .3
.á£°ûfC’G ∂∏J ‘ ôWÉîŸG áLQO Ö°ùM ∂dPh ,á«ª«¶æàdG

 Ëó≤J ≈∏Y πª©dGh ,∂æÑdG É¡d ¢Vô©àj »àdG ôWÉîŸG øe óë∏d á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fCG  ájÉØc ióe ∫ƒM …ƒæ°S ôjô≤J OGóYEG .4
.∞©°†dG øWGƒe Öjƒ°üàd áÑ°SÉæŸG äÉ«°UƒàdG

 ,äÉ«∏ª©dGh á£°ûfC’G áaÉc ≥«bóàd á«aÉch áÑ°SÉæe á«∏ªY äGÈNh á«ª∏Y äÓgDƒe …hP ÚØXƒÃ IôFGódG óaôd »∏NGódG ≥«bóàdG IQGOEG ≈©°ùJ .5
.É¡d áÑMÉ°üŸG É«LƒdƒæµàdGh äÉeƒ∏©ŸG ôWÉfl º««≤àd ¬∏gDƒe QOGƒc ôtaƒJ ∂dP øª°†àj ¿CG ≈∏Y

 OƒLh  øeh  ,É¡à÷É©e  ≈∏Y  πª©dG  øe  ócCÉàdGh  ,»LQÉÿG  ≥bóŸGh  á«HÉbôdG  äÉ£∏°ùdG  ôjQÉ≤J  ‘ IOQGƒdG  äÉ¶MÓŸGh  äÉØdÉîŸG  á©HÉàe  .6
.ÉgQGôµJ Ωó©d ájò«ØæàdG IQGOE’G iód áÑ°SÉæŸG §HGƒ°†dG

 ,»Ñ°SÉëŸG ΩÉ¶ædÉH á≤∏©àŸG äÉ¶MÓŸGh ∂æÑdG AÓªY ihÉµ°ûH ®ÉØàM’Gh ,á÷É©e ,ΩÓà°SG OƒLƒd áeRÓdG äGAGôLE’G ôaƒJ øe ócCÉàdG .7
.É¡H ájQhO ôjQÉ≤J ™aQh ,≥«bóàdG äÉ«∏ªYh ,á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG

 ´ÓWÓd IõgÉL ¿ƒµJ ¿CGh ,øeBGh º¶æe πµ°ûH ,¢Uƒ°üÿG Gò¡H IòaÉædG äÉ©jô°ûàdG ΩÉµMCGh ≥ØàJ IóŸh ,≥«bóàdG ¥GQhCGh ôjQÉ≤àH ®ÉØàM’G .8
.»LQÉÿG ≥bóŸGh á«HÉbôdG äÉ£∏°ùdG πÑb øe É¡«∏Y

:»LQÉÿG ≥«bóàdG -2
 ,á«JÉeƒ∏©ŸGh á«Ñ°SÉëŸG ∂æÑdG áª¶fCG øY IQOÉ°üdG á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG á«bGó°üe ióe ≈∏Y áHÉbôdG øe ôNBG iƒà°ùe πãª«a »LQÉÿG ≥bóŸG ÉeCG
 ¢ù∏› »YGôj .áæ«©e IÎa ∫ÓN »∏©ØdG ™bGƒ∏d É¡°ùµYh ,äÉfÉ«ÑdG √òg ádGóY ióe ‘ íjô°üdGh í°VGƒdG …CGôdG AGóHEÉH ≥∏©àj Éª«a á°UÉNh
 ≥«bóà∏d º¶àæŸG ¿GQhódG ≈∏Y ¢Uôëjh ,É¡©e πeÉ©àj »àdG ÖJÉµŸG á«æ¡eh ∂æÑdG áë∏°üe »LQÉÿG ≥«bóàdG ÖJÉµe ™e ¬∏eÉ©J ‘ IQGOE’G

.É¡©e πeÉ©àj »àdG ÖJÉµŸG ™e ¬HQÉŒh

:ôWÉîŸG IQGOEG -3
 áÄ«ÑdÉH AÉ≤JQ’G ≈∏Y ∂æÑdG IQób õjõ©Jh ï«°SÎd kGQÉWEG ÉgQÉÑàYÉH ∂dPh II ∫RÉH áæ÷ äÉÑ∏£àŸ á°UÉN á«ªgCG ¿OQC’G ∂æH IQGOEG âdhCG ó≤d
 IQGOEG ‘ á°ü°üîàe IQGOEG ¢ù«°SCÉJ ∂dP øeh ,É¡«a AÉL Ée ≥«Ñ£àd á«∏ª©dG äGƒ£ÿG äòîJG óbh ,ôWÉîŸG ´GƒfCG ∞∏àfl á¡HÉ›h ,á«HÉbôdG

.á«dB’G áª¶fC’Gh á∏gDƒŸG ájô°ûÑdG QOGƒµdÉH ÉgóaQh  )¥ƒ°S ,π«¨°ûJ ,¿ÉªàFG( ôWÉîŸG ∞∏àfl
 ¿ÉªàFG ôWÉfl IôFGO( áØ∏àîŸG ÉgôFGhO ¢ù«°SCÉJ ∫ÓN øe ¿ÉªàF’G ôWÉfl IQGOEG ºµ– »àdG ôWC’G õjõ©àH ∂æÑdG ΩÉb ¥É«°ùdG Gòg ‘h
 ôjƒ£Jh åjó– ¤EG áaÉ°VE’ÉH )Ú£°ù∏a ´hôa ¿ÉªàFG ôWÉfl IôFGOh ,OGôaC’G ¿ÉªàFG ôWÉfl IôFGO ,SME ¿ÉªàFG ôWÉfl IôFGO / äÉcô°ûdG
 AGô°T ≈∏Y óbÉ©àdG ¤EG áaÉ°VE’ÉH Gòg ,É¡à«Yƒfh á«fÉªàF’G á¶ØëŸG IOƒL ≈∏Y á¶aÉëŸG É¡fCÉ°T øe »àdG ôWÉîŸG IQGOEG äGAGôLEGh äÉ°SÉ«°S

.2008 ΩÉY ∫ÓN ¬≤«Ñ£J ‘ AóÑdG ºà«°Sh Reveleus System ¥ƒ°ùdGh ¿ÉªàF’G ôWÉfl IQGOE’ ‹BG ΩÉ¶f
 ôWÉfl ∞∏e AÉ°ûfEG ” óbh .á«∏«¨°ûàdG ôWÉîŸG IQGOE’ CARE ΩÉ¶f ≥«Ñ£J 2003 ΩÉY òæeh ∂æÑdG ¤ƒà«a π«¨°ûàdG ôWÉfl ¢Uƒ°üîH ÉeCG

.á«∏«¨°ûàdG AÉ£NC’ÉH äÉfÉ«H IóYÉb AÉæÑd áaÉ°VE’ÉH Gòg ,áØ∏àîŸG ∂æÑdG äGóMh øe IóMh πµd (Risk Profile)

:‹ÉàdG ΩÉ©dG QÉWE’G øª°V ôWÉîŸG IQGOEG πª©Jh

 ™e É¡WÉÑJQG ¿ƒµ«a á«eƒ«dG äÉ«∏ª©∏d áÑ°ùædÉH ÉeCG ,…QhO πµ°ûH ájò«ØæàdG / ôWÉîŸG IQGOEG áæ÷ ¤EG ÉgôjQÉ≤J ∂æÑdG ‘ ôWÉîŸG IQGOEG ™aôJ .CG
.ΩÉ©dG ôjóŸG

:á``«dÉàdG äÉ«dhDƒ°ùŸG ôWÉîŸG IQGOEG ¤ƒàJ .Ü
.IQGOE’G ¢ù∏› øe ÉgOÉªàYGh ôWÉîŸG ´GƒfCG áaÉµd ôWÉîŸG äÉ°SÉ«°S OGóYEG -

.äÉ«∏ª©dG ôWÉflh ádƒ«°ùdG ôWÉfl ,¥ƒ°ùdG ôWÉfl ,¿ÉªàF’G ôWÉfl É¡«a ÉÃ ôWÉîŸG ™«ªL π«∏– -
.ôWÉîŸG ´GƒfCG øe ´ƒf πµd §Ñ°†dGh ¢SÉ«≤dG äÉ«é¡æe ôjƒ£J -

.ôWÉîŸG IQGOEG á°SÉ«°S øY äGAÉæãà°S’G ä’ÉM π«é°ùJh ôjQÉ≤àdG ™aQ ,äÉ≤aGƒŸG ,ôWÉîŸG ±ƒ≤°ùH ájò«ØæàdG / ôWÉîŸG IQGOEG áæé∏d á«°UƒàdG -
 á©LGôÃ ¢ù∏éŸG Ωƒ≤jh ,∂æÑdG ‘ (Risk Profile) ôWÉîŸG áeƒ¶æeh ôWÉîŸG ¢SÉ«b øY äÉeƒ∏©Ã É«∏©dG ájò«ØæàdG IQGOE’Gh ¢ù∏éŸG ójhõJ -

.º¶àæe πµ°ûHh á«ªµdGh á«YƒædG ,∂æÑdG ‘ ôWÉîŸG äÉ«FÉ°üMEG
:É¡æeh ôWÉîŸG IQGOEG ‘ óYÉ°ùJ »àdG πFÉ°SƒdG OÉªàYG -

.ôWÉîª∏d äGô°TDƒe ™°Vhh ôWÉîª∏d »JGòdG º««≤àdG •
.ôWÉîŸG ´ƒæd kÉ≤ah É¡ÑjƒÑJh ôFÉ°ùÿG ∂∏J QOÉ°üe ójó–h ôFÉ°ùî∏d á«îjQÉJ äÉfÉ«H IóYÉb OGóYEG •

.∂æÑdG iód ôWÉîŸG IQGOE’ áªFÓŸG á«dB’G º¶ædGh áeRÓdG äGõ«¡éàdG ÒaƒJ •

 É¡eÉ¡Ã ΩÉ«≤dG ‘ ôWÉîŸG IQGOEG IóYÉ°ùÃ π«¨°ûàdG ôWÉflh áæjõÿG / äÉHƒ∏£ŸGh äGOƒLƒŸG IQGOEG hCG ¿ÉªàF’G ¿É÷ πãe ∂æÑdG ¿É÷ Ωƒ≤J .ê
.¿Éé∏dG √ò¡d IOóëŸG äÉ«MÓ°üdG ≥ah

.É¡«∏Y äCGôW »àdG äGQƒ£àdGh É¡JÉ«∏ªY á©«ÑWh É¡∏µ«g ¢Uƒ°üîH ôWÉîŸG IQGOEG øY äÉeƒ∏©e ∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG Úª°†J .O
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(Compliance) ∫É```ãàe’G -4
 áª¶fC’ÉH ΩGõàd’G ≈∏Y ±Gô°TE’G ΩÉ¡e É¡«dEG â∏chCGh ∫Éãàe’G IôFGO ¢ù«°SCÉJ ” ó≤a ,II ∫RÉH áæ÷ äÉÑ∏£àe ™e ∂æÑdG ≥aGƒJh ΩGõàdG õjõ©J QÉWEG ‘h
 ÉgóaQ ”h ,á«∏NGódG ∂æÑdG äÉ°SÉ«°Sh áØ∏àîŸG á«HÉbôdG äÉ¡÷G øY IQOÉ°üdG á«bÓNC’Gh á«ŸÉ©dG äÉÑ∏£àŸGh ÒjÉ©ŸGh äÉ©jô°ûàdGh ÚfGƒ≤dGh

.á«dB’G áª¶fC’Gh á∏gDƒŸG ájô°ûÑdG QOGƒµdÉH
 Ωƒ¡ØÃ ,ÚØXƒŸG áaÉc á«YƒJh ∞«≤ãJh ,∂æÑdG ∫ÉªYC’ áªXÉædG äÉª«∏©àdGh áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤dG áaÉc ô°üM ” ó≤a ∫Éãàe’G IQGOEG ó«©°U ≈∏Yh
 ∫GƒeC’G π°ùZ áëaÉµe ¿ƒfÉb ™e ≥aGƒààd ∫GƒeC’G π°ùZ äÉ«∏ªY áëaÉµe á°SÉ«°S ôjƒ£J ” Éªc ,á«ÑjQóàdG äGQhódGh äGô°ûædG ∫ÓN øe ∫Éãàe’G

.2007 áæ°ùd (46) ºbQ

:∫Éãàe’G IQGOEG πª©d ΩÉ©dG QÉWE’G »∏j Éª«ah

.)∂dòd áLÉ◊G âYO Éª∏ch ≈fOCG óëc áæ°ùdÉH Iôe( …QhO πµ°ûH É¡à©LGôeh Égôjƒ£Jh ∫Éãàe’G á°SÉ«°S OGóYEG .1
.∂æÑdG ‘ ∫Éãàe’G á°SÉ«°S ≥«Ñ£J .2

.ábÓY äGP ádOCGh äGOÉ°TQEG …CGh IòaÉædG äÉ©jô°ûàdGh ÚfGƒ≤dG ™«ª÷ ∂æÑdG ∫ÉãàeG ¿Éª°†d ádÉ q©a á«é¡æe OGóYEG .3
 ¤EG áî°ùf ∫É°SQEG ™e ,IQGOE’G ¢ù∏› øY á≤ãÑæŸG ≥«bóàdG áæ÷ ¤EG ∫ÉãàeÓd É¡àÑbGôeh É¡dÉªYCG èFÉàf ∫ƒM )ájƒæ°S ∞°üf( ájQhódG ôjQÉ≤àdG ™aQ .4

.ájò«ØæàdG IQGOE’G
.∂æÑdG ‘ á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G ≥«Ñ£J á©HÉàeh º««≤J .5

:á«dÉŸG ôjQÉ≤àdG -5
:»`∏j É`Ã ΩÉ`«≤dG ∂`æÑ∏d á`jò«ØæàdG IQGOE’G ≈`dƒàJ 

.áÑ°SÉëª∏d á«dhódG ÒjÉ©ŸG Ö°ùM á«dÉŸG ôjQÉ≤àdG OGóYEG .1
.ájQhódG ¬JÉYÉªàLG øe ´ÉªàLG πc ‘ IQGOE’G ¢ù∏› ¤EG ôjQÉ≤àdG √òg ™aQ .2

.ô¡°TCG áKÓK πc á«dÉŸG ¬JÉfÉ«H ô°ûf .3
.kÉjƒæ°S ÚªgÉ°ùŸG ¤EG á∏eÉµdG ∫ÉªYC’G ôjQÉ≤Jh á«dÉŸG ôjQÉ≤àdG ∫É°SQEG .4

:»æ¡ŸG ∑ƒ∏°ùdG -6
 ióe øe ócCÉàdG ∫Éãàe’G IôFGO ¤ƒàJh ∂æÑdG »ØXƒe áaÉc ≈∏Y ¬ª«ª©Jh IQGOE’G ¢ù∏› πÑb øe √OÉªàYG ” »æ¡ŸG ∑ƒ∏°ùdG ¥Éã«Ÿ π«dO ∂æÑdG iód

.¬H ΩGõàd’G

(ÚªgÉ°ùŸG ™e ábÓ©dG) ™HGôdG QƒëŸG

 ájOÉ©dG áeÉ©dG áÄ«¡dG ∫ÉªYCG ∫hóL ≈∏Y áMhô£ŸG ™«°VGƒŸG á°ûbÉæe ≥Mh áeÉ©dG áÄ«¡dG äÉYÉªàLG ‘ âjƒ°üàdG ≥M ºgÉ°ùe πµd ¿ƒfÉ≤dG øª°†j
 ìGÎb’G Gòg ¿Î≤j ¿CG •ô°T ,ájOÉ©dG áeÉ©dG áÄ«¡dG ∫ÉªYCG ∫hóL ≈∏Y iôNCG OƒæH …CG ìGÎbG ÚªgÉ°ùª∏d ≥ëj ¬fEÉa ∂dP ¤EG áaÉ°VEG ,ájOÉ©dG ÒZh
 áaÉµH IQGOE’G ¢ù∏› πª©j ábÓ©dG √ò¡d kGõjõ©Jh .´ÉªàL’G ‘ á∏é°ùŸG º¡°SC’G øe %10 øY π≤j ’ Ée ¿ƒ∏ãÁ ÚªgÉ°ùŸG øe OóY á≤aGƒÃ
 hCG »°üî°T πµ°ûH ÉeEG âjƒ°üàdGh áeÉ©dG áÄ«¡∏d …ƒæ°ùdG ´ÉªàL’G Qƒ°†M ≈∏Y ÚªgÉ°ùŸG QÉ¨°U á°UÉNh ÚªgÉ°ùŸG ™«é°ûàd áÑ°SÉæŸG πFÉ°SƒdG

:»``∏j ÉÃ ÚªgÉ°ùŸG ójhõJ ≈∏Y πª©j ∂dòc ,º¡HÉ«Z ádÉM ‘ »°üî°T π«cƒJ
.ájójÈdG º¡æjhÉæY ≈∏Y …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG øe áî°ùf -

.É¡dÉªYCG ∫hóLh áeÉ©dG áÄ«¡dG ´ÉªàLG IƒYO -
.ΩÉY πµ°ûH ÚªgÉ°ùª∏d á¡LƒŸG á«eÓYE’G OGƒŸGh äÉeƒ∏©ŸG ™«ªL -

 ÚªgÉ°ùŸG ≈∏Y ádGó©H ìÉHQC’G ™jRƒJ ≈∏Y ¢Uôëj ∂dòch ,¬àªgÉ°ùÃ ≥∏©àj Éª«a ÚªgÉ°ùŸG πé°S ≈∏Y ´ÓW’G ºgÉ°ùe πc á«≤MC’ áaÉ°VE’ÉH Gòg
 .º¡æe πc É¡µ∏Á »àdG º¡°SC’G OóY ™e Ö°SÉæàj ÉÃh

(ìÉ°üaE’Gh á«aÉØ°ûdG) ¢ùeÉÿG QƒëŸG

 É¡JòîJG »àdG äGQGô≤dG øY ádAÉ°ùŸGh ,á«Yƒ°Vƒeh áfÉeCGh áeÉ≤à°SÉH πeÉ©àdGh ágGõædÉH π°üàJ OÉ©HCG ≈∏Y ¿OQC’G ∂æÑd á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G …ƒ£æJ
 Ωó≤J »àdG ábƒKƒŸG äÉeƒ∏©ŸG áaÉc øY ΩÉ©dG ìÉ°üaE’ÉH q»æ©e ∂æÑdGh .™ªàéŸG ≈∏Y ìÉàØf’Gh ìÉ°üaE’Gh á«aÉØ°ûdGh ,∂æÑdG ‘ ábÓ©dG äGP äÉ¡÷G
 √òg IQGOEGh √ôWÉflh ¬à£°ûfCGh ¬JGRÉ‚EGh ∂æÑ∏d ‹ÉŸG ∞bƒª∏d ≥«bO º««≤J AGôLEG ≈∏Y äÉeƒ∏©ŸG √òg »eóîà°ùe IóYÉ°ùŸ áÑ°SÉæŸG É¡JÉbhCG ‘
 ºàj »àdG á«ªµdGh á«YƒædG á«MÉædG øe ∫Éªàc’Gh ábódG øe äÉeƒ∏©ŸG ‘ ôaƒàJ »àdG áHƒ∏£ŸG á«aÉØ°ûdG »£©j √óMh ìÉ°üaE’G ¿CGh á°UÉN ôWÉîŸG

.áÑ°SÉæŸG É¡JÉbhCG ‘ É¡Áó≤J
 ∂æÑ∏d á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO ô°ûæd áaÉ°VE’ÉH ,á«HÉbôdG äÉ¡÷G ∞∏àîŸ áHƒ∏£ŸG äÉfÉ«ÑdG áaÉc ≈∏Y …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG πªà°TG ó≤a ¬«∏Y kAÉæHh

.¬H ΩGõàd’G ióeh



 ٢٦
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»°ù°SDƒŸG ºµëàdG ¥Éã«e

-: »°ù°SDƒŸG ºµëàdÉH ΩGõàd’G : k’hCG

.ÚªgÉ°ùŸGh ÚYOƒŸG ΩÉeCG ¬JÉWÉ°ûf ‘ á≤ãdG º«YóJh ,¬FGOCG Ú°ù–h πÑ≤à°ùŸG ‘ ∂æÑdG Qƒ£àd IóYÉb ™°Vh ‘ »°ù°SDƒŸG ºµëàdG á«ªgCÉH ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› øeDƒj

,(OECD) á«ªæàdGh …OÉ°üàb’G ¿hÉ©àdG áª¶æe ÇOÉÑeh ,á«ŸÉ©dG äÉ°SQÉªŸGh ÒjÉ©ŸG π°†aCG ™e ≥aGƒàj ÉÃ »°ù°SDƒŸG ºµëàdG » qæÑJ IQGOE’G ¢ù∏› Qôb ,¬«∏Yh

Gòg OÉªàYGh OGóYEG ” óbh .á«dÉŸG ¥GQhC’G áÄ«g äÉª«∏©Jh äÉcô°ûdGh ∑ƒæÑdG ÊƒfÉbh ,ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG äÉª«∏©Jh ,∑ƒæÑdG áÑbGôŸ ∫RÉH áæ÷ äGOÉ°TQEGh

™bƒŸG ≈∏Yh …ƒæ°ùdG √ôjô≤J øª°V ¥Éã«ŸG Gòg ô°ûæH ∂æÑdG Ωƒ≤jh ,∫ÉéŸG Gòg ‘ á«é«JGÎ°SE’G ¬JÉ¡LƒJh ∂æÑdG º«b ójóëàd ∂æÑdG iód »°ù°SDƒŸG ºµëà∏d ¥Éã«ŸG

.√OƒæÑH ¬eGõàdG ióe øY Qƒ¡ªé∏d ôjô≤J OGóYEGh ,∂æÑ∏d ÊhÎµd’G

-: »°ù°SDƒŸG ºµëàdG ∞jô©J : kÉ«fÉK

ºµëàdG ¿CG ≈∏Y ¢üæj …òdGh ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG øe óªà©ŸG (OECD) á«ªæàdGh …OÉ°üàb’G ¿hÉ©àdG áª¶æe ∞jô©J ∂æÑdG óªà©j

-: ƒg »°ù°SDƒŸG

í°VƒJ  »àdG áÑ«cÎdG ÚÑj ¬fCG  Éªc ,á°ù°SDƒŸÉH ΩÉªàgG  É¡d »àdG  iôNC’G äÉ¡÷Gh É¡«ªgÉ°ùe  ,É¡JQGOEG ¢ù∏› ,á°ù°SDƒŸG IQGOEG ÚH Ée  äÉbÓ©dG áYƒª› ”
IQGOEGh ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› øe πµd ôaƒj …òdG ƒg ó«÷G »°ù°SDƒŸG ºµëàdG ¿CGh .É¡≤«≤– áÑbGôeh ±GógC’G ∂∏J ≥«≤ëàd πFÉ°SƒdGh á°ù°SDƒŸG ±GógCG É¡dÓN øe

∫Ó¨à°SG ≈∏Y äÉ°ù°SDƒŸG óYÉ°ùj ‹ÉàdÉHh ,á∏YÉa áÑbGôe á«∏ªY OÉéjEG π¡°ùjh ,á°ù°SDƒŸG áë∏°üe ‘ Ö°üJ »àdG ±GógC’G ¤EG ∫ƒ°Uƒ∏d áÑ°SÉæŸG ¢ù°SC’G á°ù°SDƒŸG

.“IAÉØµH ÉgOQGƒe

-: IQGOE’G ¢ù∏› äÉ«dhDƒ°ùe : kÉãdÉK

ÚªgÉ°ùŸG ídÉ°üe ájÉYQh …õcôŸG ∂æÑdG äÉÑ∏£àe á«Ñ∏J øe ócCÉàdGh ,á«dÉŸG ¬YÉ°VhCG áeÓ°Sh ∂æÑdG IQGOÉH á≤∏©àŸG äÉ«dhDƒ°ùŸG ∂æÑdG IQGOG ¢ù∏› πªëàj -

IòaÉædG äÉª«∏©àdGh ÚfGƒ≤dG QÉWG øª°Vh ∞«°üM πµ°ûH ºàJ ∂æÑdG IQGOG ¿CG øe ócCÉàdGh .ábÓ©dG äGP iôNC’G äÉ¡÷Gh ÚØXƒŸGh ÚæFGódGh ÚYOƒŸGh

.∂æÑ∏d á«∏NGódG äÉ°SÉ«°ùdGh

IQGOEG äGAGôLEGh ôWÉîŸG á°SÉ«°S ≈∏Y á≤aGƒŸG É¡æª°V øe »àdGh ,∂æÑdG πªY §£Nh äÉ«é«JGÎ°SG ≈∏Y á≤aGƒŸÉH ádƒîŸG á¡÷G ƒg ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› -

. É¡d áeRÓdG Ohó◊G ™°Vhh ôWÉîŸG √òg ¢SÉ«≤d á«dG OƒLh øe ócCÉàdG ™e ôWÉîŸG

‘ áeRÓdG ájQÉ°ûà°S’G äGÈÿÉH áfÉ©à°S’G ºàjh ,¢ù∏éŸG øe áHƒ∏£ŸG äÉÑLGƒdGh ΩÉ¡ŸG AGOC’ áeRÓdG äGÈÿG º¡jód ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› AÉ°†YCG -

.Égò«Øæàd á°ü°üîàe äGÈN »Yóà°ùJ »àdG ä’É◊G

º¡FGOCG áÑbGôe ≈∏Y πª©jh º¡H áWÉæŸG ∫ÉªYC’G AGOCG øª°†J »àdG äÉØ°UGƒŸG øª°V ∂æÑ∏d É«∏©dG ájò«ØæàdG IQGOE’G AÉ°†YCG QÉ«àNÉH IQGOE’G ¢ù∏› Ωƒ≤j -

.∂æÑdG ¿hDƒ°T IQGOE’ Ú∏gDƒe A’óH ôaƒJ øª°†J É«∏©dG IQGOE’G AÉ°†YC’ ÖbÉ©J á£N OƒLh øe ¢ù∏éŸG ócCÉJ ™e ,∂dP ¤G áLÉ◊G âYO ¿G º¡dGóÑà°SGh

∫ƒ°ü◊Gh ∂æÑdG ´É°VhCG øY QÉ°ùØà°S’Gh ∫GDƒ°ùdÉH ¬JÉ«MÓ°U á°SQÉ‡ ≥jôW øY ∂æÑ∏d É«∏©dG IQGOE’G ≈∏Y áHÉbôdGh ±Gô°TE’ÉH ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› Ωƒ≤j -

Égò«ØæJh IQGOE’G  AGOCG iƒà°ùe ≈∏Y  ºµ◊G øe ¢ù∏éŸG øµ“ øª°†j ÉÃh IQGOE’G  øe áÑ°SÉæŸG ó«YGƒŸG  ‘ áeRÓdG ôjQÉ≤àdG Ö∏Wh ,áHÉL’G ≈∏Y

.¢ù∏éŸG ÉgòîJCG »àdG äGQGô≤dGh äÉ«é«JGÎ°SÓd

øe ¿OQC’G êQÉN äÉ«∏ªY ájCG á°SQÉªÃ ≥∏©àj Éª«a ábÓ©dG äGP ÚfGƒ≤dGh áª¶fC’G ™e ≥aGƒàJ áë°VGh äÉ°SÉ«°S É«∏©dG IQGOE’Gh ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› ™Ñàj -

á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∑ƒæÑdG ∫ÓN øe É¡H Ωƒ≤j »àdG äÉ«∏ª©dG ¿CÉH IQGOE’G ¢ù∏› øeDƒjh .á©HÉàdG ∑ƒæÑdGh á«dÉŸG äÉcô°ûdG hCG/h á«LQÉÿG ´hôØdG ∫ÓN

á©°VÉN ≈≤ÑJ äÉ«∏ª©dG √òg ¿Éa ¥É«°ùdG Gòg ‘h OÓÑdG ∂∏J ‘ á«dÉe ôWÉîŸ hCG á©ª°ùdG ôWÉîŸ hCG á«fƒfÉ≤dG ádAÉ°ùª∏d ∂æÑdG ¢Vô©J ób ¿OQC’G êQÉN

.É«∏©dG IQGOE’Gh IQGOE’G ¢ù∏› πÑb øe ±Gô°TE’Gh ádÉ©ØdG áHÉbô∏d

ºµëà∏d πeÉµàe ΩÉ¶fh ,IQGO’G äÉjƒà°ùeh á«dhDƒ°ùŸGh á£∏°ùdG •ƒ£N ÚÑj Ö°SÉæe »ª«¶æJ πµ«g ≈∏Y πªà°ûj IQGOÓd ΩÉY QÉWG ôjƒ£àH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j -

.äÉ«bÓNC’Gh ∑ƒ∏°ù∏d QÉ«©eh ,∫GƒeC’G π°ùZ áëaÉµeh ∫Éãàe’G áÑbGôŸ äÉ°SÉ«°Sh ,ôWÉîŸG IQGO’ ΩÉ¶fh ,»∏NGódG §Ñ°†dGh áHÉbôdG ΩÉ¶fh ,»°ù°SDƒŸG

¢ù∏éŸG AÉ°†YCG ÚH øe ¿ƒµj ¿CG ≈YGôjh .Újò«ØæJ AÉ°†YCGh ,∂æÑdG ‘ ∞FÉXh ¿ƒ∏¨°ûj ’ (Újò«ØæJ ÒZ) AÉ°†YCG øe ¬ÑdÉ¨H ∂æÑdG IQGOG ¢ù∏› ∞dCÉàj -

.πbC’G ≈∏Y Ú∏≤à°ùe AÉ°†YCG áKÓK Újò«ØæàdG ÒZ

áaÉc ™e ∂æÑdG ≥aGƒJ øª°†J »àdG äÉ«d’G OƒLh øe ócCÉàdÉH ¿ƒeƒ≤jh ájÉæYh A’ƒH ∂æÑdG √ÉŒ º¡JÉÑLGh á°SQÉªÃ ∂æÑdG IQGOG ¢ù∏› AÉ°†YCG Ωƒ≤j -

,ídÉ°üe ¢VQÉ©àc ô¡¶J »àdG hG  ídÉ°üŸG ¢VQÉ©J ÖæéàH º¡JÉWÉ°ûæd º¡à°SQÉ‡ óæY IQGO’G ¢ù∏› AÉ°†YCG Ωƒ≤jh .ÚfGƒ≤dGh áª¶fC’Gh äÉ©jô°ûàdG

.∂æÑdG √ÉŒ º¡JÉ«dhDƒ°ùÃ AÉaƒ∏d ΩRÓdG ó¡÷Gh âbƒdG ÒaƒàH ¿ƒeõà∏jh

.kÉjƒæ°S πbC’G ≈∏Y IóMGh Iôe πµc ¢ù∏éŸG AGOBG º««≤àH ICÉaÉµŸGh í«°TÎdG áæ÷ ∫ÓN øeh IQGOE’G ¢ù∏› Ωƒ≤j -

.kÉjƒæ°S …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG º««≤àH IQGOE’G ¢ù∏› Ωƒ≤j -
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-:IQGO’G ¢ù∏› ¢ù«FQ QhO : É©HGQ

ÉÃh ,áLÉ◊G â°†àbG Éª∏c É¡à©LGôe ºàjh ¢ù∏éŸG øe Iô≤e á«HÉàc äÉª«∏©J ÖLƒÃ …ò«ØæàdG ¢ù«FôdGh IQGO’G ¢ù∏› ¢ù«FQ »Ñ°üæe ÚH π°üØdG ºàj -

.áãdÉãdG áLQódG ¿hO áHGôb …CG Éª¡æ«H §HôJ ’ ¿CG ≈∏Yh ,äÉcô°ûdGh ∑ƒæÑdG ÊƒfÉb ™e ≥aGƒàj

ΩÉ¡ŸGh äÉ«MÓ°üdG á°SQÉªÃ Ωƒ≤jh ,äÉcô°ûdGh ∑ƒæÑdG ÊƒfÉb ÖLƒÃ ¬d áMƒæªŸG äÉ«MÓ°üdGh ΩÉ¡ŸG ™«ªL ¢SQÉÁh ÆôØàe IQGO’G ¢ù∏› ¢ù«FQ -

 .¢ù∏éŸG øe ¬«dG á°VƒØŸG

-: á«dÉàdG á«°ù«FôdG QGhOC’ÉH IQGO’G ¢ù∏› ¢ù«FQ Ωƒ≤j -

É¡ª°Sôj »àdG á°SÉ«°ùdG ò«ØæJ á©HÉàe øYh ∂æÑdG ∫ÉªYCG Ò°S á©HÉàeh ±Gô°T’G øY IQGO’G ¢ù∏› ΩÉeCG ∫hDƒ°ùe ƒgh ,∂æÑdG ∫ÉªYCG ™«ªL ≈∏Y ±Gô°T’G -

äÉfRGƒŸGh äÉ°SÉ«°ùdGh ±GógC’Gh §£ÿGh äÉ«é«JGÎ°SÓd É≤ah  ∂æÑ∏d ΩÉ©dG AGOC’G  º««≤Jh á©HÉàÃ Ωƒ≤jh .¬JÉjÉZh ∂æÑdG  ±GógCG ≥«≤ëàd ¢ù∏éŸG

.IQGO’G ¢ù∏› πÑb øe Ióªà©ŸG

AÉ°†YCGh ∂æÑdG IQGOEG ÚH Ée IAÉ qæH ábÓY ≈∏Y á¶aÉëŸGh AÉ°ûfEÉH Ωƒ≤jh .∂æÑdG iód ∫É©ah iƒà°ùŸG ‹ÉY »°ù°SDƒe ºµ– ôaƒJ øe ¢ù∏éŸG ¢ù«FQ ócCÉàj -

äÉ°ûbÉæŸGh áMhô£ŸG ™«°VGƒŸG ¢Uƒ°üîH á∏jóÑdG AGQB’Gh AÉ qæÑdG ó≤ædG ≈∏Y ™ qé°ûJ IQGO’G ¢ù∏› ‘ á«°ù°SDƒe áaÉ≤K èjhôJ ‘ ºgÉ°ùjh .IQGOE’G ¢ù∏›

.Ö°SÉæŸG âbƒdG ‘ á«aÉµdG äÉeƒ∏©ŸG ≈∏Y ÚªgÉ°ùŸGh ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG ∫ƒ°üM øe ócCÉàjh .ájOôØdG äÉMÎ≤ŸG ≈∏Y âjƒ°üàdGh

:- IQGOE’G ¢ù∏› πªY á«dGh äÉ°SQÉ‡ : É°ùeÉN

∫hóL ‘ á«°ù«FôdG ™«°VGƒŸG í«°VƒJ ºàjh .Éjƒæ°S äÉYÉªàLG áà°S ≈fOCG óëHh ,äÉcô°ûdG ¿ƒfÉb äÉÑ∏£àe Ö°ùMh ÉjQhO IQGOE’G ¢ù∏› äÉYÉªàLG ó≤Y ºàj -

.∂dP øY ìÉ°üaE’Gh ´ÉªàL’G Ghô°†M øjòdG AÉ°†YC’G π«é°ùJ ºàj ∂dòch .™«°VGƒŸG áaÉc á«£¨J ¿Éª°†d ´ÉªàLG πc ∫ÉªYCG

πµd »ª°SQ Ú«©J ÜÉàc Qó°üjh .áª«∏°S äGQGôb ¤EG ∫ƒ°UƒdG øe º¡æ«µªàd äÉYÉªàL’G ó≤Y πÑb IQGO’G ¢ù∏› AÉ°†YC’ á«aÉµdG äÉeƒ∏©ŸG ∂æÑdG ôaƒj -

IQGOE’G ¢ù∏éŸ º¡eÉª°†fG OôéÃ áeRÓdG äÉeƒ∏©ŸÉH IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG ∂æÑdG Ohõjh ,¬JÉ«dhDƒ°ùeh ¬JÉÑLGhh ¬bƒ≤M ¬«a í°Vƒj IQGOEG ¢ù∏› ƒ°†Y

™e äÓeÉ©ŸG hCG Ú©e óM øY ójõJ »àdG ¢Vhô≤dG É¡æª°V øeh) ¢ù∏éŸG á≤aGƒe Ö∏£àJ »àdG á«dÉŸG äÓeÉ©ŸG äÉÄa ójó– ºàjh .º¡àjƒ°†Y IÎa ∫ÓNh

.∂dP øY ìÉ°üaE’G ºàjh ,ìƒ°VƒHh áHƒàµe IQƒ°üH (∂æÑdÉH ábÓ©dG …hP ±GôWC’G

-: IQGOE’G ¢ù∏› ô°S ÚeCG QhO : É°SOÉ°S

¢ù∏› AÉ°†YCG ÚH Ée äÉeƒ∏©ŸG ∫É≤àfG øe ócCÉàdGh ,IQGOE’G ¢ù∏› äGQGôb ò«ØæJ øe ócCÉàdGh ,Égô°VÉ øjhóJh ¬fÉ÷h IQGOE’G ¢ù∏› äÉYÉªàLG ó≤Y Ö«JôJ

QGôb …CG PÉîJG ºàjh .AÉ°†YC’G âjƒ°üJ èFÉàfh ¢ù∏éŸG äÉ°ûbÉæŸ Üƒàµe ºFGO πé°ùH IQGO’G ¢ù∏› ÒJôµ°S ßØàëjh .ájò«ØæàdG IQGOE’Gh ¢ù∏éŸG ¿É÷h IQGOE’G

.IQGO’G ¢ù∏› πÑb øe ¢ù∏éŸG ô°S ÚeCG á«ëæJ hCG Ú«©àH ≥∏©àj

-: IQGOE’G ¢ù∏› ¿É÷ : É©HÉ°S

,á«aÉØ°ûH ¬JÉÑLGhh ¬eÉ¡Ã ΩÉ«≤dG ≈∏Y √óYÉ°ùJ ¿É÷ π«µ°ûJ ºàj áà«dÉ©a IOÉjõdh ,¬fhDƒ°Th ∂æÑdG ∫ÉªYCG IQGOEG øY »FÉ¡ædG ∫hDƒ°ùŸG ƒg IQGOE’G ¢ù∏› -

πÑb øe É«HÉàc É¡d á«æeõdG IÎØdGh ¿Éé∏dG √òg äÉ«dhDƒ°ùeh äÉ«MÓ°Uh äÉÑLGhh ΩÉ¡e ójó– ºàjh ,IQGOE’G ¢ù∏› ¤EG ÉgôjQÉ≤J ¿Éé∏dG √òg ™aôJh

.ábÓ©dG äGP ÚfGƒ≤∏d É≤ah IQGO’G ¢ù∏›

‘ º¡eÉ¡eh º¡JÉ«dhDƒ°ùe ¢üî∏eh ¿Éé∏dG AÉ°†YCG AÉª°SCG øY ìÉ°üaE’G ºàjh ,áaÉØ°Th á«ª°SQ á≤jô£H IQGOE’G ¢ù∏› ¿É÷ ‘ AÉ°†YC’G Ú«©J  ºàj   -

¢ù«FôdGh IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ ∫ÓN øe ∂æÑ∏d ájò«ØæàdG IQGOE’G ™e ô°TÉÑŸG ∫É°üJ’G IQGOE’G ¢ù∏› øY á≤ãÑæe áæ÷ πµd ≥ëjh ,∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG

.…ò«ØæàdG

áæé∏dG)h ,(ICÉaÉµŸGh í«°TÎdG áæ÷)h ,(»°ù°SDƒŸG ºµëàdG áæ÷)h ,(≥«bóàdG áæ÷) »gh á«°ù«FQ ¿É÷ (á°ùªN) ∂æÑdG ‘ IQGO’G ¢ù∏› øY ≥ãÑæj -

¢ù∏› AÉ°†YCG øe á°ü°üîàe iôNCG ¿É÷ π«µ°ûJ ºàjh .QGôªà°SÉH ¬ãjó–h ¬à©LGôe ºàj Üƒàµe ¥Éã«e áæ÷ πµdh ,(ôWÉîŸG IQGOG áæ÷)h ,(ájò«ØæàdG

.ÉÑ°SÉæe ∂dP óLh GPEG É©e ¿É÷ IóY èeO øµÁh .¬æ«M ‘ IOó äÉ«£©e ™e πeÉ©àdG ¤G ±ó¡J ,áLÉ◊G óæY IQGO’G

:- (Audit Committee) التدقيق لجنة (1)

,Ú∏≤à°ùŸG AÉ°†YC’G øe º¡à«ÑdÉZ ¿ƒµj ¿CG IÉYGôe ºàjh ,Újò«ØæàdG ÒZ AÉ°†YC’G øe πbC’G ≈∏Y AÉ°†YCG áKÓK øe ∂æÑdG iód ≥«bóàdG áæ÷ ∞dCÉàJ -

ÉgôjQÉ≤J ™aôJh IQGO’G ¢ù∏› ±Gô°TEG â– áæé∏dG πª©Jh .á«dÉŸG IQGO’Gh áÑ°SÉëŸG ‘ á«∏ªY IÈNh á«ª∏Y äÓgDƒÃ ≥«bóàdG áæ÷ AÉ°†YCG ™«ªL ™àªàjh

.¬«dG É¡dÉªYCG èFÉàæH É¡JÉ«°UƒJh

.‹ƒ°UCG πµ°ûH äÉYÉªàL’G √ò¡d ô°VÉ OGóYEG ºàjh ,∂æÑ∏d ΩÉ©dG ≥bóŸG Qƒ°†ëH áæ°ùdG ‘ äGôe á©HQCG ≈fOCG óëHh ájQhO áØ°üH ≥«bóàdG áæ÷ ™ªàŒ -

äGOÉ°TQEGh äÉ°SQÉªŸG π°†aCG ¤EG áaÉ°VE’ÉH á«aGô°TE’G äÉ¡÷G äÉª«∏©Jh äÉ©jô°ûàdGh ÚfGƒ≤dG ‘ É¡«∏Y ¢Uƒ°üæŸG äÉÑLGƒdGh ΩÉ¡ŸÉH ≥«bóàdG áæ÷ Ωƒ≤J -

.∫RÉH áæ÷

»°ù°SDƒŸG ºµëàdG ¥Éã«e
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»°ù°SDƒŸG ºµëàdG ¥Éã«e

-:á«dÉàdG á«°ù«FôdG ΩÉ¡ŸG áæé∏dG ¤ƒàJh -

ájQhO á©LGôeh ,Ú«LQÉÿG Ú«≤bóŸG ÚH Ée ≥«°ùæàdG øe ócCÉàdGh ,º¡dÉªYCG á«dƒª°T ióe áÑbGôeh Ú«∏NGódGh Ú«LQÉÿG Ú≤bóŸG ≈∏Y ±Gô°TE’G -1

.º¡∏ªY á£N QGôbEGh »∏NGódG ≥«bóàdG ¥É£fh

 ‘ ∞©°†dG •É≤f ójó–h ,É¡fCÉ°ûH IòîàŸG äGAGôLE’G á©HÉàeh »∏NGódGh »LQÉÿG ≥bóŸGh …õcôŸG ∂æÑdG ôjQÉ≤J ‘ IOQGƒdG äÉ¶MÓŸG á©LGôe -2

.É¡à÷É©Ÿ áeRÓdG äGAGôLE’G PÉîJÉH IQGOE’G ΩÉ«b øe ócCÉàdGh ,äÉ©jô°ûàdGh áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤dG ™e ≥aGƒàdG ΩóYh áHÉbôdG äGAGôLEG

 ÚfGƒ≤dGh …õcôŸG ∂æÑdG äÉ©jô°ûJh á©ÑàŸG á«Ñ°SÉëŸG ÇOÉÑŸG ≥ah É¡àeÓ°S øe ≥≤ëà∏d IQGOE’G ¢ù∏› ≈∏Y É¡°VôY πÑb á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG á©LGôe -3

.áeRÓdG äÉ°ü°üîŸG ájÉØch

 á©ÑàŸG á«Ñ°SÉëŸG äÉ°SÉ«°ùdG ‘ Ò«¨J …CG ∫ƒM ôjQÉ≤àdG É¡æª°V øeh É¡fCÉ°ûH äÉ«°UƒJ Ëó≤Jh IQGOE’G ¢ù∏› ≈∏Y É¡°VôY πÑb á«dÉŸG ôjQÉ≤àdG á°SGQO -4

á«HÉbôdGh á«Ñ°SÉëŸG äGAGôLE’G ábO øe ócCÉàdGh ,äÉHÉ°ù◊G ≥bóe äÉMGÎbG hCG ≥«bóàdG á«∏ªY AGôL ∂æÑdG äÉHÉ°ùM ≈∏Y CGô£j Ò«¨J …CG  hCG

.É¡H ó«≤àdG ióeh É¡àeÓ°Sh

 øe ócCÉàdGh áeÉ©dG áÄ«¡dG πÑb øe ¬HÉîàfGh »LQÉÿG äÉHÉ°ù◊G ≥bóe ICÉaÉµe/πªY AÉ¡fG/Ú«©J/í«°TôJ ¢Uƒ°üîH IQGOE’G  ¢ù∏éŸ á«°UƒàdG  -5

.¬à«dÓ≤à°SG ≈∏Y ôKDƒj Ée OƒLh ΩóYh á«aGô°TE’G äÉ¡÷G •hô°ûd ¬FÉØ«à°SG

.¬JÉeóN øY AÉæ¨à°S’G hCG ∂æÑ∏d »∏NGódG ΩÉ©dG ≥bóŸG í«°TôJ ≈∏Y á≤aGƒŸGh É¡eÉ¡e AGOC’ »∏NGódG ≥«bóàdG IQGOE’ áeRÓdG á«dÓ≤à°S’G ÒaƒJ -6

.É¡fCÉ°ûH …CGôdG AGóHEGh É¡ãëH IQhô°V áæé∏dG iôJ ádCÉ°ùe …CG hCG ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› πÑb øe É¡«∏Y ¢Vô©J ádCÉ°ùe …CG á°SGQO  -7

 iôNCG ôjQÉ≤J ájCG hCG »∏NGódG ≥bóŸGh »LQÉÿG ≥bóŸG ôjQÉ≤J ≈∏Y ´ÓW’G ∫ÓN øe ∂æÑdG ‘ á«∏NGódG áHÉbôdG äGAGôLEG IAÉØch ájÉØc øe ócCÉàdG -8

.≥«bóàdG áæ÷ ≈∏Y ¢Vô©J

 ΩGôHEG hCG äÉ≤Ø°üdG ó≤©H ∂æÑdG ΩÉ«b øY ºéæj ób ídÉ°üŸG ‘ ÜQÉ°†J …CG OƒLh ΩóY ¿Éª°†d ¬JAÉØch »∏NGódG áHÉbôdG ΩÉ¶f ájÉØc øe ócCÉàdG  -9

.∂dP á«£¨àd ≥«bóàdG §£N ∫ƒª°T øe ócCÉàdGh ,ábÓ©dG …hP ±GôWC’G ™e äÉYhô°ûŸG ‘ ∫ƒNódG hCG Oƒ≤©dG

.IQGOE’G ¢ù∏éŸ É¡H á°UÉÿG É¡JÉ«°UƒJ ™aôJh É¡dƒM …CGôdG ¿É«Hh ¢Vhô≤dG AÉØWEG ä’ÉM á°SGQO  -10

áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fCG ájÉØc ≈∏Y áHÉbôdÉH ≥∏©àj Éª«a ∂æÑ∏d ájò«ØæàdG IQGO’G hCG ¢ù∏éŸG äÉ«dhDƒ°ùe øY »æ¨J ’ ≥«bóàdG áæ÷ á«dhDƒ°ùe ¿EG -11

.¬jód á«∏NGódG

-: ≥«bóàdG áæ÷ äÉ«MÓ°U

 ÒaƒJh ¿hÉ©àdG ÚØXƒŸG ≈∏Yh ,…ò«ØæàdG ¢ù«FôdGh IQGO’G ¢ù∏› ¢ù«FQ ™e ≥«°ùæàdÉH ∂dPh ∂æÑdG »ØXƒe øe …CG Qƒ°†M hCG äÉeƒ∏©e …CG Ö∏W  -1

. ≥«bOh πeÉc πµ°ûH äÉeƒ∏©ŸG √òg

.»LQÉN QÉ°ûà°ùe …CG øe á«æØdG hCG ájQGOE’G hCG á«dÉŸG hCG á«fƒfÉ≤dG IQƒ°ûŸG Ö∏W  -2

.É«£N ¬jCGQ Ö∏£J hG ¬æe í°Vƒà°ùJ ¿CG É¡dh ∂æÑdG ‘ ¬∏ª©H ≥∏©àJ QƒeG …CÉH ¬à°ûbÉæe IQhô°V áæé∏dG äCGQ GPG »LQÉÿG ≥bóŸG Qƒ°†M Ö∏W -3

: (Corporate Governance Committee) »°ù°SDƒŸG ºµëàdG áæ÷ (2)

åjó–h OGóYEG á«∏ªY ¬«Lƒàd …ò«ØæàdG ¢ù«FôdGh ,Újò«ØæàdG ÒZ AÉ°†YC’G øe áKÓKh ¢ù∏éŸG ¢ù«FQ ,AÉ°†YCG á°ùªN øe »°ù°SDƒŸG ºµëàdG áæ÷ ∞dCÉàJ -

.kÉjQhO ¬ãjó–h ¬à©LGôe ºàjh IQGOE’G ¢ù∏› πÑb øe ¥Éã«ŸG OÉªàYG ” óbh ,¥Éã«ŸG ≥«Ñ£Jh

âYO Éª∏c áeRÓdG äÓjó©àdG AGôLEGh ∞©°†dG •É≤f ójóëàd ,»°ù°SDƒŸG ºµëàdG äÉ«∏ª©d ¬à°SQÉ‡ á«dÉ©a º««≤àH …QhO πµ°ûHh ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› Ωƒ≤j -

.¢ù∏éŸG πª©H ábÓ©dG äGP á°ü°üîàŸG É«∏©dG ä’ÉéŸG ‘ ¬FÉ°†YC’ ÖjQóàdG èeGôH áaÉµd ¢ù∏éŸG ºYO ™e ,áLÉ◊G

: (Nomination & Remuneration Committee) ICÉaÉµŸGh í«°TÎdG áæ÷ (3)

øe (áæé∏dG ¢ù«FQ ∂dP ‘ ÉÃ) º¡Ñ∏ZCG ¿ƒµj ¿CG ≈∏Yh ,(Újò«ØæJ ÒZ) º¡©«ªL IQGO’G ¢ù∏› øe AÉ°†YCG áKÓK øe ICÉaÉµŸGh í«°TÎdG áæ÷ ∞dCÉàJ -

.IQGOE’G ¢ù∏› øe QGô≤H áæé∏dG äÉÑLGhh ΩÉ¡e Oó–h ,Ú∏≤à°ùŸG AÉ°†YC’G

í«°TÎdG IOÉYEG ∫ÉM ‘h ,Úë°TôŸG ¢UÉî°TC’G äÓgDƒeh äGQób QÉÑàY’G Ú©H òNC’G ™e IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG í«°TÎH ICÉaÉµŸGh í«°TÎdG áæ÷ Ωƒ≤J -

.¢ù∏éŸG äÉYÉªàLG ‘ º¡JÉcQÉ°ûe á«∏YÉah á«Yƒfh ºgQƒ°†M äGôe OóY QÉÑàY’G Ú©H òNDƒj

 IOQGƒdG π≤à°ùŸG ƒ°†©dG •hô°T áaÉc ôaƒJ ≈fOCG óëc QÉÑàY’G Ú©H IòNBG *π≤à°ùŸG ƒ°†©dG áØ°U ƒ°†©∏d ¿Éc GPEG Éª«a ójó– ICÉaÉµŸGh í«°TÎdG áæ÷ ¤ƒàJ - 

.…õcôŸG ∂æÑdG øY QOÉ°üdG »°ù°SDƒŸG ºµëàdG π«dO ‘
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∫ÓN ƒ°†©dG äÉcQÉ°ûe º««≤J ¤EG áaÉ°VE’ÉH kÉjƒæ°S πbC’G ≈∏Y IóMGh Iôe πµc ¢ù∏éŸG AGOCG º««≤àH ICÉaÉµŸGh í«°TÎdG áæ÷ ∫ÓN øeh IQGO’G ¢ù∏› Ωƒ≤j -

áeÓ°S ÒjÉ©e ¤EG áaÉ°VE’ÉH ,»Yƒ°Vƒe AGOC’G º««≤J QÉ«©e ¿ƒµj å«ëHh ,¢ù∏éŸG á«dÉ©a º««≤J ‘ Ióªà©eh IOó ¢ù°SCG ´ÉÑJEÉH áæé∏dG Ωƒ≤Jh .¢ù∏éŸG äÉ°ûbÉæe

.á«HÉbôdG äÉÑ∏£àŸÉH ΩGõàd’G ióeh ∂æÑ∏d á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG áë°Uh

áMƒæªŸG äBÉaÉµŸGh ÖJGhôdG á©LGôÃ áæé∏dG Ωƒ≤J Éªc ,…ò«ØæàdG ¢ù«Fô∏d iôN’G  ™aÉæŸGh …ô¡°ûdG ÖJGôdG ∂dP ‘ ÉÃ äBÉaÉµŸÉH ICÉaÉµŸGh í«°TÎdG áæ÷ »°UƒJ -

.ájò«ØæàdG IQGOE’G »bÉÑd

.¬jód áHÉbôdG áÄ«Hh πLC’G á∏jƒW ¬à«é«JGÎ°SEGh ¬aGógCGh ∂æÑdG º«b ™e á≤aGƒàe É¡fCG øª°†j ÉÃ QƒLC’G äÉ°SÉ«°S ≈∏Y ±Gô°TE’ÉH ICÉaÉµŸGh í«°TÎdG áæ÷ Ωƒ≤J -

áWƒHôe äBÉaÉµŸGh ÖJGhôdG ¿ƒµJ ¿CGh ,º¡H ®ÉØàM’Gh Ú∏gDƒŸG ÜGòàL’ á«aÉc äBÉaÉµŸGh QƒLC’G ¿ƒµJ ¿CG ≈∏Y äBÉaÉµŸGh QƒL C’G ∫É› ‘ ∂æÑdG á°SÉ«°S Ωƒ≤Jh

.…ƒæ°ùdG ôjô≤àdG ‘ ∂æÑdG iód äBÉaÉµŸG á°SÉ«°S øY ìÉ°üaE’G ºàjh .∂æÑdG AGOCÉH É«FõL

øe ócCÉàdGh ,Ö∏£dG óæY ¢ù∏éŸG AÉ°†YC’ ∂æÑdG øY áeÉ¡dG ™«°VGƒŸG ¢†©H á«Ø∏N ∫ƒM äÉ°üî∏eh äÉeƒ∏©e ÒaƒJ á«dhDƒ°ùe ICÉaÉµŸGh í«°TÎdG áæ÷ ¤ƒàJ -

äÉÑ°SÉæŸGh äGhóædG Qƒ°†M ≈∏Y ¬JQGOEG ¢ù∏› AÉ°†YCG ™«é°ûàH ∂æÑdG Ωƒ≤j ∂dòd kÉ≤«≤–h .‘ô°üŸG πª©dÉH ábÓ©dG äGP ™«°VGƒŸG çóMCG ∫ƒM ôªà°ùŸG º¡YÓWG

.á«ŸÉ©dGh á«∏ëŸG äÉcô°ûdGh äÉ°ù°SDƒŸG ™e AÉ≤∏dG á°Uôa º¡d í«àJ »àdG

-: π≤à°ùŸG ƒ°†©dG ∞jô©J *
 ¬àjƒ°†Y ÒZ iôNCG ábÓY …CG ∂æÑdÉH ¬£Hôj ’ …òdG (…QÉÑàYG ¢üî°ûd kÓã‡ hCG á«°üî°ûdG ¬àØ°üH AGƒ°S) ƒ°†©dG ¬fCG ≈∏Y π≤à°ùŸG ƒ°†©dG ±ô©j *

ÉgôaƒJ ÖLGƒdG äÉÑ∏£àª∏d ≈fOC’G ó◊G øª°†àjh .á«LQÉN QƒeCG hCG äGQÉÑàYG …CÉH ôKCÉàj ’ QƒeC’G ≈∏Y ¬ªµM π©éj …òdG ôeC’G ,IQGO’G ¢ù∏› ‘

-:»∏j Ée π≤à°ùŸG ƒ°†©dG ‘

.¢ù∏éŸG ájƒ°†©d ¬ë°TôJ ïjQÉàd á≤HÉ°ùdG çÓãdG äGƒæ°ùdG ∫ÓN ∂æÑdG ‘ ∞Xƒªc πªY ób ¿ƒµj ’ ¿CG -1

 .á«fÉãdG áLQódG ¿hO áHGôb ∂æÑdG ‘ …QGOG …CÉH ¬£HôJ ’ ¿CG -2

.¢ù∏éŸG ‘ ¬àjƒ°†Y AÉ≤d √É°VÉ≤àj Ée AÉæãà°SÉH ‹Ée ≠∏Ñe hCG ÖJGQ …CG ∂æÑdG øe ≈°VÉ≤àj ’ ¿CG -3

 ∂æÑdG É¡eó≤j »àdG IOÉà©ŸG ∫ÉªYC’G hCG/h äÉeóÿG ÖÑ°ùH CÉ°ûæJ »àdG äÓeÉ©àdG AÉæãà°SÉH ∂æÑdG É¡©e πeÉ©àj ácô°ûd kÉµdÉe hCG IQGOG ¢ù∏› ƒ°†Y ¿ƒµj ’ ¿CG -4

.á«∏«°†ØJ •hô°T …CG ¿hOh ôNBG ±ôW …CG ™e á∏KÉªŸG äÓeÉ©àdG É¡d ™°†îJ »àdG •hô°ûdG äGP É¡ªµ– ¿CG ≈∏Yh ¬FÓª©d

.¢ù∏éŸG ájƒ°†©d ¬ë°TôJ ïjQÉàd á≤HÉ°ùdG çÓãdG äGƒæ°ùdG ∫ÓN ¬jód kÉØXƒe hCG »LQÉÿG ≥bóª∏d kÉµjô°T ¿ƒµj ’ ¿CG -5

 .ôNBG mºgÉ°ùŸ kÉØ«∏M ¿ƒµj hCG ∂æÑdG ∫Éª°SCGQ ‘ IôKDƒe áë∏°üe ¬àªgÉ°ùe πµ°ûJ ’ ¿CG -6

: (Board Executive Committee) IQGO’G ¢ù∏éŸ ájò«ØæàdG áæé∏dG (4)

∞∏µJh ,áLÉ◊G âYO Éª∏ch Éjƒæ°S äGôe ™HQCG ≈fOCG óëHh ,ÉjQhO áæé∏dG ™ªàŒh .IQGO’G ¢ù∏› ¢ù«FQ É¡°SCGôjh ,¢ù∏éŸG øe QGô≤H ájò«ØæàdG áæé∏dG πµ°ûàJ -

.É¡«∏Y ábOÉ°üª∏d IQGO’G ¢ù∏› ≈∏Y √òîàŸG äGQGô≤dG ™«ªL ¢VôY ºàjh .IQGO’G ¢ù∏› πÑb øe É¡«dG ∫É– ™«°VGƒe ájCG á°SGQóH áæé∏dG

¿hDƒ°T áëF’h ,ájQÉªãà°S’G äÉ°SÉ«°ùdGh ,á«fÉªàF’G á°SÉ«°ùdG πãe ∂æÑdG á£°ûfC’ á«°ù«FôdG äÉ°SÉ«°ùdGh ,ájôjó≤àdG á«fGõ«ŸG á°SGQóH ájò«ØæàdG  áæé∏dG  Ωƒ≤J -

hCG ácQÉ°ûŸG hCG PGƒëà°S’G πãe á«é«JGÎ°S’G ájQÉªãà°S’G hCG á«dÉª°SCGôdG ™jQÉ°ûŸG á°SGQOh ,ájƒæ°ùdG ∂æÑdG á«é«JGÎ°SG á°SGQOh ,áHÉbôdG á°SÉ«°Sh ,ÚØXƒŸG

øe áYƒaôŸG äÉ«°UƒàdG á°SGQOh ,äGQÉªãà°S’G ∂∏J IQGOÉH á≤∏©àŸG QƒeC’G ìGÎbGh iôNC’G äÉcô°ûdGh äÉ°ù°SDƒª∏d »∏µdG hCG »Fõ÷G ∂∏ªàdG hCG ,øjƒµàdG hCG ,èeódG

πµ«¡dG ¢Uƒ°üîH ¢ù∏éª∏d á«°UƒàdGh ,∂æÑ∏d á«eÉàÿG á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG á°ûbÉæeh ,É¡LQÉN hCG áµ∏ªŸG πNGO ∂æÑ∏d QÉ≤e AGô°T hCG AÉ°ûfG ¢Uƒ°üîH ájò«ØæàdG IQGO’G

.QGô≤dG PÉîJ’ ∂æÑ∏d ΩÉ©dG »ª«¶æàdG

¢SQóJh ,É¡JÉ«MÓ°U øª°V ™≤J »àdGh ájò«ØæàdG IQGO’Gh ¢ù∏éŸG ¢ù«Fôd á°VƒØŸG äÉ«MÓ°üdG øY ójõJ »àdG ≠dÉÑŸGh ™«°VGƒª∏d ájò«ØæàdG áæé∏dG äÉ«MÓ°U ¿ƒµJ -

.É¡fCÉ°ûH Ö°SÉæŸG QGô≤dG PÉîJ’ IQGO’G ¢ù∏› ¤G É¡JÉ«°UƒJ ™aôJh É¡°UÉ°üàNG ä’É› ‘ É¡JÉ«MÓ°U øY ójõj Ée áæé∏dG

 

: (Risk Management Committee) ôWÉîŸG IQGOEG áæ÷ (5)

.…ò«ØæàdG ¢ù«FôdGh ¢ù∏éŸG øe ¿Gƒ°†Yh ,IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ ,AÉ°†YCG á©HQCG øe ôWÉîŸG IQGOG áæ÷ ∞dCÉàJ -

™≤Jh .¢ù∏éŸG øe ÉgOÉªàYG πÑb ∂æÑdG iód ádƒÑ≤ŸG ôWÉîŸG OhóM É¡«a ÉÃ ôWÉîŸG IQGOG πµ«gh äÉ«é«JGÎ°SGh äÉ°SÉ«°S á©LGôÃ ôWÉîŸG IQGOG áæ÷ Ωƒ≤J -

.ôWÉîŸG ´GƒfCG ∞∏à IQGOG äGAGôLGh äÉ°SÉ«°S ôjƒ£J ¤G áaÉ°V’ÉH äÉ«é«JGÎ°S’G √òg ò«ØæJ á«dhDƒ°ùe ∂æÑ∏d ájò«ØæàdG IQGO’G ≈∏Y

.äGQƒ£àdG ∂∏J ∫ƒM IQGOE’G ¢ù∏› ¤EG ájQhO ôjQÉ≤J ™aôH Ωƒ≤Jh ∂æÑdG πNGO ôWÉîŸG IQGOEG ≈∏Y çó– »àdG äGQƒ£àdG ôWÉîŸG IQGOEG áæ÷ ÖcGƒJ -
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-: (Control Environment) »∏NGódG §Ñ°†dGh áHÉbôdG ΩÉ¶fh áÄ«H : ÉæeÉK

á©LGôe ºàjh .(COSO) áªYGódG äÉ°ù°SDƒŸG áæ÷ πÑb øe ó©ŸG á«∏NGódG áHÉbôdG ΩÉ¶æd ΩÉ©dG QÉWE’G ¤EG GOÉæà°SG ∂æÑ∏d »∏NGódG §Ñ°†dGh áHÉbôdG ΩÉ¶f AÉæH ”

∂æÑdG Ωƒ≤jh ,äÉcô°ûdG ¿ƒfÉb äÉÑ∏£àŸ É≤ah ,»LQÉÿG ≥bóŸGh »∏NGódG ≥bóŸG πÑb øe πbC’G ≈∏Y kÉjƒæ°S IóMGh Iôe ∂æÑdG ‘ »∏NGódG §Ñ°†dGh áHÉbôdG ΩÉ¶f

.á«dÉŸG ôjQÉ≤àdG ≈∏Y á«∏NGódG §HGƒ°†dG ájÉØc ∫ƒM …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG ‘ ¿É«H áaÉ°VÉH

Ωõ∏j Ée PÉîJGh ¬eÉ¡e á©HÉàe øe IQGO’G ¢ù∏› øµ“ äÉØ°UGƒÃ ™àªàj »∏NGódG §Ñ°†dGh áHÉbô∏d ΩÉY QÉWG ≈∏Y OÉªàY’ÉH ¬JÉ«dhDƒ°ùÃ IQGO’G ¢ù∏› ™∏£°†j -

,™bƒàŸÉH áfQÉ≤e »∏©ØdG AGOCÓd …ô¡°T π«∏–h ,IQGO’G Égô≤Jh ÉgQƒ£J »àdG ájƒæ°ùdG á«fGõ«ŸG ≈∏Y ∂æÑ∏d »∏NGódG §Ñ°†dG ΩÉ¶f πªà°ûjh ,É¡dÉ«M äGAGôLG øe

ôjQÉ≤Jh á«dÉŸG ôjQÉ≤àdG ∫É°SQGh ,(…ƒæ°S ™HQ) ô¡°TCG áKÓK πc á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG ô°ûfh ,…QhO ´ÉªàLG πc ‘ IQGO’G ¢ù∏› AÉ°†YCG ¤G ™aôJ »àdG á«dÉŸG ôjQÉ≤àdGh

áª¶fCG ≥«KƒJh ,πª©dG õcGôe iód ájQGO’Gh á«dÉŸG áHÉbôdGh ,á«æ¡ŸG ÒjÉ©ŸG π«dOh ,Éjƒæ°S º¡FGOCG º««≤Jh Ú∏eÉ©dG IAÉØc ∂dòch ,Éjƒæ°S ÚªgÉ°ùŸG ¤G ∫ÉªYC’G

.ÚØXƒŸG ™«ªL ´ÓW’ IôaƒàŸG á«∏«°üØàdG πª©dG äGAGôLGh äÉ°SÉ«°S ádOCGh ,äÉeƒ∏©ŸG

: (Code of Conduct/Ethics) πª©dG äÉ«bÓNCG áëF’ (1)

ºàjh ,∂æÑ∏d »∏NGódG ÊhÎµd’G ™bƒŸG ∫ÓN øe º¡d É¡àMÉJEGh ,IQGO’G ¢ù∏› AÉ°†YCGh ÚØXƒŸG áaÉc ≈∏Y É¡ª«ª©J ” »bÓNCG ∑ƒ∏°S áëF’ ∂æÑdG óªàYG

.É¡«a OQh Ée ≈∏Y ¬à≤aGƒÃh É¡«∏Y äÓjó©J ájCGh ¬ëFÓdG ≈∏Y ´ÓW’ÉH ΩÉb ¬fCÉH ¬«dÉe ¬æ°S πc ájGóH ‘ »£N QGôbG ≈∏Y ∂æÑdG ‘ ∞Xƒe πc ™«bƒJ

,äÉØdÉîŸG øY  ÆÓH’G ,äGAGõ÷G  ,äÉÑLGƒdG  ,á«cƒ∏°ùdG äGQƒ¶ëŸG) -:á«dÉàdG á«°ù«FôdG ™«°VGƒŸG ¤G  ∂æÑdG iód  πª©dG äÉ«bÓNG áëF’ äQÉ°TCG -

ÚfGƒ≤dG ™e ≥aGƒàdG ,QÉµàM’Gh á°ùaÉæŸG ,ä’É°üJ’Gh äÉeƒ∏©ŸG ájô°S ,ÜQÉb’G ∞«XƒJ ,øjOQƒŸG ™e äÉbÓ©dG ,äÉeƒ°üÿGh ÉjGó¡dG ,ídÉ°üŸG ¢VQÉ©J

.(πª©∏d áª¶æŸG äÉ°SÉ«°ùdGh äÉ©jô°ûàdGh

:(ábÓ©dG …hP ±GôWC’G ,ÚªgÉ°ùŸG ,ÚØXƒŸG ,IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG) ™e ∂æÑdG äÓeÉ©J hCG ¢VGôbE’G (2)

∂dP πª°ûjh …õcôŸG ∂æÑdG øY IQOÉ°üdG äÉ©jô°ûàdGh ájQÉ°ùdG ÚfGƒ≤dG ™e IQGOE’G ¢ù∏› πÑb øe Ióªà©ŸG ∂æÑdG äÉ°SÉ«°S ≥aGƒàJ-

-: »∏j Ée

∂æÑdG øY IQOÉ°üdG á«fÉªàF’G äGõcÎdG  äÉª«∏©àd ™°†îJ »àdGh ÚØXƒŸGh  É«∏©dG IQGOE’Gh  IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YC’ íæ“ »àdG äÓ«¡°ùàdGh ¢Vhô≤dG -

.…õcôŸG

∂æÑdG áë∏°üe »YGôJh ¢VGôbE’G ‘ ∂æÑdG á°SÉ«°S ™e ≥aGƒàJ ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG øe ƒ°†Y …CG hCG IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ É¡«∏Y π°üëj »àdG äÓ«¡°ùàdGh ¢Vhô≤dG -

. k’hCG

. ∂æÑdG πNGO äÉª«∏©àdGh áª¶fCÓd É≤ah ºàj º¡JÉjƒà°ùe áaÉµH ∂æÑdG »ØXƒŸ ¢VGôbE’G -

∂æÑdG áë∏°üe QÉÑàY’G Ú©H òNCÉJh ∂æÑdG iód Ióªà©ŸG á°SÉ«°ùdG Ö°ùM ºàJ ábÓY äGP ±GôWC’G ™e ºàJ »àdG ¢VGôbE’G äÉ«∏ªY ±ÓN iôNC’G äÉ«∏ª©dG -

. ¤hC’G áLQódÉH

Ú«∏NGódG Ú≤bóŸG πÑb øe ábÓ©dG …hP ±GôWCÓd áMƒæªŸG ¢Vhô≤dGh ÚØXƒŸG ¢Vhôbh AÓª©∏d áMƒæªŸG äÓ«¡°ùàdGh ¢Vhô≤∏d ájQhO á©LGôe AGôLG ºàj -

.á«∏NGódG ∂æÑdG äÉ°SÉ«°Sh äÉ©jô°ûàdGh ÚfGƒ≤dG ™e É¡≤aGƒJ øe ócCÉà∏d Ú«LQÉÿGh

AÓª©dG äÉ«fGõ«e ™°†îJh ,IQGO’G ¢ù∏› øe Ióªà©ŸG á«fÉªàF’G á°SÉ«°ù∏d É≤ah äÓ«¡°ùàdGh ¢Vhô≤dG íæe ∫É› ‘ ∂æÑdG AÓªY QÉÑc ™e πeÉ©àdG ºàj -

.Ú∏gDƒe ÚØXƒe πÑb øe π°üØe π«∏ëàd

ióe ¬FÓªY º««≤J óæY QÉÑàY’G Ú©H òNDƒj å«ëH ,äÉcô°ûdG QÉÑc øe AÓª©∏d »°ù°SDƒŸG ºµëàdG á«Yƒf º««≤J ºàj ¿ÉªàF’G íæe ≈∏Y á≤aGƒŸG á«∏ªY ∫ÓN -

.º¡jód á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G IOƒL

: (Hot Line/Whistle Blowing) ô°TÉÑŸG ∫É°üJ’G §N (3)

∑ƒµ°ûdG √òg ‘ ≥«≤ëàdG øe øµ“ ,á∏ªà äÉØdÉ ájCG ∫ƒM ∑ƒµ°T ájCG øY ájô°S IQƒ°üH ÆÓHE’G ¿ƒØXƒŸG É¡dÓN øe øµªàj á«∏NGO äÉÑ«JôJ ™°Vh ” -

 ≈∏Y ±Gô°TE’G ºàjh ,ΩÉ©dG ≥bóŸG πÑb øe QGóŸG (Hot Line/Whistle Blowing) ô°TÉÑŸG ∫É°üJ’G §N ∫ÓN øe ∂dPh ,á∏≤à°ùe IQƒ°üH É¡à©HÉàeh

.∂æÑ∏d É«∏©dG IQGO’Gh …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ™e ≥«°ùæàdG ºàjh ,≥«bóàdG áæ÷ πÑb øe É¡àÑbGôeh äÉÑ«JÎdG √òg

»°ù°SDƒŸG ºµëàdG ¥Éã«e
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»°ù°SDƒŸG ºµëàdG ¥Éã«e

-: ∂æÑdG ‘ §Ñ°†dGh áHÉbôdG äGQGOG : É©°SÉJ

: (Internal Audit Department) »∏NGódG ≥«bóàdG IQGOG (1)

.áØ∏àîŸG ∂æÑdG á£°ûfCÉH á≤∏©àŸG ôWÉîŸG IQGO’ ΩÉ©dG QÉW’Gh á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fCG õjõ©J ‘ º¡°ùj ádÉ©a »∏NGO ≥«bóJ IQGOG OƒLh ¿CG ∂æÑdG ∑Qój -

.É¡à«∏YÉa ióe ¿É«Hh á«∏NGódG äGAGôL’Gh äÉ°SÉ«°ùdG ≥«Ñ£J ∫ƒM ó«cCÉàH ≥«bóàdG áæ÷h IQGO’G ójhõJ ¤G ≥«bóàdG IQGOG ≈©°ùJ å«M

.…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ¤G ÉjQGOG ™ÑàJ Éªc ,É¡à«dÓ≤à°SG õjõ©àd IQGO’G ¢ù∏› øY á≤ãÑæŸG ≥«bóàdG áæ÷ ¤G É«Ø«Xh »∏NGódG ≥«bóàdG IQGOG ™ÑàJ -

ÒjÉ©ª∏d É≤ah ,É¡JÉ«MÓ°Uh É¡JÉ«dhDƒ°ùeh É¡eÉ¡e Oóëj …òdGh ≥«bóàdG áæ÷ πÑb øe óªà©ŸG ≥«bóàdG ¥Éã«Ÿ É≤ah Éª¡eÉ¡Ã »∏NGódG ≥«bóàdG IQGOG Ωƒ≤J -

.á«ŸÉ©dG

äÉjƒà°ùe ¤EG ≥«bóàdG äÉjƒdhCG ójó– ‘ á£ÿG óæà°ùJ å«ëH ∂æÑdG ‘ πª©dG õcGôe áaÉµd ájƒæ°ùdG ≥«bóàdG á£N OGóYEÉH »∏NGódG ≥«bóàdG IQGOEG Ωƒ≤J -

 πª°ûJh ¬JôWÉ iƒà°ùe ´ÉØJQG ∫ÉM ‘ πªY õcôe …CG ≥«bóàH ΩÉªàg’G áLQO ™ØJôJ å«ëHh (Risk Based Plan) πª©dG õcGôŸ ôWÉîŸG ¤EG ¢Vô©àdG

≥«bóàdG IQGOE’ ájôjó≤àdG á«fGõ«ŸG OGóYE’ Gó«¡“ ≥«bóàdG á£N ò«Øæàd áeRÓdG ájô°ûÑdG OQGƒŸG á£N É¡«∏Y kGAÉæH ó©jh ∂æÑdG ‘ πª©dG õcGôe áaÉc á£ÿG

.…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ≈∏Y É¡°VôY ó©H ≥«bóàdG áæ÷ πÑb øe ÉgQGôbEG ºàjh .≥«bóàdG ΩÉ¡e AGOC’ áeRÓdG ájOÉŸGh ájô°ûÑdG OQGƒŸG áaÉc πª°ûJ »àdG

.≥«bóàdG áæ÷ ¤EG ídÉ°üŸG ‘ πªà ¢VQÉ©J …CG øY ÆÓHE’G ºàjh ,ájò«ØæJ ∫ÉªYCÉH º¡Ø«∏µJ ºàj ’ á«Yƒ°VƒŸÉH Ú«∏NGódG Ú≤bóŸG ™à“ ¿Éª°†d -

ÒKCÉJ hCG π qNóJ ¿hO ôjQÉ≤J OGóYEÉH »∏NGódG ≥«bóà∏d íª°ùjh ,É¡«∏Y ≥«bóàdG ºàj »àdG πª©dG õcGôeh äGQGOE’G ™e »∏NGódG ≥«bóàdG ôjQÉ≤J á°ûbÉæe ºàj -

.iôNCG ±GôWCG øe

.∂æÑ∏d »∏NGódG §Ñ°†dG ΩÉ¶f ájÉØc ióe ¢üëØH ¬eÉ«b óæY »LQÉÿG ≥bóŸG ™e ≥«°ùæàdÉH ≥«bóàdG IQGOG Ωƒ≤J -

:(Risk Management Department) ôWÉîŸG IQGOEG (2)

.…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ™e É¡WÉÑJQG ¿ƒµ«a á«eƒ«dG äÉ«∏ª©∏d áÑ°ùædÉH ÉeCG ,ôWÉîŸG IQGOEG áæ÷ ¤G ÉgôjQÉ≤J ™aôH ∂æÑdG ‘ ôWÉîŸG IQGOG Ωƒ≤J

-: »∏j Ée ôWÉîŸG IQGOEG äÉ«dhDƒ°ùeh äÉÑLGhh ΩÉ¡e πª°ûJ -

∫ƒM äÉeƒ∏©ŸG ÒaƒJh ,ôWÉîŸG øe ´ƒf πc §Ñ°Vh ¢SÉ«≤d Ö«dÉ°SCG ôjƒ£Jh (á«∏«¨°ûàdG ôWÉîŸGh ,ádƒ«°ùdG ,¥ƒ°ùdG ,¿ÉªàF’G)ôWÉîŸG ´GƒfCG ™«ªL π«∏– -

.√ôjQÉ≤Jh ∂æÑ∏d áeÉ©dG äÉfÉ«ÑdG ‘ ΩGóîà°SÓd ôWÉîŸG äÉeƒ∏©e ÒaƒJh ,IQGOE’G ¢ù∏›h É«∏©dG IQGOEÓd ∂æÑdG iód ôWÉîŸG πµ«gh ôWÉîŸG ¢ù«jÉ≤e

 ±ƒ≤°ùdG øª°V É¡fG ócCÉà∏d ßaÉëŸG äGõcôJ áÑbGôeh .ôWÉîŸG IQGOG áæ÷ ≈∏Y É¡°VôYh Exposure Levels áØ∏àîŸG ¢Vô©àdG äÉjƒà°ùe ôjQÉ≤J OGóYEG - 

.(Risk Profile) ∂æÑ∏d ôWÉîŸG áeƒ¶æeh ôWÉîŸG ¢SÉ«b øY äÉeƒ∏©Ã ájò«ØæàdG IQGO’Gh ¢ù∏éŸG ójhõJh .áMƒæªŸG

äÉ«°UƒàdG OGóYEGh á£°ûfC’ÉH §«– »àdG ôWÉîŸG ´É°Vh’ Iôªà°ùŸG á°SGQódGh ,ôWÉîŸG IQGOE’ áeRÓdG äÉfÉ«ÑdG Òaƒàd iôNC’G äGQGOE’G ™e ≥«°ùæàdG -

.É¡H áYƒaôŸG ôjQÉ≤àdG Ö°ùM ™ØJôe IQƒ£N ∫ó©Ã º°ùàJ »àdG äÉ«Ñ∏°ùdGh äÉ¶MÓŸG ‘ÓJ á©HÉàeh áÑ°SÉæŸG

.(ALCO) äÉHƒ∏£ŸGh äGOƒLƒŸG áæ÷h ,¿ÉªàF’G äÉ°SÉ«°S áæ÷) πãe á°VƒØŸG ¿Éé∏dG øe áµÑ°T ∫ÓN øe ∂æÑdG ‘ ôWÉîŸG IQGOEG ‘ áªgÉ°ùŸG ºàj -

: (Corporate Governance & Compliance) »°ù°SDƒŸG ºµëàdGh ∫Éãàe’G áÑbGôe (3)

πNGO ∂æÑdG πªY ºµ– »àdG äÉ©jô°ûàdGh ÚfGƒ≤dG ™«ªL ™e ≥aGƒàdG ¿Éª°†d áeRÓdG äÉ«d’G ™°VƒH »°ù°SDƒŸG ºµëàdGh ∫Éãàe’G áÑbGôe áØ«Xh ≈æ©J -

.á©HÉàdG ¬JÉcô°T hCG áYhôa ∫ÓN øe ∂æÑdG É¡«a óLGƒàj »àdG ∫hódG ‘ ¬LQÉNh ¿OQC’G

¤EG áî°ùf ∫É°SQG ™e IQGO’G ¢ù∏› øY á≤ãÑæŸG (»°ù°SDƒŸG ºµëàdG áæ÷) ¤G ∫ÉãàeÓd É¡àÑbGôeh É¡dÉªYG èFÉàf ∫ƒM ÉgôjQÉ≤J ∫Éãàe’G áÑbGôe ™aôJ -

.…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ™e É¡WÉÑJQG ¿ƒµ«a á«eƒ«dG äÉ«∏ª©∏d áÑ°ùædÉH ÉeCG ,…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG

ºµëàdGh ∫Éãàe’G áÑbGôe äÉ«MÓ°U øe ∂æÑdG ‘ É¡≤«Ñ£J øe ócCÉàdGh Égôjƒ£Jh ÉgOGóYG ¿ƒµjh  ,∂æÑ∏d ∫Éãàe’G á°SÉ«°S ÖbGôjh ¢ù∏éŸG óªà©j -

.»°ù°SDƒŸG

äÉ°SÉ«°ùdG ™°VƒH Ωƒ≤Jh ,∫GƒeC’G π°ùZ áëaÉµe IóMhh ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG ™e ∫É°üJG á≤∏ëc áØ«XƒdG πª©J ∫Gƒe’G π°ùZ áëaÉµÃ ≥∏©àj Éª«a  -

áëaÉµe IóMƒd áeRÓdG ôjQÉ≤àdG ™aQh ,√ÉÑà°T’G ä’ÉM ‘ ≥«≤ëàdGh ,äÉcô◊G áÑbGôeh ,AÓª©dG ≈∏Y ±ô©àdG äÉ°SÉ«°S º«ª°üJh ,áeRÓdG äGAGôL’Gh

.∫GƒeC’G π°ùZ
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-: »LQÉÿG ≥«bóàdG : Gô°TÉY

 ó©H ∂æÑ∏d áeÉ©dG  áÄ«¡dG πÑb øe ¬HÉîàf’ IQGOE’G ¢ù∏› ¤EG »LQÉN äÉHÉ°ùM ≥bóe í«°TÎH ≥«bóàdG áæ÷ Ωƒ≤J ájQÉ°ùdG  äÉª«∏©àdGh ÚfGƒ≤dG Ö°ùM

 ≥«bóàdG  áæ÷ πÑb  øe »LQÉÿG ≥bóŸG  ôjô≤J  á°SGQO  ºàjh  ,(á«dÉŸG  ¥GQhC’G  áÄ«gh  ,…õcôŸG  ∂æÑdG)  á«aGô°TE’G  äÉ¡÷G •hô°ûd  ¬FÉØ«à°SG  øe ócCÉàdG

 ≥bóŸG Ωƒ≤jh .äÉcô°ûdGh ∑ƒæÑdG ÊƒfÉb ¬«∏Y ¢üf Ée ≥ah ¬eÉ¡Ã »LQÉÿG ≥bóŸG Ωƒ≤jh ,áeRÓdG á«ë«ë°üàdG äGAGôLEÓd IQGOE’G PÉîJG øe ócCÉàdGh

 ájò«ØæàdG IQGO’G Qƒ°†M ¿hóH ≥«bóàdG áæ÷ ™e ™ªàéjh ,¬JÉ«°UƒJ ™°Vhh á«∏NGódG áHÉbôdG äGAGôLGh »∏NGódG ≥«bóàdG ájÉØc áÑbGôeh á©LGôÃ »LQÉÿG

.kÉjƒæ°S πbC’G ≈∏Y IóMGh Iôe

- : º¡bƒ≤Mh ÚªgÉ°ùª∏d ádOÉ©dG á∏eÉ©ŸG : ô°ûY …OÉM

 hCG  É«°üî°T âjƒ°üàdG ≥M ÚªgÉ°ùŸG ™«ª÷ ¿ƒfÉ≤dG øª°†jh ,ÚjOÉ©dG OGôaC’Gh á«dÉŸGh á«ª°SôdG äÉ°ù°SDƒŸG øe áYƒª› øe ∂æÑdG ƒªgÉ°ùe ¿ƒµàj -

 ¬fCG ¤G áaÉ°VG ,áeÉàdG IGhÉ°ùŸG øe ¢SÉ°SCG ≈∏Y áeÉ©dG áÄ«¡dG ∫ÉªYCG ∫hóL ≈∏Y áMhô£ŸG ™«°VGƒŸG á°ûbÉæe ≥Mh ,áeÉ©dG áÄ«¡dG äÉYÉªàLG ‘ ádÉcƒdÉH

 øY π≤j ’ Ée ¿ƒ∏ãÁ ÚªgÉ°ùŸG øe OóY á≤aGƒÃ ìGÎb’G Gòg ¿Î≤j ¿CG •ô°T ájOÉ©dG áeÉ©dG áÄ«¡dG ∫ÉªYCG ∫hóL ≈∏Y OƒæH …CG ìGÎbG ÚªgÉ°ùª∏d ≥ëj

.´ÉªàL’G ‘ á∏é°ùŸG º¡°SC’G øe 10%

 ,∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG øe áî°ùf ÚªgÉ°ùŸG ™«ªL ≈≤∏àj å«M ,áeÉ©dG áÄ«¡dG ´ÉªàLG ‘ ácQÉ°ûŸG ≈∏Y ÚªgÉ°ùŸG ™«é°ûàd ádÉ©a äGƒ£N ∂æÑdG òîàj -

 ≥ëjh ,ájójÈdG º¡æjhÉæY ≈∏Y ΩÉY πµ°ûH ÚªgÉ°ùª∏d á¡LƒŸG á«eÓY’G OGƒŸGh äÉeƒ∏©ŸG ™«ªL ¿ƒ≤∏àj Éªc ,É¡dÉªYCG ∫hóLh áeÉ©dG áÄ«¡dG ´ÉªàLG IƒYOh

 ™e Ö°SÉæàj ÉÃh ÚªgÉ°ùŸG ≈∏Y ádGó©H ´RƒJ É¡fÉa ìÉHQC’G ÉeCG .IóFÉ°ùdG äÉ°SÉ«°ù∏d É≤ah ¬àªgÉ°ùÃ ≥∏©àj Éª«a ÚªgÉ°ùŸG πé°S ≈∏Y ´ÓW’G ºgÉ°ùe πµd

.º¡æe πc É¡µ∏Á »àdG º¡°SC’G OóY

 Gƒ∏ã‡ ô°†ëj Éªc ,º¡JGQÉ°ùØà°SGh ÚªgÉ°ùŸG á∏Ä°SCG  ≈∏Y áHÉLE’Gh áeÉ©dG áÄ«¡dG ´ÉªàLG Qƒ°†ëH ¢ù∏éŸG ¿É÷ AÉ°SDhQh IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG  Ωƒ≤j -

 Ú«LQÉÿG äÉHÉ°ù◊G »≤bóe Ú«©J ºàjh .ºgôjô≤Jh ≥«bóàdG á«∏ªY èFÉàf ∫ƒM ∫GDƒ°S …CG ≈∏Y áHÉLEÓd áeÉ©dG áÄ«¡dG ´ÉªàLG »LQÉÿG äÉHÉ°ù◊G ≥bóe

 ‘ …ô°ùdG ´GÎb’G á≤jô£H ÜÉîàf’G IOÉYEG hG ÜÉîàfÓd º¡°ùØfCG Ëó≤àH IQGO’G ¢ù∏› AÉ°†YCG Ωƒ≤j ∂dòch .áeÉ©dG áÄ«¡dG ´ÉªàLG ‘ …ô°ùdG ´GÎb’ÉH

. áeÉ©dG áÄ«¡dG ´ÉªàLG

-: (Transparency & Disclosure) ìÉ°üaE’Gh á«aÉØ°ûdG : ô°ûY ÊÉK

 ójõŸ Úaô°ûŸG IQób Rõ©jh »°ù°SDƒŸG ºµëàdG Rõ©j ºFÓŸG ìÉ°üaE’G ¿CÉHh ,∫É©a »°ù°SDƒe ºµëàd »°SÉ°SCG ô°üæY á«aÉØ°ûdG ¿ÉH ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› øeDƒj -

 ájQÉ°S á«dÉŸG ¥GQhC’G áÄ«g äÉª«∏©Jh ∑ƒæÑdG ¿ƒfÉb ÖLƒÃ áHƒ∏£ŸG ìÉ°üaE’G äÉª«∏©J ™«ªL ∂æÑdG ≥Ñ£jh .∂æÑdG ™°Vh áeÓ°S áÑbGôe ‘ á«dÉ©ØdG øe

.∫ƒ©ØŸG

 ìÉ°üaE’Gh á«dÉŸG ôjQÉ≤àdG ∫É› ‘ (á«dÉŸG ºFGƒ≤∏d ìÉ°üaE’ÉH á≤∏©àŸG ‹ÉŸG ÆÓHE’Gh áÑ°SÉëŸG ÒjÉ©e) á«dhódG äÉ°SQÉªŸG π°†aCG äGQƒ£J ∂æÑdG ™HÉàjh -

 iód ìÉ°üaE’G äÉ°SQÉ‡ Ú°ùëàd äÉ«°UƒJ Ëó≤Jh IQGOE’G ¢ù∏› ¤EG äGQƒ£àdG ∫ƒM ôjQÉ≤J ™aôH ∂æÑ∏d É«∏©dG IQGOE’G Ωƒ≤Jh ,á«dhódGh á«∏ëŸG á«aÉØ°ûdGh

 .∂æÑdG

 ∑ƒæÑdG ≈∏Y á«HÉbôdG äÉ£∏°ùdGh ,‹ÉŸG ¥ƒ°ùdG ‘ ¬FGô¶fh ,ÚYOƒŸGh ,ÚªgÉ°ùŸG ¤EG ¬JÉWÉ°ûf ∫ƒM áÑ°SÉæŸG äÉeƒ∏©ŸG ójhõJ ‘ ¬ÑLGh ∂æÑdG ∑Qój -

.ÚfGƒ≤dG ™e ≥aGƒàj ÉÃ ábÓ©dG …hP ±GôWC’G ™«ª÷ É¡àMÉJGh äÉeƒ∏©ŸG √òg øY ìÉ°üaE’ÉH Ωƒ≤jh ,ΩÉY πµ°ûH Qƒ¡ª÷Gh

 ¤EG IƒYódG ¢ù«°SCÉàdG ó≤Y ≈∏Y äÓjó©J AGôLEG óæY ¿ƒfÉ≤dG OóM Éªc .ÊhÎµd’G ™bƒŸG ≈∏Y ∂æÑ∏d »°SÉ°SC’G ΩÉ¶ædGh ¢ù«°SCÉàdG ó≤Y ô°ûæH ∂æÑdG Ωƒ≤j -

 ¢ù∏› ÜÉîàfÉH ≥∏©àj ôjô≤àH á«dÉŸG ¥GQhC’G áÄ«g ójhõàH ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› Ωƒ≤jh .áMÎ≤ŸG äÓjó©àdG IƒYódG ™e ≥aôJh …OÉYÒZ áeÉY áÄ«g ´ÉªàLG

 .á«dÉŸG ¥GQhC’G áÄ«g äÉª«∏©J Ö°ùM ìÉ°üaE’G ¤EG äÉfÉ«ÑdG √òg ™°†îJh ¬FÉ°†YCG ájƒg hCG á∏«µ°ûJ ‘ Ò«¨J …CGh IQGOE’G

 äÉeƒ∏©ŸG äGƒæb ≈∏Y á¶aÉëŸÉH ∂æÑdG Ωõà∏jh ,É¡∏eÉµJh É¡àbO å«M øe …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG äÉjƒàh ∂æÑ∏d á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG á«dhDƒ°ùe IQGOE’G ¢ù∏› πªëàj -

 øY áãjóMh á«Yƒ°Vƒeh á∏eÉ°T äÉeƒ∏©e ôaƒJh ,øjôªãà°ùŸG ™e äÉbÓ©dG IóMh ∫ÓN øe Qƒ¡ª÷Gh ‹ÉŸG ¥ƒ°ùdG ‘ AGô¶ædGh øjôªãà°ùŸGh ÚªgÉ°ùŸG ™e

 ¬YÉ°VhCGh ∂æÑdG õcôe ∫ƒM ,á«dÉe äÉeƒ∏©e ôaƒJ »àdG ájƒæ°ùdG ™HQ ôjQÉ≤àdGh …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG ∫ÓN øe ∂dòch .¬JÉWÉ°ûfh ¬FGOCGh á«dÉŸG ¬YÉ°VhCGh ∂æÑdG

.áæ°ùdG ∫ÓN á«dÉŸG

»°ù°SDƒŸG ºµëàdG ¥Éã«e
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Introduction   á`````eó`≤`ª`dG
 ìÓ°UE’Gh ìÉéædG õjõ©àd kÓYÉah kÉeÉg kGô°üæY ÉgQÉÑàYÉH ⁄É©dG ∫hO áaÉc äÉjOÉ°üàbG ó«©°U ≈∏Y áMhô£ŸG äÉYƒ°VƒŸG RôHG øe á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G óYGƒbh ¢ù°SCG âëÑ°UCG ó≤d
 ≈∏Y ¢UÉÿGh ΩÉ©dG ÚYÉ£≤∏d ájQhô°V âëÑ°UCG ¢ù°SC’Gh ÇOÉÑŸG √òg ¿CG ∫ƒ≤dG øY »æZh .¢†©ÑdG É¡°†©H ≈∏Y á«dhódG äÉjOÉ°üàb’G ìÉàØfGh áŸƒ©dG πX ‘ kÉ°Uƒ°üN …OÉ°üàb’G
 óM ¤EG óªà©Jh äÉ°ù°SDƒŸG ìÉ‚ ¢SÉ°SCG Ió«÷G á«ªcÉ◊G ¿EG .áÑ°SÉëŸGh á«aÉØ°ûdG h IQGOE’G ø°ùM ÇOÉÑe ôaƒJ ≈∏Y π«dOh ádhO …CG OÉ°üàbG ‘ á≤ãdG õjõ©àd ¢ù«FQ Ö∏£àªc AGƒ°S óM

.ájò«ØæàdG IQGOE’Gh IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG É¡H ™àªàj »àdG áaô©ŸG ≈∏Yh äGÈÿGh äGQÉ¡ŸG ≈∏Y ó«©H

 ¢ù∏›h ∂æÑdG ‘ ájQGOE’G äÉjƒà°ùŸG ∞∏àfl äÉÑLGhh äÉ«dhDƒ°ùe í°VƒJ »àdG á«ª«¶æàdG πcÉ«¡dGh áª¶fC’G áYƒª› " (1) øY IQÉÑY É¡fCG ≈∏Y á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G ∞jô©J øμÁ
 ‹ÉàdÉHh ádÉ©a á«HÉbQ á«∏ªY OƒLh πX ‘ ¬aGógCG ≥«≤– øe ∂æÑdG øμ“ ¿Éª°V πLG øe ¬∏c ∂dPh ∂æÑdÉH ºà¡J »àdG ábÓ©dG äGP äÉ¡÷G ¤EG áaÉ°VE’ÉH ∂æÑdG »ªgÉ°ùeh ¬JQGOEG

 ." IAÉØμH á°ù°SDƒŸG OQGƒe ∫Ó¨à°SG ≈∏Y IóYÉ°ùŸG

 á≤jô£dG »g á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊Éa ,∂æÑdÉH áªà¡ŸG iôNC’G ±GôWC’G áaÉch AÓª©dG á≤K ìÉàØe É¡fCG ≈∏Y á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G ¤EG ¢UÉÿG ¬eƒ¡ØÃ »àjƒμdG ÊOQC’G ∂æÑdG ô¶æjh
.¬H IôKCÉàŸG iôNC’G ±GôWC’G ™eh ¬°ùØf ™e ∂æÑdG äÉbÓY ¬H QGóJ …òdG Üƒ∏°SC’Gh

 OƒLh ¿ÉH ≥∏£ŸG ¬fÉÁEG ¤EG áaÉ°VE’ÉH ,á«é«JGÎ°SE’G ∂æÑdG ±GógCG ≥«≤– ≈∏Y πª©jh ∂æÑ∏d Ió«L IQGOEG ¤EG …ODƒj Ió«L á«°ù°SDƒe ¬«ªcÉM ÒaƒJ ¿CÉH »àjƒμdG ÊOQC’G ∂æÑdG øeDƒj
 ,ΩÉY πμ°ûH »æWƒdG OÉ°üàb’G ºYO ‘ ºgÉ°ùj É‡ ,áÑ°SÉæe á«°ùaÉæJ áÄ«H ÒaƒJ ¤EG áaÉ°VE’ÉH √DƒØc äÉ°ù°SDƒe OƒLh ¤EG …ODƒj ±ƒ°S áμ∏ªŸG äÉ°ù°SDƒe áaÉc iód Ió«L ¬«ªcÉM

.É¡jód Ió«L á«°ù°SDƒe ¬«ªcÉM OƒLh á«ªgCG ≈∏Y ócDƒj É‡ É¡dÉªYCG ‘ É¡FÓªY ™FGOh ≈∏Y óªà©Jh ,‹ÉŸG ΩÉ¶ædG ‘ kÉeÉg k GQhO Ö©∏J ∑ƒæÑdG ¿CGh kÉ°Uƒ°üN

 ¢Uƒ°üÿG Gò¡H á«dhódG äÉ°SQÉªŸG π°†aC’ kÉ≤ah √OGóYEG ” …òdGh ( π«dódÉH k É≤M’ ¬«dEG QÉ°ûj ) á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO »æÑJ »àjƒμdG ÊOQC’G ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› Qôb ó≤a ¬«∏Yh
 áaÉc á∏eÉ©e ádGó©H á∏ãªàŸG á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G ÇOÉÑe ≥«≤– ¤EG ∫ƒ°UƒdG π«dódG Gò¡d ¬«æÑJ øe ∂æÑdG ±ó¡j å«M ,ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG äGOÉ°TQEGh äÉª«∏©J ¤EG kGOÉæà°SGh

 ¢ù∏› ÚHh ,ájò«ØæàdG IQGOE’Gh IQGOE’G ¢ù∏› ÚH äÉbÓ©dG ‘ á∏FÉ°ùŸGh »≤«≤◊G …QGOE’Gh ‹ÉŸG ∂æÑdG ™°Vh øY ìÉ°üaE’Gh á«aÉØ°ûdGh Stakeholders ∂æÑdÉH ábÓ©dG äGP äÉ¡÷G
.äÉ«MÓ°üdG ¢†jƒØJh äÉ«dhDƒ°ùŸG ‘ í°VGƒdG π°üØdG å«M øe á«dhDƒ°ùŸG ¤EG áaÉ°VE’ÉH ,iôNC’G áØ∏àîŸG äÉ¡÷Gh IQGOE’G ¢ù∏› ÚHh ,ÚªgÉ°ùŸGh IQGOE’G

 Mission »°ù°SDƒŸG ºμëàdG ¢Uƒ°üîH  ∂æÑdG ádÉ°SQ
 ÖfÉL ¤EG  á«aÉØ°Th ábO πμH ∂æÑdG èFÉàf øY ìÉ°üaE’G ∫ÓN øe ∂dPh ¬ÑfGƒL áaÉc øe πª©dG äÉ«bÓNCÉH á≤∏©àŸG ÒjÉ©ŸG π°†aC’ ∫ƒ°UƒdG ¤EG  »àjƒμdG  ÊOQC’G ∂æÑdG ±ó¡j

.∂æÑdG πªY ºμ– »àdG áØ∏àîŸG äÉ©jô°ûàdGh ÚfGƒ≤dÉH ΩÉàdG ó«≤àdG ≈∏Y á¶aÉëŸG

Legal Framework π«dódG OGóYG QOÉ°üeh ÊƒfÉ≤dG QÉWE’G
 á«LQÉÿG πeGƒ©dG ÉeCG .ábÓ©dG äGP äÉ¡÷G ¤EG áaÉ°VEG ÚªgÉ°ùŸGh IQGOE’G ¢ù∏›h ∂æÑdG IQGOEG ÚH πeÉ©àdG á«dÉ©a ióe πª°ûJ á«∏NGO πeGƒ©H ∫É©ØdG »°ù°SDƒŸG ºμëàdG §ÑJôj

-:»∏j ÉÃ É¡LGQOEG øμª«a ó«L »°ù°SDƒe ºμ– ôaƒJh ºYóJ »àdGh

.2000  áæ°ùd  28  ºbQ  ∑ƒæÑdG  ¿ƒfÉb •
 .1997  áæ°ùd  22  ºbQ  äÉcô°ûdG  ¿ƒfÉb •

 .2002  áæ°ùd  76  ºbQ  á«dÉŸG  ¥GQhC’G  ¿ƒfÉb •
.ábÓ©dG  äGP  ±GôWC’Gh  ÚYOƒŸGh  ÚªgÉ°ùŸG  ¥ƒ≤M  »ª–  »àdG  ÚfGƒ≤dG  áaÉc  ¤G  áaÉ°VE’ÉH  2000  áæ°ùd  33  ºbQ  ™FGOƒdG  ¿Éª°V  ¿ƒfÉb •

.√ÓYCG  IQƒcòŸG  ÚfGƒ≤dG  ≈°†à≤Ã  IQOÉ°üdG  äÉª«∏©àdGh  áª¶fC’G •

- :π«dódG Gòg OGóYEG ¢SÉ°SCG â∏μ°T »àdGh á«dÉàdG QOÉ°üŸG ¤EG ∂æÑdG óæà°SG Éªc

.2007 ΩÉ©dG ‘ ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG πÑb øe QOÉ°üdG ¿OQC’G ‘ ∑ƒæÑ∏d á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO -

 .´ƒ°VƒŸG ∫ƒM ∫RÉH áæ÷ äGQGó°UEG -

 .¢Uƒ°üÿG Gò¡H ‹hódG ∂æÑdGh OECD  ∫hO äGQGó°UEG -

 .á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G ∫É› ‘ ‹É◊G ∂æÑdG ™°Vh -

 .á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G øY çóëàJ á«æ¡e áØ∏àfl äGQGó°UEG -

.∂æÑdG IQGOEG ádAÉ°ùŸ ¿hôªãà°ùŸG É¡eóîà°ùj »àdGh á«dÉŸG ôjQÉ≤à∏d á«dhódG ÒjÉ©ŸGh á«Ñ°SÉëŸG ÒjÉ©ŸG -

.( OECD ) á«ªæàdGh ájOÉ°üàb’G ¿hÉ©àdG ∫hO áª¶æe ∞jô©J Ö°ùM (1)



»`````````````à``jƒ`μ`dG »`````````````fOQC’G ∂`````````````æ``Ñ`dG 4

   Best Practices »°ù°SDƒŸG ºμëà∏d áª«∏°ùdG äÉ°SQÉªŸG 
 øY ô¶ædG ¢†¨H ¬≤«≤– øμÁ º«∏°ùdG »°ù°SDƒŸG ºμëàdG ¿Éa Gòg ™eh , ∫hódG ÚH ™°SGh πμ°ûH ∞∏àîJ á«ª«¶æàdGh á«fƒfÉ≤dG ôWC’G ¤EG áaÉ°VE’ÉH »°ù°SDƒŸG ºμëàdG á«∏ªY º«¶æJ ¿G

. Öéj Éªc πª©J á«°SÉ°SCG ∞FÉXh ∑Éæg ¿CG ÉŸÉW á«aô°üŸG á°ù°SDƒŸG √ÉæÑàJ …òdG êPƒªædG

- :»gh ádÉ©a áHÉbQ ≥«≤– ¿Éª°†d ∂æH …C’ »ª«¶æàdG πμ«¡dG É¡æ«ª°†J Öéj áHÉbôdG øe ∫Éμ°TCG á©HQCG ∂dÉæg 

.IQGOE’G ¢ù∏› πÑb øe áHÉbôdG .1

.á«eƒ«dG ∫ÉªYC’ÉH ÚØ∏μŸG ÒZ ¢UÉî°TC’G πÑb øe áHÉbôdG .2

.É¡°ùØf πª©dG äGóMh øe Iô°TÉÑŸG áHÉbôdG .3

.»∏NGódG ≥«bóàdG äGAGôLE’ ∂dP πc ´ƒ°†Nh ∫Éãàe’G ,ôWÉîŸG ∞FÉXƒd á∏≤à°ùe IQGOEG .4

 (Stakeholders) ábÓ©dG äGP á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G ±GôWCG : k ’h CG
:∂dP ≈∏Y á∏ãeC’G ¢†©H É«dÉJh

:(Shareholders) ¿ƒªgÉ°ùŸG .1

 ô°ü– Éªæ«H  ,ácô°ûdG  ìÉHQCG  ‘ ≥◊G  ¬«£©J  hCG  ,¬∏jƒ– hCG  ,¬©«H  ,√DhGô°T  øμÁ º¡°ùdG  ¿CG  å«M ,áØ∏àfl  kÉbƒ≤M É¡ÑMÉ°U »£©J áeÉ©dG  áªgÉ°ùŸG  äÉcô°ûdG  ‘ º¡°SC’G  ∑ÓàeG
.§≤a √QÉªãà°SG áª«b OhóM ‘ ¬à«dhDƒ°ùe

 º¡ŸG øe ¿Éc ‹ÉàdÉHh ,ácô°ûdÉH á≤∏©àŸG áØ∏àîŸG äGQGô≤dG ≈∏Y ÒKCÉàdG ‘ ¬≤M ¤EG áaÉ°VE’ÉH ácô°ûdG ¢üîJ »àdG áØ∏àîŸG äÉeƒ∏©ŸG áaô©e ‘ ≥◊G É¡ÑMÉ°U º¡°SC’G »£©J ∂dòc
.∂æÑdG »ªgÉ°ùe áaÉc ¥ƒ≤M ájÉªM ≈∏Y π«dódG õcôj ¿CG k GóL

:(Directors ) IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG .2

 ÚfGƒ≤dGh äÉ©jô°ûàdG »£¨Jh ,∂æÑdG IQGOEÉH ÚªgÉ°ùŸG øY áHÉ«ædÉH IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG Ωƒ≤j å«M ,IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG ºg ¬FGOCGh ∂æÑdG IQGOEG øY ∫hC’Gh »°SÉ°SC’G ∫hDƒ°ùŸG
.( ïdG ... ∑ƒæÑdG ¿ƒfÉb ,äÉcô°ûdG ¿ƒfÉb πãe ) º¡JÉ«dhDƒ°ùeh º¡JÉÑLGh áØ∏àîŸG

:(Employees) ¿ƒØXƒŸG .3

.¬°üîj Éª«a πc ,∂æÑdG ±GógCG ≥«≤– ‘ º¡JÉ«dhDƒ°ùe øe Aõéc á«∏NGódG áHÉbôdG äGAGôLEG ≥«Ñ£J ‘ á«dhDƒ°ùe º¡«∏Y ∂æÑdG »ØXƒe áaÉc

 ôWÉîŸGh ¥ƒ°ù∏dh áYÉæ°ü∏dh ∂æÑ∏d πeÉμdG º¡ØdG Ö∏£àj Gògh ,∂æÑdG ∫ÉªYCÉH ΩÉ«≤∏d äÉ«MÓ°üdGh äÉeƒ∏©ŸGh äGQÉ¡ŸGh ájQhô°†dG áaô©ŸÉH Gƒ©àªàj ¿CG ∂æÑdG »ØXƒe ≈∏Y Öéj
.É¡fƒ¡LGƒj »àdG

.»Ø«XƒdG É°VôdGh ¿ÉeC’G ¤EG …ODƒj ±ƒ°S ∂dP ‘ ìÉéædGh ∂æÑdG äGRÉ‚EGh AGOCG ‘ »HÉéjG πμ°ûH ¿ƒªgÉ°ùj ±ƒ°S º¡fEÉa äÉÑ∏£àŸG √òg ≥«≤ëàd ÚØXƒŸG »©°S ∫ÓN øe

:( Creditors ) ¿ƒæFGódG .4

.á°ù°SDƒe …C’ ¢SÉ°SCG ºg ¿ƒæFGódG ,¿hOQƒŸG ,AÓª©dG πãe ájóbÉ©J äÉbÓ©H ∂æÑdG ™e §ÑJôJ »àdG áØ∏àîŸG ±GôWC’G

iôNC’G áØ∏àîŸG ±GôWC’Gh ∂æÑdG ÚH Égôjƒ£J ºàj »àdG á≤ãdG ≈∏Y óªà©J áØ∏àîŸG ±GôWE’Gh ∂æÑdG ÚH ábÓ©dG

: Board of Directors IQGOE’G ¢ù∏› : k É«fÉK
: Duties & Responsibilities äÉ«dhDƒ°ùŸGh äÉÑLGƒdG

 ∑ƒæÑdG ¿ƒfÉb ¬«∏Y ¢üf Ée ¤EG áaÉ°VEG »°SÉ°SC’G ∂æÑdG ΩÉ¶f ‘ OQh ÉŸ É≤ahh á«dÉàdG á«°ù«FôdG äÉ«dhDƒ°ùŸGh ΩÉ¡ŸÉH Ωƒ≤j ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› ¿EÉa »°ù°SDƒŸG ºμëàdG ÇOÉÑŸ k É≤«≤–
-  :ábÓ©dG äGP iôNC’G äÉ©jô°ûàdGh äÉcô°ûdGh

 ,…õcôŸG ∂æÑdG πª°ûJ »àdG ±GôWC’G áaÉc √ÉŒ áØ∏àîŸG ¬JÉ«dhDƒ°ùe á«Ñ∏àH ∂æÑdG ΩÉ«b øe ócCÉàdG øYh ,∂æÑ∏d ‹ÉŸG ™°VƒdG áeÓ°S øY ∫hC’G ∫hDƒ°ùŸG ƒg ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› .1
.∂æÑdÉH ábÓY äGP hG ídÉ°üe É¡d iôNCG äÉ¡L ájCGh ,øjôªãà°ùŸGh ÚØXƒŸG ,ÚæFGódG ,ÚYOƒŸG ,ÚªgÉ°ùŸG

.∂æÑ∏d á«eƒ«dG á«∏«¨°ûàdG äÉ«∏ª©dG AÖY É¡«∏Y ™≤j »àdG ájò«ØæàdG IQGOE’G ≈∏Y áHÉbôdGh ∂æÑ∏d á«é«JGÎ°SE’G ±GógC’G º°SQ á«∏ª©H ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .2

.∂æÑdG É¡¡LGƒj »àdG áØ∏àîŸG ôWÉîŸG IQGOEG ‘ É¡à«dÉ©a øe ôªà°ùŸG ócCÉàdGh á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fCG ≈∏Y ábOÉ°üŸÉH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .3

.IòaÉædG áØ∏àîŸG äÉª«∏©àdGh ÚfGƒ≤dG ÖLƒÃ áHƒ∏£ŸG hCG Ióªà©ŸG áØ∏àîŸG äGAGôLE’Gh äÉ°SÉ«°ùdGh á«é«JGÎ°SE’G §£ÿÉH ∂æÑdG ó«≤J ióe øe ócCÉàdÉH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .4

 á«°SÉ°SC’G äGõμJôŸG ≥ah ∂æÑ∏d á«bÓNC’G ÇOÉÑŸGh º«≤dG øY ¬«a ÈY ,πª©dG äÉ«bÓNC’ ¥Éã«e ¢ù∏éŸG ôah å«M ,¬dÉªYCG áaÉc ‘ ágGõædÉH ∂æÑdG ™à“ øe ócCÉàdÉH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .5
  .Qƒ¡ªé∏d √ô°ûfh ¢ù∏éŸG AÉ°†YCGh ∂æÑdG »ØXƒe áaÉc ≈∏Y ¥Éã«ŸG Gòg º«ª©J ” óbh ∂æÑ∏d A’ƒdGh ,á«aÉØ°ûdG ,ÚfGƒ≤∏d ∫Éãàe’G ,ágGõædG :á«dÉàdG
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 É¡à©LGôe ºàjh ,ájQGOE’G äÉjƒà°ùŸG áaÉc ≈∏Y áªª©e É¡fCÉHh ,∂æÑdG iód á«aô°üŸG á£°ûfC’G áaÉc »£¨J (äÉ°SÉ«°ùdG √òg OÉªàYGh) áHƒàμe äÉ°SÉ«°S ôaƒJ øe ócCÉàdÉH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .6
.∂æÑdG πªY ºμ– »àdG áØ∏àîŸG äÉª«∏©àdGh ÚfGƒ≤dG ≈∏Y CGô£J äGÒ«¨J …C’ É¡dƒª°T øe ócCÉà∏d ΩÉ¶àfÉH

.¢ù∏éŸG πÑb øe k Éjƒæ°S ΩÉ©dG ôjóŸG º««≤J ºàj h ,á«æ¡ŸG IAÉØμdGh IÈÿGh Ió«ª◊G ¥ÓNC’Gh ágGõædÉH ™àªàj ΩÉY ôjóe Ú«©àH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .7

.∂æÑdG ‘ Újò«ØæàdG AGQóŸG ádÉ≤à°SG hCG Ú«©J ≈∏Y á≤aGƒŸÉH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .8

.áë°VGh á«dBG ≥ah kkÉjƒæ°S IóMGh Iôe πbC’G ≈∏Y -äBÉaÉμŸGh äÉë«°TÎdG áæ÷ ∫ÓN øe – ¬FGOC’ »JGòdG º««≤àdÉH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .9

.∞FÉXƒdG √òg »∏ZÉ°ûd ÉgôaGƒJ ÖLGƒdG äÉÑ∏£àŸGh äÓgDƒŸG øª°†àJ å«ëHh ∂æÑ∏d Újò«ØæàdG AGQóª∏d Succession plans ∫ÓMEG §£N QGôbEÉH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .10

: Structure of the Board ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG á∏«μ°ûJ

.á«æ¡ŸGh á«∏ª©dG IÈÿG ‘ ´ƒæàdÉH ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG á∏«μ°ûJ ∞°üàJ .1

. Újò«ØæJ ÒZ ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG á«Ñ∏ZCG ¿ƒμjh ,Újò«ØæJ ÒZ AÉ°†YCGh (∂æÑdÉH ∞FÉXh ¿ƒ∏¨°ûj øjòdG) Újò«ØæJ AÉ°†YCG ¢ù∏éŸG º°†j ¿G øμÁ .2

.¢ù∏éŸG á∏«μ°ûJ øª°V (independent directors)πbC’G ≈∏Y Ú∏≤à°ùe AÉ°†YCG áKÓK k∑Éæg ¿ƒμj ¿CG k ÉªFGO ∂æÑdG »YGôj .3

 á«dÉàdG É«fódG Ohó◊G ¢ù∏éŸG ƒ°†Y ‘ ôaƒàJ å«ëHh √QGôbh ¬ªμM ájOÉ«Mh á«Yƒ°Vƒe ≈∏Y ôKDƒJ ¿CG øμÁ ábÓY …CG ∂æÑdÉH ¬£HôJ ’ …òdG ƒ°†©dG ¬fCG π≤à°ùŸG ƒ°†©dG ∂æÑdG ±ô©j .4
-:k Ó≤à°ùe Èà©«d

.¢ù∏éŸG ájƒ°†©d ¬ë°TôJ ïjQÉàd á≤HÉ°ùdG ¢ùªÿG äGƒæ°ùdG ∫ÓN ∂æÑdG ‘ ∞Xƒªc πªY ób ¿ƒμj ’ ¿CG -

.á«fÉãdG áLQódG ¿hO áHGôb ∂æÑdG ‘ …QGOEG …CÉH ¬£HôJ ’ ¿G -

.¢ù∏éŸG ‘ ¬àjƒ°†Y πHÉ≤e √É°VÉ≤àj Ée AÉæãà°SÉH ô°TÉÑe ÒZ hCG ô°TÉÑe ≥jô£H AGƒ°S á«dÉe ÜÉ©JCG hCG ÖJGQ …CG ∂æÑdG øe ≈°VÉ≤àj ’ ¿CG -

 ¬FÓª©d ∂æÑdG É¡eó≤j »àdG IOÉà©ŸG ∫ÉªYC’G hG/h äÉeóÿG ÖÑ°ùH CÉ°ûæJ »àdG äÓeÉ©àdG ∂dP øe ≈æãà°ùj h ∂æÑdG É¡©e πeÉ©àj ácô°ûd k ÉμdÉe hCG IQGOEG ¢ù∏› ƒ°†Y ¿ƒμj ’ ¿CG -
.á«∏«°†ØJ •hô°T …CG ¿hOh ôNBG ±ôW …CG ™e á∏KÉªŸG äÓeÉ©àdG É¡d ™°†îJ »àdG •hô°ûdG äGP É¡ªμ– ¿G ≈∏Yh

.¢ù∏éŸG ájƒ°†©d ¬ë°TôJ ïjQÉàd á≤HÉ°ùdG ¢ùªÿG äGƒæ°ùdG ∫ÓN ∂æÑdG ™e ájOÉe äÓeÉ©J É¡d äGQÉ°ûà°SG ácô°ûd hCG ¬jód ÉØXƒe hCG »LQÉÿG ≥bóª∏d k Éμjô°T ¿ƒμj ’ ¿CG -

.∂æÑdG ‘ »°ù«FQ ºgÉ°ùŸ k ÉØ«∏M ¿ƒμj ¿CÉc Iô°TÉÑe ÒZ hCG ,Iô°TÉÑe á≤jô£H ∂æÑdG ∫Ée ¢SCGQ ‘ IôKDƒe áë∏°üe ¬àªgÉ°ùe πμ°ûJ ’ ¿CG -

 .áãdÉãdG áLQódG ¿hO áHGôb …CG ΩÉ©dG ôjóŸGh  ¢ù«FôdG ÚH §HôJ ’ ¿CG ≈∏Yh ΩÉ©dG ôjóŸGh ¢ù∏éŸG ¢ù«FQ »Ñ°üæe ÚH ∂æÑdG π°üØj .5

.¢ù∏éŸG ¢ù«Fôd ÖFÉæc π≤à°ùe ƒ°†Y Ú«©àH ∂æÑdG Ωƒ≤«a Éjò«ØæJ ¢ù«FôdG ¿Éc GPEG .6

: Chairman ¢ù∏éŸG ¢ù«FQ

:»∏j ÉÃ ájó«∏≤àdG ¬eÉ¡e ¤EG áaÉ°VE’ÉH ¢ù∏éŸG ¢ù«FQ Ωƒ≤j

.ájò«ØæàdG IQGOE’Gh IQGOE’G ¢ù∏› ÚHh ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG ÚH á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G ¢ù°SCG ≈∏Y Ωƒ≤J IAÉæHh Ió«L äÉbÓY ≈∏Y á¶aÉëŸGh AÉæH ≈∏Y πª©dG .1

.ÚªgÉ°ùŸGh ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG áaÉμd áÑ°SÉæŸG äÉbhC’G ‘h á«aÉμdGh áªFÓŸG äÉeƒ∏©ŸG ∫ƒ°Uh øe ócCÉàdG .2

.¢ù∏éŸG äÉYÉªàLG ∫ÓN ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG ÚH ô¶ædG äÉ¡Lh ∫OÉÑJ ™«é°ûJh AÉæÑdG ó≤ædG áaÉ≤K ≥∏N ≈∏Y πª©dG .3

.∂æÑdG iód á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G øe ∫ÉY iƒà°ùe äGP ÒjÉ©e ôaƒJ øe ócCÉàdG .4

  Organizing the Board Tasks ¢ù∏éŸG ∫ÉªYCG º«¶æJ

.´ÉªàLG πc ∫ÉªYCG ∫hóL ≈∏Y áÑ°SÉæe ÉgGôJ »àdG ™«°VGƒŸG ìGÎbÉH ∂æÑ∏d ájò«ØæàdG IQGOE’G QOÉÑJh áæ°ùdG ‘ πbC’G ≈∏Y äGôe â°S ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› ™ªàéj .1

.áÑ°SÉæŸG äÉbhC’G ‘h á«aÉμdGh áªFÓŸG äÉeƒ∏©ŸÉH ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG ójhõàH ∂æÑdG Ωƒ≤j .2

.¢ù∏éŸG äÉYÉªàLG ‘ ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG âjƒ°üJ èFÉàfh äÉ°TÉ≤fh äÉMGÎbG øjhóàH ¢ù∏éŸG ô°S ÚeCG Ωƒ≤j .3

.¬HÉîàfG óæY ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG øe ƒ°†Y πc ≈∏Y ´RƒJ å«ëHh í°VGh πμ°ûH IQGOE’G ¢ù∏› ƒ°†Y äÉ«dhDƒ°ùeh äÉÑLGh/ ¥ƒ≤M øª°†àj ¢UÉN Ö«àc OGóYEÉH ∂æÑdG Ωƒ≤j .4

.É¡«∏Y ¢ù∏éŸG á≤aGƒe Ö∏£àJ »àdG á«aô°üŸG äÉ«∏ª©dG áaÉc øª°†àj ¢UÉN Ö«àc OGóYEÉH ∂æÑdG Ωƒ≤j .5

 IÎa ∫ÓNh Ú«©àdG óæY ∂æÑdG ∫ÉªYCG øY ¢üî∏Ã AÉ°†YC’G ójhõàH ∂æÑdG Ωƒ≤j ∂dòc ,¬LQÉNh ∂æÑdG πNGO äGQƒ£àdÉH ôªà°ùe h ºFGO ´ÓWEG ≈∏Y ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG ¿ƒμj ¿CG Öéj .6
 ,πª©dG äÉ«bÓNCG ¥Éã«e ¤G áaÉ°VE’ÉH ∫Éãàe’G èeÉfôHh ∂æÑdG iód ôWÉîŸG IQGOEGh ‹É◊G ∂æÑdG ™°VƒH á≤∏©àŸG QƒeC’G ºgCG ,á«é«JGÎ°S’G ∂æÑdG §£N øª°†àj å«ëH ,ájƒ°†©dG

.»LQÉÿG ≥bóŸG h ¿ƒjò«ØæàdG AGQóŸG ,»ª«¶æàdG πμ«¡dG

.∂æÑdG ‘ ájò«ØæàdG IQGOE’G ™e ô°TÉÑŸG ∫É°üJ’G ≥M ¬fÉ÷h ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG áaÉμd .7

.∂dP ¤EG áLÉ◊G â°†àbG GPG º¡«dEG ádƒcƒŸG ΩÉ¡ŸÉH ΩÉ«≤dG ‘ º¡JóYÉ°ùŸ á«LQÉN QOÉ°üÃ áfÉ©à°S’G ¬æY á≤ãÑæŸG áØ∏àîŸG ¿Éé∏dGh ¢ù∏éŸG AÉ°†YC’ øμÁ .8

.∂æÑ∏d É«∏©dG IQGOE’ÉH ≥∏©àŸG Aõ÷G øY Qƒ¡ªé∏d ìÉ°üaE’G ºàjh (ájò«ØæàdG IQGOE’Gh ¢ù∏éŸG ¿É÷ ∂dP ‘ ÉÃ)…QGOE’G π°ù∏°ùàdG ÚÑj »ª«¶æJ πμ«g ∂æÑdG iód .9

. Ú©e ºgÉ°ùe √ÉŒ ¢ù«dh ¬«ªgÉ°ùe ™«ªLh ∂æÑdG √ÉŒ ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG øe ƒ°†Y πc ΩGõàdG CGóÑe ï«°SÎH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .10
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 ócCÉàdGh ¢ù∏éŸG øe Iô≤ŸG äGAGôLE’G ´ÉÑJEÉH ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG ΩÉ«b øe ócCÉàdG πª°ûJ »àdGh ¢ù∏éŸG ô°S ÚeCG äÉÑLGhh äÉ«dhDƒ°ùeh ΩÉ¡e ¬«a ÚÑj »ª°SQ ÜÉàc OGóYEÉH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .11
 ¢ù∏éŸG ô°S ÚeCG á«ëæJ hG Ú«©J ºàjh äÉYÉªàL’G ô°VÉfi áHÉàch ¢ù∏éŸG äÉYÉªàLG ó«YGƒe ójó– ¤EG áaÉ°VEG ,ájò«ØæàdG IQGOE’Gh ¬fÉ÷h ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG ÚH äÉeƒ∏©ŸG ∫É≤àfG øe

.´ÉªLE’ÉH ¢ù∏éŸG πÑb øe

IQGOE’G ¢ù∏› ájƒ°†Y ÒjÉ©e

-:IQGOE’G ¢ù∏› ƒ°†Y ‘ ÉgôaGƒJ ÖLGƒdG É«fódG Ohó◊G á«dÉàdG ÒjÉ©ŸG Èà©J

-: ájƒ°†©∏d áeRÓdG •hô°ûdGh äÓgDƒŸG ôaƒJ-CG
 ∑ƒæÑdG ÊƒfÉb ‘ OQh Ée ≥«≤– ∂dP øª°†àjh ábÓ©dG äGP iôNC’G äÉ¡÷Gh ∂æÑdG ídÉ°üe áeóÿ á«aÉμdG •hô°ûdGh äÓgDƒŸG IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG øe πc ‘ ôaƒàJ ¿CG Öéj

-:á«dÉàdG äÓgDƒŸGh äGÈÿG ™«ªL hCG øe …CG IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG iód ôaƒàJ ¿CG Öéj ∂dòc .ábÓY äGP iôNCG ÚfGƒb ájCGh äÉcô°ûdGh

.áªFÓe á«aô°üe IÈN -

.ÖjQóàdGh º«∏©àdG øe Ú©e iƒà°ùe -

.QƒeC’G ≈∏Y ºμ◊G ‘ á«dÓ≤à°S’G ≈∏Y IQó≤dG -

.∂æÑdG πªY ∫É› ‘ áeRÓdG IÈÿG ôaƒJh AGOC’G ¢SÉ«≤d áeóîà°ùŸG Ö°ùæ∏d ∫ƒ≤©ŸG º¡ØdGh á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdÉH áaô©ŸG -

.¢ù∏éŸG AGôKEG ‘ ºgÉ°ùJ á«aô°üe / á«dÉe äGÈN hCG äGQÉ¡e ôaƒJ -

.¬«dEG á∏cƒŸG ∫ÉªYC’ÉH ΩÉ«≤dG ΩóY ∫ÉM ‘ ¢ù∏éŸG øe ádÉ≤à°SÓd OGó©à°S’Gh áªgÉ°ùŸG •hô°T AÉØ«à°SGh ∂æÑdG ∫ÉªYCG º∏©àH ΩGõàd’G -

.É¡≤«Ñ£Jh IQGOE’G ∫É› ‘ á«dhódG äÉ°SQÉªŸG π°†aCÉH ájGQOh º¡a OƒLh -

.áª«∏°ùdG äGQGô≤dG PÉîJGh áë°VGƒdG á«∏Ñ≤à°ùŸG ÉjDhôdGh »é«JGÎ°S’G ¬«LƒàdG ≈∏Y IQó≤dG -

 ΩÉªàg’Gh ¥ó°üdGh A’ƒdG -Ü
 ábÓY ∂æÑdÉH ¬àbÓY ¿ƒμJ ¿G ≈∏Y ƒ°†©dG ¢UôM å«M øe ó«L »°ù°SDƒe ºμ– ¤EG ∫ƒ°Uƒ∏d ÖfGƒ÷G ºgCG øe ∂æÑdÉH ΩÉªàg’Gh A’ƒdG ,¥ó°üdÉH IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG ΩGõàdG Èà©j

.∂æÑdG ™e …QÉŒ πeÉ©J hCG á≤Ø°U …CG AGôLEG πÑb á«ªgCG äGP äÉeƒ∏©e …CG øY íjô°üàdÉH ôNBG ∞Xƒe …CÉc Ωƒ≤j ¿Gh ábOÉ°U

 ¢ù∏éŸG ≥Ñ£j ¿CG Öéjh ,∂æÑ∏d áÑ°ùædÉH ádOÉY á«∏ª©dG ¿ƒμJ ¿’ ≈©°ùJ ¿CG ±GôWC’G ™«ªL ≈∏Y ¬fCÉa ∂æÑdGh ƒ°†©dG ÚH ídÉ°üŸG ‘ ÜQÉ°†J …CG ∫ƒ°üM ádÉM ‘ ¬fÉa A’ƒdG ÖfÉL ‘ ÉeCG
.á«∏°†aCG ájCG ¿hO øjôNB’G AÓª©dG ≈∏Y É¡≤Ñ£j »àdG •hô°ûdG ¢ùØf ∂æÑdG ™e πeÉ©àj ƒ°†Y …CG ≈∏Y

-:»∏j ÉÃ IQGOE’G ¢ù∏› ƒ°†Y Ωƒ≤j Oƒ°ûæŸG A’ƒ∏d É≤«≤–h

.¬«æ«Y Ö°üf ∂æÑdG áë∏°üe ™°Vhh ¬fÉeCÉH IQhO á°SQÉ‡ -

.GQƒa ¢Uƒ°üÿG Gò¡H CÉ°ûæJ ¿G øμÁ hG äCÉ°ûf ä’ÉM ájG øY ìÉ°üaE’Gh á«°üî°T ÜQBÉe ≥«≤ëàd ∂æÑdG äÉeƒ∏©e hG ¬Ñ°üæe ∫Ó¨à°SG hG ídÉ°üŸG ÜQÉ°†J ÖæŒ -

.´ƒ°VƒŸG Gò¡H ≥∏©àJ äGQGôb …CG ≈∏Y âjƒ°üàdG ΩóYh ídÉ°üŸG ‘ πªàfi ÜQÉ°†J …CG ≈∏Y ¢ù∏éŸG ´ÓWEG -

 äÉeƒ∏©ŸG áaÉc ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d ≈©°ùj ¿G , ∫ÉéŸG Gòg ‘ á«YôŸG áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤dG ÖLƒÃ É¡«∏Y ¢Uƒ°üæŸG äÉÑLGƒdG ™«ªéH ΩÉ«≤dG ≈∏Y ƒ°†©dG ¢Uôë«a ΩÉªàg’G ÖfÉL ‘ ÉeG
 ádƒcƒŸG äÉÑLGƒdÉH Ωƒ≤j ¿G Öéj ∂dòc . ó«L πμ°ûH É¡d ≥Ñ°ùŸG Ò°†ëàdGh ¢ù∏éŸG äÉYÉªàLG Qƒ°†M ¬«∏Yh ,∂æÑdG ídÉ°U ‘ »g IòîàŸG äGQGô≤dG ™«ªL ¿G øe ócCÉà∏d ájQhô°†dG

.áfÉeCÉH ¬«dG

  á«dÓ≤à°S’G -ê
 AÉ°†YC’G øe Ö°SÉæe Oó©H ßØàëj ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› ¿Éa áª«∏°S ÒZ äGAGôLEG …C’ É¡à°SQÉ‡ ΩóY øe ócCÉàdGh ájò«ØæàdG IQGOE’G ≈∏Y »HÉbôdG √QhO AGOCG øe ¢ù∏éŸG øμªàj ≈àM

. ÉÑ°SÉæe Èà©j AÉ°†YG áKÓK ¿G ¢ù∏éŸG ÈàYG óbh  ( π«dódG Gòg ‘ OQGƒdG π≤à°ùŸG ƒ°†©dG ∞jô©àd É≤ah) ¢ù∏éŸG ‘ Ú∏≤à°ùŸG

 áaô©ŸGh ´ÓWE’G -O
-: ¿ƒμj ¿G IQGO’G ¢ù∏› ƒ°†Y ≈∏Y Öéj ∫ÉéŸG Gòg ‘h

.‹ÉŸG ¬©°Vh ¢ùμ©J »àdG á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG ¤G áaÉ°VEG ,∂æÑdG ¬LGƒJ »àdG ôWÉîŸGh á«aô°üŸG äÉ«∏ª©dÉH ájGQOh º¡a ≈∏Y -

.É¡«∏Y CGô£J äGQƒ£J …CGh á«dÉŸG äÉeóÿG ´É£b ‘ Ióéà°ùŸG ™«°VGƒª∏d É©HÉàeh É¡H ó«≤àdG ∂æÑdG øe Üƒ∏£ŸG äÉª«∏©àdGh ÚfGƒ≤dÉH ájGQO ≈∏Y -

 äÉ£∏°ùdGh »LQÉÿGh »∏NGódG Ú≤bóŸGh ájò«ØæàdG IQGOE’G øe áeó≤ŸG ôjQÉ≤àdGh áMhô£ŸG ™«°VGƒŸG áaÉc á©LGôeh ,¬æY á≤ãÑæŸG ¿Éé∏dGh IQGOE’G ¢ù∏› äÉYÉªàLG Qƒ°†ëH kÉeõà∏e -
.∂æÑdG πªY ºμ– »àdG á«HÉbôdG
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 Board Committees ¢ù∏éŸG øY á≤ãÑæŸG ¿Éé∏dG :ÉãdÉK
 äÉ«é«JGÎ°SGh ±GógCG ™e ≥aGƒàj πμ°ûHh äÉ«dhDƒ°ùŸGh äÉ«MÓ°üdG ¢†©H É¡°Vƒa áØ∏àfl ¿É÷ π«μ°ûàH IQGOE’G ¢ù∏› ΩÉb ,¬à«dÉ©ah ¬JAÉØc IOÉjRh ¢ù∏éŸG ∫ÉªYCG º«¶æJ ±ó¡H
 á≤∏©àŸG  QƒeC’G  ™«ª÷ Iô°TÉÑŸG  á«dhDƒ°ùŸG  πª– øe ¢ù∏éŸG  »Ø©j  ’ ¿Éé∏dG  √òg OƒLh ¿CÉH  kÉª∏Y .¢ù∏éŸG  øe äôbCG  äÉª«∏©àHh  »ª°SQ  πμ°ûH  ¿Éé∏dG  √òg π«μ°ûJ  ” óbh  ∂æÑdG

.∂æÑdÉH

.∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG øª°V É¡JÉ«dhDƒ°ùeh É¡eÉ¡e øY ¢üî∏Ÿ áaÉ°VE’ÉH ¿Éé∏dG AÉ°†YCG AÉª°SCG øY ìÉ°üaE’ÉH ∂æÑdG Ωƒ≤j

.ájQGOE’G á«MÉædG øe π°†aCGh ∂æÑdG ídÉ°üŸ ≥«≤– ∂dP ‘ ¿CG iCGQ GPEG IóMGh áæ÷ ‘ ÌcCG hCG áæ÷ ΩÉ¡e èeóH Ωƒ≤j ¿CG ¢ù∏éª∏d øμÁ

:Board Audit & Risk Committee   ôWÉîŸGh ≥«bóàdG áæ÷ (CG

.Újò«ØæàdG ÒZ IQGOE’G ¢ù∏› øe AÉ°†YCG áKÓK øe ôWÉîŸGh ≥«bóàdG áæ÷ ∞dCÉàJ .1

.∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG ‘ áæé∏dG √òg AÉ°†YCG AÉª°SCG øY ìÉ°üaE’ÉH ∂æÑdG Ωƒ≤j .2

.á«dÉŸG hCG á«Ñ°SÉëŸG ä’É› ‘ äGÈNh äÓgDƒe ≈∏Y Ú∏°UÉM øjƒ°†Y ≥«bóàdG áæ÷ º°†J ¿CG Öéj πbC’G ≈∏Y .3

.ÚæKCG øjƒ°†Y øY áæé∏dG ‘ Ú∏≤à°ùŸG AÉ°†YC’G OóY π≤j ’ ¿CG Öéj .4

.∂æÑdG ‘ ∫Éãàe’G áÑbGôe áæ÷h ôWÉîŸG IQGOG áæ÷ äÉ«dhDƒ°ùeh ΩÉ¡e ≥«bóàdG áæ÷ ¤EG ó¡©j .5

 Qƒ°†◊  IQGOEG  ¢ù∏› ƒ°†Y hCG  …ò«ØæJ ∞Xƒe …CG AÉYóà°SG ‘ ≥◊G É¡d Éªc ,É¡eÉ¡e AGOC’ ájQhô°V ÉgGôJ ájò«ØæàdG IQGOE’G øe äÉeƒ∏©e …CG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G áæé∏dG ≥M øe .6
.É¡JÉYÉªàLG

.ôWÉîŸGh ≥«bóàdG áæ÷ äÉ«MÓ°Uh äÉ«dhDƒ°ùeh ΩÉ¡e ÚÑj (¥Éã«e) Ö«àc ∂æÑdG iód .7

-: á«dÉàdG QƒeC’G ≈YGôjh .»LQÉÿG ≥bóŸG á«Yƒ°Vƒe º««≤Jh ,äBÉaÉμe ,πªY AÉ¡fEG ,Ú«©J ¢Uƒ°üîH ¢ù∏éª∏d äÉ«°UƒàdG Ëó≤J á«dhDƒ°ùe áæé∏dG ¤G ó¡©J .8

 »LQÉÿG ≥«bóàdG øY ∫hDƒ°ùŸG »°ù«FôdG ∂jô°û∏d º¶àæŸG ¿GQhódG , á«∏ª©dG á«MÉædG øe ∂dP ≥«Ñ£J áHƒ©°U ∫ÉM ‘h. ≥«bóàdG ÖJÉμe ÚH »LQÉÿG ≥«bóà∏d º¶àæŸG ¿GQhódG -
. ∂æÑ∏d

. √ôjô≤J øe áî°ùæH ≥«bóàdG áæ÷ ójhõàH »LQÉÿG ≥bóŸG ΩÉ«b -

 ájò«ØæàdG IQGOE’G Qƒ°†M ¿hóHh k∂dòd áLÉ◊G âYO Éª∏c hCG Éjƒæ°S πbC’G ≈∏Y IóMGh Iôe ôWÉîŸGh ∫Éãàe’G ‹ƒÄ°ùe ,»∏NGódG ≥bóŸG ,»LQÉÿG ≥bóŸG ™e ´ÉªàL’ÉH áæé∏dG Ωƒ≤J .9
.∂æÑ∏d

-:¢UÉN πμ°ûHh ∂dP øª°†àj å«ëHh ábÓ©dG äGP iôNC’G äÉ©jô°ûàdGh ∑ƒæÑdG ¿ƒfÉb ÖLƒÃ É¡«dEG ∫ƒcƒŸG QhódG á°SQÉªÃ ≥«bóàdG áæ÷ Ωƒ≤J .10

.√QGôμJh ≥«bóàdG ¥É£f πª°ûJ »àdG »∏NGódG ≥«bóàdG á£N ≈∏Y ábOÉ°üŸGh á©LGôe -

 ,äÉª«∏©àdGh  ÚfGƒ≤dGh  äÉ°SÉ«°ùdÉH  ΩGõàd’G  ΩóY  ,á«∏NGódG  áHÉbôdG  ‘  ∞©°†dG  •É≤æd  Ö°SÉæŸG  âbƒdÉHh  á«Ñjƒ°üàdG  äGAGôLE’G  PÉîJÉH  ájò«ØæàdG  IQGOE’G  ΩÉ«b  øe  ócCÉàdG  -
.»∏NGódG ≥«bóàdG πÑb øe Égójó– ºàj »àdG iôNC’G äÉ¶MÓŸGh

.º«∏°ùdG πμ°ûdÉH á«dhódG ≥«bóàdGh áÑ°SÉëŸG ÒjÉ©e ≥«Ñ£àH ∂æÑdG ΩÉ«b øe ócCÉàdG -

.∂æÑ∏d »LQÉÿGh »∏NGódG ≥«bóàdG äÉ«∏ªY ájÉØc ióeh èFÉàfh ¥É£f º««≤J -

.∂æÑdG ‘ á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fC’ ôªà°ùŸG º««≤àdG -

.á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG ≈∏Y …ôgƒ÷G ôKC’G äGP á«Ñ°SÉëŸG ÉjÉ°†≤dG á©LGôe -

.Öjƒ°üàdG äGAGôLEG á©HÉàeh »LQÉÿG ≥bóŸG ôjQÉ≤Jh á«HÉbôdG äÉ¡÷G ôjQÉ≤J ‘ IOQGƒdG äÉ¶MÓŸG á©LGôe -

 πHÉ≤e IPƒNCÉŸG äÉ°ü°üîŸG ájÉØch ∫ÉŸG ¢SGQ ájÉØc ¿CÉ°ûH á«HÉbôdG äÉ¡÷G ôeGhCG øe ≥≤ëàdG á°UÉN áØ°üHh IQGOE’G ¢ù∏› ≈∏Y É¡°VôY πÑb ∂æÑ∏d á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG á©LGôe -
.áμdÉg ÉfƒjO ÉgQÉÑàYG ìÎ≤ŸG hCG á∏eÉ©dG ÒZ ∂æÑdG ¿ƒjO ‘ …CGôdG AGóHEGh iôNC’G äÉ°ü°üîŸG áaÉch É¡∏«°ü– ‘ ∑ƒμ°ûŸG ¿ƒjódG

.∂æÑdG πªY ºμ– »àdG áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤dG øe ócCÉàdG -

.IQGOE’G ¢ù∏› ¤EG É¡eÉ¡Ÿ É¡à°SQÉ‡ èFÉàfh É¡JÉ«°UƒJh ÉgôjQÉ≤J ™aôH áæé∏dG Ωƒ≤J -

.áæ«©e ádCÉ°ùe ¢Uƒ°üîH ¬jCGôH ¢SÉæÄà°SÓd ¢üî°T …CG ƒYóJ ¿G É¡dh áæé∏dG äÉYÉªàLG Qƒ°†◊ ∂æÑdG ‘ »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO ôjóe ≈Yój -

.¬jód á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fCG ájÉØc ≈∏Y áHÉbôdÉH ≥∏©àj Éª«a ∂æÑ∏d ájò«ØæàdG IQGOE’G hCG ¢ù∏éŸG äÉ«dhDƒ°ùe øY »æ¨J ’ ≥«bóàdG áæ÷ á«dhDƒ°ùe ¿Éa ΩÉY πμ°ûHh

 :»JB’ÉH É¡eÉ¡e ¢üî∏ààa ôWÉîŸG IQGOEG ÖfÉL ‘ ôWÉîŸGh ≥«bóàdG áæ÷ QhO ÉeCG

 :»∏j É‡ ócCÉàdGh ôWÉîŸG IQGOEG äÉ°SÉ«°Sh á«é«JGÎ°SEG OÉªàYÉH á«°UƒàdG .1

.ájOÉŸG ôWÉîŸG ™«ªL IQGOE’ á≤Kƒeh á∏eÉ°T ¿ƒμJ ¿CG -

 .á©HÉàdG ¬JÉcô°Th ∂æÑdG äÉWÉ°ûfh ºé◊ áªFÓe ¿ƒμJ ¿CG -

 ájQGOEG  äÉ≤aGƒe  ∫ÓN øe ºàj  AÉæãà°SG  …CG  ¿Gh  É¡≤«Ñ£J  ióe øe ócCÉàdGh  äÉ°SÉ«°ùdGh  §£ÿG √òg áªLÎd (  ±ƒ≤°ùdG  É¡æeh  )  äGhOC’Gh  äGAGôLE’Gh  èeGÈdG  OƒLh  -
 .IOófi
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 .ájQhO IQƒ°üH É¡à©LGôe ºàj -

 .∂æÑdG øª°V Ú«æ©ŸG ¤EG É¡dÉ°üjEG ” -

 ≈∏Y ´ÓWE’G ∫ÓN øe ∂dPh iôNC’G ôWÉîŸG ´GƒfCG áaÉch á©ª°ùdGh ∫Éãàe’G ,á«∏«¨°ûàdG ,ádƒ«°ùdG ,¥ƒ°ùdG ,¿ÉªàF’G ôWÉfl IQGOEÉH ≥∏©àj Éª«a ájò«ØæàdG äGQGOE’G áÑbGôe -
 ,á∏°üØe ,áªFÓe ôjQÉ≤àdG √òg ¿ƒμJ å«ëHh ,É¡Ø«Øîàd IòîàŸG äGAGôLE’Gh ∂æÑdG É¡æª°V πª©j »àdG ôWÉîŸG »g Ée áæé∏d í°VƒJ »àdG ôWÉîŸG IQGOEG øY IQOÉ°üdG ôjQÉ≤àdG

 .IDƒØc äÉeƒ∏©e áª¶fCG QÉWEG øª°V Ö°SÉæŸG âbƒdÉH Ωó≤Jh

. (Risk Profile) ∂æÑdG ôWÉfl ™e É¡£HQh ∫ÉŸG ¢SCGQ ájÉØc º««≤àd á«∏NGO äGAGôLEG OƒLh øe ócCÉàdGh É¡àjOÉe ¢SÉ«bh ∂æÑdG É¡æª°V πª©j »àdG ôWÉîŸG á©HÉàe .2

. É¡MôW ºàj ¿G πÑb É¡H πeÉ©àdÉH ∂æÑdG ÖZôj »àdG Iójó÷G äÉéàæŸG ‘ áæª°†àŸG ôWÉîŸG øe ócCÉàdG .3

.á∏≤à°ùe IQGOEG øª°V É¡dÉªYCG á°SQÉªÃ É¡eÉ«b øeh É¡à«dÓ≤à°SG øe ócCÉàdGh ôWÉîŸG IQGOEG IôFGód »ª«¶æàdG πμ«¡dG OÉªàYÉH á«°UƒàdG .4

.IQGOE’G ¢ù∏éŸ É¡H á«°UƒàdGh É¡æª°V πª©jh ∂æÑdG É¡∏ªëàj ¿CG øμÁ »àdG Risk Appetite ádƒÑ≤ŸG ôWÉîŸG ºéM á©LGôe .5

.Business Continuity πª©dG ájQGôªà°SG ¿Éª°†H á≤∏©àŸG ôjQÉ≤àdG ≈∏Y ´ÓWE’G .6

.IQGOE’G ¢ù∏éŸ ájQhO ôjQÉ≤J ™aôH áæé∏dG Ωƒ≤J .7

- :»∏j ÉÃ ¬LGQOEG øμª«a ∫Éãàe’G áÑbGôe ÖfÉL ‘ ôWÉîŸGh ≥«bóàdG áæ÷ QhóH ≥∏©àj Éª«ah

 :»∏j É‡ É¡°Uƒ°üîH ócCÉàdGh ∫Éãàe’G áÑbGôe á°SÉ«°S OÉªàYÉH á«°UƒàdG .1

.áHƒàμe á°SÉ«°ùdG ¿ƒμJ ¿CG -

.á©HÉàdG ¬JÉcô°Th ∂æÑdG äÉWÉ°ûfh ºé◊ áeAÓe ¿ƒμJ ¿G -

.ÚØXƒŸGh IQGOE’G πÑb øe É¡YÉÑJEG Öéj »àdG äGAGôLE’G Oó– ¿G -

.∂æÑdG äÉjƒà°ùe ™«ªL   øª°V É¡JQGOEGh ∫Éãàe’G ôWÉfl ≈∏Y ±ô©àdG ¿CÉ°ûH á«°ù«FôdG äÉÑ∏£àŸG í°VƒJ É¡fG -

.∂æÑdG ‘ Ú∏eÉ©dGh äGQGOE’G áaÉc ≈∏Y á°SÉ«°ùdG º«ª©J ºàj ¿G -

.É¡«∏Y äGÒ«¨J …CG AGôLEG óæY É¡à©LGôeh πbC’G ≈∏Y áæ°ùdG ‘ IóMGh Iôe ∫Éãàe’G ôWÉfl ∂æÑdG É¡H ôjój »àdG á«dÉ©ØdG áLQO º««≤J .2

.á°SÉ«°ùdG √òg ≥«Ñ£J á©HÉàeh áÑbGôe .3

 á≤Ñ£ŸG ÒjÉ©ŸGh ôeGhC’Gh äÉª«∏©àdGh áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤dÉH ∫Éãàe’G π©éj …òdG πμ°ûdÉH ∂æÑdG πNGO áª«∏°ùdG á«æ¡ŸG äÉ°SQÉªŸGh áeÉ≤à°S’G º«b õjõ©àd áeRÓdG ÒHGóàdG PÉîJG .4
.≥≤ëàdG ÖLGh kÉ«°SÉ°SCG kÉaóg

.»∏NGódG ≥«bóàdG á£°ûfCGh ∫Éãàe’G áÑbGôe áØ«Xh ÚH π°üa OƒLh ≥≤ëj ÉÃh É¡à«dÓ≤à°SG øe ócCÉàdGh ∫Éãàe’G áÑbGôe IôFGód »ª«¶æàdG πμ«¡dG OÉªàYG .5

 ∫Éãàe’G ôWÉfl IQGOG á«dÉ©a ióÃ á£ÑJôe É¡fGh ≥«Ñ£àdG hG äGAGôLE’G hG á°SÉ«°ùdG ‘ Qƒ°üb …CG QÉÑàY’G Ú©H òNÉJ É¡fCGh ∫Éãàe’G ôWÉfl IQGOE’ ájƒæ°S á£N OƒLh øe ócCÉàdG .6
.ôWÉîŸG √ò¡d …ƒæ°ùdG º««≤àdG øY áŒÉædG Iójó÷G ∫Éãàe’G ôWÉfl ™e πeÉ©à∏d äGAGôLEG hG äÉ°SÉ«°S …CG ¤G áLÉ◊G Oó– É¡fGh áªFÉ≤dG

 ∫Éãàe’G ΩóY øY áªLÉf äÉØdÉfl ±É°ûàcG ∫ÉM ‘ ∂æÑdÉH ájò«ØæàdG IQGOE’G πÑb øe ÉgPÉîJG ºàj »àdG áÑ°SÉæŸG á«ÑjOCÉàdG hCG/h á«ë«ë°üàdG ÒHGóàdGh äGAGôLE’G ≈∏Y ´ÓWE’G .7
.ä’É◊G √òg øY …QƒØdG ÆÓHE’G ºàj ¬fG øe ócCÉàdG ™e á©ª°ùdG ôFÉ°ùN hG IÒÑc á«dÉe ôFÉ°ùÿ ¬°Vô©J hG á«fƒfÉb äÉHƒ≤©d ∂æÑdG ¢Vô©J »àdG äÉØdÉîŸG ádÉM ‘ á°UÉNh

 É¡æY ∞°ûμdG ºàj »àdG Qƒ°ü≤dG ÖfGƒLh äÉØdÉîŸGh ∫Éãàe’G ôWÉfl º««≤J øª°†àJ ¿G Öéj »àdGh ∫Éãàe’G áÑbGôÃ â“ »àdG äGQÉÑàN’G èFÉàf ô¡¶J »àdG ôjQÉ≤àdG ≈∏Y ´ÓWE’G .8
.ÉgPÉîJG ” »àdG á«ë«ë°üàdG äGAGôLE’Gh

-:Compensation & Remuneration Committee äBÉaÉμŸGh äÉë«°TÎdG  áæ÷ (Ü

 ÚJôe πb’G ≈∏Y ™ªàŒ ,Ú∏≤à°ùŸG AÉ°†Y’G øe áæé∏dG ¢ù«FQ ∂dP ‘ ÉÃ º¡æe ¿ÉæKG ,Újò«ØæàdG ÒZ IQGOE’G ¢ù∏› øe AÉ°†YG áKÓK øe äBÉaÉμŸGh äÉë«°TÎdG áæ÷ ∞dCÉàJ -1
  .IQGO’G ¢ù∏› ô°S ÚeG Égô°S áfÉeG ¤ƒàjh áæé∏dG ¢ù«FQ QGôb É¡æª°†àj ¿G ≈∏Y á«Ñ∏Z’ÉH É¡JGQGôb ¿ƒμJh áLÉ◊G âYO Éª∏c hG ΩÉY πc øe

-:á«dÉàdG ΩÉ¡ŸÉH áæé∏dG Ωƒ≤J -2

 á«∏YÉah  á«Yƒfh  ºgQƒ°†M äGôe OóY QÉÑàY’G  Ú©H  òNDƒj  í«°TÎdG  IOÉYG  ä’ÉM ‘h .Úë°TôŸG  ¢UÉî°T’G  äÓgDƒeh  äGQób QÉÑàY’ÉH  òN’G  ™e ¢ù∏éŸG  AÉ°†YG  á«ª°ùJ  -
 .IQGO’G ¢ù∏› ƒ°†Y ájƒ°†Y ójóŒ ¢Uƒ°üîH äÉcô°ûdG ¿ƒfÉb ‘ OQh Ée IÉYGôe ™e ,¢ù∏éŸG äÉYÉªàLG ‘ º¡àcQÉ°ûe

. π≤à°ùŸG ƒ°†©dG áØ°U ƒ°†©∏d ¿Éc GPG Éª«a ójó– -

 º««≤J QÉ«©e ¿ƒμj å«ëHh . ¢ù∏éŸG äÉYÉªàLG ‘ ƒ°†©dG ácQÉ°ûe ióe ¤G áaÉ°V’ÉH ¢ù∏éŸG á«dÉ©a º««≤J ‘ Ióªà©eh IOófi ¢ù°SG ´ÉÑJÉH äBÉaÉμŸGh äÉë«°TÎdG áæ÷ Ωƒ≤J -
.á«HÉbôdG äÉ£∏°ùdG äÉÑ∏£àÃ ΩGõàd’G ióeh ∂æÑ∏d á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG áë°Uh áeÓ°S ÒjÉ©e ¤G áaÉ°V’ÉH ,iôN’G ∑ƒæÑdÉH áfQÉ≤e øª°†àjh »Yƒ°Vƒe AGO’G

 ™«°VGƒŸG çóMG ∫ƒM ôªà°ùŸG º¡YÓWG øe ócÉàdGh ,IQGO’G ¢ù∏› AÉ°†Y’ ∂æÑdG øY áeÉ¡dG ™«°VGƒŸG ¢†©H á«Ø∏N ∫ƒM äÉ°üî∏eh äÉeƒ∏©e ÒaƒJ á«dhDƒ°ùe áæé∏dG ¤ƒàJ -
 .‘ô°üŸG πª©dÉH ábÓ©dG äGP

 IQGO’G  »bÉÑd  áMƒæªŸG  äBÉaÉμŸG  á©LGôÃ áæé∏dG  Ωƒ≤J  Éªc  .  ΩÉ©dG  ôjóª∏d  (iôN’G  ™aÉæŸGh  …ô¡°ûdG  ÖJGôdG  ∂dP  ‘ ÉÃ) äBÉaÉμŸÉH  äBÉaÉμŸGh  äÉë«°TÎdG  áæ÷ »°UƒJ  -
.ájò«ØæàdG

.∑ƒæÑdG ¿ƒfÉb É¡«∏Y ¢üf »àdG •hô°ûdÉH ™àªàj ¿G ≈∏Y ΩÉY ôjóe Ú«©àH IQGOE’G ¢ù∏éŸ á«°UƒàdG -

.∞FÉXƒdG √òg »∏ZÉ°ûd ÉgôaƒJ ÖLGƒdG äÉÑ∏£àŸGh äÓgDƒŸG øª°†àJ å«ëHh ∂æÑ∏d ájó«ØæàdG IQGOÓd Succession Planning ∫ÓME’G §£N QGôbEÉH IQGOE’G ¢ù∏éŸ á«°UƒàdG -
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.Újò«ØæàdG AGQóŸG Ú«©àH IQGO’G ¢ù∏éŸ á«°UƒàdG -

 ≈°TÉªàj πμ°ûHh º¡H ®ÉØàM’Gh ∂æÑdG ‘ πª©∏d Ú∏gDƒe ¢UÉî°TG ÜÉ£≤à°S’ á«aÉc ÖJGhôdG / äBÉaÉμŸG ¿G øª°†àJ ∂æÑdG iód á°SÉ«°S OƒLh øe ócCÉàdG á«dhDƒ°ùe áæé∏dG ¤ƒàJ -
 õaGƒë∏d èeGôH ™°VƒJ ¿Gh ,AGOC’ÉH »FõL πμ°ûHh ÖJGhôdG §HQ ºàj ¿G ∂æÑdG á°SÉ«°S øª°†àJ ¿G Öéj Éªc .¥ƒ°ùdG ‘ á∏KÉªŸG ∑ƒæÑdG πÑb øe áMƒæªŸG ÖJGhôdG / äBÉaÉμŸG ™e
 ºàj ’ ¿G ≈æ©Ã ,∂æÑ∏d ‹ÉŸG ™°VƒdG áfÉàeh áeÓ°S ¤G …ODƒJh á«∏NGódG á«HÉbôdG áÄ«ÑdG õjõ©J ¤G É°†jG ±ó¡Jh πL’G πjƒW ióŸG ≈∏Y ∂æÑdG º¡°SG áª«b õjõ©J ¤G ±ó¡J

. §≤a Ò°ü≤dG ióŸG ≈∏Y ìÉHQ’G øe ∂æÑdG º¡°S á°üM IOÉjR ≈∏Y õ«cÎdG

 AGQóª∏d  áæ°ùdG  ∫ÓN É¡©aO ” ÖJGhQ ≈∏YGh √óM ≈∏Y πc ¢ù∏éŸG AÉ°†YG äBÉaÉμe Gójó–h ∂æÑ∏d  …ƒæ°ùdG  ôjô≤àdG  ‘ É¡æY ìÉ°üa’G ºàj  äBÉaÉμŸG  á°SÉ«°S  ¿G  øe ócÉàdG  -
 .¢ù∏éŸG AÉ°†YG ÒZ øe Újò«ØæàdG

. ¬dÉªYCG AGOC’ ¬d áeRÓdG äÉeƒ∏©ŸG øª°†J »àdG ôjQÉ≤àdG ≈∏Y ¢ù∏éŸG ´ÓWEG -

 :Corporate Governance Committee »°ù°SDƒŸG ºμëàdG áæ÷ -ê

 ≥«bóàdG ôjóe ¤ƒàjh É¡°ù«FQ øe IƒYóH ∂dPh ΩÉY πc øe πbC’G ≈∏Y Iôe áæé∏dG ™ªàŒ .Újò«ØæJ ÒZ AÉ°†YCG áKÓKh IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ øe »°ù°SDƒŸG ºμëàdG áæ÷ ∞dCÉàJ
.QƒeC’G øe ôeCG …CG øY ¬àdAÉ°ùe hG ¬jCGôH ¢SÉæÄà°SÓd ájQGOE’G äÉjƒà°ùŸG áaÉc ≈∏Yh ∂æÑdG ‘ ¢üî°T …CG IƒYóH Ωƒ≤J ¿G áæé∏d . ô°ùdG áfÉeG »∏NGódG

 »°ù°SDƒŸG ºμëàdG áæ÷ ΩÉ¡e
 IQGOEG øe ¬H á£ÑJôŸG ±GôWE’G áaÉc πÑb øe ∂dPh ¬ÑfGƒL áaÉc øe »°ù°SDƒŸG ºμëàdG π«dO ‘ OQh Ée ≥«Ñ£J øe ócCÉàdG ≈∏Y Ö°üæJ »°ù«FQ πμ°ûH »°ù°SDƒŸG ºμëàdG áæ÷ ΩÉ¡e ¿G
 ¥ƒ°ùdGh ∂æÑdG øe πc äÉ©bƒJh äÉLÉ«àMG ‘ äGÒ¨àdG áÑcGƒe ±ó¡H ∂dPh áLÉ◊G â°†àbG Éª∏c hCG ôNB’ âbh øe π«dó∏d ájQhódG á©LGôŸG ¤EG áaÉ°VEG ,¿É÷h IQGOEG ¢ù∏›h ájò«ØæJ

. ‘ô°üŸG

-:»°ù°SDƒŸG ºμëàdG áæé∏d á∏cƒŸG ΩÉ¡ŸG RôHG É«dÉJh

 IóY øe ócCÉàdÉH áæé∏dG Ωƒ≤J ∫ÉéŸG Gòg ‘h ∂æÑdG πNGO ájQGOE’G äÉjƒà°ùŸG áaÉc ≈∏Y É¡ª«ª©Jh ∂æÑ∏d É«∏Y º«b ójó–h á«é«JGÎ°SG ±GógCG º°SôH ¢ù∏éŸG ΩÉ«b øe ócCÉàdG -1
-:É¡æe QƒeCG

.¢ù∏éŸG øe ÉgQGôbEG ≈∏Y πª©dGh ∂æÑ∏d á«é«JGÎ°SG º°SQ -

.ídÉ°üŸG ÜQÉ°†J ΩóY øª°†j πμ°ûH Égò«ØæJ ≈∏Y ±Gô°TE’Gh áeÉ©dG á«é«JGÎ°S’G É¡«a ÉÃ ∂æÑ∏d áeÉ©dG äÉ°SÉ«°ùdG OÉªàYÉH IQGO’G ¢ù∏› ΩÉ«b -

.∂æÑdG ‘ ájQGOE’G äÉjƒà°ùŸG áaÉch IQGOE’G ¢ù∏› iƒà°ùe ≈∏Y ∂dPh ∂æÑdG iód óªà©ŸG πª©dG äÉ«bÓNG ¥Éã«Ã ΩGõàd’G -

-:‹ÉàdG QÉWE’G øª°V ∂dPh ájQGOE’G º¡JÉjƒà°ùe ∞∏àfl ≈∏Y ÚjQGOEÓd á«©LôŸGh ∫É°üJ’G •ƒ£N í«°VƒJh äÉ«dhDƒ°ùŸG ójó– øe ócCÉàdG -2

 IQGOEÉH Ωƒ≤J »àdGh ájò«ØæàdG ∂æÑdG IQGOEG ≈∏Y áHÉbôdG øY ’hDƒ°ùe ¢ù∏éŸG Èà©j å«M ,ΩÉ©dG ôjóŸGh IQGOE’G ¢ù∏› äÉ«dhDƒ°ùeh •hô°T äÉcô°ûdG ¿ƒfÉbh ∑ƒæÑdG ¿ƒfÉb OóM -
. á«eƒ«dG ∂æÑdG ∫ÉªYCG

.áÑ°SÉæŸG á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fG OƒLhh ∞FÉXƒdG ÚH Ée π°üØdG ≈∏Y ó«cCÉàdGh äÉ«MÓ°ü∏d »ª°SôdG ¢†jƒØàdG ∫ÓN øe á«dhDƒ°ùŸGh ádAÉ°ùŸG •ƒ£N ìƒ°Vh IQhô°V -

 QÉW’G Gòg ‘h äGQGô≤dG PÉîJGh πcÉ°ûŸG πM ‘ á«dÓ≤à°S’G ¤G áaÉ°VG »°ù°SDƒŸG ºμëàdG ‘ ºgQhód í°VGh º¡a º¡jód ¿Gh º¡Ñ°UÉæŸ IQGO’G ¢ù∏› AÉ°†YG á«∏gG øe ócCÉàdG -3
-:  É¡æe QƒeG IóY øe ócCÉàdG á«dhDƒ°ùe áæé∏dG ≥JÉY ≈∏Y ™≤j

.∂æÑdG É¡d ¢Vô©àj »àdG ôWÉîª∏d º¡a ∂dP ‘ ÉÃ ∂æÑdG ∫ÉªYG ≈∏Y áHÉbôdG ∫É› ‘ Üƒ∏£ŸG √QhóH Ωƒ≤j IQGO’G ¢ù∏› ¿G -

 (  Independent Directors)IQGO’G ¢ù∏› AÉ°†YG øª°V Ú∏≤à°ùŸG AÉ°†Y’G øe Ö°SÉæe OóY OƒLh øe ócCÉàdG -

. IQGO’G ¢ù∏› ájƒ°†Yh á°SÉFQ Gƒ∏¨°ûj øjòdG ¢UÉî°T’G ¢Uƒ°üîH ∑ƒæÑdG ¿ƒfÉb øª°V IOQGƒdG •hô°ûdG h äGOóëŸG ôaƒJ øe ócCÉàdG -

( Fit and Proper)Ö°SÉæŸG ¿ÉμŸG ‘ Ö°SÉæŸG πLôdG ™°Vh CGóÑe ≥«Ñ£J øe ócCÉàdG -

 ¿Éé∏dG OƒLh øe ócCÉàdG ¤G áaÉ°VG Üƒ∏£ŸG πμ°ûdÉH ÉgQhO ¢SQÉ“ É¡fCGh ∑ƒæÑdG ¿ƒfÉ≤H IOóëŸG •hô°ûdG øª°V IQGO’G ¢ù∏› AÉ°†YG øe á∏μ°ûe ≥«bóJ áæ÷ OƒLh øe ócCÉàdG -
. ( ∫Éãàe’G áÑbGôe áæ÷h ôWÉîŸG IQGOG áæ÷ ) πãe …õcôŸG ∂æÑdG äÉª«∏©J ÖLƒÃ áHƒ∏£ŸG

 ≥«Ñ£Jh »°ù°SDƒŸG ºμëàdG óYGƒb AÉ°SQE’ áeRÓdGh É¡«dEG áLÉ◊G ô¡¶J »àdG ¿Éé∏dG çGóëà°SG ≈∏Y πª©dG ™e ∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› øY á≤ãÑæŸGh á«aÉμdG ¿Éé∏dG OƒLh øe ócCÉàdG -
.∂æÑdG iód äÉjƒà°ùŸG áaÉc ≈∏Y É¡àaÉ≤K

 á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fCG äÉª«∏©J ‘ ¬«∏Y ¢Uƒ°üæe ƒg ÉªÑ°ùM ÉgQhóH ΩÉ«≤dGh ∂æÑdG ∫ÉªYCG ≈∏Y áÑ°SÉæŸG áHÉbôdÉH ≥∏©àj Éª«a É¡ÑLGƒH ájò«ØæàdG IQGOE’G ΩÉ«b øe ócCÉàdG -4
-:É¡æe QƒeC’G øe ójó©dG ∫ÓN øe ∂dPh ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG øY IQOÉ°üdG

 iƒà°ùÃ äÉª«∏©àdGh äÉ°SÉ«°ùdG áÑbGôeh ™°Vh á«∏ªY øe ócCÉàdG áª¡e øª°†àj …òdG ôeC’G (Risk Management) ôWÉîŸG IQGOEG  áª¡Ã ájò«ØæàdG IQGOE’G ΩÉ«b øe ócCÉàdG -

 ΩGõàd’G ¤EG áaÉ°VEG ,Operational Risk  á«∏«¨°ûàdG ôWÉîŸG h Liquidity Risk ádƒ«°ùdG ôWÉfl ,Market Risk ¥ƒ°ùdG ôWÉfl ,Credit Risk ¿ÉªàF’G ôWÉfl øe πμd ∫ƒÑ≤e

 áeÓ°ùdG ÉjÉ°†≤H ¢SÉ°ùŸG ¿hO ÚªgÉ°ùª∏d ∫ƒ≤©e óFÉY ≥«≤– ¤EG ’ƒ°Uh ,¢Vô¨dG Gò¡d Ió©ŸG äÉ°SÉ«°ù∏d É≤ah Compliance Risk ∫Éãàe’G ôWÉfl áÑbGôeh IQGOEG ‘ ÉgQhóH
.á«aô°üŸG

.πeÉc πª©H ΩÉ«≤∏d óMGh ¢üî°T ´Ó£°VG ΩóYh ∂æÑdG äÉWÉ°ûfh ∫ÉªYCG áaÉc ‘ á«FÉæãdG áHÉbôdG CGóÑe ≥«Ñ£J øe ócCÉàdG -

.ΩÉY πμ°ûH ôFGhódG AGQóe áaÉch ájò«ØæàdG IQGOE’G IAÉØc øe ócCÉàdG -
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. (External Auditors) ¿ƒ«LQÉÿG ¿ƒ≤bóŸGh (Internal Auditors)¿ƒ«∏NGódG ¿ƒ≤bóŸG É¡H Ωƒ≤j »àdG ∫ÉªYC’G øe ∫É©a πμ°ûH IOÉØà°S’G -5

 º««≤J ºàj å«ëH áeÉ©dG áªgÉ°ùŸG äÉcô°ûdG á°UÉNh äÉcô°ûdG øe ¬FÓª©d á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G á«Yƒf º««≤àH ¿ÉªàF’G íæe ≈∏Y á≤aGƒŸG á«∏ªY øe Aõéch ∂æÑdG ΩÉ«b øe ócCÉàdG -6
.Ió«L á«ªcÉM º¡jód ôaƒàJ øjòdG ¬FÓªY ICÉaÉμe ∂æÑdG iôj óbh .AÓª©dG ôWÉfl

 ºμëàdG áæ÷ QhO RÈj QÉW’G Gòg ‘h áHƒ∏£ŸG áHÉbôdG ≥«≤– πØμj ÉÃ áØ∏àîŸG ôFGhódG ΩÉ¡e Oó– »àdGh ∂æÑ∏d á«∏NGódG äÉª«∏©àdGh áª¶f’G ™°Vh IQGO’G ¢ù∏› ΩÉ¡e øª°V øe 
-: ¢Uƒ°üÿG Gò¡H »∏j Ée ÒaƒJ ‘ »°ù°SDƒŸG

-:(Internal Auditing) »∏NGódG ≥«bóàdG -1

.á«dÓ≤à°SÉH áª¶fC’G √òg º««≤àH Ωƒ≤J ádÉ©a »∏NGO ≥«bóJ IôFGóH ÉªYóe ¿ƒμj ¿CG Öéj ∂æÑdG πNGO ádÉ©a á«∏NGO áHÉbQh §Ñ°V áª¶fCG ÒaƒJ ¿G

 ∂æÑdG ∫Éª°SCGQ ájÉØch ôWÉîŸG IQGOEG ΩÉ¶f á«dÉ©a º««≤J ¤G áaÉ°VEG äÉª«∏©àdGh áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤dÉH ó«≤àdG ióeh äÉ«∏ª©dG IAÉØch á«dÉ©a º««≤àH »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO Ωƒ≤J
-:»∏j Ée ºàj ¿CG Öéj QhódG Gò¡d É≤«≤–h ,∂æÑ∏d á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG ≥ah √ôWÉfl ¤EG áÑ°ùf

.IQGOE’G ¢ù∏› øY á≤ãÑæŸG ≥«bóàdG áæ÷ ¤G Iô°TÉÑe ¬eÉ¡e èFÉàæH ¬JÉ«°UƒJh √ôjQÉ≤J ™aôH ¬eÉ«b ∫ÓN øe áeÉàdG á«dÓ≤à°S’ÉH »∏NGódG ≥bóŸG ™à“ øe ócCÉàdG -

.¬FGOCG º««≤Jh »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO QOÉc ÉjGõeh ÖJGhQ ójó– øY ádhDƒ°ùŸG »g ≥«bóàdG áæ÷ ¿G øe ócCÉàdG -

.É¡fÉ°ûH IòîàŸG äGAGôL’G á©HÉàeh »LQÉÿG ≥bóŸG ôjQÉ≤Jh …õcôŸG ∂æÑdG ôjQÉ≤J ‘ IOQGƒdG äÉ¶MÓŸG á©LGôe ≥«bóàdG áæ÷h »∏NGódG ≥bóŸG øe πc ΩÉ«b øe ócCÉàdG -

-: ( External Auditing)  »LQÉÿG ≥«bóàdG -2

-:á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fCG º««≤Jh á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG á«bGó°üe ióe ≈∏Y áHÉbôdG øe ôNG iƒà°ùe πãÁ

.Éjƒæ°S …õcôŸG ∂æÑdG Égó©j áªFÉb øª°V øe √QÉ«àNG ºàj å«ëHh »LQÉÿG ≥bóŸG øe áHƒ∏£ŸG ΩÉ¡ŸG ∑ƒæÑdG ¿ƒfÉb øª°†J -

. »LQÉÿGh »∏NGódG ≥bóŸG ÚH πeÉc πμ°ûH ≥«°ùæJh ¿hÉ©J OƒLh IÉYGôe -

.á«aÉØ°ûdGh ìÉ°üaE’ÉH »°ù°SDƒŸG ºμëàdG á«∏ªY ∞°üàJ ¿CG IÉYGôe -7

 ,á«aÉØ°ûdG ≥«©J É¡JÉ©jô°ûJ πcÉ«g øª°V hG ≥WÉæe ‘ ∂æÑdG É¡H Ωƒ≤j »àdG äÉ«∏ª©dG ∂dP ‘ ÉÃ ,∂æÑdG äÉ«∏ªY á«∏μ«¡d º¡a ≈∏Y ájò«ØæàdG IQGOE’Gh IQGOE’G ¢ù∏› ¿ƒμj ¿CG Öéj -8
-:»∏j  É‡ ócCÉàdG »°ù°SDƒŸG ºμëàdG áæ÷ QhO ¿ƒμj ¢Uƒ°üÿG Gò¡Hh

.äÉ©jô°ûàdG / ≥WÉæŸG √òg øª°V πª©∏d  áª«∏°S äGAGôLEGh áë°VGh äÉ°SÉ«°S ™ÑàJ ájò«ØæàdG IQGOE’G ¿CG øe ócCÉàdG  -

.á«aÉØ°ûdG ≥«©J »àdGh ≥WÉæŸG √òg øª°V πª©∏d ∂æÑdG êÉ«àMG ióe øe ócCÉà∏d …QhO º««≤J AGôLG -

 ¤EG …OÉe Qƒ°üb …CG á¶MÓe iód hCG Éjƒæ°S áeRÓdG ôjQÉ≤àdG ™aôJh ≥WÉæŸG √òg ‘ ¢SQÉ“ »àdG á£°ûfC’G ≈∏Y §HGƒ°†dG ≈∏Y »∏NGódG ≥«bóàdG ∫ÉªYCG ÖbGôJ ≥«bóàdG áæ÷ ¿EG -
.IQGOE’G ¢ù∏›

 AGƒ°S äÉéàæŸG √òg º««≤àd äÉ°SÉ«°S ∑Éæg ¿ƒμj ¿Gh ,∂æÑdG É¡eó≤j »àdG Ió≤©ŸG á«dÉŸG äGhOC’Gh äÉéàæŸG ºμ– πªY äGAGôLEGh äÉ°SÉ«°Sh äÉ«é«JGÎ°SG OƒLh øe ócCÉàdG -
.É¡©«H hCG É¡eGóîà°SG óæY

.äÉWÉ°ûf …C’ ∂æÑdG á°SQÉ‡ øe É°ûæJ ¿G øμÁ »àdG á©ª°ùdG ôWÉflh á«fƒfÉ≤dG ôWÉîŸG ∂dP ‘ ÉÃ ,ájOÉŸG ôWÉîª∏d IQGOEGh ,¢SÉ«b ,±ô©à∏d äÉ°SÉ«°S OƒLh ¿CG øe ócCÉàdG -

.á«∏NGódG äÉ°SÉ«°ùdG ™e ∫Éãàe’G ¤EG áaÉ°VE’ÉH áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤∏d ∫ÉãàeÓd …QhódG º««≤àdG ≈∏Y ´ÓWE’G -

.»LQÉÿG ≥«bóàdG ∫ÉªYCG ¥É£f øª°Vh ∂æÑ∏d »∏NGódG ≥«bóàdG ∫ÉªYC’ á©°VÉN á£°ûfC’G √òg ¿CG øe ócCÉàdG -

 á«HÉbôdG äÉ£∏°ùdGh IQGOE’G ¢ù∏éŸ áeRÓdG ôjQÉ≤àdG ™aQ ºàjh á£°ûfC’G ∂∏J ôWÉîÃ á≤∏©àŸG äÉeƒ∏©ŸG ∂dP ‘ ÉÃ ,∂æÑ∏d á«°ù«FôdG IQGOEÓd áeRÓdG äÉeƒ∏©ŸG ∫ƒ°Uh øe ócCÉàdG -
  .∂æÑdG É¡H πª©j »àdG äÉª«∏©àdGh ÚfGƒ≤dG ≈°†à≤Ã ìÉ°üaE’G äÉÑ∏£àÃ ΩGõàd’G ºàjh

:Board Credit Committee äÓ«¡°ùà∏d IQGOE’G ¢ù∏› áæ÷ (O

.É¡à«MÓ°U OhóM øY ójõJ »àdGh äÓ«¡°ùà∏d IQGOE’G áæ÷ øe áeó≤ŸG äÉÑ∏£dGh äÉMÎ≤ŸG ‘ ô¶ædG áæé∏dG äÉ«MÓ°Uh πªY ¢üî∏àJ

.IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG øe ÚæKG ájƒ°†Yh ¬ÑFÉf hG IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ øe áæé∏dG ∞dCÉàJ -

.É«YƒÑ°SCG áæé∏dG ™ªàŒ -

.ábÓ©dG äGP äÉ©jô°ûàdGh äÉª«∏©àdG ™e ≥Øàj ÉÃ É¡ãjó– øe ócCÉàdGh ÉjQhO á«fÉªàF’G á°SÉ«°ùdG á©LGôÃ áæé∏dG Ωƒ≤J -

:Executive Management ájò«ØæàdG IQGOE’G  : k É©HGQ
.∂æÑdG ôFGhO áaÉμd á∏eÉ°T §«£îJ á«∏ªY ≥jôW øY ∂dPh ∂æÑdG á«é«JGÎ°SEG ò«ØæJh ≥«≤ëàd πª©dG §£N ™°VƒH ájò«ØæàdG IQGOE’G Ωƒ≤J .1

.ôeC’G Ωõd ¿EG á«Ñjƒ°üàdG äGAGôLE’G òîàJh áYƒ°VƒŸG §£ÿG ™e É¡àfQÉ≤eh á≤≤ëàŸG äGRÉ‚E’G á©LGôÃ …QhO πμ°ûHh ájò«ØæàdG IQGOE’G Ωƒ≤J .2

.áHÉbôdGh §«£îàdG äGhOCG øe IGOCÉc ájôjó≤àdG äÉfRGƒŸG OGóYEÉH ájò«ØæàdG IQGOE’G Ωƒ≤J .3

.¢ù∏éŸG øe Ióªà©ŸG äÉ«é«JGÎ°S’G ò«ØæJh ôWÉîŸG ´GƒfCG ∞∏àfl IQGOEG äGAGôLEGh äÉ°SÉ«°S ôjƒ£Jh OGóYEG øY ádƒÄ°ùe ájò«ØæàdG IQGOE’G Èà©J .4

.∂æÑ∏d ájò«ØæàdG IQGOE’G ΩÉ¡eh äÉ«dhDƒ°ùe OhóM øª°V ∂æÑ∏d á«∏«¨°ûàdG á«eƒ«dG ∫ÉªYC’G ™≤J .5
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:Executive Committees ájò«ØæàdG ¿Éé∏dG : k É°ùeÉN
: »g ¿Éé∏dG √ògh ΩÉY πμ°ûH ∂æÑdG á«dÉ©a IOÉjõdh IOófi ¢VGôZC’ É¡∏«μ°ûJ ” á°ü°üîàe ájò«ØæJ ¿É÷ IóY ∂æÑdG ió∏a ∂æÑdG ‘ á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G ÇOÉÑe ≥«≤– ¿Éª°V πLCG øe

.ájò«ØæàdG áæé∏dG -

 .äÉHƒ∏£ŸGh äGOƒLƒŸG áæ÷ -

 .äÉeƒ∏©ŸG áª¶fC’ á«¡«LƒàdG áæé∏dG -

 .IQGOE’G äÓ«¡°ùJ áæ÷ -

.äGQÉ≤©dG áæ÷ -

  . ΩÉ©dG ôjóŸG …óYÉ°ùeh ÜGƒf áaÉc hCG ¢†©H ájƒ°†Yh k É°ù«FQ ΩÉ©dG ôjóŸG øe ¿Éé∏dG √òg ¿ƒμàJh

 .IOóéŸGh Iójó÷G ´hôØdG ΩÓà°SG áæ÷h äÉjÎ°ûŸG áæ÷h áæjõÿG IôFGO ‘ QÉªãà°S’G áæ÷ ∑Éæg √ÓYCG IQƒcòŸG ¿Éé∏dG ¤EG áaÉ°VE’ÉH

 :ájò«ØæàdG ¿Éé∏dG ºgCG ΩÉ¡eh äÉ«dhDƒ°ùe ÚÑj ‹ÉàdG ¢üî∏ŸGh

:ájò«ØæàdG áæé∏dG -

 ∂æÑdÉH πª©dG ÖfGƒL ∞∏àfl ôjƒ£J πÑ°S åëH ¤EG áaÉ°VE’ÉH ∫hCÉH k ’hCG ∂æÑdG ´É°VhCG º««≤Jh πª©dG §£N Ò°Sh áØ∏àîŸG ∂æÑdG äGRÉ‚EG á©HÉàÃ É¡eÉ¡eh É¡JÉ«dhDƒ°ùe ¢üî∏àJ  -
 ∂æÑdG ‘ Újò«ØæàdG AGQóŸGh ΩÉ©dG ôjóŸG …óYÉ°ùeh ¬«ÑFÉf ájƒ°†Yh kÉ°ù«FQ ΩÉ©dG ôjóŸG øe áæé∏dG ∞dCÉàJ .IAÉØch áYô°ùH äGóéà°ùe …C’ áHÉéà°S’Gh áYƒ°VƒŸG ±GógC’G ≥«≤ëàd

 .…ô¡°T πμ°ûH É¡YÉªàLG ó≤©Jh

:äÉHƒ∏£ŸGh äGOƒLƒŸG áæ÷ -

 øe ∫ƒÑ≤e iƒà°ùe ≈∏Y á¶aÉëŸG ™e áëHôŸG äÉØ«XƒàdG ≈∏Y áMÉàŸG OQGƒª∏d πãeC’G ¢ü«°üîàdG ∫ÓN øe πjƒ£dG ióŸG ≈∏Y ∂æÑdG á«ëHQ º«¶©J ƒg áæé∏d »é«JGÎ°S’G ±ó¡dG 
:Ú«°ù«FQ øjQhóH áæé∏dG √òg Ωƒ≤Jh ∂æÑdG ±GógCG ™e ≥aGƒàj ÉÃh ôWÉîŸG

.Ωƒ°üÿGh ∫ƒ°UC’G øe πμd »é«JGÎ°S’G ¢ü«°üîàdG / ™jRƒàdG -

 .ôWÉîŸG áHÉbQh §Ñ°V -

.Ò©°ùàdGh É¡ª««≤Jh ∫GƒeC’G QOÉ°üe øY åëÑdGh É¡JGôKDƒeh ∫ÉŸG ¢SCGQ áÑ«côJh áØ∏àîŸG ∫ƒ°UCÓd ôWÉîŸG / óFÉ©dG º««≤J ¤EG áaÉ°VE’ÉH

-:øe πc ájƒ°†Yh kÉ°ù«FQ ΩÉ©dG ôjóŸG øe áæé∏dG ∞dCÉàJ

.IófÉ°ùŸG äÉeóÿG – ΩÉ©dG ôjóŸG ÖFÉf ,á«aô°üŸG áYƒªéŸG – ΩÉ©dG ôjóŸG ÖFÉf -

.äÓ«¡°ùàdG – ΩÉ©dG ôjóŸG óYÉ°ùe ,QÉªãà°S’Gh áæjõÿG -ΩÉ©dG ôjóŸG óYÉ°ùe -

.OGôaC’G h áFõéàdG äÉéàæe – ΩÉ©dG ôjóŸG óYÉ°ùe - ,á«dÉŸG – ΩÉ©dG ôjóŸG óYÉ°ùe -

.ôWÉîŸG IQGOEG IôFGO ôjóe -

.∂dòd áLÉ◊G âYO Éª∏c hCG …ô¡°T πμ°ûH áæé∏dG ™ªàŒh

:äÉeƒ∏©ŸG áª¶fC’ á«¡«LƒàdG áæé∏dG -

: á«dÉàdG ΩÉ¡ŸÉH áæé∏dG √òg ™∏£°†J å«M 

 .∂æÑdG iƒà°ùe ≈∏Y äÉeƒ∏©ŸG áª¶fC’ »é«JGÎ°S’G √ÉŒ’G ójó– -

 .∂æÑdG ‘ äÉeƒ∏©ŸG áª¶fCG ≥«Ñ£J äÉ°SÉ«°S á©LGôe -

.äÉeƒ∏©ŸG áª¶fC’ á«é«JGÎ°SE’G §£ÿG ∫ƒM äÉeƒ∏©ŸG áª¶fCG IôFGód ¬«LƒàdGh äÉeƒ∏©ŸG Ëó≤J -

.∂dòd áLÉ◊G âYO Éª∏c hG …ô¡°T πμ°ûH áæé∏dG ™ªàŒh ájò«ØæàdG áæé∏dG AÉ°†YCG áaÉc ájƒ°†Yh kÉ°ù«FQ ΩÉ©dG ôjóŸG øe áæé∏dG ∞dCÉàJ

 IQGOE’G äÓ«¡°ùJ áæ÷ -

-:»∏j ÉÃ É¡JÉ«MÓ°Uh É¡eÉ¡e ¢üî∏àJ

.∂æÑ∏d á«fÉªàF’G á°SÉ«°ùdG ‘ IOófi ±ƒ≤°S øª°V äÓ«¡°ùàdG ≈∏Y á≤aGƒŸG -

.áæé∏dG äÉ«MÓ°U ¥ƒØJ äÉÑ∏W ájCG ≈∏Y IQGOE’G ¢ù∏› áæ÷ ¤EG á«°UƒàdG -

.OGó°ùdG øY ÚØ∏îàŸG ó°V á«fƒfÉ≤dG äGAGôLE’G PÉîJÉH IQGOE’G ¢ù∏› áæ÷ ¤EG á«°UƒàdG -

 ´hôa É¡d á©HÉàdG á«HÉbôdG äÉ¡÷Gh ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG äÉª«∏©àH ΩGõàd’G IÉYGôe ™e IÌ©àŸG äÉ«fƒjóŸG ádhóL hCG/h ájƒ°ùJ èeGÈH IQGOE’G ¢ù∏› áæ÷ ¤EG á«°UƒàdG -
 .á«LQÉÿG ∑ƒæÑdG

 .áæ«©e ±ƒ≤°S øª°V ¿ÉªàF’G äÉbÉ£Hh πLB’G ™«ÑdGh á«cÓ¡à°S’G ¢Vhô≤dG AÓªY øe OGó°ùdG øY ÚØ∏îàŸG ó°V á«fƒfÉ≤dG äGAGôLE’G PÉîJG ≈∏Y á≤aGƒŸG -

 .áæ«©e äÉ«MÓ°U øª°V QGòàY’G hCG á≤aGƒŸÉH äGQGô≤dG ≈∏Y ´ÓWE’G -
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 á«μæH – ΩÉ©dG ôjóŸG óYÉ°ùe ,´hôa – ΩÉ©dG ôjóŸG óYÉ°ùeh IófÉ°ùe äÉeóN – ΩÉ©dG ôjóŸG ÖFÉf øe πc ájƒ°†Yh ÉÑFÉf á«aô°üe – ôjóŸG ÖFÉfh kÉ°ù«FQ ΩÉ©dG ôjóŸG øe áæé∏dG ∞dCÉàJ -
.áæé∏d kGÒJôμ°S ¿ÉªàF’G äÉ«∏ªY IôFGO ôjóe ¿ƒμjh áæé∏d É«fƒfÉb GQÉ°ûà°ùe á«fƒfÉ≤dG IôFGódG / …ò«ØæàdG ôjóŸG ∑QÉ°ûj h äÓ«¡°ùJ – ΩÉ©dG ôjóŸG óYÉ°ùe ,áFõŒh á°UÉN

.πbC’G ≈∏Y ´ƒÑ°SC’G ‘ ÚJôe áæé∏dG ™ªàŒ -

Internal Control  á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fCG-: k É°SOÉ°S
. Éjƒæ°S πb’G ≈∏Y IóMGh Iôe »LQÉÿG ≥bóŸGh »∏NGódG ≥bóŸG πÑb øe á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fG πμ«g á©LGôe ºàJ .1

:∂dP øª°†àj å«ëHh (Financial Reporting ) ‹ÉŸG ÆÓHE’G ≈∏Y á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fCG ájÉØc ióe ∫ƒM k Gôjô≤J …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG Úª°†àH ¢ù∏éŸG Ωƒ≤j .2

.‹ÉŸG ÆÓHE’G ≈∏Y á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fCG ™°Vh øY ájò«ØæàdG IQGOE’G á«dhDƒ°ùŸ í«°VƒJ -

.á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fCG á«dÉ©a º««≤àd ájò«ØæàdG IQGOE’G ¬eGóîà°SÉH âeÉb …òdG πª©dG QÉWE’ í«°VƒJ -

.á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG ïjQÉàH Éªc á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fC’ ájò«ØæàdG IQGOE’G º««≤J -

.ájôgƒL áª«b äGP á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fCG ‘ ∞©°V øWGƒe …CG øY ìÉ°üaE’G -

.á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fCG á«dÉ©Ød ájò«ØæàdG IQGOE’G º««≤J ‘ ¬jCGQ ÚÑj »LQÉÿG ≥bóŸG øe ôjô≤J -

 ºàj å«ëHh ,äÉØdÉfl  çhóM á«dÉªàMG ¢Uƒ°üîH ±hÉfl  OƒLh øY …ô°S πμ°ûHh ÆÓHE’G  øe ∂æÑdG  ƒØXƒe É¡ÑLƒÃ øμªàj äGAGôLEGh  äÉª«∏©J OGóYEÉH  ΩÉ«≤dG  ∂æÑdG  ≈∏Y .3
.ôWÉîŸGh ≥«bóàdG áæ÷ πÑb øe äGAGôLE’G √òg ò«ØæJ áÑbGôe ºàjh ,É¡à©HÉàeh ±hÉîŸG √òg ‘ á«dÓ≤à°SÉH ≥«≤ëàdG

:Organizational Structures ∂æÑdG ‘ πª©dG º«¶æJh á«ª«¶æàdG πcÉ«¡dG

 ôFGhódG ÚH äÉÑLGƒdGh ΩÉ¡ŸG ™jRƒàH ∂æÑdG ΩÉb ó≤a á«dhDƒ°ùŸGh á£∏°ùdG •ƒ£N ìƒ°Vhh á«FÉæãdG áHÉbôdG ¢UÉN πμ°ûHh á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G ¢ù°SCGh á«∏NGódG áHÉbôdG ÇOÉÑŸ É≤«≤–
 á°SÉ«°ùdG äÉ°SÉ«°ùdG √òg ºgCG øeh ¢ù∏éŸG øe ÉgQGôbEGh áØ∏àîŸG á«∏«°üØàdG äÉ°SÉ«°ùdG ™°Vh ¤EG áaÉ°VE’ÉH í°VGh πμ°ûH á«dhDƒ°ùŸGh á£∏°ùdG •ƒ£N ójóëàH ΩÉbh ∂æÑ∏d áØ∏àîŸG

 .∫Éãàe’G áÑbGôeh ôWÉîŸG IQGOEÉH á≤∏©àŸG äÉ°SÉ«°ùdG ÖfÉL ¤EG Gòg ,∂æÑdG ‘ ájQÉªãà°S’G á°SÉ«°ùdGh á«fÉªàF’G

 ÚH ∂æÑdG ‘ πª©dG º«°ù≤J ” óbh Gòg ΩÉ©dG ôjóŸG ºK øeh IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ QhO »JCÉj ºK Ωô¡dG áªb ≈∏Y IQGOE’G ¢ù∏› ™HôJ ¤EG ∂æÑ∏d »ª«¶æàdG πμ«¡dG Ò°ûj QÉWE’G Gòg ‘
.á«°ù«FQ äÉYƒª› áKÓK

:¤hC’G áYƒªéŸG 

 ¢ü°üîàdG ¿Éª°†d á«Yôa á£°ûfCG ¤EG º°ù≤e á£°ûfC’G √òg øe •É°ûf πch OGôaC’Gh áFõéàdG äÉéàæeh QÉªãà°S’Gh áæjõÿGh á«aô°üŸG äÓ«¡°ùàdG á£°ûfCG º°†Jh ,á«aô°üŸG áYƒªéŸG 
.á«∏NGódG áHÉbôdG ÇOÉÑŸ k É≤«≤–h πª©dG ‘

:á«fÉãdG áYƒªéŸG

.ΩGõàd’G áÑbGôe ÖfÉL ¤EG ¥ƒ°ùdG ôWÉflh á«∏«¨°ûàdG ôWÉîŸGh ¿ÉªàF’G ôWÉfl º°†Jh ôWÉîŸG IQGOEG áYƒª› 

:áãdÉãdG áYƒªéŸG

 º°†j á£°ûfC’G √òg øe •É°ûf πch .ájQGOE’G äÉeóÿGh ,á«dÉŸG ,ájõcôŸG äÉ«∏ª©dG ,äÉeƒ∏©ŸG áª¶fCG ,´hôØdG IQGOEG  á£°ûfCG  áYƒªéŸG √òg º°†Jh ,IófÉ°ùŸG äÉeóÿG áYƒª› 
 .IOófi iôNCG á«Yôa á£°ûfCG

 ôWÉîŸGh ≥«bóàdG áæ÷ ¤EG É°†jCG ÉgôjQÉ≤J ™aôJ ∫Éãàe’Gh ôWÉîŸG ôFGhO ¿G ¤EG IQÉ°TE’G ™e ,k Iô°TÉÑe ΩÉ©dG ôjóª∏d º¡à«©ÑJ ΩÉ©dG ôjóª∏d ÜGƒf É¡°SCGôj áKÓãdG äÉYƒªéŸG √òg
.∫ÉãàeG h ôWÉfl ΩÉ©dG ôjóŸG ÖFÉf ∫ÓN øe ∂dPh

.»é«JGÎ°S’G §«£îàdGh ,ÚØXƒŸG ¿hDƒ°T ,áeÉ©dG äÉbÓ©dG ,á«fƒfÉ≤dG IôFGódG »gh ΩÉ©dG ôjóª∏d k Iô°TÉÑe ™ÑàJh ôFGhO AGQóe É¡°SCGôj iôNCG ôFGhO ∑Éægh

.ôWÉîŸGh ≥«bóàdG áæé∏dh ¬d ÉgôjQÉ≤J ™aôJh IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«Fôd k Iô°TÉÑe ™Ñààa »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO ÉeCG 

 :∂æÑdG ‘ áØ∏àîŸG ôFGhódG äÉÑLGhh ΩÉ¡e ºgG

 áØ∏àîŸG ∞FÉXƒ∏d »Ø«Xh ∞°Uh πªYh ôFGhódG äÉÑLGhh ΩÉ¡e ójó–h ôFGhódG áaÉμd áÑ°SÉæŸG á«ª«¶æàdG πcÉ«¡dG ™°Vh å«M øe ∂æÑdG ‘ áØ∏àîŸG ôFGhódG ∫ÉªYCG º«¶æàH ∂æÑdG ΩÉb
 : »∏j Éªch ôFGhódG ‘

:äÓ«¡°ùàdG IôFGO
 ájQÉéàdG äÓ«¡°ùàdG IôFGO ,äÉcô°ûdG äÓ«¡°ùJ IôFGO :ÚJóMhh ôFGhO áKÓK ÚH πª©dG º°ù≤jh äÓ«¡°ùJ– ΩÉ©dG ôjóŸG óYÉ°ùe πÑb øe IôFGódG á°SÉFQ ¤EG »ª«¶æàdG πμ«¡dG Ò°ûj

.‹ÉŸG π«∏ëàdG IóMhh äÉeƒ∏©ŸG IóMh ¤EG áaÉ°VE’ÉH ¿ÉªàF’G á÷É©eh á©HÉàe IôFGO ,á£°SƒàŸGh

:»∏j Éªc »¡a äÓ«¡°ùàdG IQGOG äGóMhh ôFGhód äÉ``ÑLGƒdGh ΩÉ``¡ŸG ÉeCG

 äÉcô°ûdG äÓ«¡°ùJ IôFGO

 äÉ«°üî°ûdÉH  á°UÉÿG äÓ«¡°ùàdG  ,á«eƒμ◊G  äÉ°ù°SDƒŸG  äÓ«¡°ùJ  ,»μæÑdG  ™ªéàdG  ¢Vhôb  É¡d  ™Ñàjh  áæ«©e  ±ƒ≤°S  øª°V Iô°TÉÑŸG  ÒZh Iô°TÉÑŸG  äÓ«¡°ùàdG  IQGOEGh  á°SGQO  -
.äÉcô°û∏d á°UÉÿG á«fÉªàF’G èeGÈdG ,»∏jƒªàdG ÒLCÉàdG ,™jQÉ°ûŸG πjƒ“ ,á«°SÉ«°ùdGh á«YÉªàL’G äÉ«dÉ©ØdGh
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á£°SƒàŸGh ájQÉéàdG äÓ«¡°ùàdG IôFGO

.á£°SƒàŸGh IÒ¨°üdG ™jQÉ°ûª∏d áMƒæªŸG ¢Vhô≤dG É¡d ™Ñàjh IOófi íFGô°T øª°V Iô°TÉÑŸG ÒZh Iô°TÉÑŸG äÓ«¡°ùàdG IQGOEGh á°SGQO -

¿ÉªàF’G á÷É©eh á©HÉàe IôFGO

 äÉª«∏©J ™e Ö°SÉæàj ÉÃh á«∏NGódG ∂æÑdG äÉª«∏©Jh πª©dG äGAGôLEGh π«dO øY á≤ãÑæe áª«∏°S á«aô°üe ¢ù°SCÉH É¡à÷É©Ã É¡«eÉæJ øe ó◊Gh äÉ≤ëà°ùŸG Qƒ¡X ΩóY ≈∏Y á¶aÉëŸG -
.á«HÉbôdG äÉ£∏°ùdGh ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG

-:á«dÉàdG äGóMƒdG äÓ«¡°ùàdG IôFGód ™Ñàj ∂dòd áaÉ°VG

äÉeƒ∏©ŸG IóMh

 ¢Uƒ°üîH Ú«LQÉÿGh Ú«∏NGódG Ú≤bóŸG ™e ≥«°ùæà∏d áaÉ°VE’ÉH ,ïdG …á∏¨à°ùe ÒZ äÓ«¡°ùJ ,äÉ≤ëà°ùe ,äGRhÉŒ øe äÓ«¡°ùàdG ¢Uƒ°üîH ôjQÉ≤àdGh äÉ°SGQódG OGóYEG -
.ºgôjQÉ≤J ≈∏Y áHÉLE’Gh º¡JÉÑ∏£àe

‹ÉŸG π«∏ëàdG IóMh

 IóYÉb AÉ°ûfE’ áaÉ°VEG ,∂æÑdG ΩÉªàgG πfi ¿ƒμJ äÉcô°T hCG äÉ°ù°SDƒe ájCG hCG ∂æÑdG AÓª©d AGƒ°S É¡JGô°TDƒe ¢Uƒ°üîH äÉ«°UƒàdG ™°Vhh á«dÉŸG äÉfÉ«Ñ∏d á«∏«∏ëàdG äÉ°SGQódG OGóYEG -
.áØ∏àîŸG ájOÉ°üàb’G äÉYÉ£≤dGh AÓª©dG øY á«dÉe äÉfÉ«H

 :¿ÉªàF’G äÉ«∏ªY IôFGO
 ,á«∏NGódG äÉ«∏ª©dG IóMh :»g ôFGhO á©HQCG ÚH πª©dG º°ù≤jh IôFGódG ôjóe ¬d ™Ñàjh äÉ«∏ªY – ΩÉ©dG ôjóŸG óYÉ°ùe πÑb øe IôFGódG á°SÉFQ ¤EG IôFGó∏d »ª«¶æàdG πμ«¡dG Ò°ûjh
 É≤«≤– ∂dPh äÓ«¡°ùàdG IQGOG øY IôFGódG √òg π°üa ” . IófÉ°ùe äÉeóN ∞Xƒe ¤EG áaÉ°VE’ÉH , äGQGô≤dGh ¿Éé∏dG IóMh, ÊƒfÉ≤dG ≥«KƒàdG IóMh , á«LQÉÿG äÉ«∏ª©dG IóMh

.á«FÉæãdG áHÉbôdG CGóÑe ™e ÉeÉé°ùfGh ( Segregation of Duties) ΩÉ¡ŸG π°üa áØ«Xƒd

 :»∏j Éªc »¡a IôFGódG äGóMƒd äÉ``ÑLGƒdGh ΩÉ``¡ŸG RôHG ÉeCG

á«∏NGódG äÉ«∏ª©dG IóMh

.IòØæŸG äÉ«∏ª©dÉH á°UÉÿG á«Ñ°SÉëŸG Oƒ«≤dG OÉªàYGh π«MôJh á©LGôeh OGóYEG øe ∂dP ≥aGôj Éeh ,äÓ«¡°ùàdG AÉ¨dEGh πjó©Jh ójóŒh íæe äÉ«∏ªY ò«ØæJ .1

.á«MÓ°üdG äGP äÉ¡÷G QGôb ≈∏Y kAÉæH á≤dÉ©dG á°UÉ≤ŸG äÉμ«°T IOÉYG hCG ±ô°U OÉªàYG .2

.»μæÑdG ΩÉ¶ædG ≈∏Y äGõjõ©àdGh äÉfÉª°†dG äÉfÉ«H π«MôJ .3

 IQGOEG QGôb ≈∏Y kAÉæH ,»μæÑdG ΩÉ¶ædG ≈∏Y ájQÉ÷G äÉHÉ°ù◊G ∞°ûc ‘ ÖJÉμŸGh ´hôØdG äÉ«MÓ°U ∂dòch ,º¡JÉ«MÓ°Uh ¿ÉªàF’G •ÉÑ°†d á«fÉªàF’G ßaÉëŸG äÉfÉ«H π«MôJ .4
.äÓ«¡°ùàdG

á«LQÉÿG äÉ«∏ª©dG IóMh

 ≥bóŸGh á«HÉbôdG äÉ£∏°ùdGh ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG äÉª«∏©J É¡Ñ∏£àJ äÉfÉ«H øe ∂dP ≥aGôj Éeh ,äÉ«WÉ«àM’Gh ÊóàdG ¢ü°üfl ÜÉ°ùàMGh ¿ƒjódG ∞«æ°üJ äÉaƒ°ûc OGóYEG .1
.∂æÑ∏d »LQÉÿG

 ,á©HÉàdG äÉcô°ûdGh Újò«ØæàdG AGQóŸGh IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCGh á∏°üdG äGP äÉYƒªéŸG πãe ,»μæÑdG ΩÉ¶ædG ≈∏Y ä’ÉNOG øe ∂dP ≥aGôj Éeh ,á«fÉªàF’G äGõcÎdG ∞°ûc OGóYEG .2
.á«HÉbôdG äÉ£∏°ùdGh ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG äÉª«∏©J É¡Ñ∏£àJ äÉfÉ«H øe ∂dP ¤EG Éeh

 ä’ÉNO’G OÉªàYGh ,»μæÑdG ΩÉ¶ædG ≈∏Y É¡dÉNOEGh ,ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG øe AÓª©∏d ájô°ùdG ΩÉbQCÓd Ö∏W øe ∂dP ≥aGôj Éeh ,∂æÑdG AÓª©d á«aô°üŸG QÉ£NC’G ∞°ûc OGóYEG .3
.…õcôŸG ∂æÑdG ¤EG É¡dÉ°SQEG πÑb ájô¡°ûdG

.ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG ™e ô°TÉÑŸG §HôdG ∫ÓN øe ∑ƒæÑdG √ÉŒ Oó÷G AÓª©dG ôWÉfl ájõcôe øY ô°TÉÑŸG ΩÓ©à°S’G .4

.∂æÑdG AÓªY øY ∑ƒæÑdG äÉeÓ©à°SG ≈∏Y OôdG .5

äGQGô≤dGh ¿Éé∏dG IóMh

.¿ÉªàF’G á°SÉ«°S π«dO ‘ É¡«∏Y ¢Uƒ°üæŸG äÉ«MÓ°ü∏d kÉ≤ah ,äÓ«¡°ùJ – IQGOE’G ¢ù∏› áæ÷h äÓ«¡°ùJ – IQGOE’G áæ÷ ≈∏Y É¡°VôY Ö∏£àj »àdG ™«°VGƒŸG Ö«JôJh ÖjƒÑJ .1

.¿Éé∏dG ∂∏J äGQGôb OGóYGh ,äÓ«¡°ùJ – IQGOE’G áæ÷ äÉYÉªàLG Qƒ°†M .2

.äÓ«¡°ùJ – IQGOE’G ¢ù∏› áæ÷ ´ÉªàLG ô°†fi OGóYEG .3

.á«æ©ŸG ôFGhódGh ´hôØdGh AÓª©dG ¤EG (äÓ«¡°ùJ – IQGOE’G ¢ù∏› áæ÷ hCG äÓ«¡°ùJ – IQGOE’G áæ÷) ¿Éé∏dG øY á≤ãÑæŸG äGQGô≤dG ≠«∏ÑJ .4

.äGQÉ«°ùdGh º¡°SC’Gh …RÉ«◊G øgôdGh ájQÉ≤©dG äÉfƒgôdG ∂a Öàc OGóYEG .5

ÊƒfÉ≤dG ≥«KƒàdG IóMh

.á«fƒfÉ≤dG IôFGódG øe √OÉªàYG ºàj ∂dP ∞≤°ùdG Gòg øY OGR Éeh Ú©e ∞≤°S øª°V äÉ«∏ª©dG ≥KƒJ »àdG äGóæà°ùŸGh Oƒ≤©dG OÉªàYGh OGóYG .1

.∂dP Ö∏£àJ »àdG ä’É◊G ‘ ÊƒfÉ≤dG …CGôdG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G .2
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.IóMƒdG ôjóe Ió¡©Hh ,ájójó◊G äÉ°UÉ≤dG ‘ äGóæà°ùŸGh Oƒ≤©dG øe ¤hC’G áî°ùædG ßØM .3

.äÓ«¡°ùà∏d ¿Éª°†c áMÎ≤ŸG hCG áfƒgôŸG äGQÉ≤©dG ôjó≤J ¿CÉ°ûH ájQGOE’G äÉeóÿG IôFGO á∏°SGôe .4

 á«fÉªàF’G á°SÉ«°ùdG

 ∂æÑdG ≥≤ëj ¿CG ¤EG á°SÉ«°ùdG √òg ò«ØæJ …ODƒj å«ëHh ∂æÑdG iód ¿ÉªàF’G á°SÉ«°S π«dO IQGOE’G ¢ù∏› ôbG ó≤a äÓ«¡°ùàdG IQGOEG äGóMhh ôFGhO ∞∏àfl ‘ πª©dG º«¶æJ äÉjÉ¨d
- :»∏j Ée

.IOƒ÷G á«dÉYh áØ«¶f á«fÉªàFG á¶Øfi -

.¿ÉªàF’G ôWÉîŸ »YÉ£bh »Yƒf º«°ù≤J -

.á°ShQóŸGh áÑ°SÉæŸG äÉfÉª°†dG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G -

.á∏°üdG …hP AÓª©dGh óMGƒdG π«ª©dG äÓ«¡°ùàd iƒ°üb OhóM -

.áYƒaóŸG ÒZh á≤ëà°ùŸG ¿ƒjódG π«°ü– á©HÉàŸ áàHÉK ¢ù°SCG ™°Vh -

.ôWÉîŸGh IOƒ÷G å«M øe äÓ«¡°ùàdG ∞«æ°üàd áàHÉKh IOófi ÒjÉ©e ™°Vh -

.ájOÉ°üàb’G ôWÉîŸG ,•É°ûædG ,π«ª©dG ôWÉfl :å«M øe á«fÉªÄJE’G ôWÉîª∏d ó«÷G ôjó≤àdG -

  .ájQÉªãà°S’G ¬JGóMhh á«∏«ãªàdG ¬ÑJÉμeh ∂æÑdG ´hôa É¡«a πª©J »àdG ó∏ÑdG ‘ ¿ÉªàF’G íæe º¶æJ »àdG §HGƒ°†dGh ájó≤ædG äÉ£∏°ùdG äÉª«∏©àH ΩGõàd’G ≥«≤– ,k GÒNCGh -

 ≈∏Y äÉÑ∏£dGh ™«°VGƒŸG ¢Vô©J ºK äÓ«¡°ùàdG IQGOEG iód ≥FÉKƒdGh π«∏ëàdGh äÉ°SGQódG ∫Éªμà°SG ºàj å«M äÓ«¡°ùàdG √ò¡d IQGOE’G ájõcôe ≈∏Y Ωƒ≤J á«fÉªàF’G ∂æÑdG á°SÉ«°S ¿EG 
 π°üØJ »àdG á«FÉæãdG áHÉbôdG QÉWEG ‘ ∂dPh áeÉ©dG IQGOE’G ‘ ¿ÉªàF’G äÉ«∏ªY IôFGO É¡H Ωƒ≤àa É¡«∏Y ≥aGƒŸG äÓ«¡°ùàdG ò«ØæJh ≥«KƒàdG äÉ«∏ªY ÉeCG ,QGô≤dG PÉîJ’ á°üàîŸG ¿Éé∏dG

.ò«ØæàdG øY íæŸG

 PÉîJ’ øjô°TÉÑŸG º¡FÉHôbC’ Oƒ©J »àdG á«dÉŸG äÓeÉ©ŸG øY ÚdƒÄ°ùŸG ΩÓYEÉH äÓ«¡°ùàdG »ØXƒe ΩÉ«b IQhô°V á«fÉªàF’G ∂æÑdG á°SÉ«°S ‘ á«æ¡ŸG ÒjÉ©ŸG ¬àæª°†J Ée ºgCG øe
 .º¡HQÉbCG øe ÚØXƒe πÑb øe AÉHôbC’G äÉHÉ°ùM QGóJ ¿CG Rƒéj ’ ¬fG Éªc ,ídÉ°üŸG ÜQÉ°†J ôWÉfl øe ÚØXƒŸG A’Dƒg ájÉª◊ ∂dPh ,á«aÉØ°ûdG CGóÑe øe áeRÓdG äGAGôLE’G

 πMGôe ¿É«H ¤EG áaÉ°VE’ÉH ,É¡æe ¢Vô¨dG Ö°ùMh ôWÉîŸG OÉ©HCG Ö°ùM ,OGó°ùdG á≤jôW Ö°ùM ,äÉfÉª°†dG Ö°ùM ,¥É≤ëà°S’G Ö°ùM äÓ«¡°ùàdG ∞«æ°üJ ¢ù°SCG á°SÉ«°ùdG âæª°†J óbh
.äÓ«¡°ùàdG íæe

 .áØ∏àîŸG äÓ«¡°ùàdG ¿É÷ ÖfÉL ¤EG ,äÓ«¡°ùàdG IQGOEG iƒà°ùe ≈∏Y ∂dPh íæŸÉH ádƒîŸG äÉ¡÷Gh äÉ«MÓ°üdG Ohó◊ π«°üØJ á«fÉªàF’G á°SÉ«°ùdG âæª°†J óbh

 :QÉªãà°S’Gh áæjõÿG IQGOEG
 äÉbÓ©dG ,∫hGóàdG áaôZ :»g á£°ûfCG IóY ≈∏Y πª©dG º°ù≤jh IôFGódG ôjóe ¬d ™Ñàj …òdGh QÉªãà°SGh áæjõN– ΩÉ©dG ôjóŸG óYÉ°ùe πÑb øe IôFGódG á°SÉFQ ¤EG »ª«¶æàdG πμ«¡dG Ò°ûjh

  .á«LQÉÿG á«aô°üŸG IóMƒdGh á«LQÉÿG IóMƒdG ™e ≥«°ùæàdG Öàμe ,áæjõÿG äÉ«∏ªY ,»∏ëŸG QÉªãà°S’G ,ájQÉªãà°S’G ≥jOÉæ°üdG ,á∏°SGôŸG ∑ƒæÑdGh á«dhódG

:»∏j ÉÃ QÉªãà°S’Gh áæjõÿG IôFGód á∏cƒŸG äÉÑLGƒdGh ΩÉ¡ŸG ºgCG ¢üî∏àJ

.ÚªgÉ°ùŸG ¥ƒ≤M ≈∏Y óFÉ©dG IOÉjR ‘ ºgÉ°ùj …òdG πμ°ûdÉH á«∏ëŸGh á«ÑæLC’G äÓª©dÉH ádƒ«°ùdG IQGOEG .1

.ádƒÑ≤ŸG ôWÉîŸG OhóM øª°V øμ‡ óFÉY ÈcCG ≥«≤ëàd á«ÑæLC’Gh á«∏ëŸG á∏ª©dÉH äÉHƒ∏£ŸGh äGOƒLƒŸG IQGOEG .2

.áØ∏àîŸG á«dÉŸG äGhOC’Gh º¡°SC’Gh äGóæ°ùdG øe á«∏ëŸGh á«ÑæLC’G äÓª©dÉH ájQÉªãà°S’G ßaÉëŸG IQGOEG .3

.∂æÑ∏d áMƒæªŸG ¿ÉªàF’G ±ƒ≤°S á©HÉàeh É¡©e Iõ«ªàe äÉbÓY ≈∏Y á¶aÉëŸG πLCG øe á∏°SGôŸG ∑ƒæÑdG ™e ≥«°ùæàdG .4

.ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG äÉª«∏©Jh Ióªà©ŸG ájQÉªãà°S’G á°SÉ«°ùdG ™e É¡≤aGƒJ øª°V áMÉàŸG ájQÉªãà°S’G ¢UôØdG øY ôªà°ùŸG åëÑdG .5

 .QGó°UE’G ôjóeh QÉªãà°S’G ÚeCG ,ÚeC’G ßaÉ◊G ∫ÉªYCGh äGóæ°ùdGh º¡°SC’Gh äÉ≤à°ûŸGh á∏LB’G Oƒ≤©dGh ¢ûeÉ¡dÉH πeÉ©àdG πãe IôFGódÉH á£ÑJôŸG QÉªãà°S’G äÉeóN Ëó≤J .6

 .É¡eÉ¡e AGOCG ‘ ´hôØdGh πª©dG õcGôe ºYO ≈∏Y πª©dG .7

.á«LQÉÿG äÉ¡÷Gh É«∏©dG IQGOE’Gh IQGOE’G ôFGhO ™e ΩGõàd’G ôjQÉ≤J á©HÉàe .8

.É«∏©dG IQGOEÓd QÉªãà°S’ÉH á°UÉÿG ôjQÉ≤àdG ™aQh á«dÉŸG É¡YÉ°VhCG á©HÉàeh äÉcô°ûdG º¡°SCG ≈∏Y äÉ°SGQódG AGôLEG .9

-:( áeÉ©dG IQGOE’G ‘ ´ôØdG ∫ÉªYCG ≥«°ùæJ Öàμe ™e ≥«°ùæàdÉH ∂dPh) »∏j Ée ºà«a á«LQÉÿG á«aô°üŸG IóMƒdÉH ≥∏©àj Éª«ah

.äGóæ°ùdGh º¡°SC’G øe ∂æÑdG ßaÉfi á©HÉàeh Iô°TÉÑŸG ÒZh Iô°TÉÑŸG á«aô°üŸG äÓ«¡°ùàdG íæeh ,™FGOƒ∏d ∫ƒÑb øe ∂æÑdG AÓªY ¤EG á«aô°üŸG äÉeóÿG Ëó≤J .1

.¢UÈb ‘ á«ª°SôdG Ò¨dGh á«ª°SôdG äÉ¡÷G ΩÉeCG ∂æÑdG π«ã“ .2

.∑Éæg ´ôØdG •É°ûæH á≤∏©àŸGh áHƒ∏£ŸG á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdGh ôjQÉ≤àdG áaÉμH »°UÈ≤dG …õcôŸG ∂æÑdG ójhõJ .3

.iôNC’G ´hôØdGh ôFGhódG áaÉch ¢UÈb ´ôa ÚH Ée πª©dG ÜÉ«°ùfG π«¡°ùàd áæjõÿG IôFGO ‘ á«LQÉÿG á«aô°üŸG IóMƒdG •ÉÑJQG §HÉ°V ™e ≥«°ùæàdG .4

 .∂æÑdG IQGOEG ¤EG »LQÉÿG ≥bóŸG πÑb øe á≤bóŸG ájQhódG á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdGh ôjQÉ≤àdG ™aQ .5

.É¡H ÚØXƒŸG ΩÉŸEG øe ócCÉàdGh ájQGOE’G äÉª«∏©àdG ∂dòch ´ôØdG πª©H á°UÉÿG ÊOQC’Gh »°UÈ≤dG …õcôŸG ∂æÑdG øY IQOÉ°üdG äÉª«∏©àdGh ÚfGƒ≤dG ≥«Ñ£J .6

.É¡ÑfGƒL áaÉc øe áæjõÿG IôFGO ∫ÉªYG ≈∏Y áÑJÎŸG ôWÉîŸG ójó– ‘ ôWÉîŸG IôFGO QhO ¤G áaÉ°VG IôFGó∏d ( back office ) ΩÉ¡Ã á«dÉŸG IôFGódG Ωƒ≤Jh
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 :∂æÑdG iód ájQÉªãà°S’G á°SÉ«°ùdG

 √òg âæª°†J å«M IQGOE’G ¢ù∏› øe ÉgQGôbEG ” á«ÑæLC’G äÓª©dÉH ∫GƒeC’G äÉØ«Xƒàd ájQÉªãà°SG á°SÉ«°S ôjƒ£àH ∂æÑdG ΩÉb ó≤a áØ«°ü◊G »°ù°SDƒŸG ºμëàdG ÇOÉÑŸ k É≤«≤–h
 : »JB’G ¢üî∏e πμ°ûH á°SÉ«°ùdG

 .óFÉ©dG º«¶©Jh ádƒ«°ùdG ≈∏Y á¶aÉëŸGh ¿ÉeC’G ≥«≤–h ∂æÑ∏d ‹ÉŸG õcôŸG áfÉàe ájƒ≤J ‘ ΩÉ¡°SEÓd ∂æÑdG á«é«JGÎ°SEG ™e ºFGƒàdG »gh :ájQÉªãà°S’G á°SÉ«°ùdG ±GógCG

 ´ƒª› øe IOófi Ö°ùæH ∫ÉŸG ¢SGQ ¥ƒ°Sh …ó≤ædG ¥ƒ°ùdG äGhOCG ‘ QÉªãà°S’ÉH ∂æÑdG ΩÉ«b ≈∏Y á°SÉ«°ùdG â°üf å«M ájQÉªãà°S’G ÒjÉ©ŸGh §HGƒ°†dG á°SÉ«°ùdG ‘ OQh Ée ºgCG øeh
 .ÊOQC’G …õcôŸG ∂æÑdG iód á«ÑæLC’G á∏ª©dÉH »eGõdE’G …ó≤ædG »WÉ«àM’G ¬æe k ÉMhô£e ∫GƒeC’G QOÉ°üe

 âHÉãdG πNódG äGhOCG ‘ QÉªãà°SÓd ádƒÑ≤ŸG ±ƒ≤°ùdG ójó– ” Éªc áæ«©e Ö°ùæHh É¡«a QÉªãà°S’G øμÁ »àdG á«dÉŸG äGhOÓd á«fÉªàF’G äÉØ«æ°üà∏d k Gójó– á°SÉ«°ùdG âæª°†J ∂dòc
 .á«μ∏ŸG äGhOCG ‘h

 .á«ÑæLC’G á∏ª©dÉH ∫GƒeC’G QOÉ°üe øe áæ«©e áÑ°ùf øY ójõJ ’ ¿CÉH Égójó– ” å«M á«ÑæLC’G äÓª©dÉH áMƒæªŸG Iô°TÉÑŸG äÓ«¡°ùà∏d áÑ°ùædÉH ∫É◊G ∂dòch

  .•ƒëàdG ∫É› ‘ §≤a á«dÉŸG äÉ≤à°ûŸG ΩGóîà°SG ójó– ” ó≤a iôNCG á«MÉf øe

 .∂æÑdG IQGOEG ¢ù∏› øe óªà©ŸGh ≥KƒŸG äÉ«MÓ°üdG π«dO øª°V h IOófih áë°VGh äÉ«MÓ°U øª°V á«∏ëŸGh á«ÑæLC’G äÓª©dÉH ∂æÑdG äGQÉªãà°SG QGóJh

.∂dòd áeÉ©dG §HGƒ°†dGh ájQÉªãà°S’G ÒjÉ©ŸGh §HGƒ°†dG Oó– »àdGh ÊOQC’G QÉæjódÉH ájQÉªãà°S’G á°SÉ«°ùdG É¡ªμëàa QÉæjódG á∏ª©H ∂æÑdG äGQÉªãà°S’ áÑ°ùædÉH ÉeG

:Internal Audit department »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO
 IQGOEG IóYÉ°ùeh ,äÉ«∏ª©d ôjƒ£J hCG áª«b áaÉ°VEG ¤EG ±ó¡J ∂æÑdG IQGOE’ á«Yƒ°Vƒeh á∏≤à°ùe ájQÉ°ûà°SGh ájó«cƒJ äÉeóN Ëó≤J ‘ É¡àjÉZ ¿CG ≈∏Y »∏NGódG ≥«bóàdG áØ°ù∏a Ωƒ≤J

.»°ù°SDƒŸG ºμëàdGh á«∏NGódG áHÉbôdGh ôWÉîŸG IQGOEG äÉ«∏ªY á«dÉ©a Ú°ù–h º««≤àd º¶àæe è¡f ™°Vh ∫ÓN øe ∂dPh IQô≤ŸG É¡aGógCG ≥«≤– ‘ ∂æÑdG

-:∞«∏μàdG íeÓe ºgCG É«dÉJh á«dhódG äÉ°SQÉªŸG π°†aC’ É≤ah IôFGó∏d ( charter ) ∞«∏μJ ÜÉàc OGóYEG ”

 ±GógC’G

:á«dÉàdG ±GógC’G ≥«≤– ≈∏Y IôFGódG πª©J

:»∏j Ée ≥«≤– ≈∏Y É¡JQóbh ∂æÑdG iód á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fCG IAÉØch á«dÉ©a ióe ∫ƒM Reasonable Assurance ∫ƒ≤©e ó«cƒJ Ëó≤J -

data integrity and reliability á«∏«¨°ûàdGh á«dÉŸG äÉfÉ«ÑdG ≈∏Y ájOÉªàY’Gh ábódG  -1

á«∏«¨°ûàdG äÉ«∏ª©dG IAÉØc  -2

ájQÉ°ùdG ÚfGƒ≤dGh äÉª«∏©àdGh áª¶fC’G ™e ≥aGƒàdG  -3

∂æÑdG äÉμ∏à‡h ∫ƒ°UCG ≈∏Y á¶aÉëŸG -4

±hô¶dG áaÉc â– πª©dG ájQGôªà°SG -5

.∂æÑdG iód »°ù°SDƒŸG ºμëàdG äÉ«∏ªYh ôWÉîŸG IQGOEG áª¶fCG IAÉØch á«dÉ©a ióe ∫ƒM ∫ƒ≤©e ó«cƒJ Ëó≤J -

.»°ù°SDƒŸG ºμëàdG äÉ«∏ªYh ôWÉîŸG IQGOEGh á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fCG ôjƒ£Jh Ú°ù– -

.∂æÑdG IQGOE’ áHƒ∏£ŸG (consulting) ájQÉ°ûà°S’G äÉeóÿG Ëó≤J ∫ÓN øe ∂æÑ∏d (add value) áª«b áaÉ°VEG -

.∂æÑdG ±GógCG ≥≤ëj ÉÃ äÉéàæŸGh äÉ«∏ª©dG ôjƒ£Jh Ú°ù– -

 Authorities äÉ«MÓ°üdG

:á«dÉàdG äÉ«MÓ°üdÉH ádƒfl IôFGódG ¿Éa ,»∏NGódG ≥«bóàdG IôFGóH áWÉæŸG ±GógC’G áaÉc ≥«≤ëàd

.¬d á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∂æÑdG πªY õcGôe áaÉμd á©LGôŸGh ≥«bóàdG äÉ«∏ªY ò«ØæJ -

.¬d á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∂æÑdG ôjQÉ≤Jh äÉfÉ«Hh áª¶fCGh äÓé°S áaÉc ≈∏Y ´ÓWE’Gh ´ƒLôdG -

.á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∂æÑdG »ØXƒe áaÉc ™e ô°TÉÑŸG ∫É°üJ’G -

.á©LGôŸGh ≥«bóàdG äÉ«∏ªY â«bƒJh ¥É£fh á©«ÑW ójó– -

 É¡KhóM ∫ÉM (significant incidents) ájôgƒLh áeÉg äÉØdÉflh πcÉ°ûe ájCÉH »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO ÆÓHEÉH ΩÉ«≤dG á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∂æÑdG iód πª©dG õcGôe áaÉc AGQóe ≈∏Yh
.ÒNCÉJ ¿hOh

 Independence and Objectivity  á«Yƒ°VƒŸGh á«dÓ≤à°S’G

:»∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO ¿Éa áeRÓdG á«dÓ≤à°S’G ¿Éª°†d

.≥«bóàdG áæ÷ ¤EG kÉ«Ø«Xhh IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ ¤EG ô°TÉÑe πμ°ûHh ÉjQGOEG ™ÑàJ -
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.IQGOE’G ¢ù∏› øY á≤ãÑæŸG ≥«bóàdG áæ÷ ¤EGh IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ ¤EG ô°TÉÑe πμ°ûH É¡dÉªYCG èFÉàfh ôjQÉ≤J ™aôJ  -

:¬fÉa »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO »ØXƒeh QOÉc á«Yƒ°Vƒe ¿Éª°V ±ó¡Hh

.πª©dG õcGôŸ Iô°TÉÑŸG äÉ«dƒÄ°ùŸG øª°V ôWÉîŸG IQGOEGh áHÉbôdG äÉ«∏ªY ≈∏Y Iô°TÉÑŸG á«dhDƒ°ùŸG ≈≤ÑJ -

.É¡≤«bóJh É¡à©LGôe á«dƒÄ°ùe IôFGódG ¤ƒàJ »àdG á£°ûfCÓd ájò«ØæJ äÉ«MÓ°U hCG Iô°TÉÑe á«dƒÄ°ùe ájCG IôFGó∏d óLƒJ ’h ,ájò«ØæJ äÉ«∏ªY ájCG øY ádƒÄ°ùe ÒZ IôFGódG -

.áØ∏àîŸG É¡JÉWÉ°ûf ≈∏Y áHÉbôdGh Ö°SÉæŸG ò«ØæàdG øY ájò«ØæàdG IQGOE’G á«dƒÄ°ùe øe π∏≤J ’ ájò«ØæàdG IQGOEÓd »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO πÑb øe äGQÉ°ûà°S’G Ëó≤J á«∏ªY ¿G -

 Scope and Responsibilities  äÉ«dhDƒ°ùŸGh πª©dG ¥É£f

 ≥«bóàdG πªY ¥É£f -1

 ôWÉîŸG IQGOEG äÉ«∏ªYh á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fCG á«dÉ©ah áªFÓe ióe º««≤J øe IôFGódG øμÁ …òdG πμ°ûdÉHh ∂æÑdG äÉ«∏ªYh äÉWÉ°ûfh πªY õcGôe áaÉc IôFGódG πªY ¥É£f πª°ûj -
.É¡H áWÉæŸG äÉ«dhDƒ°ùŸGh ΩÉ¡ŸG áaÉc RÉ‚EGh »°ù°SDƒŸG ºμëàdGh

 »àdG IôFGódG á«é«JGÎ°SG øª°V óªà©ŸGh (Risk-Based Audit) ôWÉîŸG ≈∏Y »æÑŸG ≥«bóàdG á£N äÉjƒdhCG ¤EG GOÉæà°SG ájQhódG ≥«bóàdGh á©LGôŸG äÉ«∏ªY ò«ØæàH IôFGódG Ωƒ≤J -
.¬æY á≤ãÑæŸG ≥«bóàdG áæ÷h IQGOE’G ¢ù∏› πÑb øe É¡«∏Y á≤aGƒŸG ºàj

 .IôFGódG ôjóe hCG IQGOE’G ¢ù∏› øY á≤ãÑæŸG ≥«bóàdG áæ÷ hCG IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ øe äÉ¡«LƒJ ¤EG GOÉæà°SG äGQÉ°ûà°SG hCG á°UÉN äÉ©LGôe ájCG ò«ØæJ ∂dòc IôFGódG ¤ƒàJ -

…õcôŸG ∂æÑdG »°ûàØeh Ú«LQÉÿG Ú≤bóŸG ™e ábÓ©dG -2

 á¡L øe ∂æÑdG iód áØ∏àîŸG πª©dG õcGôeh ôFGhO ÚHh á¡L øe …õcôŸG ∂æÑdG »°ûàØeh Ú«LQÉÿG Ú≤bóŸG ÚH Ée (Liaison) ∫É°üJ’G §HÉ°V »g »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO ¿ƒμJ  -
.ôjQÉ≤àdGh äÉ¶MÓŸG ≈∏Y OôdG á∏Môe øª°V hCG á©LGôŸG äÉ«∏ªY ∫ÓN AGƒ°S ,iôNCG

 .¢VQÉ©àdG ΩóY ¿Éª°†d ∂dPh á©LGôŸGh ≥«bóàdG äÉ«∏ªY ò«ØæJh âbhh §«£îàdG ∫É› ‘ Ú«LQÉÿG Ú≤bóŸG ™e ≥«°ùæàdG á«∏ªY »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO ¤ƒàJ  -

 Mission ΩÉ¡ŸG

-:»∏j ÉÃ Ωƒ≤J É¡fEÉa É¡aGógCG ≥«≤– øe IôFGódG øμªàJ ≈àM -

.á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∂æÑdG iód á«∏NGódG áHÉbôdG áª¶fCG á«dÉ©ah ájÉØc ióe º««≤J .1

.á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∂æÑdG iód »°ù°SDƒŸG ºμëàdGh ôWÉîŸG IQGOEG äÉ«∏ªY á«dÉ©ah ájÉØc ióe º««≤J .2

.»∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO øY Qó°üJ »àdG á«eƒ«dG ôjQÉ≤àdGh á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ôFGhódGh ´hôØ∏d ájQhódG äGQÉjõdG ∫ÓN øe ôjQÉ≤àdGh äÉfÉ«ÑdG áë°Uh ábO ióe º««≤J .3

.á∏ªàëŸG ôWÉîŸG ´GƒfCG áaÉc á¡LGƒe ‘ á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∂æÑdG ∫Ée ¢SCGQ ájÉØc ióe º««≤J .4

 .∂æÑdG ∫ÉªYCG ºμ– »àdGh ∫ƒ©ØŸG ájQÉ°ùdG äÉ°SÉ«°ùdGh ÚfGƒ≤dGh äÉª«∏©àdÉH ΩGõàd’Gh ó«≤àdG ióe º««≤J .5

.∂æÑdG iód º¶ædG áfÉ«°Uh ôjƒ£J äÉ«∏ªY πMGôe º««≤J .6

.ájôgƒ÷Gh áeÉ¡dG äÉØdÉîŸGh πcÉ°ûŸG ∫É«M áeRÓdG á°UÉÿG ≥«≤ëàdG äÉ«∏ªY áaÉc AGôLEG .7

.á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∂æÑdG äÉμ∏à‡h ∫ƒ°UCG ≈∏Y á¶aÉëŸG äGAGôLEG á«dÉ©ah ájÉØc ióe º««≤J .8

.∂æÑdG iód áØ∏àîŸG πª©dG õcGôeh äÉ«∏ª©∏d IQô≤ŸG ±GógC’G ≥«≤– ióe º««≤J .9

.±hô¶dG áaÉc â– πª©dG ájQGôªà°SG ≈∏Y á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∂æÑdG IQób ióe º««≤J .10

.IòîàŸG äGAGôLE’G ájÉØc ióe º««≤Jh äÉ¶MÓŸG Öjƒ°üJ øe ócCÉà∏d …õcôŸG ∂æÑdG »°ûàØe/Ú«LQÉÿG Ú≤bóŸG øYh IôFGódG øY IQOÉ°üdG äÉ«°UƒàdGh ôjQÉ≤àdG á©HÉàe .11

.äÉÑ∏£àŸG áaÉc ≥«≤–h πª©dG Ò°S ø°ùM øª°†j …òdG πμ°ûdÉH áMÎ≤ŸG πª©dG äÉ°SÉ«°Sh äGAGôLEG º««≤J .12

 ≈≤ÑJ ÚM ‘) ,äÉ«∏ª©dG √òg øe óë∏d á«HÉbôdG äGAGôLE’G á«dÉ©ah ájÉØc ióe º««≤Jh á©LGôe ∫ÓN øe ¢SÓàN’Gh ÖYÓàdG äÉ«∏ªY áehÉ≤e ‘ ∂æÑdG IQGOEG IóYÉ°ùe .13
(ä’É◊G √òg ±É°ûàcGh ™æe ‘ ∂æÑdG IQGOE’ á«°ù«FôdG á«dƒÄ°ùŸG

.äÉ°SQÉªŸG π°†aCGh ÒjÉ©ª∏d É≤ah áHƒ∏£ŸG consulting äGQÉ°ûà°S’G Ëó≤J ∫ÓN øe IQGOE’G ¢ù∏›h ájò«ØæàdG IQGOE’G IóYÉ°ùe á«dhDƒ°ùe ∂dòc »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO ¤ƒàJ -

   Accountability á«Ñ°SÉëŸG

 ¢ù∏› ≥«bóJ áæ÷h IQGOE’G ¢ù∏› ¢ù«FQ πÑb øe á£ÿG óªà©J å«ëHh ,Risk-Based (Audit) ôWÉîŸG ≈∏Y »æÑŸG ≥«bóàdG è¡æe ¤EG GOÉæà°SG ájƒæ°S ≥«bóJ á£N ò«ØæJh OGóYEG -
.IQGOE’G

 äGAGôLEGh äÉ«°UƒàdGh äÉ¶MÓŸG ºgCGh ≥«bóàdG πªY ¥É£f ôjQÉ≤àdG øª°†àJ å«ëHh ,Égò«ØæJ ºàj »àdG äÉ≤«≤ëàdGh ≥«bóàdG äGQÉjR áaÉc èFÉàæH ¢üî∏eh »∏«°üØJ ôjô≤J ™aQ -
.áHƒ∏£ŸG á©HÉàŸG

.ÖfÉ÷G Gò¡H á≤∏©àŸG äÉ°SQÉªŸG π°†aCGh ÒjÉ©ŸG ´ÉÑJEGh á«dB’G ≥«bóàdG äGhOCGh πFÉ°Sh ΩGóîà°SG ∫ÓN øe »∏NGódG ≥«bóàdG äÉ«∏ªY á«dÉ©ah IAÉØc ™aQ -
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.»∏NGódG ≥«bóàdG áæ¡e ∫É› ‘ äGQƒ£àdG ôNBG áÑcGƒe ¿Éª°†d áeRÓdG á«ÑjQóàdG äGQhódÉH º¡bÉ◊EG ∫ÓN øe ∂dPh á«æ¡ŸG á«MÉædG øe »∏NGódG ≥«bóàdG QOÉc ôjƒ£J -

 ºμ– »àdG á«HÉbôdG äÉ£∏°ùdG äÉÑ∏£àe ¤EG áaÉ°VEG ,á«æ¡ŸG äÉ°SQÉªŸG π°†aCGh »∏NGódG ≥«bóàdG áæ¡e ÒjÉ©Ÿ É≤ah IôFGódG ∫ÉªYCG áaÉc ò«ØæJ ¿Éª°†d áeRÓdG äGAGôLE’G PÉîJG -
  .∂æÑdG πªY

 Periodic Assessment ájQhódG á©LGôŸG

 ≥«≤–h É¡H áWÉæŸG äÉ«dhDƒ°ùŸGh ΩÉ¡ŸG áaÉc ò«ØæJ øe IôFGódG Úμªàd ¬àjÉØc ióe º««≤J πLCG øe ∂dPh »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO πÑb øe …ƒæ°S πμ°ûH á©LGôª∏d ∞«∏μàdG Gòg ™°†îj
.áeRÓdG á≤aGƒŸG ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d IQGOE’G ¢ù∏› ≥«bóJ áæ÷ ≈∏Y äÓjó©J ájCG ¢VôY ºàj å«ëHh ,É¡æe IƒLôŸG ±GógC’G

 Communication »∏NGódG º«ª©àdG

 π«¡°ùJ ±ó¡H ¬«∏Y ´ÓWEÓd á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∂æÑdG iód πª©dG õcGôe áaÉc ≈∏Y ∞«∏μàdG Gòg º«ª©J ºàj BASEL áæ÷ øY IQOÉ°üdG äGô°ûædGh »∏NGódG ≥«bóàdG ÒjÉ©e ¤EG GOÉæà°SG
.∂æÑdG ‘ »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO áª¡e

:Risk Management Department ôWÉîŸG IQGOEG IôFGO
 ≥«bóàdG IQGOEG áæé∏d ájQhódG ÉgôjQÉ≤J ™aôJh ,ôWÉîŸG IQGOEG áYƒª› -ΩÉ©dG ôjóŸG ÖFÉæH §ÑJôJ á∏≤à°ùe ôWÉfl IôFGO ∫ÓN øe ∂æÑdG É¡d ¢Vô©àj »àdG áØ∏àîŸG ôWÉîŸG QGóJ

.ôWÉîŸGh

:»∏j Ée ∂æÑdG ‘ ôWÉîŸG IQGOEG IôFGO äÉ«dhDƒ°ùe πª°ûJ

 äGP πª©dG •ƒ£N áaÉc ™e ≥«°ùæàdG äÉLQO ≈∏YCG øª°Vh ∂æÑdG ¬LGƒJ »àdG ôWÉîŸG Mitigate ∞«Øîàd áeRÓdG äÉ«°UƒàdG AGóHEG ∂dòch Iô£«°ùdGh áÑbGôeh ¢SÉ«bh ±ô©àdG -
.∂æÑdG ‘ ábÓ©dG

(Risk Appetite) É¡d §£îŸG ™e áªFÉ≤dG ôWÉîŸG áªFGƒe øe ócCÉàdGh IQGOE’G ¢ù∏› πÑb øe ádƒÑ≤ŸG á«°ù«FôdG ôWÉîŸG øe πc ´ƒfh ºéM ójóëàd äÉ«°UƒàdG ™°Vh -

. ôWÉîŸG ´GƒfCG øe ´ƒf πμd §Ñ°†dGh ¢SÉ«≤dG äÉ«é¡æe ôjƒ£J -

 øY äGAÉæãà°S’G ä’ÉM π«é°ùJh ôWÉîŸGh ≥«bóàdG áæé∏d É¡H á«°UƒàdGh É¡à©LGôeh ∂æÑdG É¡d ¢Vô©àj »àdG ôWÉîª∏d áØ∏àîŸG (Limits) áMÎ≤ŸG ±ƒ≤°ùdG ™°Vh óæY á«°UƒàdG -
 ôWÉîŸG IQGOG äÉ°SÉ«°S

 ¢ù∏éŸ ´ÉªàLG πc ‘ ¢Vô©J á«ªch á«Yƒf äÉ«FÉ°üMEG) ∂æÑdG ‘ (Risk Profile) ôWÉîŸG áeƒ¶æeh ôWÉîŸG ¢SÉ«b øY á«aÉc äÉeƒ∏©Ã É«∏©dG ájò«ØæàdG IQGOE’Gh ¢ù∏éŸG ójhõJ -
.(IQGOE’G

.Qƒ¡ªé∏d É¡æY ìÉ°üaE’G ∂dòc k É«∏NGO É¡ª¡ah É¡Mƒ°Vh øe ócCÉàdGh ôWÉîŸG RGôHEG ‘  (Transparency)  á«aÉØ°ûdG -

 IOóëŸG äÉ«MÓ°üdG ≥ah É¡eÉ¡Ã ΩÉ«≤dG ‘ ôWÉîŸG IQGOEG IôFGO IóYÉ°ùÃ ,áæjõÿG/ äÉHƒ∏£ŸGh äGOƒLƒŸG IQGOGh ,¿ÉªàF’G ¿É÷ ,ájò«ØæàdG áæé∏dG πãe ∂æÑdG ¿É÷ Ωƒ≤J -
.¿Éé∏dG √ò¡d

.É¡«∏Y â∏°üM »àdG äGQƒ£àdGh É¡JÉ«∏ªYh É¡∏μ«g ¢UÉN πμ°ûHh ôWÉîŸG IQGOEG IôFGO øY á«aÉc äÉeƒ∏©e …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG Úª°†àH ∂æÑdG Ωƒ≤j -

.ôWÉîŸG IQGOEÉH á«dƒª°ûdG Ωƒ¡Øe ≥≤ëj ÉÃh ôWÉîŸG IQGOE’ áãjó◊G Ö«dÉ°SC’Gh ¥ô£dÉH ≥∏©àj ÉÃ ∂æÑdG »ØXƒe iód (Risk Awareness) ôWÉîŸÉH »YƒdG ô°ûæH IôFGódG Ωƒ≤J -

.¬JGAGôLEGh ¬JÉ°SÉ«°Sh ∂æÑdG πªY §£N øª°V É¡àªLôJh ,∫RÉH áæ÷ É¡«a ÉÃ áØ∏àîŸG á«HÉbôdG äÉ¡÷G øe äÉ«°UƒJh äÉª«∏©J øe Qó°üj Ée á©HÉàÃ IôFGódG Ωƒ≤J -

 :Compliance Department ∫Éãàe’G IôFGO
 ÒjÉ©ŸGh  ∑ƒ∏°ùdG  óYGƒbh  ôeGhC’Gh  äÉª«∏©àdGh  áª¶fC’Gh  ÚfGƒ≤dG  ™«ª÷  á«∏NGódG  ¬JÉ°SÉ«°Sh  ∂æÑdG  ∫ÉãàeG  øe  ócCÉàdG  ¤EG  ±ó¡J  á∏≤à°ùe  áØ«Xh  ∫Éãàe’G  áÑbGôe  á«∏ªY  Èà©J

.á«dhódGh á«∏ëŸG á«HÉbôdG äÉ¡÷G øY IQOÉ°üdG áª«∏°ùdG á«aô°üŸG äÉ°SQÉªŸGh

 áæ÷ ∫ÓN øe IQGOE’G ¢ù∏éŸ ájQhódG ÉgôjQÉ≤J ™aôJh ,ôWÉîŸG IQGOEG  áYƒª› -ΩÉ©dG ôjóŸG ÖFÉæd Iô°TÉÑe ™ÑàJh ,á∏≤à°ùe IôFGO ∫ÓN øe ∫Éãàe’G áÑbGôe äÉ«∏ªY QGóJ .1
.ájò«ØæàdG IQGOEÓd áî°ùfh ¬æY á≤ãÑæŸG ôWÉîŸGh ≥«bóàdG

.∂æÑdG ôFGhO áaÉc ≈∏Y ºª©Jh ∫Éãàe’G IôFGO πÑb øe Égôjƒ£J ºàjh ó©J Éªæ«H ∫Éãàe’G á°SÉ«°S áÑbGôeh OÉªàYÉH IQGOE’G ¢ù∏› Ωƒ≤j .2

.ídÉ°üŸG ÜQÉ°†àd k ’É› É¡«a ¿ƒμj ób ájò«ØæJ ∫ÉªYCÉH ∫Éãàe’G IôFGO »ØXƒe ∞«∏μJ ºàj ’ .3

 ôWÉfl ¤EG áaÉ°VE’ÉH ,∂æÑdG ∫ÉªYCG º¶æJ »àdG áØ∏àîŸG äÉ¡÷G øY IQOÉ°üdG äÉ©jô°ûàdGh äÉª«∏©àdGh áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤dÉH ΩGõàd’G ΩóY ôWÉfl ∫Éãàe’G ôWÉfl â– êQóæj .4
.ábÓY äGP iôNCG QƒeCG ájCGh áª¶fC’G πª°ûj ÉÃ ájôμØdG á«μ∏ŸG ¥ƒ≤M ôWÉflh ,áæ¡ŸG äÉ«bÓNCG ∑ƒ∏°Sh ≥«KGƒŸÉH ΩGõàd’G ΩóY ôWÉflh á©ª°ùdG ôWÉflh ∫GƒeC’G π«°ùZ äÉ«∏ªY

.á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ¿OQC’G êQÉN ´hôØdGh ¿OQ’G πNGO ∂æÑdG ´hôah äGQGOEG áaÉc ‘ ∫Éãàe’G ΩóY ôWÉfl ∫Éãàe’G áÑbGôe πªY ¥É£f πª°ûj .5

 äÉª«∏©àdGh áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤dÉH  ∫Éãàe’G π©éj …òdG πμ°ûdÉHh ∂æÑdG  πNGO áë«ë°üdG á«æ¡ŸG á°SQÉªŸGh áeÉ≤à°S’G º«b õjõ©àd  áeRÓdG ÒHGóàdG  PÉîJÉH IQGOE’G  ¢ù∏› Ωƒ≤j  .6
 áÑbGôe ºàJ Éªc ∂dòd áLÉ◊G âYO Éª∏c hG πbC’G ≈∏Y k Éjƒæ°S IóMGh Iôe ∫Éãàe’G ôWÉfl IQGOEG á«dÉ©a ióe º««≤àH Ωƒ≤j Éªc ,≥≤ëàj ¿CG Öéj k É«°SÉ°SCG k Éaóg á≤Ñ£ŸG ÒjÉ©ŸGh

.¬æY á≤ãÑæŸG ≥«bóàdG áæ÷ ∫ÓN øe IQGOE’G ¢ù∏› πÑb øe ∂æÑdG ‘ ∫Éãàe’G á°SÉ«°S ≥«Ñ£J á©HÉàeh
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 ∫GƒeC’G π«°ùZ äÉ«∏ªY ôWÉfl ¢UÉN πμ°ûHh ∂æÑdG É¡¡LGƒj »àdG “∫Éãàe’G ôWÉfl” IQGOEG ‘ ∂æÑdG »ØXƒeh ájò«ØæàdG IQGOE’G IóYÉ°ùÃ ∫Éãàe’G IQGOEG á«dhDƒ°ùe ¢üî∏àJ .7
.É¡«∏Y CGô£J äÓjó©J ájCGh á≤Ñ£ŸG ÒjÉ©ŸGh áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤dG ∫ƒM ájò«ØæàdG IQGOEÓd í°üædG Ëó≤J ¤EG áaÉ°VE’ÉH

 ôjQÉ≤J ≈∏Y É¡YÓWEG ¤EG áaÉ°VE’ÉH ,á«dÓ≤à°SGh á«Yƒ°Vƒeh á«dÉY IOƒéH É¡∏ªY AGOCG øe É¡æμ“ »àdG Oƒ≤©dGh äÓé°ùdGh ≥FÉKƒdG áaÉc ≈∏Y ´ÓWE’G á«MÓ°U ∫Éãàe’G IôFGód .8
.¿OQC’G êQÉN ∂æÑdG ´hôa É¡d ™°†îJ »àdG á«HÉbôdG äÉ¡÷Gh …õcôŸG ∂æÑdG É¡àeó≤e ‘h á«LQÉÿG á«HÉbôdG äÉ¡÷G ôjQÉ≤Jh »∏NGódG ≥«bóàdG

.áÑ°SÉæe ÉgGôJ »àdG äÉë«°VƒàdGh äÉeƒ∏©ŸG ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d á©HÉàdG äÉcô°ûdGh ∂æÑdG »ØXƒe áaÉc ™e ∫É°üJ’G á«MÓ°U ∫Éãàe’G áÑbGôe IôFGód .9

 äÉ¡÷G äÉª«∏©Jh ÚfGƒ≤dGh äÉ©jô°ûàdG ≥ah πª©dG Ò°S ócDƒJ »àdGh ∫Éãàe’ÉH á≤∏©àŸG ôjQÉ≤àdG ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d iôNC’G ôFGhódGh ∫Éãàe’G IôFGO ÚH πeÉc ≥«°ùæJ ∑Éæg ¿ƒμj .10
.ôWÉîŸG IQGOEGh »∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO ™e ¢UÉN πμ°ûHh á«HÉbôdG

 á«dÉe ôFÉ°ùÿ ¬°Vô©J hCG á«fƒfÉb äÉHƒ≤©d ∂æÑdG ¢Vô©J »àdG äÉØdÉîŸG á°UÉNh ∫Éãàe’G ΩóY øY áªLÉf äÉØdÉfl ájCG øY …õcôŸG ∂æÑdG ΩÓYEÉH ∫Éãàe’G áÑbGôe IôFGO Ωƒ≤J .11
.∂dP ÖLƒà°ùJ ä’ÉM ájCÉH ∫GƒeC’G π°ùZ IóMh ÆÓHEG ¤EG áaÉ°VEG ,á©ª°ùdG ôFÉ°ùN hCG IÒÑc

 Code of Conduct πª©dG äÉ«bÓNCG ¥Éã«e
 IQGOEG ¢ù∏› AÉ°†YCG ÖfÉL ¤G ájQGOE’G º¡JÉjƒà°ùe ±ÓàNG ≈∏Y ∂æÑdG »ØXƒe áaÉc ¬H ΩGõàd’ÉH ó¡©Jh IQGOE’G ¢ù∏› øe √QGôbEG ” …òdG πª©dG äÉ«bÓNCG ¥Éã«e ∂æÑdG ≈æÑJ

.∂æÑdG

-: »gh á«°ù«FQ QhÉfi á©HQCÉH ∂æÑdG »ØXƒe ÇOÉÑeh º«bh ¥ÓNCG ¥Éã«ŸG Gòg OóM óbh

.ágGõædG .1

.ÚfGƒ≤∏d ∫Éãàe’G .2

.á«aÉØ°ûdG .3

.∂æÑ∏d A’ƒdG .4

-:»∏j ÉÃ ¿ƒeõà∏e ∂æÑdG »ØXƒe ¿CG ¥Éã«ŸG øª°†J ágGõædG Qƒfi »Øa

.É¡«∏Y ®ÉØ◊G Öéj á«dhDƒ°ùeh áfÉeCG ÚYOƒŸG ∫GƒeCG -

.∂æÑdG áë∏°üe ™e á°UÉÿG áë∏°üŸG ¢VQÉ©J ΩóY -

.á«°üî°ûdG áë∏°üª∏d á«∏NGódG äÉeƒ∏©ŸG ΩGóîà°SG ΩóY -

.á«°üî°ûdG äÉbÓ©dÉH ôKCÉàdG ΩóYh á«Yƒ°VƒŸG ≈∏Y á¶aÉëŸG -

.øjOQƒŸGh AÓª©dG ™e ájQÉŒ äÉbÓ©H ∫ƒNódG ΩóY -

.AÓª©dG ÚH õ««ªàdG ΩóY -

 .äGƒYódGh ™aÉæŸGh ÉjGó¡dG ∫ƒÑb øY ™aÎdG -

 ΩóYh ,∫GƒeC’G π°ùZ áëaÉμe ‘ áeRÓdG ájÉæ©dG AÓjGh ¬jód πª©dG ádOCGh ∂æÑdG äÉ°SÉ«°ùHh á«aô°üŸG ájô°ùdÉH ΩGõàd’G ÚØXƒŸG ≈∏Y Öé«a áª¶fC’Gh ÚfGƒ≤∏d ∫Éãàe’G ÖfÉL ‘ ÉeCG
.IQGOE’G äGQGô≤H ΩGõàd’Gh ó«°UQ ¿hóH äÉμ«°T QGó°UEG

 øY íjô°üàdG ¤EG áaÉ°VE’ÉH ÒjÉ©ŸG ™e É¡≤aGƒJh É¡à«bƒJh É¡àjÉØch äÉfÉ«ÑdG √òg ábOh É¡H ìô°üŸG ôjQÉ≤àdGh äÉfÉ«ÑdGh ΩÉbQC’G áë°üH ∂æÑdG ƒØXƒe Ωõà∏«a á«aÉØ°ûdG ÖfÉL ‘ ÉeCG
.QGô°VC’Gh äÉØdÉîŸG øY íjô°üàdGh ¬H á°UÉÿG ájQÉéàdG á£°ûfC’Gh ‹ÉŸG ∞XƒŸG ™°Vh áeÓ°Sh á«°üî°ûdG ídÉ°üŸG

 ¤EG áaÉ°VE’ÉH º¡«∏Y á¶aÉëŸGh AÓª©dG É°VQ π«fh ¢Sƒª∏e ™bGh ¤EG ∂æÑdG QÉ©°T πjƒ–h √QhOh ¬aGógCGh ¬àjDhQh ∂æÑdG ádÉ°SQ ≥«≤– ∫ÓN øe ≥≤ëàj Gò¡a ∂æÑ∏d A’ƒ∏d áÑ°ùædÉH ÉeCG
 ∑ƒ∏°ùdGh ô¡¶ŸÉH ΩÉªàg’Gh ≥jôØdG ìhôH πª©dG •ƒ¨°V ™e ∞«μàdG ,πª©dG âbh ≈∏Y á¶aÉëŸG ,ôªà°ùŸG º∏©àdG h ábódG ºKh IAÉØμdG h IOƒ÷Gh á«dhDƒ°ùŸG πª–h õ«ªàdGh á«HÉéj’G
 ≥∏©àj íjô°üJ …CÉH A’OE’G πÑb IQGOE’G ¿GòÄà°SGh πª©dG QGô°SCG øY ìÉ°üaE’G ΩóY ,√ô¡¶eh ∂æÑdG äGOƒLƒe ≈∏Y ®ÉØ◊G ,¬JGRÉ‚EGh ∂æÑdG á©ª°S ≈∏Y ¢Uô◊G ,πeÉ©àdG ø°ùMh

.á«eÓYEG á∏«°Sh …CÉH ∂æÑdÉH

:Relations with shareholders ÚªgÉ°ùŸG ™e ∂æÑdG ábÓY :kÉ©HÉ°S
 ÚªgÉ°ùŸG QÉ¨°U á°UÉîHh ÚªgÉ°ùŸG áaÉc ™«é°ûJ ≈∏Y πÑ°ùdG áaÉμHh ∂æÑdG πª©j ∫ÉéŸG Gòg ‘h ÚªgÉ°ùŸG áaÉc ™e á«aÉØ°ûdG ≈∏Y á«æÑe á«HÉéjG äÉbÓY ôjƒ£àH ∂æÑdG Ωƒ≤j .1

.…ƒæ°ùdG áeÉ©dG áÄ«¡dG ´ÉªàLG ∫ÓN QÉãJ á«°†b πc ≈∏Y GóM ≈∏Y âjƒ°üàdG ≈YGôj Éªc ,âjƒ°üàdG äÉ«∏ª©H ΩÉ«≤dG ≈∏Y ™«é°ûàdGh áeÉ©dG áÄ«¡∏d …ƒæ°ùdG ´ÉªàL’G Qƒ°†M ≈∏Y

.áeÉ©dG áÄ«¡∏d …ƒæ°ùdG ´ÉªàL’G Qƒ°†ëH ¢ù∏éŸG øY á≤ãÑæŸG áØ∏àîŸG ¿Éé∏dG AÉ°SDhQ Ωƒ≤j .2

 É¡«∏Y IQGOE’G äÉHÉLEGh ÚªgÉ°ùŸG É¡MôW »àdG á∏Ä°SC’Gh áØ∏àîŸG äÉ¶MÓŸG ≈∏Y πªà°ûj å«ëHh áeÉ©dG áÄ«¡dG ´ÉªàLG AÉ¡àfG ó©H ÚªgÉ°ùŸG ´ÓWE’ π°üØe ôjô≤J OGóYEG ºàj .3
.É¡«dEG π°UƒàdG ” »àdG èFÉàædGh

.≥bóŸG ôjô≤Jh ≥«bóàdG ∫ƒM ìô£J ób á∏Ä°SCG …CG øY áHÉLE’G ±ó¡H áeÉ©dG áÄ«¡∏d …ƒæ°ùdG ´ÉªàL’G Qƒ°†ëH Ú«LQÉÿG Ú≤bóŸG øY ¿ƒ∏ã‡ Ωƒ≤j .4

.´ÉªàL’G ¢ùØf ∫ÓN »LQÉÿG ≥bóŸG ÜÉîàfG …ôéj Éªc áeÉ©dG áÄ«¡∏d …ƒæ°ùdG ´ÉªàL’G ∫ÓN º¡HÉîàfG OÉ©j hG ¢ù∏éŸG AÉ°†YCG Öîàæj ,äÉcô°ûdG ¿ƒfÉb ‘ OQh ÉŸ É≤ah .5
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:Transparency &Disclosures ìÉ°üaE’Gh á«aÉØ°ûdG : kÉæeÉK
 ™e ΩÉY πμ°ûH Qƒ¡ª÷Gh ÚYOƒŸGh ÚªgÉ°ùŸGh á«HÉbôdG äÉ£∏°ùdG πãe ábÓ©dG äGP äÉ¡÷G áaÉμd ¬JÉWÉ°ûf ∫ƒM á∏eÉc äÉeƒ∏©e ™«ªé∏d ìÉàeh …QhO πμ°ûHh kÉªFGO ∂æÑdG ôaƒj .1

.∂æÑdG ≈∏Y …ôgƒ÷G ôKC’G äGP ÉjÉ°†≤dG ≈∏Y õ«cÎdG

.á«HÉbôdG äÉ£∏°ùdGh …õcôŸG ∂æÑdG øY IQOÉ°üdG ìÉ°üaE’G äÉª«∏©Jh (IFRS) á«dhódG á«dÉŸG ôjQÉ≤àdG ÒjÉ©Ÿ k É≤ah ìÉ°üaE’G äÉÑ∏£àÃ k ÉeÉJ k ÉeGõàdG ∂æÑdG Ωõà∏j .2

.á«dÉŸG √ôjQÉ≤J ≈∏Y k GQƒa ¢ùμ©æJ å«ëHh á«dhódG ÒjÉ©ŸG ≥ah ìÉ°üaE’G äÉÑ∏£àÃ á≤∏©àŸG áØ∏àîŸG äGQƒ£àdG ∂æÑdG ™HÉàj .3

 Gòg ≥«≤ëàdh iôNCG ∑ƒæHh ÚYOƒeh øjôªãà°ùeh ÚªgÉ°ùeh á«HÉbQ äÉ£∏°S øe ábÓ©dG äGP äÉ¡÷G áaÉc ™e á«aô◊Gh áeƒÁódÉH õ«ªàJ ∫É°üJG •ƒ£N ÒaƒàH ∂æÑdG Ωõà∏j .4
.áØ∏àîŸG ∂æÑdG äÉWÉ°ûfh ájQGOE’Gh á«dÉŸG ∂æÑdG ´É°VhC’G øY á«Yƒ°Vƒeh á∏eÉc äÉeƒ∏©e ÒaƒJ á«°SÉ°SC’G É¡àª¡e øjôªãà°ùe äÉbÓY áØ«Xh OÉéjEÉH ∂æÑdG Ωƒ≤j ôeC’G

.»Yƒ°Vƒeh ±ÉØ°T πμ°ûH ∂æÑdG ∫ƒM äÉeƒ∏©ŸG áaÉc ≈∏Y ∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG …ƒàëj ¿CG .5

 ÚªgÉ°ùª∏d ájQhO äÉ°üî∏eh ,áæ°ùdG ∫ÓN ‹ÉŸG ¬©°Vhh ∂æÑdG º¡°SCG ∫hGóJ ∫ƒM ¢ù∏éŸG øe ôjô≤J ô°ûf ¤EG áaÉ°VE’ÉH ,ájƒæ°S ™HQ á«dÉe äÉeƒ∏©e …ƒà– ájQhO ôjQÉ≤J ô°ûf .6
.ájò«ØæàdG IQGOE’G πÑb øe ‹ÉŸG ´É£≤dG ‘ Ú°ü°üîàŸG Ú«Øë°üdGh ‹ÉŸG ¥ƒ°ùdG ‘ Ú∏∏ëŸGh

.ÚªgÉ°ùŸGh øjôªãà°ùŸGh ∂æÑdG ‘ ájò«ØæàdG IQGOE’G ÚH ájQhO äÉYÉªàLG ó≤Y .7

.QGôªà°SÉH äÉeƒ∏©ŸG åjó– ºàj å«ëHh ájõ«∏‚E’Gh á«Hô©dG Úà¨∏dÉH ∂æÑ∏d ÊhÎμd’G ™bƒŸG ≈∏Y ájQhódG hCG ájƒæ°ùdG √ôjQÉ≤J ‘ IOQGƒdG äÉeƒ∏©ŸG ÒaƒàH ∂æÑdG Ωƒ≤j .8

 øμªŸG øe á«∏Ñ≤à°ùe ôWÉfl hCG ôKG …CGh ∂æÑ∏d ‹ÉŸG ™°VƒdGh á«∏Ñ≤à°ùŸGh á«dÉ◊G äÉ«∏ª©dG èFÉàf øY ájò«ØæàdG IQGOE’G øe ìÉ°üaEG ∂æÑdG É¡eó≤j »àdG ôjQÉ≤àdG øª°†àJ ¿CG Öéj .9
.∂æÑ∏d ΩÉ©dG ‹ÉŸG ™°VƒdG ≈∏Y ôKDƒJ ¿CG

:á«dÉàdG QƒeC’G ¢Uƒ°üÿG ¬Lh ≈∏Y ∂æÑ∏d …ƒæ°ùdG ôjô≤àdG øª°†àj ¿CG Öéj ìÉ°üaE’Gh á«aÉØ°ûdG CGóÑŸ kÉ≤«ª©J .10

.¬H ΩGõàd’G ióeh ∂æÑdG iód á«°ù°SDƒŸG á«ªcÉ◊G π«dO -

 ¢ù∏éŸG ¿É÷ ‘ ¬àjƒ°†Y ,…ò«ØæJ ÒZ hCG π≤à°ùe hCG …ò«Øæàc ¬Ø°Uhh ∫ÉŸG ¢SCGQ øe ¬à°üM QGó≤eh äGÈÿGh äÓgDƒŸG øª°†àJ IQGOE’G ¢ù∏› AÉ°†YCG øY á∏eÉc äÉeƒ∏©e -
 ÚH äÉ«∏ªY …CGh ∂æÑdG øe ¬d áMƒæ‡ ¢Vhôb ájCGh , É¡«∏Y π°üM »àdG ÖJGhôdGh äBÉaÉμŸG ¤EG áaÉ°VE’ÉH , iôNCG IQGOEG ¢ùdÉ› ‘ äÉjƒ°†Y …CG , ¢ù∏éŸG ‘ Ú«©àdG ïjQÉJh

. ¬H á∏°üdG …hP ±GôWC’G hCG ¬JÉcô°T hCG ƒ°†©dGh ∂æÑdG

.¢ù∏éŸG øY á≤ãÑæŸG ¿Éé∏dG ΩÉ¡eh äÉ«dhDƒ°ùŸ ¢üî∏e -

.¬fÉ÷h ¢ù∏éŸG ´ÉªàLG äGôe OóY -

.É«∏©dG ájò«ØæàdG IQGOE’G äBÉaÉμeh ÖJGhQh ∂æÑdG iód äBÉaÉμŸG äÉ°SÉ«°S øY ¢üî∏e -

.á«∏NGódG áHÉbôdGh §Ñ°†dG áª¶fCG ájÉØμH ¢ù∏éŸG IOÉ¡°T -

.∫Éãàe’Gh ôWÉîŸG IQGOEG äÉWÉ°ûfh πμ«¡d ∞°Uh -

.∂æÑdG ‘ »°ù«FQ πμ°ûH ºgÉ°ùJ »àdG äÉcô°ûdG ‘h ∂æÑdG ‘ Ú«°ù«FôdG ÚªgÉ°ùŸG -
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تمهيد
ت�أ�س�س بنك لاا�ستثمار العربي الأردني عام 1978، بر�أ�سمال قدره 5 مليون دينار 

العمل  تم  الما�ضية،  ال�سنوات  الأردن. وخلال  في  ا�ستثماري  بنك  ك�أول  �أردني، 

نهاية  في  �أردني  دينار  مليون   100 �إلى  و�صل  حتى  البنك  ر�أ�سمال  زيادة  على 

الأمد  والبرامج طويلة  والم�شاريع  لاا�ستثمارات  بهدف دعم  وذلك   ،2007 عام 

الهادفة �إلى �صنع مقومات لااقت�صاد الوطني بمفهومه الوا�سع، والتي تتكفل كل 

من الحكومات والم�ؤ�س�سات وال�شركات الوطنية الكبرى القيام ب�أعبائها.

عمل البنك على �إ�صدار �أول �إ�سناد قر�ض في الأردن عام 1979 ل�شركة م�صانع 

الإ�سمنت الأردنية، كما وكان ال�سّباق في �إطلاق �أول �صندوق ا�ستثماري يدار من 

قبل بنك �أردني عام 1991. وفي عام 2002، قام البنك ب�أول و�أكبر عملية طرح 

�أ�سهم �أولية ل�شركة لاات�صالات الأردنية. �أما على ال�صعيد الحكومي، فقد واكب 

البنك برنامج الت�صحيح لااقت�صادي الوطني الذي و�ضعته الحكومة، و�شارك في 

تقديم الخدمات لاا�ست�شارية للحكومة لتنفيذ �سيا�سة الخ�صخ�صة في قطاعات 

الكهرباء والبريد والأ�سواق الحرة والمطارات والملكية الأردنية �ضمن ائتلاف 

�ضم م�ؤ�س�سات مالية عالمية.

المحافظة  ولل�سيا�سة  الأردني،  المركزي  البنك  لتعليمات  وفقاً  البنك  ويعمل 

والدقيقة التي ير�سمها مجل�س �إدارة البنك والرامية �إلى تو�سيع رقعة ن�شاطات 

الم�ساهمين ونموها.  وانتقائية، والمحافظة على حقوق  البنك ب�صورة متوازنة 

ويعتبر بنك لاا�ستثمار العربي الأردني من البنوك الرائدة في تقديم الخدمات 

الم�صرفية لاا�ستثمارية على م�ستوى البنوك في المملكة الأردنية الها�شمية.

  

قام  فقد  الم�ؤ�س�سية،  الحاكمية  وتوثيق  تعزيز  نحو  الحثيث  �سعيه  منطلق  ومن 

�إدارة  مجل�س  لأع�ضاء  �إر�شادات  دليل  ب�إ�صدار  الأردني  العربي  لاا�ستثمار  بنك 

البنك بهدف توفير معيار لأف�ضل الممار�سات العالمية في هذا المجال، وذلك 

التعاون  منظمة  عن  ال�صادرة  الم�ؤ�س�سية  الحاكمية  مبادئ  على  بالا�ستناد 

والتنمية لااقت�صادية OECD، والإر�شادات ال�صادرة عن لجنة بازل حول تعزيز 

المركزي  البنك  و�إر�شادات  الم�صرفية،  الم�ؤ�س�سات  في  الم�ؤ�س�سية  الحاكمية 

الأردني.

مقدمة
الم�ؤ�س�سية  الحاكمية    OECD لااقت�صادية  والتنمية  التعاون  منظمة  “عرّفت 
�إدارتها  ومجل�س  الم�ؤ�س�سة  �إدارة  بين  ما  القائمة  العلاقات  مجموعة  ب�أنها 

الآلية  تبين  كما  بالم�ؤ�س�سة.  اهتمام  لها  التي  الأخرى  والجهات  وم�ساهميها 

�أهداف الم�ؤ�س�سة والو�سائل الم�ستخدمة لتحقيق هذه  التي تتو�ضح من خلالها 

هي  الجيدة  الم�ؤ�س�سية  الحاكمية  ف�إن  وبالتالي،  تحقيقها.  ومراقبة  الأهداف 

التي توفر لكل من مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية الحوافز المنا�سبة للو�صول 

وت�سهل  الم�ؤ�س�سة،  م�صلحة  في  بالنهاية  ت�صب  التي  المرجوة  الأهداف  �إلى 

ا�ستغلال مواردها  الم�ؤ�س�سة على  ت�ساعد  وبالتالي  فاعلة،  �إيجاد عملية مراقبة 

بكفاءة.”

ويعبّر بنك لاا�ستثمار العربي الأردني بلغته وبالطريقة التي يراها منا�سبة عن 

نظرته الخا�صة بالحاكمية الم�ؤ�س�سية من حيث معناها و�أهميتها. فتنبع �أهمية 

والأداء  للتطوير  �أ�سا�ساً  توفر  �أنها  منطلق  من  البنك  في  الم�ؤ�س�سية  الحاكمية 

الم�ؤ�س�سي الم�ستقبلي الهادفة بدورها �إلى دعم الثقة في �أن�شطة البنك ب�صفته 

متلقٍ لأموال المودعين والم�ساهمين، ولتمكينه من الم�ساهمة بنجاح في تطوير 

الجهاز الم�صرفي الأردني. وعليه، فقد قرر مجل�س الإدارة تبني دليل الحاكمية 

الم�ؤ�س�سية، وب�شكل يتوافق مع كل من �إر�شادات البنك المركزي الأردني و�أف�ضل 

الممار�سات الدولية.

ويرتكز الدليل على المبادئ الإر�شادية الأربعة التالية:

العدالة في معاملة كافة الجهات ذات العلاقة Stakeholders، كـالم�ساهمين 

والمودعين والدائنين وموظفي البنك وال�سلطات الرقابية.

ال�شفافية والإف�صاح، ب�شكل يمكّن الجهات ذات العلاقة من تقييم و�ضعية البنك 

و�أدائه المالي.

الم�ساءلة في العلاقات بين �إدارة البنك التنفيذية ومجل�س الإدارة، وبين مجل�س 

الإدارة والم�ساهمين وبين مجل�س الإدارة والجهات الأخرى ذات العلاقة.

الم�س�ؤولية، من حيث الف�صل الوا�ضح في الم�س�ؤوليات وتفوي�ض ال�صلاحيات. 

وفيما يلي المرتكزات الأ�سا�سية للدليل:

أولًا: الالتزام بالحاكمية المؤسسية:
يقوم البنك بت�شكيل لجنة منبثقة عن مجل�س الإدارة تت�ألف من رئي�س المجل�س 

م�س�ؤولية  اللجنة  هذه  عاتق  على  وتقع  التنفيذيين.  غير  الأع�ضاء  من  واثنين 

توجيه عملية �إعداد وتحديث وتطبيق الدليل.

ثانياً: مهام ووظائف مجلس الإدارة 
)المجلس(
1- مبادئ عامة

و�سلامته  البنك  بعمليات  المتعلقة  الم�س�ؤوليات  كافة  المجل�س  يتحمل  �أ-	

الأردني  المركزي  البنك  لمتطلبات  البنك  تلبية  من  ويت�أكد  المالية، 

الأخرى  والجهات  والموظفين  والدائنين  والمودعين  الم�ساهمين  وم�صالح 

ذات العلاقة. كما ويحر�ص المجل�س على �أن تتم عملية �إدارة البنك ب�شكل 

الداخلية  وال�سيا�سات  النافذة  والتعليمات  القوانين  �إطار  و�ضمن  ح�صيف 

للبنك.

يقوم المجل�س بتر�سيخ مبد�أ التزام كل ع�ضو من �أع�ضائه تجاه البنك وجميع  ب-	

م�ساهميه، ولي�س تجاه م�ساهم معين. 

�إدارته  ومراقبة  للبنك،  الإ�ستراتيجية  الأهداف  بر�سم  المجل�س  يقوم  ج-	

التنفيذية التي تقع على عاتقها م�س�ؤولية العمليات اليومية. ويقوم المجل�س 

ويت�أكد من مدى  الداخلية  والرقابة  ال�ضبط  �أنظمة  بالم�صادقة على  �أي�ضاً 

فعاليتها، ومدى تقيد البنك بال�سيا�سات والإجراءات المعتمدة �أو المطلوبة 

المجل�س  ويحر�ص  كما  بمقت�ضاه.  ال�صادرة  التعليمات  �أو  القوانين  بموجب 

على �أن تتم عملية �إدارة جميع مخاطر البنك ب�شكل �سليم.

دليل الحاكمية المؤسسية )التحكم المؤسسي(
الخاص ببنك الاستثمار العربي الأردني
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2. رئي�س المجل�س والرئي�س التنفيذي/المدير العام

�إ�ستناداً �إلى المبادئ العالمية ال�صادرة عن البنك الدولي ومجموعة دول التعاون 

لااقت�صادي ولجنة بازل بخ�صو�ص الحاكمية الم�ؤ�س�سية، ف�إنه:

ل الف�صل بين من�صبي رئي�س المجل�س )الرئي�س( والمدير العام، بما  يف�ضّ �أ-	

لا يخل بالتزامات البنك التعاقدية والقانونية وم�صلحته كما يراها مجل�س 

الإدارة. ويكون الف�صل في الم�س�ؤوليات بموجب تعليمات كتابية مقررة من 

المجل�س تتم مراجعتها كلما اقت�ضت الحاجة.

الأع�ضاء  �أحد  تعيين  �أن ينظر في  المجل�س  تنفيذياً فعلى  الرئي�س  �إذا كان  ب-	

مع  و�صل  وحلقة  م�ستقلًا  ليكون م�صدراً  رئي�سي  م�ستقل  كع�ضو  الم�ستقلين 

الم�ساهمين، بما لا يخل بم�صلحة البنك كما يراها مجل�س الإدارة.

يتم لااف�صاح عن و�ضع الرئي�س �سواء �أكان تنفيذياً �أوغير تنفيذي، وعن �أية  ج-	

�صلة قرابة بينه وبين المدير العام. 

والمدير  المجل�س  رئي�س  مابين  القائمة  القرابة  �صلة  هنالك  د.	

العام والتي لا تتفق مع دليل البنك المركزي الاردني بمو�ضوع 

العربي  الا�ستثمار  بنك  �إدارة  مجل�س  يرى  حيث  الحاكمية، 

الترتيبات  على  الابقاء  الم�ؤ�س�سة  م�صلحة  من  �أنه  الاردني 

�صلة  بها  يوجد  والتي  القادمة  الفترة  خلال  الحالية  الادارية 

قرابة من الدرجة الاولى ما بين رئي�س مجل�س الادارة والمدير 

وهو  للبنك  الم�ؤ�س�س  هو  المجل�س  رئي�س  كون  وذلك   ، العام 

والم�ساهمين  الم�ؤ�س�سين  كبار  مع  وعلاقاته  مخ�ضرم  م�صرفي 

المالية  ال�شركات  من  الاردنيين  غير  وخا�صة  الا�ستراتيجيين، 

البنك  دعم  في  زالت  وما  ت�ساهم  قوية  علاقات  هي  والافراد، 

و�أعماله. اما المدير العام فلديه الم�ؤهلات العلمية من جامعات 

مرموقه معززه بالخبرات العملية من م�ؤ�س�سات م�صرفية عالمية 

عمل بها لعدد من ال�سنوات قبل ان�ضمامه للبنك في عام )1991( 

حيث تدرج في الم��سؤوليات الإدارية المختلفة حتى و�صل الى 

من�صب المدير العام بعد )6( اعوام من العمل في البنك. وعليه 

ف�أن مجل�س ادارة البنك ينظر الى رئي�س المجل�س والمدير العام 

من منظور خبراتهم الم�صرفية المتراكمة وعلاقاتهم الوا�سعه 

الآن  1978وحتى  عام  في  البنك  ت�أ�سي�س  منذ  اعمالهم  ونتائج 

حيث كان البنك ومازال يحقق ارباحاً �سنوياً منذ ت�أ�سي�سه، وهذا 

الادارة  ومجل�س  الرئي�س  وحنكة  خبرة  ح�صيلة  هو  الانجاز 

ا�ضافة الى خبرة ومهنية الجهاز التنفيذي ممثلًا بالمدير العام، 

الادارية  الترتيبات  على  الابقاء  الادارة  مجل�س  يرى  ولذلك 

على  الايجابية  لنتائجها  القادمة  الفترة  خلال  الحالية  العليا 

الإدارة  مجل�س  قرر  فقد  ماتقدم  على  وبناءً  واعماله،  البنك 

اع�ضاء  من  الم�ستقلين  من  الادارة  مجل�س  لرئي�س  نائباً  تعيين 

المجل�س �ضمن هذا التوجه.  

3- دور رئي�س المجل�س )الرئي�س(

تقع على عاتق الرئي�س الم�س�ؤوليات التالية:

�إقامة علاقة بنّاءة بين كل من المجل�س والإدارة التنفيذية للبنك من جهة وبين  �أ-	

الأع�ضاء التنفيذيين والأع�ضاء غير التنفيذيين من جهة �أخرى.

خلق ثقافة – خلال اجتماعات المجل�س – ت�شجع على النقد البناء للق�ضايا  ب-	

النقا�شات  على  ت�شجع  كما  الأع�ضاء،  بين  النظر  وجهات  في  تتباين  التي 

والت�صويت على تلك الق�ضايا.

توفير كافة المعلومات ال�ضرورية والكافية �إلى �أع�ضاء المجل�س والم�ساهمين  ج-	

وفي الوقت المنا�سب.

ا	لت�أكد من توفر معايير عالية من الحاكمية الم�ؤ�س�سية لدى البنك. د-

تلك  خا�صة  الم�ساهمين  وكبار  الإدارة  مجل�س  بين  و�صل  كحلقة  ا	لعمل  هـ-

ال�شركاء  مع  وكذلك  ت�أ�سي�سه  منذ  البنك  مع  توا�صلت  التي  الم�ؤ�س�سات 

لاا�ستراتيجيين.

مما  م�ستقبلًا  البنك  �أعمال  تو�سع  حال  في  ا�ستراتيجيين  �شركاء  جذب  و-	

يتطلب زيادة ر�أ�س ماله.

في  وخا�صة  للتو�سع  الرامية  البنك  خطط  ر�سم  في  فاعل  بدور  ا	لقيام  ز-

الخارج.

4- ت�شكيلة المجل�س

والعملية  العلمية  الخبرة  في  التنوع  المجل�س  ت�شكيل  في  البنك  راعى   �أ-	

المجل�س  هذا  اع�ضاء  اعمار  تنوع  الى  بالإ�ضافة  المتخ�ص�صة  والمهارات 

وحر�ص البنك على �أن يكون غالبية اع�ضائه من غير التنفيذيين، مع العلم 

تنفيذيين من  �أع�ضاء غير  ثمانية  ي�ضم   الحا�ضر  الوقت  في  المجل�س  ب�أن 

ا�صل الـ 11 ع�ضواً، وبالتالي ف�أن غالبية  اع�ضاء المجل�س من لااع�ضاء غير 

التنفيذيين وي�شكلون ما ن�سبته 73% من مجموع لااع�ضاء.

التنفيذيين ثلاثة  �أع�ضاء المجل�س غير  �أن يكون من بين  كما راعى البنك  ب-	

�أع�ضاء م�ستقلين على الأقل.

 وت�ضمن ت�شكيلة المجل�س الحد الأدنى الواجب توفره في الع�ضو الم�ستقل، كما يلي:

ال�سابقة  الثلاث  ال�سنوات  خلال  البنك  في  كموظف  عمل  قد  يكون  لا  �أن  	-1

لتاريخ تر�شحه لع�ضوية المجل�س.

�أن لا تربطه ب�أي �إداري في البنك قرابة دون الدرجة الثانية. 	-2

�أن لا يتقا�ضى من البنك �أي راتب �أو مبلغ مالي با�ستثناء ما يتقا�ضاه لقاء  	-3

ع�ضويته في المجل�س.

�أن لا يكون ع�ضو مجل�س �إدارة �أو مالكاً ل�شركة يتعامل معها البنك، با�ستثناء  	-4

التعاملات التي تن��شأ ب�سبب الخدمات و/�أو الأعمال المعتادة التي يقدمها 

البنك لعملائه، على �أن تحكمها ال�شروط ذاتها التي تخ�ضع لها التعاملات 

المماثلة مع �أي طرف �آخر ودون �أي �شروط تف�ضيلية.

�أن لا يكون �شريكاً للمدقق الخارجي �أو موظفاً لديه خلال ال�سنوات الثلاث  	-5

ال�سابقة لتاريخ تر�شحه لع�ضوية المجل�س.

�أن لا ت�شكل م�ساهمته م�صلحة م�ؤثرة في ر�أ�سمال البنك او حليفاً لم�ساهم �آخر. 	-6

5- تنظيم �أعمال المجل�س 

�ضمان �شمولية الموا�ضيع المعرو�ضة في اجتماعات المجل�س، والتي يجب �أن  �أ-	

لا تقل عن )6( اجتماعات �سنوياً، بحيث تبادر الإدارة التنفيذية �إلى �إدراج 

الموا�ضيع التي تراها مهمة في جدول �أعمال كل اجتماع. كما يجب �أن يتم 

ت�سجيل ح�ضور وغياب الأع�ضاء والإف�صاح عن ذلك للجمهور.

قرارات  توفر  بهدف  المجل�س  في  و�أقوياء  م�ستقلين  �أع�ضاء  وجود  �ضمان  ب-	

الرقابة  من  بم�ستوى  المجل�س  احتفاظ  على  للت�أكيد  وذلك  مو�ضوعية، 

التنفيذية  الإدارة  فيهم  بما   - الأطراف  كافة  ت�أثيرات  توازن  ي�ضمن  بما 

في  تقع  المتخذة  القرارات  �أن  من  والت�أكد   - الرئي�سيين  والم�ساهمين 

م�صلحة البنك ووفقاً ل�سيا�ستها.
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ال�ضرورية وقبل مدة كافية من  بالمعلومات  المجل�س  �أع�ضاء  البنك  تزويد  ج-	

اجتماعات المجل�س لتمكينهم من اتخاذ القرارات المنا�سبة. 

ومهامه  م�س�ؤولياته  من  وتكون  م�ؤهل  للمجل�س  �سر  �أمين  اختيار  يراعي  د.  

التالي: 

ا	لتن�سيق مع رئي�س مجل�س لاادارة لاعداد جدول تواريخ انعقاد المجل�س  -1

وذلك لاقراره من اع�ضاء المجل�س. 

لاادارة  مجل�س  اع�ضاء  لدعوة  لاادارة  مجل�س  رئي�س  مع  ا	لتن�سيق  -2

موا�ضيع  اية  وا�ضافة  لااعمال  جدول  اعداد  ذلك  في  بما  للاجتماع 

تطلبها لاادارة التنفيذية للعر�ض على المجل�س او مايطلب عر�ضه على 

المجل�س ح�سب متطلبات البنك المركزي لااردني، او اي جهه رقابية 

اخرى.  

ا	لت�أكد من تجميع كافة المعلومات المتعلقة بجدول لااعمال وتدقيقها  -3

وار�سالها لل�سادة اع�ضاء المجل�س كملف للاجتماع وذلك �ضمن الفترة 

الزمنية اللازمة. 

لااع�ضاء  وت�صويت  وتو�صياتهم  وقرارتهم  المجل�س  نقا�شات  تدوين  	-4

الذي يتم خلال اجتماعات المجل�س. 

المجل�س  رئي�س  مع  بالتن�سيق  المجل�س   محا�ضراجتماعات  تنظيم  	-5

تمهيداً لتوقيعه في لااجتماع اللاحق.

او تحليلات  �أو تف�سيرات  ب�أية معلومات  تزويد اع�ضاء مجل�س لاادارة  	-6

يطلبونها عن اعمال البنك بالتن�سيق مع رئي�س مجل�س لاادارة.

ووا�ضحة  مف�صلة  تكون  �أن  على  الإدارة  مجل�س  �أع�ضاء  م�س�ؤوليات  تحديد  هـ. 

وبما يتما�شى والت�شريعات ذات العلاقة، و�أن يقوم البنك بتزويد كل ع�ضو 

الع�ضو وم�س�ؤولياته   انتخابه بكتاب يو�ضح حقوق  �أع�ضاء المجل�س عند  من 

وواجباته.

موافقة   تتطلب  التي  الم�صرفية  العمليات  كافة   - خطي  وب�شكل   - تو�ضيح  و. 

المجل�س، بما في ذلك على �سبيل المثال �صلاحية المجل�س بمنح القرو�ض 

التي تزيد عن مبلغ معين �أو �صلاحيتهم بخ�صو�ص التعاملات مع الأطراف 

اخت�صا�صات  �ضمن  تقع  �أخرى  م�صرفية  عمليات  �أي  �أو  العلاقة  ذوي 

المجل�س.

الحا�صلة  بالتطورات  دائم  ا�ضطلاع  على  يكونوا  �أن  المجل�س  �أع�ضاء  على  ز-	

البنك  وعلى  والدولية،  المحلية  الم�صرفية  القطاعات  وفي  البنك   �ضمن 

فترة  وخلال  التعيين  عند  �أعماله  عن  مف�صل  بملخ�ص  الأع�ضاء  تزويد 

الع�ضوية �أو عند الطلب.

الإدارة  مع  المبا�شر  لاات�صال  ولجانه  المجل�س  لأع�ضاء  البنك  �إتاحة  ح-	

التنفيذية. 

يكون لأع�ضاء المجل�س ولجانه، و�إذا ما اقت�ضت الحاجة، �صلاحية لاا�ستعانة  ط-	

بم�صادر خارجية لم�ساعدتهم في القيام بالمهام الموكله �إليهم على �أكمل 

وجه. 

على البنك و�ضع هيكل تنظيمي يبين الت�سل�سل الإداري )بما في ذلك لجان  ي-	

المجل�س والإدارة التنفيذية(، على �أن يتم الإف�صاح للجمهور عن ذلك الجزء 

من الهيكل التنظيمي الذي يبين الم�ستويات الإدارية العليا في البنك.

6- �أن�شطة المجل�س

التنفيذيين،  المدراء  بع�ض  تعيين  عند  المجل�س  موافقة  على  ا	لح�صول  �أ-

التدقيق  ومدير   )Chief Financial Officer( المالي  كالمدير 

الداخلي. 

المدراء   )succession plans( �إحلال  لخطط  المجل�س  �إقرار  ب-	

توفرها  الواجب  والمتطلبات  الم�ؤهلات  تت�ضمن  بحيث  للبنك،  التنفيذيين 

ل�شاغري هذه المنا�صب.

المجل�س  لأداء  والمكاف�آت،  التر�شيحات  لجنة  خلال  ومن  المجل�س،  تقييم  ج-	

ككل، مرة واحدة على الأقل �سنوياً.

تقييم المجل�س للمدير العام �سنوياً. د-	

تحديد الأهداف العملية للبنك، والعمل على توجيه الإدارة التنفيذية لر�سم  هـ-	

التنفيذية  الإدارة  وتقوم  الأهداف.  هذه  تحقيق  �إلى  ترمي  �إ�ستراتيجية 

بدورها بو�ضع خطط عمل تتما�شى مع تلك لاا�ستراتيجية، وذلك من خلال 

عملية تخطيط ت�شمل م�شاركة دوائر البنك كافة. ويقوم المجل�س باعتماد 

الإ�ستراتيجية وخطط العمل المو�ضوعة، والت�أكد من قيام الإدارة التنفيذية 

بمراجعة �إنجازات الأداء وفقاً لخطط العمل، والت�أكد من اتخاذ الإجراءات 

التقديرية جزءاً لا  الميزانيات  �إعداد  وتعتبر عملية  اللازمة.  الت�صحيحية 

يتجز�أ من عملية التخطيط الق�صير الأمد وقيا�س الأداء.

�أعماله، ويتم ذلك من خلال  ا	لت�أكد من نزاهة البنك العالية في ممار�سة  و-

تعريفاً  تت�ضمن  التي  و  العمل  �أخلاقيات  وميثاق  �سيا�سات  وجود  �ضمان 

لم�صلحتهم  البنك  موظفو  بها  يقوم  التي  وال�صفقات  الم�صالح  لت�ضارب 

ال�شخ�صية بناءاً على معلومات داخلية عن البنك تم الح�صول عليها نتيجة 

�أخلاقيات  ال�سيا�سات وميثاق  ال�صلاحيات المعطاة لهم. ويتم تعميم هذه 

العمل على كافة موظفي البنك و�أع�ضاء المجل�س والح�صول على موافقتهم 

عليها ون�شرها للجمهور؛ على �أن تت�ضمن هذه ال�سيا�سات ما يلي:

قواعد و�إجراءات تنظم العمليات مع الأطراف ذات العلاقة �سواء بين  	-1

البنك وموظفيه �أو بين البنك و�أع�ضاء مجل�س �إدارته �أو �شركاتهم �أو 

الأطراف ذات العلاقة بهم، بما في ذلك عمليات الإقرا�ض والمتاجرة 

الم�شتركة مع البنك. كما يجب �أن تت�ضمن هذه القواعد بنداً ي�ؤكد منح 

لاائتمان لأع�ضاء المجل�س و�شركاتهم وفقاً للأ�سعار ال�سائدة في ال�سوق 

ولي�س وفقاً ل�شروط تف�ضيلية، و�أن لا ي�شارك الع�ضو في �أي اجتماع يتم 

فيه بحث ذلك التعامل �أو التعاقد �أو الت�صويت عليه. كما يتم الإف�صاح 

ب�أنظمة  البنك المعنية  للبنك. وعلى دوائر  التقرير ال�سنوي  عنها في 

ذات  الأطراف  عمليات  �أن  من  الت�أكد  الداخلية  والرقابة  ال�ضبط 

العلاقة قد تمت وفقاً لهذه ال�سيا�سة.

�أنظمة �ضبط وا�ضحة تمنع �أع�ضاء المجل�س والموظفين من ا�ستغلال  	-2

المعلومات الداخلية في البنك لم�صلحتهم ال�شخ�صية.

�ضمان توفر �سيا�سات مكتوبة للبنك تغطي كافة الأن�شطة الم�صرفية لديه،  ز-	

ويتم تعميمها على كافة الم�ستويات الإدارية، ومراجعتها بانتظام للت�أكد من 

�شمولها لأي تعديلات �أو تغييرات طر�أت على القوانين والتعليمات والظروف 

لااقت�صادية و�أي �أمور �أخرى تتعلق بالبنك.

نوعية  بتقييم  لاائتمان،  منح  على  الموافقة  عملية  وخلال  البنك،  يقوم  ح-	

الم�ساهمة  ال�شركات  وخا�صة  ال�شركات  من  للعملاء  الم�ؤ�س�سية  الحاكمية 

العامة، بحيث تت�ضمن عملية التقييم تحديد م�ستوى المخاطر لدى العملاء، 

من خلال درا�سة مواطن ال�ضعف والقوة لممار�ساتهم في مجال الحاكمية. 

وقد يرى البنك مكاف�أة عملائه الذين تتوفر في م�ؤ�س�ساتهم حاكمية جيدة.
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ثالثاً: لجان المجلس 
	�أحكام عامة  -1

عن  والإف�صاح  المجل�س،  لجان  �أع�ضاء  تعيين  عند  ال�شفافية  مبد�أ  ا	عتماد  �أ-

�أ�سماء �أع�ضاء هذه اللجان وتقديم ملخ�ص عن مهامها وم�س�ؤولياتها �ضمن 

المجل�س من  يعفي  اللجان لا  ب�أن وجود هذه  للبنك، علماً  ال�سنوي  التقرير 

تحمل الم�س�ؤولية المبا�شرة لجميع الأمورالمتعلقة بالبنك.

يجوز للمجل�س �أن يقوم بدمج مهام عدة لجان من لجانه، حيثما كان ذلك  ب-	

منا�سباً/ملائماً من الناحية الإدارية.

  

2- لجنة التدقيق والامتثال 

يقوم مجل�س الإدارة بت�شكيل لجنة للتدقيق ولاامتثال تت�ألف من ثلاثة �أع�ضاء  �أ-	

غير تنفيذيين، يتم انتقا�ؤهم من المجل�س نف�سه.

وال�صلاحيات  الم�س�ؤوليات  بممار�سة  ولاامتثال  التدقيق  لجنة  تقوم   ب-	

الموكلة �إليها بموجب قوانين البنوك المعمول بها و�أي ت�شريعات �أخرى ذات 

علاقة، ويت�ضمن ذلك مراجعة ما يلي:

نطاق ونتائج التدقيق الداخلي والخارجي للبنك. ب.1	

ا	لق�ضايا المحا�سبية ذات الت�أثير الجوهري على البيانات المالية. ب.2

�أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية في البنك. ب.3	

بخ�صو�ص  للمجل�س  التو�صيات  تقديم  على  ولاامتثال  التدقيق  لجنة  تعمل  ج-	

تعاقدية  �شروط  و�أي  الخارجي،  المدقق  مكاف�آت  ودفع  �إنهاء عمل،  تعيين، 

�أخرى تتعلق به. كما وتقوم اللجنة بتقييم مو�ضوعية المدققين الخارجيين 

بها  قام  التدقيق  نطاق  عن  خارجة  �أخرى  �أعمال  �أي  بالاعتبار  الأخذ  مع 

المدقق الخارجي. 

معلومات  �أي  على  الح�صول  �صلاحية  ولاامتثال  التدقيق  لجنة  لدى  تتوفر  د-	

�أو ع�ضو  تنفيذي  �أي موظف  ا�ستدعاء  لها  التنفيذية. كما يحق  الإدارة  من 

مجل�س �إدارة لح�ضور اجتماعاتها، على �أن يتم ت�ضمين ذلك خطياً في مهام 

وم�س�ؤوليات اللجنة.

والمدقق  الخارجي  المدقق  مع  بالاجتماع  ولاامتثال  التدقيق  لجنة  تقوم  هـ-	

الداخلي وم�س�ؤولي لاامتثال مرة واحدة في ال�سنة على الأقل.

و-	 لا تغني م�س�ؤولية لجنة التدقيق ولاامتثال عن م�س�ؤوليات المجل�س �أو �إدارة 

البنك التنفيذية فيما يتعلق بالرقابة على �شمولية �أنظمة ال�ضبط والرقابة 

الداخلية لدى البنك.

لجنة التر�شيحات والمكاف�آت 	-3

يقوم مجل�س الإدارة بت�شكيل لجنة للتر�شيحات والمكاف�آت تت�ألف من ثلاثة  �أ-	

�أع�ضاء غير تنفيذيين، يتم انتقا�ؤهم من المجل�س نف�سه، يكون �أغلبهم بما 

في ذلك رئي�س اللجنة من الأع�ضاء الم�ستقلين.

تتولى لجنة التر�شيحات والمكاف�آت تحديد فيما �إذا كان للع�ضو �صفة الع�ضو  ب-	

الم�ستقل، �آخذة بعين لااعتبار الحد الأدنى للتعريف الوارد في هذا الدليل.

تقوم لجنة التر�شيحات والمكاف�آت ب�إتباع �أ�س�س محددة ومعتمدة في تقييم  ج-	

فعالية المجل�س، بحيث يكون معيار تقييم الأداء مو�ضوعي ويت�ضمن مقارنة 

عادلة بالبنوك الأخرى والم�ؤ�س�سات المالية الم�شابهة، بالإ�ضافة �إلى معايير 

�سلامة و�صحة البيانات المالية للبنك ومدى لاالتزام بالمتطلبات الرقابية.

وملخ�صات  معلومات  توفير  م�س�ؤولية  والمكاف�آت  التر�شيحات  لجنة  تتولى  د-	

عن بع�ض الموا�ضيع الهامة الخا�صة بالبنك لأع�ضاء المجل�س عند الطلب، 

والت�أكد من ا�ضطلاعهم الم�ستمر على �أحدث الموا�ضيع ذات العلاقة بالعمل 

الم�صرفي. وتحقيقاً لذلك، يقوم البنك بت�شجيع �أع�ضاء مجل�س �إدارته على 

الم�ؤ�س�سات  مع  اللقاء  فر�صة  لهم  تتيح  التي  والمنا�سبات  الندوات  ح�ضور 

وال�شركات المحلية والعالمية.

تقدم اللجنة تو�صياتها بالمكاف�آت )بما في ذلك الراتب ال�شهري والمنافع  هـ-	

ذلك  في  )بما  المكاف�آت  بمراجعة  تقوم  كما  العام،  للمدير  الأخرى( 

الرواتب( الممنوحة لباقي �أع�ضاء الإدارة التنفيذية.

�سيا�سة  وجود  من  الت�أكد  م�س�ؤولية  والمكاف�آت  التر�شيحات  لجنة  تتولى  و-	

ومغرياً  كافياً  يكون  للمكاف�آت/الرواتب  وا�ضحاً  �سلماً  تت�ضمن  البنك  لدى 

�أن  على  بهم،  ولااحتفاظ  البنك  في  للعمل  م�ؤهلين  �أ�شخا�ص  لا�ستقطاب 

البنوك  قبل  من  الممنوحة  المكاف�آت/الرواتب  مع  ال�سيا�سة  هذه  تتما�شى 

المماثلة في ال�سوق. 

للبنك،  ال�سنوي  التقرير  في  المكاف�آت/الرواتب  �سيا�سة  عن  ا	لإف�صاح  ز-

دفعها  تم  رواتب  و�أعلى  حده  على  كل  المجل�س  �أع�ضاء  مكاف�آت  وتحديداً 

خلال ال�سنة للمدراء التنفيذيين من غير �أع�ضاء المجل�س.

لجنة �إدارة المخاطر 	-4

يقوم المجل�س بت�شكل  لجنة لإدارة المخاطر تت�ألف من اثنين من �أع�ضائها،  �أ-	

بالا�ضافة �إلى ع�ضو من الإدارة التنفيذية.

قبل  البنك  لدى  المخاطر  �إدارة  وا�ستراتجيات  ل�سيا�سات  اللجنة  مراجعة  ب-	

تنفيذ  م�س�ؤولية  التنفيذية  البنك  �إدارة  على  وتقع  المجل�س.  من  اعتمادها 

لإدارة  و�إجراءات  �سيا�سات  تطوير  �إلى  بالإ�ضافة  لاا�ستراتيجيات،  هذه 

مختلف �أنواع المخاطر.

التنفيذية  الإدارة  قبل  من  تطويرها  وعملية  المخاطر  دائرة  هيكل  ا	قتراح  ج-

للبنك، بحيث تتم مراجعة هذا الهيكل من قبل لجنة �إدارة المخاطر، كما 

يتم اعتماده من المجل�س.

مواكبة اللجنة لكافة التطورات الحا�صلة في �إدارة المخاطر داخل البنك،  د-	

والعمل على رفع تقارير دورية �إلى المجل�س حول تلك التطورات.

رابعاً: الضبط والرقابة الداخلية 
1- �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية

�أنظمة ال�ضبط  يعمل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي على مراجعة هيكلية 

والرقابة الداخلية، مرة واحدة على الأقل �سنوياً.

والرقابة  ال�ضبط  �أنظمة  �شمولية  مدى  حول  تقريرٍ  بت�ضمين  المجل�س  يقوم  �أ. 

الداخلية على الإف�صاح المالي في التقرير ال�سنوي للبنك، بحيث يت�ضمن 

التقرير ما يلي:

�ضبط  �أنظمة  و�ضع  عن  التنفيذية  الإدارة  م�س�ؤولية  تو�ضح  فقرة  �أ.1   

البنك والمحافظة على تلك  المالي في  ورقابة داخلية على الإف�صاح 

الأنظمة.

با�ستخدامه  التنفيذية  الإدارة  قامت  الذي  العمل  �إطار  حول  فقرة  �أ.2  

لتقييم فعالية �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية.

�أ.3  تقييم الإدارة التنفيذية لفعالية �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية، كما 

ي�ؤرّخ البيانات المالية التي يت�ضمنها التقرير ال�سنوي للبنك.

�أ.4  الإف�صاح عن �أي مواطن �ضعف في �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية 
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ذات قيمة جوهرية )�أي موطن �ضعف جوهري هو نقطة �أو مجموعة 

نقاط �ضعف وا�ضحة ينتج عنها احتمالية عدم �إمكانية منع �أو الك�شف 

عن بيان غير �صحيح وذو �أثر جوهري(.

التنفيذية  الإدارة  تقييم  ر�أيه في  يبين  الخارجي  المدقق  �أ.5 	 تقرير من 

لفعالية �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية.

ب. يقوم البنك بو�ضع �إجراءات تمكّن الموظفين من الإبلاغ وب�شكل �سري عن 

وب�شكل  حينها،  في  مخالفات  حدوث  احتمالية  بخ�صو�ص  مخاوف  وجود 

ي�سمح ب�إجراء تحقيقات م�ستقلة/�سرية في هذه المخاوف ومتابعتها. وتتم 

مراقبة تنفيذ هذه الإجراءات من قبل لجنة التدقيق.

2- دائرة التدقيق الداخلي

الب�شرية  الكوادر  من  الكافي  العدد  الداخلي  التدقيق  لإدارة  البنك  يوفر  �أ. 

الم�ؤهلة، والتي يتم تدريبها ومكاف�أتها ب�شكل منا�سب. ويحق لإدارة التدقيق 

الح�صول على �أي معلومة تحتاجها ولاات�صال ب�أي موظف داخل البنك، كما 

�إليها على  الموكلة  �أداء المهام  التي تمكنها من  ولديها كافة ال�صلاحيات 

النحو المطلوب، وتوثق مهام و�صلاحيات وم�س�ؤوليات �إدارة التدقيق وتعمم 

داخل البنك �ضمن ميثاق التدقيق المعتمد من المجل�س. 

التدقيق  لجنة  رئي�س  �إلى  تقاريرها  برفع  الداخلي  التدقيق  �إدارة  تقوم  ب. 

ولاامتثال بالإ�ضافة الى رئي�س مجل�س الإدارة.

ج. تمار�س �إدارة التدقيق الداخلي مهامها وتعد تقريرها كاملًا دون �أي تدخل 

خارجي، ويحق لها مناق�شة تقاريرها مع الدوائر التي تم تدقيقها.

د. تت�ضمن الم�س�ؤوليات الأ�سا�سية للتدقيق الداخلي مراجعة ما يلي:

عمليات الإبلاغ المالي في البنك للت�أكد من دقة المعلومات الرئي�سية  	-1

المالية والإدارية والعمليات، ومن توافر لااعتمادية  المتعلقة بالأمور 

والتوقيت المنا�سب فيها.

لاا	متثال ل�سيا�سات البنك الداخلية، والمعايير ولااجراءات والقوانين  -2

الدولية، وكافة التعليمات الأخرى ذات العلاقة.

3- التدقيق الخارجي 

يقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق بن�سخة من تقاريره، على �أن يجتمع 

المدقق الخارجي مع لجنة التدقيق الداخلية مرة واحدة على الأقل �سنوياً، دون 

ح�ضور الإدارة التنفيذية.

4- دائرة �إدارة المخاطر

ترفع دائرة �إدارة المخاطر في البنك تقاريرها �إلى لجنة �إدارة المخاطر،  �أ-	

�أما بالن�سبة للعمليات اليومية فتكون مرتبطة بالمدير العام ب�شكل مبا�شر.

تت�ضمن م�س�ؤوليات دائرة �إدارة المخاطر في البنك ما يلي: ب-	

ال�سوق  ومخاطر  لاائتمان  مخاطر  فيها  بما  المخاطر  جميع  تحليل  ب.1 

ومخاطر ال�سيولة ومخاطر العمليات.

ب.2 تطوير منهجيات القيا�س وال�ضبط لكل نوع من �أنواع المخاطر.

للمخاطر  معين  �سقف  بتحديد  المخاطر  �إدارة  لجنة  تو�صية  ب.3 

�سيا�سة  لاا�ستثناءات عن  وت�سجيل حالات  التقارير  ورفع  والموافقات 

�إدارة المخاطر.

قيا�س  عن  بمعلومات  التنفيذية  والإدارة  الإدارة  مجل�س  تزويد  ب.4 

)يقوم  البنك.  في   )Risk Profile( المخاطر ومنظومة  المخاطر 

وب�شكل  والكمية  النوعية  المخاطر  �إح�صائيات  بمراجعة  المجل�س 

منتظم في كل اجتماع للمجل�س(.

وا�ستخدامها  للبنك  المحتملة  المخاطر  حول  معلومات  توفير  ب.5  	 

لأغرا�ض الإف�صاح والن�شر للجمهور.

والمطلوبات/الخزينة،  الموجودات  و�إدارة  لاائتمان،  لجان  من  كل  تقوم  ج-	

وفقاً  بمهامها  المخاطر  �إدارة  دائرة  بم�ساعدة  الت�شغيل  ومخاطر 

لل�صلاحيات المحددة لهذه اللجان.

 Compliance 5 -  الامتثال

ت�شكيل �إدارة م�ستقلة للامتثال، يتم رفدها بكوادر مدربة وتكاف�أ بما يتما�شى  �أ-	

وتعليمات البنك المركزي الأردني ال�صادرة بهذا الخ�صو�ص. 

بجميع  البنك  امتثال  ل�ضمان  فعالة  منهجية  ب�إعداد  لاامتثال  �إدارة  تقوم  ب-	

وعلى  علاقة.  ذات  �أخرى  �إر�شادات  و�أي  النافذة،  والت�شريعات  القوانين 

البنك توثيق وتعميم مهام و�صلاحيات وم�س�ؤوليات �إدارة لاامتثال.

تقع عملية اعتماد المجل�س ومراقبة �سيا�سة لاامتثال و�إعدادها وتطويرها  ج-	

والت�أكد من تطبيقها في البنك �ضمن �صلاحيات �إدارة لاامتثال.

ترفع �إدارة لاامتثال تقاريرها حول نتائج �أعمالها ومراقبتها للامتثال �إلى  د-	

المجل�س عن طريق لجنة التدقيق ولاامتثال، مع �إر�سال ن�سخة �إلى الإدارة 

التنفيذية وفقاً لتعليمات البنك المركزي الأردني في هذا الخ�صو�ص.

خامساً:  الشفافية والإفصاح
المالية  للتقارير  الدولية  للمعايير  وفقاً  المالي  بالإف�صاح  البنك  يقوم  	-1

)IFRS( وتعليمات البنك المركزي الأردني ال�سارية، وال�صادرة بمقت�ضى 

البنك  ويتمتع  العلاقة.  ذات  الأخرى  والت�شريعات  النافذ  البنوك  قانون 

لل�شفافية  الدولية  الممار�سات  على  تطر�أ  التي  بالتغييرات  تامة  بدراية 

والإف�صاح المالي المطلوب من الم�ؤ�س�سات المالية. وتقع على كاهل �إدارة 

الت�أكد من التقيّد بالتطبيق الكامل لكافة التعديلات التي  البنك م�س�ؤولية 

الإدارة  وتقوم   .)IFRS( المالية  للتقارير  الدولية  المعايير  على  تطر�أ 

التنفيذية برفع تقارير حول التطورات �إلى مجل�س الإدارة، كما تعمل على 

تقديم التو�صيات حول �سُبل تعزيز ممار�سات البنك في مجال الإبلاغ ب�شكل 

يفوق متطلبات البنك المركزي الأردني بهذا الخ�صو�ص.

يلتزم البنك بتوفير معلومات �شافية ووافية حول ن�شاطاته لكل من البنك  	-2

والمودعين  الم�ساهمين  من  وكل  المالية  الأوراق  وهيئة  الأردني  المركزي 

والبنوك الأخرى والجمهور ب�شكل عام، مع التركيز على الق�ضايا التي تثير 

المعلومات  �أن يف�صح عن جميع هذه  البنك  الم�ساهمين. ويجب على  قلق 

ب�شكل دوري ومتاح للجميع. 

البيانات  و�شمولية  دقة  تجاه  م�س�ؤولياته  ال�سنوي  تقريره  في  البنك  يو�ضح  	-3

المالية للبنك والمعلومات الواردة في تقريره ال�سنوي.

الأردني  المركزي  البنك  مع  ات�صال  قنوات  على  بالمحافظة  البنك  يلتزم  	-4

الأخرى  والبنوك  والمودعين  الم�ساهمين  من  وكل  المالية  الأوراق  وهيئة 

والجمهور ب�شكل عام، وذلك عن طريق:

ا	لتقرير ال�سنوي الذي يتم �إ�صداره بعد نهاية ال�سنة المالية. �أ-

تقارير ربعية تحتوي على معلومات مالية ربع �سنوية، بالإ�ضافة �إلى تقرير  ب-	

المجل�س حول تداول �أ�سهم البنك وو�ضعه المالي خلال ال�سنة.

يجب �أن يت�ضمن التقرير ال�سنوي، وكجزء من لاالتزام بال�شفافية والإف�صاح  	-5
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الكامل، ما يلي:

لالتزامه  ال�سنوية  والتفا�صيل  البنك  لدي  الم�ؤ�س�سية  الحاكمية  دليل  ا-	

ببنودها.

معلومات عن كل ع�ضو مجل�س �إدارة: م�ؤهلاته وخبراته، مقدار ح�صته  ب-	

تنفيذي،  غير  �أو  تنفيذي  م�ستقل،  كان  �إذا  فيما  البنك،  ر�أ�سمال  في 

ع�ضويته في لجان المجل�س، تاريخ تعيينه في المجل�س، �أي ع�ضويات 

التي ح�صل عليها من  المكاف�أت/الرواتب  �أخرى،  �إدارة  في مجال�س 

البنك، القرو�ض الممنوحة من البنك و�أي عمليات �أخرى بين البنك 

والع�ضو �أو �شركاته �أو الأطراف ذوي ال�صلة به.

ملخ�ص للهيكل التنظيمي للبنك. ج-	

قام  �صلاحيات  و�أي  المجل�س،  لجان  وم�س�ؤوليات  لمهام  ملخ�ص  د-	

المجل�س بمنحها لتلك اللجان.

عدد مرات اجتماع المجل�س ولجان المجل�س. هـ-	

للإدارة  دفعه  تم  راتب  و�أعلى  المكاف�آت،  �سيا�سة  عن  ملخ�ص  و-	

التنفيذية.

�شهادة المجل�س بكفاية �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية. ز-	

و�صف لهيكل و�أن�شطة دائرة �إدارة المخاطر.  ح-	

�أو الجهات ذات العلاقة  بيانات الم�ساهمين الرئي�سيين )كالم�ساهم  ط-	

والتي تملك �أو لها �سيطرة على �أكثر من 10% من ر�أ�س مال البنك( مع 

تحديد )Ultimate beneficial owners( )وهم الم�ساهمين 

�إذا  البنك(،  رئي�سي في  تعتبر م�ساهم  التي  ال�شركات  الرئي�سين في 

كان ذلك �ضرورياً. 

سادساً : العلاقة مع المساهمين : 
يقوم البنك باتخاذ الخطوات اللازمة ح�سب القانون للاعلان في ال�صحف  	-1

وار�سال جدول لااعمال والتقرير ال�سنوي بالبريد وذلك لت�شجيع الم�ساهمين 

للت�صويت  العامة،  للهيئة  ال�سنوي  لااجتماع  وخا�صة �صغارهم على ح�ضور 

�إما ب�شكل �شخ�صي او توكيل �شخ�ص في حالة غيابهم.

والتر�شيحات  المخاطر،  ادارة  ولاامتثال،  التدقيق  لجان  ر�ؤ�ساء  على  	-2

والمكاف�آت و�أي لجان �أخرى منبثقه عن المجل�س ح�ضور لااجتماع ال�سنوي 

للهيئة العامة بهدف تو�ضيح اية امور تتعلق بالمهام المناطه بلجانهم امام 

الم�ساهمين. 

للهيئة  ال�سنوي  للاجتماع  الخارجي  البنك  ح�سابات  مدقق  ح�ضور  يجب  	-3

للهيئة  المقدمة  المالية  البيانات  عن  الم�ستقل  تقريرهم  لقراءة  العامة 

العامة ولااجابة على ا�ستف�سارات الم�ساهمين. 

ال�سنوي  لااجتماع  خلال  تثار  ق�ضية  كل  على  حده  على  الت�صويت  يراعى  	-4 

للهيئة العامة ا�ضافة الى الت�صويت على بنود جدول اعمال اجتماع الهيئة 

العامة.

اربعة  كل  لاادارة  مجل�س  �أع�ضاء  بانتخاب  العادية  العامة  الهيئة  تقوم  	-5

�سنوات، كما تقوم بانتخاب المدقق الخارجي �سنوياً وتحدد اتعابه.

يتم تدوين مح�ضر بوقائع اجتماع الهيئة العامة ولاامور التي عر�ضت فيه  	-6 

والقرارات التي اتخذت ب��شأنها ويمكن اطلاع اي م�ساهم على م�ضمونه في 

�أي وقت ي�شاء.
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دليل و�سيا�سة التحكم الم�ؤ�س�سي

Corporate Governance Code and Policy 2007

 Overview مقدمة

على  المحافظة  على  ردني  الأ التجاري  البنك  حر�ص  من  انطلاقا 

ردني  الأ الم�صرفي  الجهاز  ل�سلامة  احتراماً  وكذلك  �أو�ضاعه  �سلامة 

للممار�سات  الدولية  بالمعايير  التزاما  و  �أع�ضائه  احد   هو  والذي  ككل 

ب�أف�ضل  الالتزام  يقت�ضي  ذلك  �أن  البنك  يدرك  ال�سليمة  الم�صرفية 

المعايير في التحكم الم�ؤ�س�سي التي تتطلب �أن تتم �إدارة البنك بم�ؤ�س�سية 

الرقابية وكذلك  للقوانين  والت�شريعات ال�صادرة عن الجهات  وامتثال 

دارة  جراءات ال�صادرة عن مجل�س الإ تطبيق ال�سيا�سات والتعليمات والإ

دارة التنفيذية. والإ

�إن التحكم الم�ؤ�س�سي الجيد ير�سخ العلاقة ما بين الم�ساهمين ومجل�س 

)البنوك،  بالبنك  العلاقة  ذات  والجهات  التنفيذية  دارة  والإ دارة  الإ

التنفيذية  دارة  الإ من  كل  ي�ضع  وكذلك  الرقابية(  ال�سلطات  المودعين، 

دارة تجاه  دارة من جهة ومجل�س الإ تحت طائلة الم�ساءلة �أمام مجل�س الإ

المالكين والجهات ذات العلاقة من جهة �أخرى.

ردني تم و�ضع  هذا و للت�أكيد على الهوية الخا�صة بالبنك التجاري الأ

�سيا�سة خا�صة به للتحكم الم�ؤ�س�سي ت�ؤكد على ا�ستقلالية �أع�ضاء مجل�س 

في  التنفيذية  الدوائر  كافة  على  �شراف  للإ الفاعلة  ومقدرتهم  دارة  الإ

في  والدولية  المحلية  والممار�سات  المعايير  �أف�ضل  مع  يتوافق  وبما  البنك 

التحكم الم�ؤ�س�سي وا�ستنادا �إلى :-

ع�ضاء مجال�س �إدارات البنوك  1. التحكم الم�ؤ�س�سي كتيب �إر�شادات لأ

ردني 2004  �صادر عن البنك المركزي الأ

 Bank Directors Handbook of corporate Governance central

.)2004 ( Bank of Jordan

التعاون  منظمة  دول  عن  ال�صادرة  الم�ؤ�س�سي  التحكم  مبادئ   .2

الاقت�صادي والتنمية) 2004(.

 The Organization for Economic Co-operation and

 Development (OECD) principles of Corporate Governance

(2004).

التحكم  بازل )2( لتح�سين مبادئ  ال�صادرة عن لجنة  التو�صيات   .3

الم�ؤ�س�سي في البنوك )�سبتمبر 1999 و فبراير 2006(.

 Enhancing Corporate Governance for Banking Organization,

 Basel Committee on Banking Supervision, September 1999

.and February 2006

البنك  عن  ال�صادر  ردن  الأ في  للبنوك  الم�ؤ�س�سية  الحاكمية  دليل   .4

ردني )2007(. المركزي الأ

 Corporate Governance Code for Banks in Jordan – Central

.Bank of Jordan (2007)

تعريف التحكم الم�ؤ�س�سي

دارة التنفيذية   هو مجموعة العلاقات ما بين مجل�س �إدارة البنك والإ

لية  خرى التي لها اهتمام بالبنك، وهي تبين الآ والم�ساهمين والجهات الأ

هداف  التي تو�ضح من خلالها �أهداف الم�ؤ�س�سة والو�سائل لتحقيق تلك الأ

ومراقبة تحقيقها. بالتالي فان الحاكمية الم�ؤ�س�سية الجيدة هي التي توفر 

دارة التنفيذية الحوافز المنا�سبة للو�صول �إلى  دارة والإ لكل من مجل�س الإ

هداف التي ت�صب في  م�صلحة الم�ؤ�س�سة، وت�سهل �إيجاد عملية مراقبة  الأ

فاعلة، وبالتالي ت�ساعد الم�ؤ�س�سة على ا�ستغلال مواردها بكفاءة.

ارتباطات التحكم الم�ؤ�س�سي 

1. عوامل داخلية:

دارة و�إدارة البنك  وتتمثل في فاعلية التعامل بين الم�ساهمين ومجل�س الإ

خرى ذات العلاقة وي�سهل وجود التحكم الم�ؤ�س�سي  التنفيذية والجهات الأ

الجيد في قدرة  البنك على التعريف ب�أهدافه والو�صول �إليها من خلال 

هداف و الغايات الخا�صة بالبنك والموافقة  دارة بتحديد الأ قيام مجل�س الإ

�إلى  للو�صول  للبنك  التنفيذية  دارة  الإ من  المعدة  الا�ستراتيجيات  على 

هداف التي ي�سعى البنك لتحقيقها. الأ

2. عوامل خارجية:

وتت�ضمن العوامل الخارجية  ما يلي:-

- الالتزام بالقوانين والت�شريعات والتعليمات التي تحمي حقوق الم�ساهمين 

خرين للبنك. خرى ذات العلاقة كالمودعين والدائنين الآ والجهات الأ

- توافر البيئة الرقابية المنا�سبة التي ت�ؤمنها الجهات الرقابية.

�سواق ر�أ�س المال والتي تزيد من قدرة الم�ساهمين  - توافر البنية التحتية لأ

على م�ساءلة �إدارة البنك.

في  بدقة  المالية  البيانات  بعر�ض  المتعلقة  المحا�سبية  بالمعايير  الالتزام   -

ف�صاح . الوقت المنا�سب و�إتباع منهجية الإ
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المركزي  والبنك  المالي  كال�سوق  البنك  �أداء  يتابع  ثالث  طرف  وجود    -

وم�ؤ�س�سات الت�صنيف الدولية والجمعيات المهنية والتجارية وغيرها.

طراف  الأ تو�ضح حقوق  ورقابية ملائمة  وت�شريعية  قانونية  بيئة  توافر   -

ذات العلاقة في البنك.

معاً،  والخارجية  الداخلية  البيئة  توفير  يتطلب  الم�ؤ�س�سي  التحكم  �إن 

كلتا  وفي  خرى  الأ توافر  بال�ضرورة  يعني  لا  احدهما  توافر  بان  علما 

التحكم  لتحقيق  ر�شادية  الإ المبادئ  التالية تحتل  العنا�صر  فان  الحالتين 

الم�ؤ�س�سي الجيد:

1. العدالة:

بعدالة  العلاقة  ذات  والجهات  الم�ساهمين  �صغار  معاملة  يتم  بحيث 

واخذ م�صالحهم بعين الاعتبار.

2. ال�شفافية:

المالية  المعلومات  عن  العلاقة  ذات  للجهات  ف�صاح  بالإ البنك  يقوم 

دارة التنفيذية ب�شكل يمكن الم�ساهمين والمودعين  والتنظيمية ومكاف�آت الإ

ردني  الأ المركزي  البنك  تعليمات  مع  يتوافق  وبما  البنك  �أداء  تقييم  من 

بالتغيرات  دراية  على  البنك  �إن  كما  البنوك  قانون  بمقت�ضى  وال�صادرة 

ال�شفافية  ونطاق  المالي  بلاغ  للإ الدولية  الممار�سات  على  تطر�أ  التي 

المطلوبة من الم�ؤ�س�سات المالية ، كما ويلتزم البنك بتوفير معلومات ذات 

نوعية جيدة حول كافة ن�شاطاته للجهات الرقابية والم�ساهمين والمودعين 

�أنواع  مختلف  خلال  من  عام  ب�شكل  النا�س  وعامة  خرى  الأ والبنوك 

التقارير والتوا�صل.

3. الم�ساءلة:

تعر�ضها  عند  ا�ستف�سار  �أي  على  جابة  بالإ التنفيذية  دارة  الإ تلتزم 

وتطبيق  الخطط  بتنفيذ  يتعلق  فيما  دارة  الإ مجل�س  قبل  من  للم�ساءلة 

البنك  موجودات  على  الحفاظ  �ضمان  بهدف  منه  المقررة  ال�سيا�سات 

دارة بان يبدي الجاهزية  وعلى �سلامة و�ضعه المالي، ويلتزم مجل�س الإ

المخوّلة  خرى  الأ والجهات  الم�ساهمين  قبل  من  للم�ساءلة  التعر�ض  عند 

بذلك.

4. الم�س�ؤولية:

دارة  الإ قبل مجل�س  عليه من  والموافق  للبنك  التنظيمي  الهيكل  يحدّد 

خطوط الات�صال وحدود الم�س�ؤوليات كما �إن جداول ال�صلاحيات الموافق 

دارة �أي�ضا تبين وتو�ضح حدود الم�س�ؤولية . عليها من مجل�س الإ

دارة  دارة التنفيذية في حين �أن الإ دارة بالرقابة على الإ يقوم مجل�س الإ

عمال اليومية للبنك.  التنفيذية م�سئولة عن الأ

�أهمية التحكم الم�ؤ�س�سي للبنك

ردني من  ردني ومن �ضمنه البنك التجاري الأ 1. �إن القطاع الم�صرفي الأ

للرقابة  عالميا  القطاع  هذا  ويخ�ضع  ردني  الأ الاقت�صاد  مكونات  هم  ا 

مان المالي للحكومة وبالتالي فانه  والمراجعة كما انه ي�ستخدم �شبكات الأ

من ال�ضروري �أن يتوفر لدينا في البنك نظام تحكم م�ؤ�س�سي قوي.

خرين  الآ �أموال  ت�أتي من  قد  البنك  �إلى  الداخلة  موال  الأ �إن م�صادر   .2

ردني فان  خ�ص المودعين وفي ظل �شدة المناف�سة في �سوق المال الأ وبالأ

وجود تحكم م�ؤ�س�سي �سليم لدينا �سيعظم ح�صة البنك في ال�سوق.

3. من اجل المحافظة على �سلامة ومتانة الو�ضع المالي للبنك فان �أع�ضاء 

دارة �سيلعبون دورا فعالًا ومهما في التحكم الم�ؤ�س�سي للبنك  مجل�س الإ

من خلال دورهم الرقابي.

4. توفير نظام �إدارة مخاطر جيد ي�سمح بالموائمة بين العوائد والمخاطر 

�ضمن الحدود التي ي�سمح بها و�ضع البنك و�إ�ستراتيجيته ومن خلال 

هذا  وفي  دارية  الإ الم�ستويات  كافة  على  والتعليمات  للقوانين  الامتثال 

طار تم ت�أ�سي�س دائرة �إدارة المخاطر لتعزيز التحكم الم�ؤ�س�سي. الإ

بين  للربط  �آلية  توفير  البنك من خلال  �أداء  يعزز  الم�ؤ�س�سي  التحكم   .5

خرى ذات العلاقة وبين البنك. م�صالح الم�ساهمين والجهات الأ

دارة معايير مجل�س الإ

دارة 1. م�س�ؤوليات مجل�س الإ

العلاقة  ذات  والت�شريعات  والقوانين  للبنك  �سا�سي  الأ النظام  بموجب 

دارة يقوم بممار�سة م�س�ؤولياته والتي  تت�ضمن ما يلي كما  فان مجل�س الإ

ن�ص عليها قانون ال�شركات )المواد 152- 154(:-

تلتزم  التي  �ستراتيجية  الإ الخطط  على  والموافقة  هداف  الأ تحديد   -1

دارة التنفيذية بالبنك  العمل بمقت�ضاها. الإ

بكفاءة  البنك  ��شؤون  �إدارة  على  القادرة  التنفيذية  دارة  الإ اختيار   -2

وفعالية.

البنك مع تحديد  الا�ستثمار في  و�سيا�سة  الائتمانية  ال�سيا�سة  اعتماد   -3

�أ�س�س و�شروط منح الائتمان و�أ�س�س الا�ستثمار كما يوافق المجل�س على 

خرى اللازمة لتنفيذ �أعمال البنك. كافة ال�سيا�سات الأ

المتبعة  جراءات  الإ والت�أكد من �صحة  البنك  �سيا�سات  تنفيذ  4- مراقبة 

لتحقيق ذلك.

في  �أو  دارة  الإ مجل�س  من  ع�ضو  �أي  تحقيق  عدم  من  بالت�أكد  يقوم   -5

ح�ساب  على  ذاتية  منفعة  ي  لأ البنك  موظفي  �أو  التنفيذية  دارة  الإ

م�صلحة البنك.
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دارة من دقة  6- الت�أكد من خلال لجنة التدقيق المنبثقة عن مجل�س الإ

المعلومات التي يتم تزويد ال�سلطات الرقابية بها.

الحكومية  ال�سلطات  عن  ال�صادرة  الت�شريعية  للقوانين   الامتثال   -7

والرقابية والت�أكد من قيام جميع موظفي البنك على كافة الم�ستويات 

دارية بالامتثال لها. الإ

ال�صلاحيات  وتحديد  للبنك  الداخلية  نظمة  والأ التعليمات  اعتماد   -8

تكفل  والتي  دارية  الإ الم�ستويات  كافة  بين  الات�صال  وو�سائل  والمهام 

دارية والمالية على �أعمال البنك. تحقيق الرقابة الإ

دارة 2. الم�ؤهلات الواجب توفرها في �أع�ضاء مجل�س الإ

الواجب توفرها فيمن  ال�شروط  المادة )22( على  البنوك  ن�ص قانون 

ي�شغل رئا�سة �أو ع�ضوية مجل�س �إدارة البنك من حيث العمل وال�شخ�صية 

ومتطلبات الملاءة المالية مع �ضرورة توافر الخبرات والم�ؤهلات والموا�صفات 

دارة في البنك: التالية لدى �أع�ضاء مجل�س الإ

1. الخبرات والم�ؤهلات:

في  والم�شاركة  مور  الأ على  الحكم  في  الا�ستقلالية  على  القدرة   •
اتخاذ القرارات ال�سليمة.

الم�ستخدمة  المالية  للن�سب  معقول  وفهم  المالية  بالبيانات  المعرفة   •
داء. لقيا�س الأ

• خبرات �أو مهارات معقولة في مجالات المحا�سبة �أو التمويل �أو البنوك 
�أو �أي خبرات م�صرفية �أخرى.

• الالتزام بتعلم �أعمال البنك وا�ستيفاء �شروط الم�ساهمة مع تكري�س 
الوقت والجهد الكافيين للبنك .

دارة في حال وجود �أي  • الا�ستعداد للا�ستقالة من ع�ضوية مجل�س الإ
تغيير في الم�س�ؤوليات المهنية.

دارة وتطبيقها  ف�ضل الممار�سات الدولية في مجال الإ • الفهم والدراية لأ
عمال �سريعة التطور. في بيئات الأ

الق�صير  المدى  على  و�إدارتها  زمات  الأ مع  التعامل  على  القدرة   •
والطويل.

�سواق العالمية. • الخبرة في مجال الأ
وتحفيز  ال�صلاحيات  منح  على  القادرة  القيادية  ال�شخ�صية   •

الموظفين.

• القدرة على التوجيه الا�ستراتيجي والر�ؤية الم�ستقبلية الوا�ضحة.
2. الاهتمام والولاء

دارة في البنك بالم�س�ؤوليات والاهتمام والولاء  يلتزم �أع�ضاء مجل�س الإ

التالية:

1. ال�صدق:

علاقة الع�ضو بالبنك علاقة �صادقة و يقوم ك�أي موظف �آخر بالت�صريح 

�أو تعامل تجاري مع  �أي �صفقة  �إجراء  �أهمية قبل  �أي معلومات ذات  عن 

البنك.

2. الولاء:

في حال ت�ضارب الم�صالح بين الع�ضو والبنك يتم �إعطاء ع�ضو المجل�س 

التي كانت �ستعطى له لو لم يكن  ال�شروط  الذي يتعامل مع البنك نف�س 

له علاقة بالبنك بمعنى �أن تكون العملية عادلة بالن�سبة للبنك. وتحقيقا 

م�صلحة  ي�ضع  و  ب�أمانة  دوره  بممار�سة   يقوم  المجل�س  ع�ضو  فان  لذلك 

�أو  من�صبه  ا�ستغلال  �أو  الم�صالح  ت�ضارب  يتجنب  عينيه/  ن�صب  البنك 

دارة على �أي  معلومات البنك لتحقيق م�آرب �شخ�صية/ اطلاع مجل�س الإ

ت�ضارب محتمل في الم�صالح وعدم الت�صويت على �أي قرارات تتعلق بهذا 

المو�ضوع.

3. الاهتمام:

دارة على القيام بجميع الواجبات المن�صو�ص  يحر�ص ع�ضو مجل�س الإ

كافة  على  للح�صول  وي�سعى  المرعية  نظمة  والأ القوانين  بموجب  عليها 

المعلومات ال�ضرورية للت�أكد من �أن جميع القرارات المتخذة هي في �صالح 

البنك.

دارة على اطلاع وفهم  ولتحقيق الاهتمام المن�شود فان ع�ضو مجل�س الإ

التي يخدمها/ حيث يقوم بح�ضور  �سواق والقطاعات  عمال البنك والأ لأ

دارة والتح�ضير الم�سبق لها ب�شكل جيد وخا�صة فيما  اجتماعات مجل�س الإ

يتعلق بالقرارات التي �سيتم اتخاذها/كذلك القيام بواجباته الموكلة �إليه 

ب�أمانة والبحث عن وجود م�ؤ�شرات تحذيرية ومتابعة كافة الق�ضايا  ذات 

همية مع �إدارة البنك/والح�صول على الم�شورة المو�ضوعية �إذا اقت�ضت  الأ

دارة. الحاجة/والتقيد ب�أحكام القوانين المختلفة المتعلقة بمجل�س الإ

3. الا�ستقلالية:

من  البنك  �إدارة  عن  م�ستقلة  فعالة  قيادة  دارة  الإ مجل�س  يمار�س   .1

ع�ضاء التنفيذيين داخل المجل�س �إلى اقل عدد  خلال تخفي�ض عدد الأ

ممكن )لا يزيد عن ع�ضوين( كما �أن لجنة التدقيق المنبثقة عن مجل�س 

دارة لا ت�ضم �أي �أع�ضاء تنفيذيين. الإ

�إن  �أهم العلاقات التي قد ت�ؤثر على ا�ستقلالية الع�ضو في البنك)وجود 

مع  ا�ست�شارية  علاقة  دارة/وجود  الإ مجال�س  ع�ضويات  بين  تعار�ض 

جهات لها علاقة بالبنك/وجود علاقة تجارية مبا�شرة �أو غير مبا�شرة 

بين الع�ضو والبنك/�أي علاقة جديدة مع البنك ن��شأت وتطورت نتيجة 

دارة. لع�ضويته في مجل�س الإ

دارة في البنك عن ثلاثة  ع�ضاء الم�ستقلين في مجل�س الإ 2. لا يقل عدد الأ

ع�ضاء غير التنفيذيين. �أع�ضاء من الأ

ف�صاح خطيا  دارة فانه يقوم بالإ 3.  ل�ضمان ا�ستقلالية ع�ضو مجل�س الإ



110

مع  تعاقد  �أو  تعامل  �أي  في  �شخ�صية  م�صلحة  �أي  عن  منتظم  وب�شكل 

ي منهم  البنك له �أو لزوجه �أو قريب له حتى الدرجة الثالثة �إذا كان لأ

م�صلحة م�ؤثرة في �شركة يتعلق بها ذلك التعامل �أو التعاقد. هذا و لا 

ي�شارك الع�ضو في �أي اجتماع يتم فيه بحث ذلك التعامل �أو التعاقد/

خرى على ا�ستقلاليته كع�ضو  ويتم تقييم درجة ت�أثير �أن�شطة الع�ضو الأ

مجل�س �إدارة بنك.

ب�صفته  )�سواء  الع�ضو  انه  على  الم�ستقل  الع�ضو  البنك  ويعرف  هذا 

ال�شخ�صية �أو ممثلا ل�شخ�ص اعتباري( الذي لا يربطه بالبنك �أي علاقة 

مور  مر الذي يجعل حكمه على الأ دارة الأ �أخرى غير ع�ضويته في مجل�س الإ

دنى للمتطلبات  لا يت�أثر ب�أي اعتبارات �أو �أمور خارجية( ويت�ضمن الحد الأ

الواجب توفرها في الع�ضو الم�ستقل ما يلي:

الثلاثة  ال�سنوات  خلال  البنك  في  كموظف  عمل  قد  يكون  لا  �أن   .1

ال�سابقة لتاريخ تر�شحه لع�ضوية المجل�س.

2. �أن لا تربطه ب�أي �إداري في البنك قرابة دون الدرجة الثانية.

3. �أن لا يتقا�ضى من البنك �أي راتب �أو مبلغ مالي با�ستثناء ما يتقا�ضاه 

لقاء ع�ضويته في المجل�س.

4. �أن لا يكون ع�ضو مجل�س �إدارة �أو مالكا ل�شركة يتعامل معها البنك 

عمال  الأ /�أو  و  الخدمات  ب�سبب  تن�شا  التي  التعاملات   با�ستثناء 

المعتادة التي يقدمها البنك لعملائه وعلى �أن تحكمها ذات ال�شروط 

�أي  ودون  �آخر  طرف  �أي  مع  المماثلة  التعاملات  لها  تخ�ضع  التي 

�شروط تف�ضيلية.

5. �أن لا يكون �شريكا للمدقق الخارجي �أو موظفا لديه خلال ال�سنوات 

الثلاث ال�سابقة لتاريخ تر�شحه لع�ضوية المجل�س.

يكون  �أو  البنك  ر�أ�سمال  م�ؤثرة في  م�ساهمته م�صلحة  ت�شكل  لا  �أن   .6

حليفا لم�ساهم �آخر.

د. الاطلاع والمعرفة:

دارة في البنك  الاطلاع والمعرفة من حيث فهم  يتوفر في ع�ضو مجل�س الإ

�إ�ضافة  البنك  تواجه  التي  والمخاطر  الم�صرفية  للعمليات  ودراية  معقول 

بالقوانين  ودراية  المالي/  البنك  و�ضع  تعك�س  التي  المالية  البيانات  �إلى 

والت�شريعات والتعليمات التي يجب �أن يتقيد فيها البنك/والاطلاع ومتابعة 

للموا�ضيع الم�ستجدة في قطاع الخدمات المالية/ح�ضور اجتماعات مجل�س 

دارة  واللجان المنبثقة عنه ومراجعة التقارير والتو�صيات المقدمة من  الإ

وال�سلطات  الخارجي  والمدقق  الداخلي  والمدقق  للبنك  التنفيذية  دارة  الإ

الرقابية.

هـ . ميثاق �سلوكيات العمل:

دارة ميثاق �سلوكيات العمل في البنك وتقوم  لقد اعتمد وا�صدر مجل�س الإ

دارية  دارة التنفيذية للبنك بالت�أكد من تعميمه على كافة الم�ستويات الإ الإ

للبنك وفهم الموظفين لهم والتزامهم بالتطبيق الحرفي لمحتوياته.

دور رئي�س المجل�س )الرئي�س(

للبنك  التنفيذية  دارة  والإ المجل�س  من  كل  بين  بناءة  علاقة  �إقامة   .1

ع�ضاء غير التنفيذيين. ع�ضاء التنفيذيين والأ وبين الأ

2. خلق ثقافة – خلال اجتماعات المجل�س- ت�شجع على النقد البناء 

بين  النظر  وجهات  في  تباين  حولها  يوجد  التي  الق�ضايا  حول 

ع�ضاء، كما ت�شجع على النقا�شات والت�صويت على تلك الق�ضايا. الأ

3. الت�أكد من و�صول المعلومات الكافية �إلى �أع�ضاء المجل�س وفي الوقت 

المنا�سب.

الوقت  وفي  الم�ساهمين  �إلى  الكافية  المعلومات  و�صول  من  الت�أكد   .4

المنا�سب.

5. الت�أكد من توفر معايير عالية من الحاكمية الم�ؤ�س�سية لدى البنك.

دارة  الإ مجل�س  رئي�س  من�صبي  بين  ما  بالف�صل  البنك  ويقوم  هذا 

والمدير العام.

دارة توليفة مجل�س الإ

يتمتعون  �أع�ضاء (  البنك )7  دارة في  الإ �أع�ضاء مجل�س  يبلغ عدد   .1

المجل�س  وي�ضم  المتخ�ص�صة  والمهارات  والمهنية  العملية  بالخبرة 

�أع�ضاء تنفيذيين و�آخرين غير تنفيذيين.

2. يتم الف�صل بين رئا�سة المجل�س ووظيفة المدير العام.

قل. ع�ضاء الم�ستقلين عن ثلاث �أع�ضاء على الأ 3. لا يقل عدد الأ

دارة اللجان التالية �أو �أي لجان �أخرى يرى المجل�س  4. ينبثق عن مجل�س الإ

التقارير  ورفع  البنك  في  العمل  ومراقبة  لمتابعة  ت�شكيلها  �ضرورة 

م�س�ؤوليات  تحديد  المجل�س  على  ويجب  دارة  الإ مجل�س  �إلى  ب��شأنها 

ومهام هذه اللجان وال�صلاحيات المعطاة لها عند ت�شكيلها:

العليا. التنفيذية  • اللجنة 
• لجنة التدقيق و لا ت�ضم �أي �أع�ضاء تنفيذيين.
• لجنة المخاطر و لا ت�ضم �أي �أع�ضاء تنفيذيين.

• لجنة التر�شيحات والمكاف�آت.

الم�ساهمين ودورهم في الحكم الم�ؤ�س�سي

�إن ال�سيادة القانونية وال�سلطة العليا هي للم�ساهمين الذين يجتمعون 

�إن اهتمام  البنك.  ��شؤون  والمداولة في  للنظر  العامة  من خلال الجمعية 

رباح بل يتعدى  �سهم وقب�ض الأ الم�ساهمين لا يتوقف عند متابعة �أ�سعار الأ

ذلك �إلى متابعة �أداء البنك من خلال البيانات المالية والات�صال الم�ستمر 

مع �إدارة البنك للوقوف على �آخر الم�ستجدات وكذلك ح�ضور الجمعيات 

�أع�ضاء  ومناق�شة  القرارات  اتخاذ  في  بالت�صويت  والا�شتراك  العمومية 
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�أن  ونتائجه.  البنك  ب�أعمال  المتعلقة  الجوانب  كافة  عن  دارة  الإ مجل�س 

دارة  الم�ساهمين يلعبون دورا رقابيا مهما في متابعة �أداء �أع�ضاء مجل�س الإ

�أكمل  �أية معلومات تمكنهم من ممار�سة حقهم على  وفي الح�صول على 

وجه.

دارة اجتماعات مجل�س الإ

ع�ضاء بتخ�صي�ص وقت كاف للا�ضطلاع بم�س�ؤولياتهم بما في  يقوم الأ

دارة بحيث لا تقل عن )6(  ذلك التح�ضير الم�سبق لاجتماعات مجل�س الإ

على ح�ضورها  والحر�ص  والم�ؤقتة  الدائمة  واللجان  ال�سنة  اجتماعات في 

والرئي�س  خرين  الآ ع�ضاء  الأ مع  بالت�شاور  دارة  الإ مج�س  رئي�س  ويقوم 

التنفيذي عند �إعداد جدول محدد بالمو�ضوعات التي �سيتم عر�ضها على 

ع�ضاء  للأ بالم�ستندات  م�صحوبا  عمال  الأ جدول  وير�سل  دارة  الإ مجل�س 

دارة  الإ مجل�س  اجتماعات  تدوين  ويتم   ، كافي  بوقت  الاجتماع  قبل 

بها  التي قام  عمال  الأ تت�ضمن  المنبثقة عنه في محا�ضر ر�سمية  واللجان 

المجل�س والقرارات المتخذة من قبله ومن قبل اللجان المنبثقة عنه وهذه 

�أو  جراءات التي قام بها المجل�س  ثبات القانوني للإ المحا�ضر تعتبر الإ

حداث التي جرت خلال الاجتماعات منعا لحدوث  لجانه وتدوين للأ

�أي التبا�س ويحر�ص البنك على مراعاة الدقة عند كتابة هذه المحا�ضر 

الاجتماعات  خلال  تمت  ت�صويت  عمليات  ية  لأ دقيق  ت�سجيل  مع 

�شارة �إلى �أي وثائق تم الرجوع �إليها خلال  و�إرفاق �أي م�ستندات �أو الإ

الاجتماعات.

دارة وتعوي�ضاتهم مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإ

دارة وتكون هذه  يحدد نظام البنك طريقة مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإ

التعوي�ضات والمكاف�آت على �شكل بدل ح�ضور �أو بدل تنقلات عن الجل�سات 

رباح. �أو مزايا عينية �أو ن�سبة معينة من الأ

دارة تعار�ض الم�صالح في مجل�س الإ

م�صلحة  �أي  دارة  الإ مجل�س  لع�ضو  يكون  لا  �أن  على  البنك  يحر�ص 

عمال والعقود التي تتم لح�ساب البنك و�إذا  مبا�شرة �أو غير مبا�شرة في الأ

مر مرهوناً بترخي�ص من الجمعية العامة  ادعت ال�ضرورة لذلك يكون الأ

المناق�صات  بطريق  تتم  التي  عمال  الأ وت�ستثنى من ذلك  �سنة  كل  يجدد 

ف�ضل. كما يحر�ص  دارة �صاحب العر�ض الأ العامة �إذا كان ع�ضو مجل�س الإ

دارة على تبليغ المجل�س بما له من م�صلحة �شخ�صية في  ع�ضو مجل�س الإ

التبليغ في مح�ضر  التي تتم لح�ساب البنك ويثبت هذا  عمال والعقود  الأ

الت�صويت  في  الا�شتراك  الم�صلحة  ذي  الع�ضو  يقوم  لا  �أن  الاجتماع،على 

دارة  الإ مجل�س  رئي�س  ويبلغ  ال��شأن.  هذا  في  ي�صدر  الذي  القرار  على 

حد  لأ يكون  التي  والعقود  عمال  الأ عن  انعقادها  عند  العامة  الجمعية 

دارة م�صلحة �شخ�صية فيها، ويرفق بهذا التبليغ تقرير  �أع�ضاء مجل�س الإ

دارة �أن لا  خا�ص من المحا�سب القانوني ، كما ويحر�ص ع�ضو  مجل�س الإ

ي�شترك في �أي عمل من �شانه مناف�سة البنك.

دارات ودورها الرقابي اختيار الإ

دارة: 1. اختيار الإ

من   �أن  )25(على  المادة  البنوك  قانون  �إلى  وا�ستنادا  البنك  يحر�ص 

دارة التنفيذية  دارة على تعيينه مديرا عاما للبنك �أو في الإ يوافق مجل�س الإ

العليا على �أن تتحقق فيه ال�شروط التالية) علما ب�أنه يحق للبنك المركزي 

الاعترا�ض على التعيين(:

وال�سلوك. ال�سيرة  ح�سن  يكون  • �أن 
• �أن لا يكون ع�ضوا في مجل�س �إدارة بنك �آخر �إلا �إذا كان البنك بنكا 

تابعا للبنك المعين فيه.

دارة �أعمال البنك. •  �أن يكون متفرغا لإ
• �أن يتمتع بالكفاءة والخبرة الم�صرفية التي تتطلبها �أعمال البنك.

دارة الرقابي: 2. دور الإ

دارة التنفيذية للبنك ومن خلال دوائر و�إدارات البنك المختلفة  تقوم الإ

دارة بالتقارير والبيانات والمعلومات التالية دوريا وعند  تزويد مجل�س الإ

عمليات  على  الرقابي  بدوره  دارة  الإ مجل�س  قيام  ل�ضمان  �إليها  الحاجة 

البنك وتقييم المخاطر الحالية والمتوقعة من اجل العمل على �إدارة هذه 

المخاطر بكفاءة وفاعلية:

عوام ال�سابقة. 1- البيانات المالية وقوائم التدفقات النقدية مقارنة بالأ

الفر�ضيات  فيها  بما  الفائدة  �أ�سعار  مخاطر  واتجاه  بم�ستوى  تقرير   -2

الرئي�سية لهذه المخاطر وحجمها بالمقارنة مع الحدود المقررة ون�سبة 

كفاية ر�أ�س المال.

3- توزيعات محفظة الائتمان من حيث:-

المحفظة. وتكوين  • الحجم 
الائتمانية. • التركزات 

مقابلها. المحجوزة  والمخ�ص�صات  والم�ستحقة  المتعثرة  • الديون 
الائتمانية. المحفظة  مقابل  المقتطعة  المخ�ص�صات  كفاية  • مدى 

والمتوقعة. الحالية  هداف  بالأ المتعلقة  داء  الأ • نتائج 
التقيد  ومدى  ال�سوق(  المال،  ر�أ�س  )ال�سيولة،  مخاطر  تقارير   •

بالحدود المقررة لهذه المخاطر.

منها. لكل  المحت�سب  الاقت�صادي  المال  ور�أ�س  بالانك�شافات  • تقرير  
دارة عن مدى الالتزام بالموازنات التقديرية مع المقارنات  • تقارير الإ

بالنتائج الفعلية و�أ�سباب الانحرافات.

�أداء  مقارنة  تقرير  مع  والمناف�سين  ال�سوق  عن  بالمعلومات  تقارير   •
البنك ب�أداء البنوك الم�شابهة.
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دارة. الإ لجنة  اجتماعات  • محا�ضر 
�إلى  �ضافة  بالإ المناف�سة  والبيئة  البنك  حول  المن�شورة  المقالات  • �أهم 

تقارير المحللين الماليين �إن وجدت.

والموظفين. العملاء  �آراء  م�سح  • تقارير 

3. الات�صالات الخارجية:

طراف ذات العلاقة بالبنك  دارة في البنك بتزويد الأ يقوم مجل�س الإ

دارة  بالمعلومات الدقيقة في الوقت المنا�سب ليتمكنوا من مراقبة مجل�س الإ

دارة التنفيذية وم�سائلتهم حول �أ�سلوب �إدارة موجودات البنك، ويتم  والإ

ردني والتقارير  ذلك من خلال التقارير المطلوبة من قبل البنك المركزي الأ

ف�صاح  عما يلي وح�سب �سيا�سة  المالية الدورية للم�ساهمين ومن خلال الإ

ف�صاح ال�سارية المفعول: الإ

دارة التنفيذية. دارة و�أع�ضاء الإ 1. �أ�سماء �أع�ضاء مجل�س الإ

�سا�سي )خط �سير العمل + الهيكل القانوني(. 2. الهيكل التنظيمي الأ

دارة التنفيذية. دارة والإ ع�ضاء مجل�س الإ 3. الحوافز والمكاف�آت لأ

4. طبيعة العمليات وحجمها مع ال�شركات الحليفة والجهات ذات العلاقة 

بالبنك.

5. تعريف المخاطر الرئي�سية في البنك و�سيا�سة �إدارة المخاطر.

التخطيط ور�سم ال�سيا�سات

1. التخطيط:

الا�ستراتيجيات  ر�سم  دارة  الإ مجل�س  �إلى  الموكلة  المهام  �أهم  من  �إن 

العامة للبنك واعتماد �سيا�سات العمل من خلال الم�شاركة والموافقة على 

والموازنات  ال�سنوية  العمل  وخطة  مد  الأ طويلة  �ستراتيجية  الإ الخطط 

دارة ومن خلال عنا�صر التخطيط يقوم  التقديرية وعليه فان مجل�س الإ

بما يلي:

تنفيذها  من  والت�أكد  منا�سبة  عمل  وخطط  للتخطيط  �آلية  • توفير 
ومراقبة نتائجها.

هدافه وغاياته من خلال تطوير �أنظمة  • قيا�س مدى تحقيق البنك لأ
البنك.

التي  والتحديات  المتاحة  والفر�ص  وال�ضعف  القوة  نقاط  تحديد   •
تواجه البنك.

• الت�أكد من وجود فريق عمل �إداري منا�سب.
ال�سيولة  دارة بن�سب كفاية ر�أ�س المال ون�سب  التزام الإ التحقق من   •
وتوفر م�صادر �أموال متاحة بما فيها ر�أ�س المال ب�شكل ي�ضمن تحقيق 

�أهداف وغايات البنك المر�سومة.

2. ال�سيا�سات:

فانه   البنك  مخاطر  �إدارة  عن  ول  الأ الم�سئول  دارة  الإ مجل�س  كان  لما 

ن�شطة الم�صرفية  يتوفر لدى البنك ال�سيا�سات التالية والتي تغطي كافة الأ

دارة التنفيذية بالت�أكد من وجود هذه ال�سيا�سات والعمل  للبنك وتقوم الإ

على مراجعتها دوريا مع العمل على �إ�صدار ال�سيا�سات غير المتوفرة:

1. �سيا�سة الائتمان.

2. ال�سيا�سة الا�ستثمارية.

موال/ و�إدارة الموجودات والمطلوبات. 3. �سيا�سة �إدارة م�صادر الأ

ردني. 4. ميثاق �سلوكيات العمل لدى البنك التجاري الأ

5. �سيا�سات �أخرى:

• �سيا�سة الامتثال.
• �سيا�سة �إدارة المخاطر.

موال. • �سيا�سة مكافحة غ�سيل الأ
• �سيا�سة اعرف عميلك.

التدقيق وال�ضبط الداخلي:

1. �أنظمة ال�ضبط الداخلي:

دارة التنفيذية  دارة من مهامه المراقبة على �أعمال الإ لما كان مجل�س الإ

التقارير  وم�صداقية  العمليات  وكفاءة  فعالية  من  التحقق  بهدف  العليا 

تلتزم  النافذة  والتعليمات  والت�شريعات  للقوانين  الامتثال  ومدى  المالية 

نظمة ال�ضبط والرقابة  �سا�سية التالية لأ دارة العليا بتطبيق المبادئ الأ الإ

ردني تحت رقم )6066/10(  الداخلية التي �صدرت عن البنك المركزي الأ

بتاريخ 2007/6/10:

خطوط  يو�ضح  تنظيمي  هيكل  وجود  يعك�سها  رقابية  بيئة  توفير   •
الات�صال والم�س�ؤوليات.

�سيا�سة  بوجود  معززة  للمخاطر  م�ستقلة  �إدارة  �إن�شاء  على  العمل   •
وتقييمها  البنك  تواجه  التي  المخاطر  تحديد  اجل  من  المخاطر 

وتحديد ر�أ�س المال الاقت�صادي اللازم لمواجهتها.

• توفير �ضوابط رقابية والف�صل بين الم�س�ؤوليات بما فيها الف�صل بين 
م�س�ؤوليات »متخذي المخاطر«  و »مراقبي المخاطر«.

 Four eyes( ربع عيون الالتزام بمبد�أ الرقابة الثنائية و�سيا�سة الأ  •
policy( عند و�ضع ال�ضوابط الرقابية.

في  القرار  لمتخذي  المعلومات  و�صول  ت�ضمن  عمل  �إجراءات  توفير   •
لزم  �إذا  الطوارئ  خطة  تفعيل  �سرعة  ي�ضمن  وبما  المنا�سب  الوقت 

مر. الأ
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من  عليه  الموافق  الداخلي  والرقابة  ال�ضبط  نظام  مراجعة  �إعادة   •
دارة ب�شكل دوري من قبل كل من المدقق الداخلي والمدقق  مجل�س الإ

القوانين  مع  ان�سجامه  من  والت�أكد  كفايته  مدى  لتقييم  الخارجي 

نظمة والتعليمات النافذة. والأ

• الالتزام با�ستقلالية دوائر و�إدارات المخاطر والتدقيق الداخلي.
�إظهار  على  القادرة  والمحا�سبية  المالية  النظم  بتوفير  الالتزام   •
لاتخاذ  ال�ضرورية  المعلومات  وتوفر  للبنك  الحقيقي  المالي  الو�ضع 

وال�سنوية  الدورية  المالية  البيانات  �إعداد  من  القرارات وبما يمكن 

.)IFRS( وبما ين�سجم مع المعايير الدولية للتقارير المالية

دارة المعلومات والتكنولوجيا من  • الالتزام بتوفير الفاعلية وال�سلامة لإ
خلال �إيجاد �أنظمة �ضبط ورقابة داخلية فاعلة.

للبنك. اللازمة  والحماية  وال�سلام  من  الأ متطلبات  بتوفير  • الالتزام 

2. التدقيق الداخلي:

�إدارة البنك  يعتبر التدقيق الداخلي م�صدرا هاما للمعلومات وي�ساعد 

على تحديد المخاطر و�إدارتها بكفاءة من اجل ذلك يلتزم البنك بما يلي:

• يتم رفع تقارير المدقق الداخلي مبا�شرة �إلى لجنة التدقيق المنبثقة 
دارة والتي تكون م�سئولة عن تقييم �أدائه. عن مجل�س الإ

• يقوم المدقق الداخلي ولجنة التدقيق بمراجعة تقارير المدقق الخارجي 
جراءات المتخذة ب��شأنها. وتقارير البنك المركزي ومتابعة الإ

بهدف  الخارجي  والمدقق  الداخلي  المدقق  بين  ما  والت�شاور  التعاون   •
رفع كفاءة �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية.

�أو  مهام  ب�أية  الداخلي  التدقيق  موظفي  بتكليف  البنك  يقوم  لا   •
م�س�ؤوليات تنفيذية.

 – المخاطر  مبد�أ  �أ�سا�س  على  تقوم  الداخلي  التدقيق  مهام  �إن   •
التدقيق.

بلاغ المالي في البنك)الت�أكد من �أن  • الم�س�ؤولية عن مراجعة عمليات الإ
دارية والعمليات تتوفر  مور المالية والإ المعلومات الرئي�سية المتعلقة بالأ

فيها الدقة والاعتمادية والتوقيت المنا�سب(.

جراءات  • الت�أكد من الالتزام بتطبيق كافة ال�سيا�سات والتعليمات والإ
جراءات  الداخلية للبنك وال�صادرة عن الجهات الرقابية والمعايير والإ

والقوانين الدولية ذات العلاقة.   

3. لجنة التدقيق:

دارة »  بموجب قانون البنوك المادة )33، 32( فقد انبثق عن مجل�س الإ

لجنة التدقيق » وتم �إ�صدار قرار ت�شكيلها وتحديد مهامها، وتحدد �أف�ضل 

الممار�سات الدولية الموا�صفات التالية في �أع�ضائها:

ع�ضاء  دارة من غير الأ • تتكون من )3( �أع�ضاء من �أع�ضاء مجل�س الإ
التنفيذيين.

والمبادئ  للمعايير  الكافيين  والفهم  المعرفة  �أع�ضائها  في  تتوفر   •
المحا�سبية الدولية.

ع�ضاء خبرة م�صرفية عامة. • تتوفر لدى الأ
وال�سلطات  ردني  الأ المركزي  البنك  بتعليمات  التامة  المعرفة   •

الرقابية.

4. التدقيق الخارجي:

• تنتخب الهيئة العامة مدقق الح�سابات الخارجي المرخ�ص للقيام بمهام 
المعتمدة  الدولية  التدقيق  لمعايير  وفقا  البنك  على  الخارجي  التدقيق 

ومتطلبات و�أ�صول المهنة والت�شريعات النافذة.

قابلة  واحدة  �سنة  لمدة  واجباته  الح�سابات الخارجي  • يمار�س مدقق 
مكتب  في  الم�س�ؤول  ال�شريك  دوران  تطبيق  مراعاة  مع  للتجديد, 

تدقيق الح�سابات كل )7( �سنوات وبما يتفق مع )المعايير الدولية(.

من  بن�سخة  الداخلي  التدقيق  لجنة  بتزويد  الخارجي  المدقق  • يقوم 
ح�ضور  ودون  �سنويا  قل  الأ على  واحدة  مرة  معها  ويجتمع  تقريره 

دارة التنفيذية. الإ

للبنك. العامة  الهيئة  اجتماع  بح�ضور  الخارجي  المدقق  • يقوم 
للمعايير  وفقا  البنك  ح�سابات  بتدقيق  الخارجي  المدقق  يقوم   •
دارية  الإ نظمة  الأ وفح�ص  عليها  المتعارف  المهنية  والقواعد  الدولية 

فعاليتها  من  للت�أكد  الداخلية  والرقابة  ال�ضبط  و�أنظمة  والمالية 

والت�أكد من م�صداقية وعدالة البيانات المالية ال�صادرة عن �أنظمة 

�أية مخالفة  �ضافة �إلى التبليغ عن  البنك المحا�سبية والمعلوماتية بالإ

للقانون  �أو �أي �أمور مالية �أو �إدارية ذات اثر �سلبي على �أو�ضاع البنك 

�إلى الجهات المخت�صة.

5. �إدارة المخاطر

1. ترفع دائرة �إدارة المخاطر في البنك تقاريرها �إلى الرئي�س التنفيذي/ 

اليومية  للعمليات  بالن�سبة  �أما  المخاطر،  �إدارة  ولجنة  العام  المدير 

فيكون ارتباطها مع الرئي�س التنفيذي/ المدير العام.

2. تت�ضمن م�س�ؤوليات دائرة �إدارة المخاطر في البنك ما يلي:

ال�سوق،  مخاطر  الائتمان،  مخاطر  فيها  بما  المخاطر  جميع  تحليل   •
مخاطر ال�سيولة ومخاطر العمليات.

• تطوير منهجيات القيا�س وال�ضبط لكل نوع من �أنواع المخاطر.
• و�ضع ال�سقوف للمخاطر، والموافقات، ورفع التقارير، وت�سجيل حالات 

الا�ستثناءات عن �سيا�سة �إدارة المخاطر.
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المخاطر  قيا�س  عن  بمعلومات  التنفيذية  دارة  والإ المجل�س  تزويد   •
ومنظومة المخاطر )Risk Profile ( في البنك. 

غرا�ض  لأ لا�ستخدامها  البنك  لدى  المخاطر  حول  معلومات  توفير   •
ف�صاح والن�شر للجمهور. الإ

الموجودات  و�إدارة  الائتمان،  لجان  مثل  اللجان  بع�ض  وتقوم  )هذا 

�إدارة المخاطر  والمطلوبات / الخزينة، لجان الا�ستثمار بم�ساعدة دائرة 

في القيام بمهامها وفق ال�صلاحيات المحددة لهذه اللجان(.

هذا و يت�ضمن التقرير ال�سنوي للبنك معلومات عن دائرة �إدارة المخاطر 

بخ�صو�ص هيكلها وطبيعة عملياتها والتطورات التي تطر�أ عليها.

Compliance 6. الامتثال

�إن�شاء وحدة الامتثال في البنك وهي وحدة م�ستقلة كما تم رفدها  تم 

ب�إعداد منهجية فعالة ل�ضمان  بكوادر مدربة هذا وتقوم وحدة الامتثال 

و�أدلة  �إر�شادات  و�أي  النافذة  والت�شريعات  القوانين  البنك بجميع  امتثال 

�إدارة  وم�س�ؤوليات  �صلاحيات  مهام،  بتوثيق  البنك  ويقوم  علاقة.  ذات 

الامتثال وتعميمها داخل البنك وعلى كافة العاملين ، كما ويعتمد المجل�س 

ويراقب �سيا�سة الامتثال ويكون �إعدادها وتطويرها والت�أكد من تطبيقها 

برفع  قيامها  �إلى  �ضافة  بالإ الامتثال  �إدارة  �صلاحيات  من  البنك  في 

دارة في  تقاريرها حول نتائج �أعمالها ومراقبتها للامتثال �إلى مجل�س الإ

دارة التنفيذية. البنك ون�سخة منها �إلى الإ

دارة لجان مجل�س الإ

1. لجنة التدقيق

إدارة البنك  وتتكون من  �أ. تم ت�شكيل لجنة التدقيق بقرار من مجل�س �

ع�ضاء غير  إدارة البنك من بين الأ رئي�س وع�ضوين ينتخبهم مجل�س �

العملية  بالخبرة  ويتمتعون  البنك  داخل  تنفيذية  �أعمال  بهم  المنوط 

�أع�ضاء   )3( هناك  ع�ضاء  الأ بين  ومن  اللازمة  والم�ؤهلات  والمهنية 

م�ستقلين، وت�ستمر اللجنة في عملها طيلة مدة ا�ستمرار ع�ضوية مجل�س 

دارة، وتتولى اللجنة في البنك ممار�سة المهام وال�صلاحيات التالية: الإ

�إنهاء  �أو  للتعيين  الح�سابات  مدققي  ال�سادة  بتر�شيح  التو�صية   .1

خدماتهم والت�أكد من ا�ستيفائهم لل�شروط المطلوبة في تعليمات هيئة 

وراق المالية. الأ

2. مراجعة �أتعاب مدققي الح�سابات والتو�صية بتحديد قيمتها العادلة 

في �ضوء نطاق التدقيق المطلوب منهم.

3. التو�صية بتعيين �أو �إنهاء خدمات كبار موظفي �إدارة التدقيق الداخلي 

وفي العموم تقييم عمل التدقيق الداخلي والنظر في �سبل تطويره، 

مع �إظهار الدعم اللازم لعنا�صر التدقيق الداخلي الرئي�سية لتكري�س 

ا�ستقلاليتهم والعناية ب�أو�ضاعهم الوظيفية.

4. �إقرار خطة التدقيق الداخلي ال�سنوية للبنك بعد الت�شاور مع مدققي 

الح�سابات على طبيعة ونطاق التدقيق المطلوب بما ي�ضمن التن�سيق 

الخارجي  المدقق  ومراجعات  الداخلي  التدقيق  ن�شاط  بين  اللازم 

من اجل تغطية وا�سعة لتدقيق �أن�شطة البنك ودوائره وفروعه ب�أقل 

ازدواجية ممكنة.

�أو �أي  5. الموافقة على �أي خروج عن خطة التدقيق الداخلي ال�سنوية 

تعديل �أو ت�أجيل فيها.

ومدققي ح�سابات  الداخلي  التدقيق  �إدارة  تقارير  ومتابعة  6. فح�ص 

التدقيق  تقارير  من  خلافه  �أو  المركزي  البنك  ومفت�شي  البنك 

خر والوقوف على نتائجها  خرى التي يخ�ضع لها البنك من وقت لآ الأ

منها  كل  على  دارة  الإ ردود  في  النظر  مع  وتو�صياتها  وملاحظاتها 

جراءات المنا�سبة ب�شان كل ذلك. واتخاذ الإ

م�صدرها(  كان  )�أيا  للتدقيق  هامة  ملاحظات  �أية  تنفيذ  متابعة   .7

المنا�سبة  الت�صويبية  جراءات  والت�أكد من الإ ب�صورة فعالة و�سريعة 

دون ت�أخير.

8. درا�سة كتب ملاحظات ال�سادة مدققي الح�سابات المتعلقة ب�أنظمة 

وي�شمل  عليها  البنك  �أجوبة  ومراجعة  �سواها  �أو  الداخلية  الرقابة 

ذلك مراجعة مرا�سلات البنك مع مدققي الح�سابات لتقييم ما يرد 

فيها و�إبداء الملاحظات والتو�صيات ب��شأنها.

عر�ضها  قبل  للبنك  وال�سنوية  المرحلية  المالية  البيانات  مراجعة   .9

خ�ص ب�أية خلافات قد تن�شا بين  دارة مع العناية بالأ على مجل�س الإ

�أو  المالية  البيانات  �إعداد  عملية  عند  الح�سابات  ومدققي  دارة  الإ

ب�شان  المركزي  البنك  تعليمات  تنفيذ  من  التحقق  وكذلك  نتائجها 

الديون الم�شكوك في تح�صيلها  الم�أخوذة لمقابلة  كفاية المخ�ص�صات 

وراق المالية، و�إبداء الر�أي في ديون البنك  ومخ�ص�صات محافظ الأ

غير العاملة �أو المقترح اعتبارها ديونا هالكة.

تتعلق  هامة  �أخرى  م�سائل  �أو  جوهرية  تعديلات  �أية  في  النظر   .10

عند  البنك  في  بها  المعمول  المحا�سبية  المبادئ   �أو  التدقيق  بعملية 

�إعداد البيانات المالية ال�سنوية والاطمئنان �إلى التزام هذه البيانات 

والمتطلبات  المالية  وراق  الأ وهيئة  ردني  الأ المركزي  البنك  بتعليمات 

خرى والمعايير المحا�سبية المعمول بها. القانونية الأ

مر( في  11. النظر بالت�شاور مع ال�سادة مدققي الح�سابات )�إن لزم الأ

البنك ودقتها وملائمتها  الداخلية في  الرقابة  �أنظمة  مدى ملائمة 

ف�صاح عن البيانات  خ�ص مدى كفايتها في الإ ومدى الالتزام بها وبالأ

المالية ال�سنوية للبنك ب�صورة �صحيحة و�صادقة ومتفقة مع القواعد 

المحا�سبية المعمول بها.

عمال البنك. 12. رقابة مدى �شمولية التدقيق الخارجي لأ

تطلب  ما  �إذا  والخارجي  الداخلي  المدقق  مع  الدوري  الاجتماع   .13

مر ذلك. الأ
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وامر التي تخ�ضع  نظمة والأ 14. الت�أكد من التقيد التام بالقوانين والأ

لها �أعمال البنك.

15. �إبداء الر�أي في غير ذلك من الم�سائل التي يعر�ضها المجل�س على 

خر. اللجنة من وقت لأ

16. ترفع اللجنة بيانات تف�صيلية ربع �سنوية بالديون المتعثرة بمختلف 

�أن  ويتوجب  الائتمانية  الت�سهيلات  لائحة  في  المعتمدة  ت�صنيفاتها 

ت�سويات  �إجراء  �أو  جدولتها  يتم  التي  الديون  البيانات  هذه  ت�شمل 

ب��شأنها .

والنقدية  العينية  بالتح�صيلات  �سنوية  ربع  بيانات  للجنة  ترفع   .17

رباح والخ�سائر. للقرو�ض المتعثرة وت�أثيرها على ح�ساب الأ

تقاريرها  �إليه  وترفع  دارة  الإ مجل�س  �إ�شراف  تحت  اللجنة  تعمل   .18

ومحا�ضر اجتماعاتها وتو�صياتها بنتائج ممار�ستها لمهامها.

العامة  للهيئة  ال�سنوي  الاجتماع  بح�ضور  اللجنة  رئي�س  يقوم   .19

للبنك.

إليه تقاريرها  دارة وترفع � إ�شراف مجل�س الإ ب. تعمل اللجنة تحت �

وتو�صياتها بنتائج ممار�ستها لمهامها.

عدد  يقل  لا  وبحيث  رئي�سها  من  بدعوة  التدقيق  لجنة  تجتمع   •
�إلى  الحاجة  دعت  كلما  �أو  �سنويا  مرات   )4( عن  اجتماعاتها 

بناء على طلب من  �أو  البنك  �إدارة  بناء على قرار مجل�س  �أو  ذلك 

قانونيا بح�ضور ع�ضوين على  اجتماعها  ويكون  خرين،  الآ ع�ضويها 

غلبية. قل، وتتخذ تو�صياتها بالأ الأ

• مدير �إدارة التدقيق مقررا للجنة.
يدعى مدير دائرة التدقيق الداخلي في البنك لح�ضور اجتماعات   •
اللجنة ولها �أن تدعو �أي �شخ�ص للا�ستئنا�س بر�أيه بخ�صو�ص م�سالة 

معينة.

2. لجنة المخاطر

البنك وتتكون  إدارة  � المخاطر بقرار من مجل�س  ت�شكيل لجنة  �أ. تم 

ع�ضاء  الأ البنك من بين  إدارة  � من رئي�س وع�ضوين ينتخبهم مجل�س 

– م�ستقلين- غير المنوط بهم �أعمال تنفيذية داخل البنك ويكون نائب  
إدارة البنك هو رئي�س اللجنة، وت�ستمر اللجنة في عملها  رئي�س مجل�س �

ممار�سة  اللجنة  وتتولى  دارة،  الإ مجل�س  ع�ضوية  ا�ستمرار  مدة  طيلة 

المهام وال�صلاحيات التالية:

وتقارير  المركزي  البنك  تقارير  في  الواردة  الملاحظات  مراجعة   .1

جراءات  المدقق الخارجي ب�شان �إدارة المخاطر في البنك ومتابعة الإ

المتخذة ب��شأنها .

2. درا�سة خطة �إدارة المخاطر ال�سنوية.

3. الموافقة على الهيكل التنظيمي لدائرة �إدارة المخاطر.

�إدارة المخاطر ونظام  و�إجراءات  الموافقة على �سيا�سات وتعليمات   .4

مدى  وتحديد  دوري  ب�شكل  ومراجعتها  بها  الخا�ص  التقارير 

كفاءتها.

البنك  في  المقبولة  المخاطر  م�ستويات  على  �شراف  والإ الموافقة   .5

ومراجعتها ب�شكل دوري.

وتحديد  البنك  لها  يتعر�ض  التي  المخاطر  على  والوقوف  التعرف   .6

ومتابعة مدى كفاءة �أدوات الرقابة عليها وطرق تقييم وقيا�س هذه 

دوات. المخاطر والحد منها والعمل على تطوير هذه الأ

7. تقييم مدى كفاءة �أنظمة الرقابة في البنك للت�أكد من قيام جميع 

دوائر البنك بتطبيقها ب�شكل تام.

8. مراجعة كافة التقارير ال�صادرة عن دائرة �إدارة المخاطر واتخاذ 

لها  يتعر�ض  �أن  يمكن  التي  المخاطر  من  للحد  اللازمة  جراءات  الإ

البنك ورفع التو�صيات ب��شأنها �إلى مجل�س �إدارة البنك.

المنبثقة  المخاطر  �إدارة  ال�صادرة عن لجنة  التقارير  9. الاطلاع على 

دارة التنفيذية. عن الإ

10. الوقوف على مدى رفع درجة وعي الموظفين بكافة �أنواع المخاطر 

وخا�صة فيما يتعلق بقرارات لجنة بازل )2(.

11. �أية مهام �أخرى تتعلق ب�إدارة المخاطر في البنك.

إليه تقاريرها  دارة وترفع � إ�شراف مجل�س الإ ب. تعمل اللجنة تحت �

وتو�صياتها بنتائج ممار�ستها لمهامها.

قل �أو كلما  •  تجتمع لجنة المخاطر بدعوة من رئي�سها مرتين على الأ
دعت الحاجة �إلى ذلك �أو بناء على قرار مجل�س �إدارة البنك �أو بناء 

خرين، ويكون اجتماعها قانونيا بح�ضور  على طلب من ع�ضويها الآ

غلبية. قل، وتتخذ تو�صياتها بالأ ع�ضوين على الأ

• مدير �إدارة  المخاطر مقررا للجنة.
• يدعى مدير �إدارة المخاطر في البنك لح�ضور اجتماعات اللجنة ولها 

�أن تدعو �أي �شخ�ص للا�ستئنا�س بر�أيه بخ�صو�ص م�س�ألة معينة.

3. لجنة التخطيط الا�ستراتيجي والا�ستثمار:

دارة، وتتكون من �أربعة �أع�ضاء  تم ت�شكيل اللجنة بقرار من مجل�س الإ

دارة، كما  دارة يكون احدهم رئي�سا لها بقرار من مجل�س الإ من مجل�س الإ

دارة. وتجتمع اللجنة ب�صفة دورية  يكون لها مقرر يتم تعييه من مجل�س الإ

اثنين  ب�أكثرية  تو�صياتها   / قراراتها  وتتخذ  لذلك،  الحاجة  دعت  وكلما 

قل �أن يكون بينهما رئي�س اللجنة وتقدم تقاريرها  ع�ضاء وعلى الأ من الأ

عن  اجتماعاتها  تقل  �أن  يجوز  ولا  دارة،  الإ لمجل�س  ب�أول  �أولا  وتو�صياتها 

اجتماعين �سنويا. هذا وتتلخ�ص مهام اللجنة فيما يلي:-
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�ستراتيجية  دارة بمقترحاتها ب�شان التوجهات الإ 1. التو�صية لمجل�س الإ

المنا�سبة في البنك في �ضوء الظروف الاقت�صادية ومناخ الا�ستثمار 

وظروف التناف�س الم�صرفي والعوامل المحيطة بتطوراته.

2. تحديد مواطن ال�ضعف والقوة في البنك مع مقارنة م�ؤ�شرات ذلك 

�إزالة  ب�شان  يلزم  ما  وعمل  ردن  الأ في  العاملة  خرى  الأ البنوك  مع 

مواطن ال�ضعف وتعزيز مواطن القوة.

�ستراتيجية  الإ والقرارات  والخطط  بالتوجهات  العام  المدير  �إبلاغ   .3

التنفيذية لمراكز  جراءات  والإ بو�ضع الخطط  ليقوم  دارة  الإ لمجل�س 

في  �ستراتيجية  الإ التوجهات  تلك  وتعتمد  البنك  في  المختلفة  العمل 

�إعداد خطط العمل ال�سنوية والميزانيات.

العمل  ا�ستراتيجيات  بخ�صو�ص  العام  المدير  اقتراحات  مراجعة   .4

دارة. لمناق�شتها وتهيئة التو�صيات اللازمة ب��شأنها لمجل�س الإ

تمهيدا  فيها  والبت  للبنك  ال�سنوية  التقديرية  الميزانيات  مراجعة   .5

دارة. لعر�ضها على مجل�س الإ

/ ب�إغلاق  تتعلق  التي  والتو�صيات  والتقارير  الدرا�سات  مراجعة   .6

افتتاح/ تو�سعة/ تقلي�ص فروع و�صولا �إلى التو�صيات اللازمة منها 

دارة. لمجل�س الإ

لتحقيق  اللازمين  الم�ست�شارين  بتعيين  دارة  الإ لمجل�س  التو�صية   .7

دائم  �أم  م�ؤقت  تعيين  �أ�سا�س  على  ذلك  كان  �سواء  العمل  �أهداف 

ح�سب احتياجات البنك.

دارة ب�إ�ستراتيجية و�سيا�سات الا�ستثمار و�أدواته  8. التن�سيب لمجل�س الإ

جنبية القابلة للتحويل والحدود العليا ل�سقوف  بالدينار والعملات الأ

الا�ستثمار المختلفة.

9. الموافقة على اتفاقيات التعامل و�سقوفه مع البنوك المرا�سلة.

دارة بالموافقة على �إدخال �أي �أدوات ا�ستثمارية  10. التن�سيب لمجل�س الإ

جديدة يود البنك التعامل بها.

دارة التنفيذية بخ�صو�ص الا�ستثمار  11. النظر في �أية اقتراحات من الإ

و�أدواته.

12. الموافقة على الفجوة الا�ستثمارية بين �آجال ا�ستحقاق الموجودات 

و�آجال ا�ستحقاق المطلوبات وتحديد الحدود العليا الم�سموح بها لتلك 

دارة التنفيذية. الفجوة بموجب تن�سيبات من الإ

13. الموافقات المطلوبة ل�شراء �أية �أ�سهم في ال�سوق المالية.

14. الموافقة على �شراء �أي �سهم في ال�سوق الثانوية بما يزيد عن مائة 

�ألف دينار �أردني في تاريخ ال�شراء.

15. الموافقة على الم�شاركة في قرو�ض التجمعات البنكية �ضمن �سقوف 

دارة. يحددها مجل�س الإ

تعديلات  و�أية  للبنك  الائتمانية  ال�سيا�سة  �إقرار  في  الم�شاركة   .16

عليها.

17. �إقرار �سيا�سة �إدارة الموجودات والمطلوبات ومراقبة كفاية ال�سيولة 

وكفاية ر�أ�س المال.

18. الت�أكد من مراعاة البنك لتعليمات البنك المركزي وقانون البنوك 

لح�ساب  �أو  البنك  لح�ساب  بها  الم�سموح  بالا�ستثمارات  يتعلق  فيما 

الغير.

مر  �أو كلما لزم الأ دارة مرة كل ربع �سنة  19. رفع التقارير لمجل�س الإ

لجنة  مع  بالتن�سيق  البنك  في  الا�ستثمارية  و�ضاع  الأ بخ�صو�ص 

دارة التنفيذية. دارة والإ التدقيق التابعة لمجل�س الإ

20. مراجعة �أية اقتراحات من الموظفين من خلال المدير العام والتي 

يراد وتح�سين  من �شانها �أن تعمل على تخفي�ض التكلفة �أو زيادة الإ

�أ�سماء  �إلى  ي�شير  �أن  العام  المدير  على  ويتوجب  الكفاءة.  م�ؤ�شر 

للجنة  الاقتراحات  هذه  بمثل  التو�صية  عند  الاقتراحات  �أ�صحاب 

دارة  وتقوم اللجنة بدرا�سة الاقتراحات تمهيدا لتقديمها لمجل�س الإ

�إذا تم قبولها.

دارة التنفيذية ومن �أي موظف ب�شان  21. مراجعة �أية اقتراحات من الإ

�أداء العمل ب�صورة  �أو تح�سين في  تقديم منتجات م�صرفية جديدة 

لجمهور  وخدماته  البنك  �إيرادات  على  ايجابيا  ينعك�س  بما  عامة 

المتعاملين معه.

22. مراجعة �أداء خطط العمل ال�سنوية والميزانيات التقديرية بمقارنة 

الانحراف   �أ�سباب  وتقييم  التقديرية  هداف  بالأ الفعلية  الانجازات 

هداف المر�سومة. عن الأ

23. يدعى المدير العام لح�ضور اجتماعات اللجنة �إلا �إذا ر�أت اللجنة 

ومن  للبحث.  المعرو�ضة  المو�ضوعات  لذلك في �ضوء  ال�ضرورة  عدم 

المنا�سب تحديد مواعيد اجتماعات اللجنة بالتن�سيق مع رئي�سها �أو 

حين يطلب ذلك على �أن يتم �إخطار المدير العام بتلك المواعيد من 

خلال مقرر اللجنة.

24. يكون مقرر اللجنة م�سئولا عن �إعداد الدعوات لاجتماعها وجداول 

تو�صياتها  تنفيذ  ومتابعة  الاجتماعات  محا�ضر  و�إعداد  �أعمالها 

دارة عليها. ح�سب موافقات مجل�س الإ

دارة. 25. �أية مهام �أخرى يوكلها لها مجل�س الإ

4. لجنة بيع العقارات:

دارة وتتكون من �أربعة  تم ت�شكيل لجنة العقارات بقرار من مجل�س الإ

ع�ضاء  الأ بين  من  رئي�سها  المجل�س  ويعين  دارة  الإ مجل�س  من  �أع�ضاء 

ربعة، وتجتمع اللجنة ب�صورة دورية على �أن لا يقل عدد اجتماعاتها عن  الأ

قل  اجتماعين �سنويا، وتتخذ قراراتها / تو�صياتها ب�أغلبية ع�ضوين على الأ
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على �أن يكون رئي�س اللجنة بينهما. وتقدم اللجنة تقاريرها / تو�صياتها 

دارة �أولا ب�أول وحين الحاجة. هذا وتتلخ�ص مهام اللجنة فيما  لمجل�س الإ

يلي:

1. و�ضع ال�سيا�سة والخطط التنفيذية المتعلقة بالتخل�ص من العقارات 

الم�ستملكة من البنك بهدف تخفي�ض المحفظة العقارية �إلى �أدنى حد 

رباح الر�أ�سمالية، من جهة ولرفع معدل كفاية ر�أ�س  ممكن تحقيقا للأ

المال وعدم تجميد �سيولة البنك، من جهة �أخرى.

دخول  عند  للبنك  المرهونة  للعقارات  المزادات  �سقوف  تحديد   .2

لتقدير  الت�سهيلات   دائرة  مع  بالتن�سيق  المزادات  هذه  في  البنك 

بالرهن  المتعلق  القر�ض  حجم  اعتبارات  تفر�ضها  محددات  �أية 

ومخ�ص�صاته وفوائده المعلقة.

3. متابعة تقديرات قيم جميع العقارات المملوكة من البنك والت�أكد من 

قل مع مراعاة متطلبات البنك المركزي  تحديثها كل �سنتين على الأ

ومدققي الح�سابات بهذا ال��شأن.

4. درا�سة تو�صيات اللجنة العقارية الفرعية بخ�صو�ص بيع العقارات 

ي من هذه العقارات  واتخاذ القرار المنا�سب حول عرو�ض ال�شراء لأ

مع مراعاة تقديرات ال�سوق واعتبارات البنك.

5. درا�سة التو�صيات المقدمة من الدائرة العقارية من خلال تجاربها 

مختلف  على  وتعميمها  ب��شأنها  اللازمة  القرارات  واتخاذ  العملية 

الدوائر لا �سيما دائرة الت�سهيلات.

6. الاطلاع على الك�شف ال�شهري ال�صادر عن دائرة الت�سهيلات والذي 

يت�ضمن رهونات العقارات الجديدة المرهونة ل�صالح البنك وقيمتها 

التقديرية وك�شف الدخول بالمزادات.

دارة وتتعلق باخت�صا�صها. 7. �أية مهام �أخرى ي�سندها �إليها مجل�س الإ

5. لجنة التر�شيحات والمكاف�آت

تم ت�شكيل لجنة التر�شيحات والمكاف�آت من بين �أع�ضاء المجل�س وتتكون 

من )3( �أع�ضاء غير تنفيذيين وم�ستقلين وتتولى اللجنة ممار�سة المهام 

وال�صلاحيات التالية:-

دارة مع مراعاة عدم تر�شيح  1. التو�صية بالتر�شيح لع�ضوية مجل�س الإ

مانة. �أي �شخ�ص �سبقت �إدانته ب�أي جريمة مخلة بال�شرف والأ

المنا�سبة  المهارات  من  المطلوبة  للاحتياجات  ال�سنوية  المراجعة   .2

لع�ضوية  المطلوبة  للقدرات  و�صف  و�إعداد  دارة  الإ مجل�س  لع�ضوية 

اللازم تخ�صي�صه من  الوقت  دارة، بما في ذلك تحديد  الإ مجل�س 

دارة. عمال مجل�س الإ الع�ضو لأ

دارة، واقتراح معالجتها  3. تحديد جوانب ال�ضعف والقوة في مجل�س الإ

بما يتفق مع م�صلحة البنك.

ع�ضاء الم�ستقلين، وعدم وجود  4. الت�أكد ب�شكل �سنوي من ا�ستقلالية الأ

�أي تعار�ض م�صالح �إذا كان الع�ضو ي�شغل ع�ضوية مجل�س �إدارة في 

�شركة �أخرى.

وكبار  دارة  الإ مجل�س  �أع�ضاء  لمكاف�آت  وا�ضحة  �سيا�سات  و�ضع   .5

تلك  تحديد  في  بالاداء  ترتبط  بمعايير  والا�ستعانة  التنفيذيين، 

المكاف�آت.

دارة التنفيذية. 6. الموافقة على نظام المكاف�آت وتحديد مكاف�آت الإ

الرئي�س  تن�سيب  على  بناء  الموظفين  مكاف�آت  جداول  على  الموافقة   .7

التنفيذي /المدير العام.

من  تن�سيب  على  بناء  للموظفين  ال�سنوية  الزيادات  �سيا�سة  �إقرار   .8

الرئي�س التنفيذي/المدير العام.

ملاحظة :يلتزم البنك بتطبيق كافة بنود دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية.
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 ٢٤من ١صفحة 

  
 

  الصفحة  العنوان  

  2  تعاريف عامة ومقدمة  الفصل الأول
  5  المرتكزات الأساسية لسياسة الحاكمية المؤسسية  الفصل الثاني
  ١٣  لجان مجلس الإدارة  الفصل الثالث
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  الملاحق

  ٢٠٠٧دليل الحاكمية المؤسسية الصادر عن البنك المركزي الأردني سنة   ١الملحق
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 2/2008تاريخ 
  

 

 ٢٤من ٢صفحة 

  تعاريف عامة ومقدمة: الفصل الأول 

  

  :تعاريف عامة: أولا

  :أدناه وردت في هذه التعليمات المعاني المخصصة لها أينماالعبارات التالية  كون للكلمات وت

   للاستثمار و التمويلالأردني البنك :البنك .١

   للاستثمار و التمويلالأردني البنك إدارة مجلس :المجلس .٢

   للاستثمار و التمويلالأردني البنك إدارة مجلس أعضاء : المجلسأعضاء .٣

   للاستثمار و التمويلالأردني الجهاز التنفيذي في البنك :فيذيالجهاز التن .٤

  الأردني البنك المركزي :البنك المركزي .٥

   للاستثمار و التمويلالأردني لجنة الحاكمية المؤسسية في البنك :اللجنة .٦

   للاستثمار و التمويلالأردني دائرة التدقيق الداخلي في البنك :دائرة التدقيق .٧

   للاستثمار و التمويلالأردني المخاطر في البنك إدارةرة  دائ:دائرة المخاطر .٨

 أو بصفته ممثلا لـشخص اعتبـاري        أو سواء بصفته الشخصية     الإدارة عضو مجلس    :الإداري .٩

   موظف فيهأي أومدير عام البنك 

   للاستثمار و التمويلالأردني موظف البنك :الموظف .١٠

  ٢٠٠٧مركزي لعام  دليل الحاكمية المؤسسية الصادر عن البنك ال:الدليل .١١

   للاستثمار و التمويلالأردني المدقق الداخلي في البنك :المدقق الداخلي .١٢

 للاسـتثمار   الأردنيالمدقق الخارجي المعتمد لتدقيق عمليات و حسابات البنك         : المدقق الخارجي  .١٣

 و التمويل

   : الشروط التالية ه يتوفر فيالإدارة مجلس أعضاءمن احد : العضو المستقل  .١٤

يكون قد عمل كموظف في البنك خلال السنوات الـثلاث الـسابقة لتـاريخ ترشـحه                أن لا    

 .لعضوية المجلس

 .أن لا تربطه بأي إداري في البنك قرابة دون الدرجة الثانية 

أن لا يتقاضى من البنك أي راتب أو مبلغ مالي باستثناء ما يتقاضاه لقـاء عـضويته فـي                    

 .المجلس



  ة الحاآمية المؤسسية سياس

 2/2008تاريخ 
  

 

 ٢٤من ٣صفحة 

لشركة يتعامل معها البنك باسـتثناء التعـاملات        "  مالكا أن لا يكون عضو مجلس الإدارة أو       

أو الأعمال المعتادة التي يقدمها البنـك لعملائـه وعلـى أن            / التي تنشأ بسبب الخدمات و      

تحكمها ذات الشروط التي تخضع لها التعاملات المماثلة مـع أي طـرف آخـر ودون أي                 

 .شروط تفصيلية

لديه خلال السنوات الثلاث السابقة لتـاريخ       " وظفاللمدقق الخارجي أو م   " أن لا يكون شريكا    

 .ترشيحه لعضوية المجلس

 .لمساهم أخر" أن لا تشكل مساهمته مصلحة مؤثرة في رأسمال البنك أو يكون حليفا 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  ة الحاآمية المؤسسية سياس

 2/2008تاريخ 
  

 

 ٢٤من ٤صفحة 

  : مقدمة: ثانيا

  :تم تعريف الحاكمية المؤسسية من خلال منظمة التعاون و التنمية الاقتصادية

 الأخـرى ، مساهميها، و الجهات     إدارتها المؤسسة، مجلس    إدارةمجموعة العلاقات ما بين      أنهاعلى  "

 المؤسسة و الوسـائل     أهداف التي توضح من خلالها      الآلية تبين   أنهاالتي لها اهتمام بالمؤسسة، كما      

ر لكـل    و مراقبة تحقيقها ،  بالتالي فأن الحاكمية المؤسسية الجيدة هي التي توف             الأهدافلتحقيق تلك   

 التي تصب في مصلحة البنك،      الأهداف إلى التنفيذية الحوافز المناسبة للوصول      الإدارةمن المجلس و    

  ". عملية مراقبة فاعلة، و بالتالي تساعد المنظمة على استغلال مواردها بكفاءةإيجادو تسهل 

  

 الحاكمية المؤسسية، حيث     للاستثمار والتمويل هذا التعريف لتحديد سياسته في       الأردنيقد اعتمد البنك     و

  :هي  الهدف الرئيسي لمفهوم الحاكمية المؤسسيةأن

 التنفيذية في مهامها و تنفيذها للعمليات المختلفـة         الإدارة داءلأ البنك   إدارة و متابعة مجلس     إشراف" 

 البنـك   أهـداف  التنفيذية و التوجيه المناسب لها، لتحقيـق غايـات و            للإدارةفي البنك، و مساندتها     

 و  الإدارةذلك عن طريق تحديد العلاقـة بـين مجلـس             البنك، و  نمساهميلمتمثلة في تعظيم حقوق     ا

  ". التي لها اهتمام بالبنكالأخرىالجهات  الموظفين و المساهمين و  التنفيذية والإدارة

  

  : هذه السياسةهإعداد المبادئ التالية عند إلىالتمويل   للاستثمار والأردنيالبنك و قد استند 

المـساهمين، المـودعين،   : مثـل ( Stakeholdersفي معاملة كافة الجهات ذات العلاقـة   :العدالة .١

   .)الدائنين، موظفي البنك، السلطات الرقابية 

  . الماليأدائه عن وضع البنك و الإفصاحالشفافية في  :الشفافية .٢

ذيـة ، و المـساهمين و        التنفي الإدارة و كل من     الإدارةالمسائلة في العلاقات بين مجلس       :المساءلة .٣

  . ذات العلاقة بالبنكالأخرىالجهات 

 . تحديد المسؤوليات و الفصل الواضح في المسؤوليات و تفويض الصلاحياتأي :المسؤولية .٤
 
 
  



  ة الحاآمية المؤسسية سياس

 2/2008تاريخ 
  

 

 ٢٤من ٥صفحة 

  المرتكزات الأساسية لسياسة الحاكمية المؤسسية:  الثانيالفصل

  

  :الالتزام بالحاكمية المؤسسية: أولا

وم الحاكمية المؤسسية، فقد قام مجلس إدارة البنك بتشكيل لجنة منبثقة عنـه             البنك لأهمية مفه   إدراكا من 

مكونة من رئيس مجلس الإدارة وعضويين مـن الأعـضاء غيـر            " لجنة الحاكمية المؤسسية  "وتسمى  

  :التنفيذيين وكما يلي

  .رئيس اللجنة / رئيس مجلس الإدارة معالي السيد باسل جردانه   . ١

 .عضوا / رزياد أبو جاب/ أولاده  السيد  ورممثل شركة رؤوف أبو جاب . ٢

  .عضوا/ وليد فينان / ممثل شركة النهضة للاستثمارات المالية السيد  . ٣

 سياسة الحاكمية المؤسسية في البنك و تحديثها بـشكل سـنوي، و             إعدادذلك للقيام بمهة التوجيه في       و

  .ضمان تطبيقها بالبنك بشكل كامل

اعتبارا مـن    ها سياسة الحاكمية المؤسسية فسيتم نشر      و بمجرد اعتماد   يةالتزاما من البنك بمبدأ الشفاف      و

 في التقرير السنوي للبنك، مع بيان عـن         ا بعد ذلك  على الموقع الإلكتروني للبنك و تضمينه      ٢٠٠٧عام  

  .البنود التي لم يتمكن البنك من الالتزام بها و أسباب ذلك

  :الإدارةوظائف مجلس : ثانيا

  المبادئ العامة: ١

حيث  تعتبر الحاكمية المؤسسية وسيلة أو أداة تمكن البنك من القيام بالأهداف التي يسعى إلى تحقيقها، و               

 ـ  هأن مجلس الإدارة يعتبر احد الأطراف الرئيسين في تطبيق مفهوم الحاكمية المؤسسية فان               و ه تقع علي

  :بشكل عام المسؤوليات التالية

،  ؤوليات المتعلقة بعمليات البنك و سـلامته الماليـة        يتحمل المجلس كافة المس      - أ         

،  والدائنين،  والمودعين،  والتأكد من تلبية متطلبات البنك المركزي ومصالح المساهمين       

والتأكد من أن إدارة البنـك تـتم بـشكل          ،  والجهات الأخرى ذات العلاقة   ،  والموظفين

 .اسات الداخلية للبنكحصيف وضمن إطار القوانين والتعليمات النافذة  والسي

يقوم المجلس بترسيخ مبدأ التزام كل عضو من أعضاء المجلس تجاه البنـك       - ب          

 .وجميع مساهميه وليس تجاه مساهم معين
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 2/2008تاريخ 
  

 

 ٢٤من ٦صفحة 

يقوم المجلس برسم الأهداف الإستراتيجية للبنك بالإضافة إلى الرقابة علـى             -ج          

كما يقوم المجلس بالمصادقة    .  لية العمليات اليومية  إدارته التنفيذية التي تقع عليها مسؤو     

على أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ويتأكد من مدى فعاليتها ومدى تقيد البنك بالخطـة              

الإستراتيجية والسياسات والإجراءات المعتمدة أو المطلوبة بموجب القوانين و التعليمات          

جميع مخاطر البنك قد تم إدارتها بشكل       بالإضافة إلى التأكد من أن      .  الصادرة بمقتضاها 

  .سليم

  المدير العام/ رئيس المجلس و الرئيس التنفيذي : ٢

من البنك على الوصول إلى أفضل الممارسات فقد قام البنك بالفـصل بـين منـصبي                   "         حرصا

 ـ    ،  رئيس المجلس الإدارة و المدير العام للبنك       ة بكـل منهمـا        وتم تحديد المسؤوليات والواجبات الخاص

  :وذلك لتحقيق  

 .مستوى مراجعة  ومسائلة عالية . ١

 .التقليل من الخطورة الناشئة من احتمالات تركز السلطة . ٢

 .بالإضافة إلى التخفيف من عبء القيام بمهام الموظفين . ٣

 دور رئيس المجلس: ٣

 :إن رئيس مجلس الإدارة غير تنفيذي ويضطلع بما يلي  

من المجلس والإدارة التنفيذيـة للبنـك وبـين الأعـضاء التنفيـذيين             إقامة علاقة بناءه بين كل       . ١

  .والأعضاء غير التنفيذيين

 تشجع على النقد البناء حول القضايا التي يوجد حولهـا           – خلال اجتماعات المجلس     –خلق ثقافة    . ٢

 .تباين في وجهات النظر بين الأعضاء كما تشجع على النقاشات والتصويت على تلك القضايا

 من وصول المعلومات الكافية إلى كل من أعضاء المجلـس والمـساهمين وفـي الوقـت                 التأكد . ٣

 .المناسب

 . التأكد من توفر معايير عالية من الحاكمية المؤسسية لدى البنك . ٤

  

  

  



  ة الحاآمية المؤسسية سياس

 2/2008تاريخ 
  

 

 ٢٤من ٧صفحة 

  

  تشكيلة المجلس: ٤

حرصا من البنك على الالتزام بمعايير الممارسات الواجبة الخاصة بالحاكمية المؤسـسية فيمـا يتعلـق                

 المجلس، فقد اهتم البنك بضرورة التنوع في الخبرة العملية و المهنية و المهارات المتخصـصة                يلةبتشك

 يتم انتخابهم مرة واحـدة كـل        الإدارة مجلس   أعضاء البنك الحالين، و نظرا لان       إدارة مجلس   لأعضاء

 ـ   و  الإدارة بناء مفهوم العضو المستقل لـدى مجلـس          إلى البنك   ه سنوات، فقد اتج   أربع ى تـاريخ   حت

  .الانتخابات القادمة ليتم تطبيق هذا المفهوم في البنك

  

  أعمال المجلس: ٥

تزويد أعضاء مجلس الإدارة بموضوعات الاجتماعات و قبل مـدة كافيـة مـن اجتماعـات                " يتم حاليا 

"  علما بأنه يتم حاليـا     المجلس،  بالإضافة إلى تدوين كافة المناقشات و الاقتراحات و تصويت الأعضاء،           

   .خلال فترة العضوية أو عند الطلب زويد الأعضاء بملخص مناسب عن أعمال البنك عند التعيين وت

  : المبادئ التالية الأسس  ضمن الإدارةتنظيم اجتماعات مجلس " ويتم حاليا

 ) ٦( بهدف ضمان شمولية المواضيع المعروضة في اجتماعات المجلس والتي لا تقـل عـن                . ١

ر الإدارة التنفيذية إلى اقتراح المواضيع التي تراها مهمة على جدول           تباد،  اجتماعات في السنة  

 .أعمال كل اجتماع

يجب أن تتضمن سياسة البنك وجود أعضاء في المجلس مستقلين بهدف ضمان توفر قـرارات                . ٢

وذلك لضمان احتفاظ المجلس بمستوى من الرقابة بما يضمن تـوازن تـأثيرات             ،  موضوعية

الإدارة التنفيذية والمساهمين الرئيسيين والتأكـد مـن أن القـرارات           جميع الأطراف بما فيهم     

 .المتخذة تقع في مصلحة البنك

يقوم البنك بتزويد أعضاء المجلس بالمعلومات الكافية وقبل مدة كافية من اجتماعات المجلـس               . ٣

 .لتمكينهم من اتخاذ القرارات المناسبة

 المجلس واقتراحاتهم وتصويت الأعـضاء      يجب إن يقوم أمين سر المجلس بتدوين كافة نقاشات         . ٤

 .الذي يتم خلال اجتماعات المجلس
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 ٢٤من ٨صفحة 

  
 

يجب أن يتم التوضيح وبشكل كتابي عن جميع العمليات المصرفية التي تتطلب موافقة المجلس                 . ٥

بما في ذلك على سبيل المثال صلاحية المجلس بخصوص منح القروض التي تزيد عن مبلغ               ( 

تعاملات مع الأطراف ذوي العلاقة أو أي عمليات مـصرفية          معين أو صلاحيتهم بخصوص ال    

 .)أخرى تكون ضمن اختصاصات المجلس 

على أعضاء المجلس أن يكونوا على اطلاع دائم بالتطورات داخل كل من البنـك والقطاعـات           . ٦

وعلى البنك تزويد الأعضاء بملخص مناسب عن أعمال البنك عند          .  المصرفية المحلية والدولية  

 .خلال فترة العضوية أو عند الطلبالتعيين و

 .يجب أن يتاح لأعضاء المجلس ولجنة الاتصال المباشر مع الإدارة التنفيذية . ٧

صلاحية الاستعانة بمصادر خارجية    ،  وإذا ما اقتضت الحاجة   ،  يكون لأعضاء المجلس ولجانه    . ٨

 .لمساعدتهم في القيام بالمهام الموكلة إليهم على أكمل وجه

بما في ذلك لجـان المجلـس والإدارة        ( كل تنظيمي يبين التسلسل الإداري      على البنك وضع هي    . ٩

ويتم الإفصاح للجمهور عن الجزء من الهيكل التنظيمي الـذي يبـين المـستويات              ،  )التنفيذية  

 .الإدارية العليا في البنك

ومـن  ،  على أمين سر المجلس التأكد من إتباع أعضاء المجلس للإجراءات المقرة من المجلس             . ١٠

بالإضافة إلى تحديـد مواعيـد      ،  قل المعلومات بين أعضاء المجلس ولجانه والإدارة التنفيذية       ن

اجتماعات المجلس وكتابة محاضر الاجتماع وعلى المجلس أن يحدد وظيفة ومهام أمـين سـر               

كما يـتم   ،  المجلس بشكل رسمي وكتابي وبما يتماشى ومستوى المسؤوليات المشار أليها أعلاه          

 .ار يتعلق بتعيينه أو تنحيه من قبل المجلس بالاجتماعاتخاذ أي قر

يجب أن تكون مسؤوليات أعضاء مجلس الإدارة محددة وواضحة وبما يتماشـى والتـشريعات               . ١١

وعلى البنك تزويد كل عضو من أعضاء المجلس عند انتخابه بكتـاب يوضـح              ،  ذات العلاقة 

 : وواجباته كما يلي  ،  ومسؤولياته،  حقوق العضو

لـيس   جميع المساهمين و   كل عضو من أعضاء المجلس التزام تجاه البنك و        لى  يقع ع  

 .تجاه مساهم معين
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 تسهيلات تمنح لأي عضوٍ من أعضاء المجلس أو أي مجموعـة مـن              أيةيمنع تجاوز    

العضو المعني التقيـد     على إدارة البنك و    المقترضين مرتبطين بأحد أعضاء المجلس و     

 .  بذلك

عضاء أية تسهيلات له أو لأحد من ذوي الصلة فيجب أن يعمـل             في حالة منح أحد الأ     

 إيجاد المخصـصات    إلىعلى ألا تصنف هذه التسهيلات كديون غير عاملة مما يؤدي           

 .اللازمة لمقابلة هذه الديون

خص أحد أعضاء المجلس فلا يجوز حضوره       ت اتعند مناقشة أية تسهيلات أو موضوع      

 .الاجتماع الخاص بذلك النقاش

وز أن يكون عضو المجلس عضو مجلس إدارة أو مالكاً لشركة يتعامـل معهـا               لا يج  

أو الأعمال المعتادة التي يقـدمها      /البنك باستثناء التعاملات التي تنشأ بسبب الخدمات و       

 تحكمها ذات الشروط التي تخضع لها التعاملات المماثلة مـع           أنعلى   البنك لعملائه و  

 .دون أي شروط تفضيلية أي طرف آخر و

 على أعضاء المجلس أن يكونوا على اطلاع دائم بالتطورات داخل كل مـن البنـك و                

 .الدولية القطاعات المصرفية المحلية و

 لجـان   أو الأعـضاء  عند الحاجة بمصادر خارجية لمـساعدة        الاستعانةيمكن للمجلس    

  .إليهم الموكلةالمجلس بالمهام 

 و  الأسـس المجلس و لجانـه لهـذه        أعضاء إتباعمن   بالتأكد    سر المجلس  أمين يقوم   

 . المبادئ 

 هيكل تنظيمي لتحديد علاقة لجان المجلـس المختلفـة مـع            إعداد تم   بأنةعلما   

  .  التنفيذية الإدارة  و الإدارةمجلس 

  ):التقييم الذاتي وتقييم أداء المدير العام:  (أنشطة المجلس  : ٦

 تقييم أداء المجلـس ككـل مـرة    –  من خلال لجنة الترشيحات والمكافآت     –يجب على المجلس     . ١

 ".واحدة على الأقل سنويا

 ".يتم تقييم المدير العام من قبل المجلس سنويا . ٢
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تعـارض  ،  ميثـاق أخلاقيـات العمـل     ،  أنظمة الضبط والرقابـة   ،  التخطيط: ( أنشطة المجلس     :٧

  ):المصالح

فيذيـة لرسـم إسـتراتيجية      كما هو يقوم بتوجيه الإدارة التن     ،  يقوم المجلس بتحديد أهداف البنك     . ١

لتحقيق هذه الأهداف،  وتقوم الإدارة التنفيذية بوضع خطط عمل تتماشى مع تلك الاستراتيجيات              

وذلك من خلال عملية تخطيط تشمل مساهمة جميع دوائر البنـك،  ويقـوم المجلـس باعتمـاد                 

" ات الأداء وفقـا   الاستراتيجية وخطط العمل والتأكد من قيام الإدارة التنفيذية بمراجعـة إنجـاز           

لخطط العمل ومن اتخاذ الإجراءات التصويبية حيثما لزم،  وتعتبر عملية الموازنات التقديريـة              

 .جزء من عملية التخطيط قصير الأجل وقياس الأداء

على المجلس أن يتأكد من أن البنك يتمتع بنزاهة عالية في ممارسة أعماله،  ويتم ذلك من خلال                   . ٢

لاقيات العمل تتضمن تعريف لتعارض المصالح والصفقات التي يقـوم          توفر سياسات وميثاق أخ   

/ على معلومات داخلية عن البنـك تـم الحـصول           " بها موظفو البنك لمصلحتهم الشخصية بناء     

الاطلاع عليها نتيجة الصلاحيات المعطاة لهم،  ويتم تعميم هذه السياسات وميثـاق أخلاقيـات               

 عليهـا ونـشرها     مالمجلس والحصول علـى مـوافقته     العمل على كافة موظفي البنك وأعضاء       

 :للجمهور، وعلى أن تتضمن هذه السياسات ما يلي

قواعد وإجراءات تنظيم العمليات مع الإطراف ذوي العلاقة سواء بين البنك وموظفيـه أو                - أ

بما في ذلك عمليـات     ،  أو الأطراف ذوي الصلة بهم    ،  أعضاء مجلس إدارته أو شركاتهم    

كما يجب أن تتضمن تلك القواعد ما يؤكد بأن         ،  رة المشتركة مع البنك   الإقراض و المتاج  

" للأسعار السائدة في السوق وليس وفقا     " يتم منح الائتمان لأعضاء المجلس وشركاتهم وفقا      

لشروط تفصيلية،  وان لا يشارك العضو في أي اجتماع يتم فيه بحث ذلـك التعامـل أو                  

و علـى   .  لإفصاح عنها في التقرير السنوي للبنـك      كما يتم ا  .  التعاقد أو التصويت عليه   

دوائر البنك المعنية بأنظمة الضبط والرقابة الداخلية التأكد من أن عمليات الأطراف ذوي             

 .لهذه السياسة" العلاقة قد تمت وفقا

أنظمة ضبط واضحة تمنع أعضاء المجلس والموظفين من استغلال المعلومات الداخليـة             - ب

 .شخصيةفي البنك لمصلحتهم ال
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ويتم تعميمها  ،  يجب أن تتوفر لدى البنك سياسات مكتوبة تغطي كافة الأنشطة المصرفية لديه            -٣

ومراجعتها بانتظام للتأكـد مـن شـمولها لأي تعـديلات أو            ،  على كافة المستويات الإدارية   

تغييرات طرأت على القوانين والتعليمات والظروف الاقتصادية وأي أمـور أخـرى تتعلـق              

 .بالبنك

قوم البنك كجزء من عملية الموافقة على منح الائتمان بتقييم نوعيـة الحاكميـة المؤسـسية                ي -٤

بحيث يتم تضمن تقييم المخـاطر      ،  لعملائه من الشركات وخاصة الشركات المساهمة العامة      

وقد يرى البنك مكافأة عملائـه      ،  للعملاء بنقاط الضعف والقوة لممارساتهم في مجال الحاكمية       

 . في مؤسساتهم حاكميه جيدةالذين تتوفر

  

  الإدارةمسؤوليات مجلس : ٨

  : بتحديد مسؤولياته تجاه البنك و المساهمين  وكما يليالإدارةقام مجلس 

  .الأهداف لتحقيق إستراتيجية التنفيذية لرسم الإدارة البنك و توجيه أهدافتحديد  . ١

ل توفير سياسـات و ميثـاق        من خلا  أعماله البنك يتمتع بنزاهة عالية في ممارسة        أنكد من   أالت . ٢

 عمل يتضمن تعريف لتعارض المصالح و الصفقات التي يقوم بهـا موظفـو البنـك                أخلاقيات

  .لمصلحتهم الشخصية

  . المصرفية لديهالأنشطةتوفر سياسات مكتوبة لدى البنك تغطي كافة  . ٣

شراف علـى   فهم المخاطر الرئيسية التي تواجه البنك واعتماد حدود مقبولة لهذه المخاطر و الإ             . ٤

 التنفيذية في البنك لضمان اتخاذ الإجراءات اللازمة لتحديد و قياس و ضـبط و مراقبـة         الإدارة

  .هذه المخاطر

 تقـيم نوعيـة     إلىذلك من خلال التوجه      تشجيع مفهوم الحاكمية المؤسسية لدى عملاء البنك و        . ٥

  .نوي لعملائهالحاكمية المؤسسية لعملاء البنك كجزء من عملية التقييم الائتماني الس

  .اعتماد الهيكل التنظيمي للبنك و تشكيل اللجان و تفويض السلطات و الصلاحيات . ٦

  اعتماد اسـتراتيجيات البنـك وسياسـاته و موازنتـه الـسنوية و ميثـاق أخلاقيـات العمـل                    . ٧

)Code of Conduct(و مراجعتها بشكل دوري .  

  .الضبط و الرقابة الداخلية التنفيذية بتحقيق فعالية أنظمة الإدارةالتأكد من قيام  . ٨
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 اللجان المنبثقة عنه على تقارير السلطات الرقابيـة و التـدقيق الخـارجي و               أواطلاع المجلس    . ٩

 التنفيذيـة   الإدارةالداخلي و متابعة المخالفات و الملاحظات الواردة فيها و التأكـد مـن قيـام                

 أي تقارير أخرى تتعلق     إلىبتصويبها و اتخاذ الإجراءات اللازمة لضمان عدم تكرارها إضافة          

  .بالامتثال و إدارة المخاطر  و أية أمور أخرى ذات علاقة

  . التنفيذيةالإدارةممارسة الصلاحيات التي تخرج عن صلاحيات  . ١٠

 التنفيذية و مدى التزامها بسياسات المجلس و نجاحها فـي تحقيـق النتـائج و                الإدارةتقييم أداء    . ١١

  .رافاتالأهداف المخطط لها و معالجة الانح
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 لجان مجلس الإدارة: الفصل الثالث

  

 و إشـرافية،  نظمـا  تتطلب كما التنفيذ و التخطيط في عناية المالية المؤسسات من نوع يأ إدارة تتطلب

 تجنـب  أمكانية بعدم التسليم مع و سليم، بشكل المؤسسة المالية أموال إنفاق من للتأكد أساسية أمور هذه

فعاله، من خلال   هذه المخاطر بطريقة عملية وإدارةتحديد و  يجب أنه إلا الوقت، طوال المخاطر جميع

يجب على كافة موظفي      هذه المخاطر، و   إدارة تساعد على    أنظمة  و إجراءات ضمان وجود سياسات و   

 عـدم   إلـى  ةالأنظم  و الإجراءات  عدم التزام الموظفين بهذه السياسات و      يؤديالبنك الالتزام بها، حيث     

 جيد بشكل مصممة الأنظمة  والإجراءات السياسات و أن تكون يجب ق الفائدة المرجوه منها، لذلكيحقت

  .لكافة الموظفين القائمين على تنفيذها واضحة مفهومة بصورة أن تكون و فعال و بسيط و
 

  عملية، فقـد قـام      من تغطية كافة المخاطر التي يتعرض لها البنك بطريقة         الإدارةحتى يتمكن مجلس     و

مسؤوليات محدده تـشرف    تتولى كل لجنة مهام وبحيث  فيما بينهاتقسيم المهام  لجان وبإنشاء مجلسال

 اللجان أنتم التأكد من  سليمة، و  بصورةالأنشطةتغطية كافة  ي فالإدارةذلك لمساعدة مجلس  عليها، و

سـرعة   الاتصالات، حيث أن خطوط عتقاط أو المهام ازدواجية طريق عن مبرر بدون العمل تعوق لا

 اللجـان  جميع تستمد  و.البنك في الحاسمة أهميتها لها أمور القرارات اتخاذ و التقارير إعداد و الإخطار

ت الـصلاحيا  بعـض  قد يفوض الإدارة مجلس أن ا علىهن نؤكد و ،الإدارة مجلس من سلطاتها و قوتها

  .مسئولا دائما  انه يبقىإلا هذه اللجان، إلى

   

اللجـان   قبل من التقارير رفع كيفية تحديد و أعضائها، و اللجان رؤساء هذه   تعيينآليةوقد تم تحديد  

لجانه، علما بان صعوبة هـذا        مستقلين في المجلس و    أعضاء تعيين   إلى ه، مع التوج  الإدارة مجلس   إلى

  . سنواتأربع ينتخب كل الإدارة مجلس أنتي من أ في الوقت الحالي تالإجراء
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 و كمـا     فقد قام مجلس الإدارة  بتشكيل اللجان الواردة أدناه من أعضاء مجلس الإدارة الحـاليين               هعلي و

  :يلي

  :لجنة التدقيق: أولا

 ذوي مؤهلات علمية و خبرات عملية في مجـال          نتنفيذيي غير   أعضاء لجنة التدقيق من ثلاثة      تشكيلتم  

  . سنوي ضمن التقرير السنوي للبنك عنهم بشكل الإفصاحسيتم   المالية، والإدارة

  

  :تقوم لجنة التدقيق داخل البنك بالمهام التالية

تمثل اللجنة المجلس في التأكد من صحة وسلامة أصول البنك وممتلكاتـه والوفـاء بالتزاماتـه                 . ١

 . والمحافظة على كفاية رأس المال بما يتوافق مع تعليمات البنك المركزي والمعايير الدولية

ية لجنة التدقيق لا تغني عن مسؤولية المجلس أو الإدارة التنفيذية للبنك فيمـا يتعلـق                إن مسؤول  . ٢

  .بالرقابة على كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية لدية 

مراجعة الإجراءات والسياسات المحاسبية والرقابية وما يطرأ عليها من تعديلات ومدى تأثيرها             . ٣

  . مع المبادئ المحاسبية الدوليةوسلامتها ومدى التقيد بها وانسجامها

التأكد من التقيد التام بالقوانين والأنظمة والسياسات والأوامر التي تخضع لها أعمال البنك ومن               . ٤

  .وجود إطار عام للسلوك المهني الصحيح

رقابة مدى شمولية التدقيق الخارجي لأعمال البنك والتحقق من وجود التنسيق بين أعمال مدققي               . ٥

 من مدقق والتوصـية بترشـيح المـدقق الخـارجي           أكثرارجيين في حال وجود     الحسابات الخ 

 مهام المدقق الخارجي قد نفذت باسـتقلالية تامـة          أنللانتخاب من قبل الهيئة العامة والتأكد من        

  . التدقيق السنوية قد تمت بشكل فعالإجراءاتوان 

مـدقق الخـارجي ومتابعـة      مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير البنك المركزي وتقارير ال         . ٦

  .الإجراءات المتخذة بشأنها

دراسة خطة التدقيق الداخلي السنوية ومراجعة الملاحظات الواردة في تقارير التفتيش وتقـارير              . ٧

  .التدقيق الداخلي ومتابعة الإجراءات المتخذة بشأنها
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  .زومالتأكد من وجود إطار عام متكامل للرقابة الداخلية والعمل على تحسينه عند الل . ٨

مراجعة البيانات المالية للبنك قبل عرضها على المجلس وبصفة خاصة التحقق من أوامر البنك               . ٩

المركزي وبشان كفاية المخصصات المـأخوذة لمقابلـة الـديون المـشكوك فـي تحـصيلها                

 المقتـرح   أوومخصصات محافظ الأوراق المالية وإبداء الرأي في ديون البنك غيـر العاملـة              

  . هالكةباعتبارها ديونا

  .النظر في أي موضوع يحول إليها من المجلس . ١٠

 .النظر في أي موضوع يتفق مع أهداف سياسة و منهجية التدقيق . ١١

تنسق اللجنة مع المدقق الخارجي لتحديد أهداف التدقيق الخارجي وفقاً لكتاب التكليف الذي يبين               . ١٢

 ـ         ة وفقـاً للمعـايير الدوليـة       أعمال المدقق الخارجي و التقارير الدورية الخاصة بالبيانات المالي

 . الإدارة و مقدار الأتعاب المطلوبةإلىوالتقارير الإدارية الموجهة 

وفـي حـال    . تقوم اللجنة بمتابعة وتحقيق الدوران المنتظم للتدقيق الخارجي بين مكاتب التدقيق           . ١٣

مسؤول صعوبة  تطبيق ذلك من الناحية العملية يطلب البنك الدوران المنتظم للشريك الرئيسي ال             

 عن التدقيق الخارجي للبنك

يقوم المدقق الخارجي بتزويد اللجنة بنسخة من تقريره ويجتمع المدقق الخارجي مع اللجنة بدون               . ١٤

 .حضور الإدارة التنفيذية مرة واحدة على الأقل سنويا

يقوم ضابط الاتصال في دائرة التدقيق الداخلي بتوفير طلبات المدقق الخارجي والتواصل مـع               . ١٥

 .المحاسبة المركزية/ ق الخارجي لتسهيل مهامه وبشكل خاص الدائرة المالية المدق

تجتمع اللجنة مع المدقق الخارجي لمناقشة التقارير المالية ربـع الـسنوية ونـصف الـسنوية                 . ١٦

 :والسنوية كما يلي

 مدى كفاءة أنظمة الرقابـة الماليـة و        ملاحظات المدقق الخارجي و    مراجعة النتائج و   

 . تنفيذ التوصيات المقترحةالإشراف على

 تقرير مدقق الحسابات لإعداد التوصيات اللازمـة و        مراجعة مسودة البيانات المالية و     

 .تقديمها للمجلس من اجل الموافقة عليها

 التنفيذية و تقـع علـى عاتقهـا         الإدارة معلومات من    أيةو تتمتع لجنة التدقيق بصلاحية الحصول على        

 الضبط و الرقابة الداخلية للبنك، و نظرا لطبيعة المهام و المـسؤوليات التـي               الرقابة على كفاية  أنظمة    
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 التوصيات فانه يتوجب عليها الاجتماع مع المدقق الخارجي         أفضل إلىتقوم بها لجنة التدقيق و للوصول       

 الإدارة حـضور    إلى سنويا و دون الحاجة      الأقل الامتثال مرة واحدة على      مسئوليو المدقق الداخلي و     

  .التنفيذية

  :المكافآتلجنة الترشيحات و : ثانيا

لترشيحات والمكافآت من أعضاء مجلس الإدارة على الأقل من ثلاث أعضاء غيـر             لتشكل لجنة   

  -:تنفيذيين ويكون اغلبهم من الأعضاء المستقلين وتكون مهامها كما يلي 

  مجلس الإدارة وأعضاء مجلس الإدارة  : ١

  

المجلس مع الآخذ بالاعتبار قدرات ومؤهلات الأشخاص       تقوم اللجنة بتسمية أعضاء      . ١

المرشحين وفي حالات إعادة الترشيح يؤخذ بعين الاعتبار عدد مرات حـضورهم            

ونوعية وفاعلية مشاركتهم في اجتماعات المجلس علما بان قانون الشركات يـنص            

على أن مدة صلاحية المجلس تنتهي بعد أربع سنوات من تاريخ انتخابه ويتطلـب              

تجديد عضوية أي عضو مجلس ترشيح نفسه للانتخاب خلال اجتماع الهيئة العامـة   

  .السنوي للبنك 

تتولى اللجنة تحديد فيما إذا كان للعضو صفة العضو المستقل آخذه بعين الاعتبـار               . ٢

 .الحد الأدنى للمتطلبات الواجب توافرها والواردة في دليل الحاكمية 

عتمدة في تقييم فعالية المجلـس وبحيـث يكـون          تقوم اللجنة باتباع أسس محددة وم      . ٣

معيار تقييم الأداء موضوعي ويتضمن مقارنة بالبنوك الأخرى والمؤسسات المالية          

المشابهة بالإضافة إلى معايير سلامة وصحة البيانات المالية للبنك ومدى الالتـزام            

 .بالمتطلبات الرقابية 

ة بعض المواضيع الهامة عن     تتولى مسؤولية توفير معلومات وملخصات حول خلفي       . ٤

البنك لأعضاء المجلس عند الطلب والتأكد من اطلاعهم المـستمر حـول احـدث              

المواضيع ذات العلاقة بالعمل المصرفي وتحقيقا لذلك يقوم البنك بتشجيع أعـضاء            

مجلس إدارته على حضور الندوات والمناسبات التي تتيح لهم فرصة اللقـاء مـع              

 .ية والعالمية المؤسسات والشركات المحل
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  مكافآت الجهاز التنفيذي  : ٢

  

. للمدير العـام  ) بما في ذلك الراتب الشهري والمنافع الأخرى(توصي اللجنة بالمكافآت    . ١

الممنوحـة لبـاقي الإدارة     ) بما في ذلك الرواتـب      (كما تقوم اللجنة بمراجعة المكافآت      

  .التنفيذية 

مكافآت لدى البنـك تتـضمن أن تكـون         تتولى اللجنة مسؤولية التأكد من وجود سياسة         . ٢

الرواتب كافية لاستقطاب أشخاص مؤهلين للعمل في البنك والاحتفـاظ بهـم            /المكافآت  

 .الرواتب الممنوحة من قبل البنوك المماثلة في السوق /وبشكل يتماشى مع المكافآت

 .الإفصاح عن ملخص سياسة المكافآت في التقرير السنوي  . ٣

  

  

اء سابقا تؤلف لجنة الترشيحات والمكافآت من أعضاء مجلس الإدارة  كمـا              بالإضافة إلى ما ج     :٣

  : يلي 

  "رئيسا"معالي السيد باسل جردانة  •

 "عضوا"الدكتور أسامة التلهوني  •

 "عضوا"السيد زياد أبو جابر /ممثل شركة رؤوف أبو جابر وأولاده  •

  

  لجنة إدارة المخاطر: ثالثا

 مجلـس  يعلم الأنواع، و متعددة مخاطر مواجهة بحتمية المالية تالمؤسسا أو للبنوك عمليات يةأ ترتبط

 همـا  هـامين  لعنـصرين  منتظم بتحليل يبدأ أن يينبغ المخاطر من نوع يأ علاج و تناول أن الإدارة

 .احتمال حدوث الخطر و اثر الخطر على البنك يعنصر

  

 و  الإدارة مـن مجلـس      أعـضاء  المخاطر مكونة من     إدارة بتشكيل لجنة    الإدارةعليه فقد قام مجلس      و

  : التنفيذية للقيام بالمهام و المسؤوليات التاليةالإدارة



  ة الحاآمية المؤسسية سياس

 2/2008تاريخ 
  

 

 ٢٤من ١٨صفحة 

مـن وجـود  سياسـات و         و    المخـاطر  إدارة مناسـب لـدائرة      إداريالتأكد من وجود هيكل      . ١

 المخاطر معتمدة من قبل مجلس الإدارة ،  بهدف تحقيق الممارسات الواجبة             لإدارةاستراتيجيات  

 . المخاطربإدارةالممارسات المتعلقة  أفضل إلىو الوصول 

 المخاطر تغطي كافة المخاطر التي يتعرض لها البنك بـشكل كفـؤ و              إدارة دائرة   أنالتأكد من    . ٢

 .فعال

 .إدارتهاطرق   تقارير دورية حول المخاطر التي يتعرض لها البنك والإدارة مجلس إلىترفع  . ٣

  

  : رابعا

  :كيل اللجان التاليةبالإضافة إلى هذه الجان فقد قام البنك بتش

 .للصلاحيات الممنوحة"   ومهمتها منح التسهيلات المباشرة وغير المباشرة وفقا:اللجنة التنفيذية . ١

 .  ومهمتها الإشراف على كامل محفظة البنك الاستثمارية المحلية والخارجية:لجنة الاستثمار . ٢

   

  .مجلسهذا ويمكن للمجلس تشكيل أية لجان إضافية بهدف زيادة فعالية ال
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  الضبط و الرقابة الداخلية: الفصل الرابع

  

   : الضبط و الرقابة الداخليةأنظمة: أولا

تتم مراجعة هيكل أنظمة الضبط والرقابة الداخلية من قبل المـدقق الـداخلي والمـدقق                -١

 ".مرة واحدة على الأقل سنويا،  الخارجي

حول مدى كفاية أنظمـة الـضبط       " رايقوم المجلس بتضمين التقرير السنوي للبنك تقري       -٢

وبحيـث يتـضمن   ،  Financial Reportingوالرقابة الداخلية على الإبلاغ المـالي  

 :التقرير ما يلي

فقرة توضح مسؤولية الإدارة التنفيذية عن وضع أنظمة ضبط ورقابـة داخليـة              

 .على الإبلاغ المالي في البنك والمحافظة على تلك الأنظمة

مل الذي قامت الإدارة التنفيذية باستخدامه لتقييم فعالية أنظمة         فقرة حول إطار الع    

 .الضبط والرقابة الداخلية

تقييم الإدارة التنفيذية لفعالية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية وكما هـو بتـاريخ        

 .البيانات المالية التي يتضمنها التقرير السنوي للبنك

لرقابة الداخلية ذات قيمـة     الإفصاح عن أي مواطن ضعف في أنظمة الضبط وا         

أي موطن ضعف جوهري هو نقطة أو مجموعـة نقـاط ضـعف             ( جوهرية  

واضحة ينتج عنها احتمال عدم إمكانية منع أو الكشف عن بيان غيـر صـحيح               

 ).وذا اثر جوهري 

تقرير من المدقق الخارجي بين رأيه في تقييم الإدارة التنفيذية لفعاليـة أنظمـة               

 .يةالضبط والرقابة الداخل

يقوم البنك بوضع إجراءات تمكن الموظفين من الإبلاغ وبشكل سري في حينه             

وبشكل يسمح بأن يتم    ،  عن وجود مخاوف بخصوص احتمالية حدوث مخالفات      

ويتم مراقبة هذه الإجـراءات     ،  التحقيق باستقلالية في هذه المخاوف ومتابعتها     

 .من قبل لجنة التدقيق
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  :التدقيق الداخلي: ثانيا

ع دائرة التدقيق الداخلي باستقلالية حيث أنها تتبع بشكل مباشر إلى لجنة التدقيق ويراعى التنسيق مع                تتمت

قيـام بالمهـام    الإمكانات واسعة تؤهلهـا      الإدارة التنفيذية في تنفيذ أعمالها ، بالإضافة إلى صلاحيات و         

ه الكوادر بشكل مناسب، و حـق       مكافأة هذ   بطريقة ملائمة من خلال توفر كوادر مؤهلة، و        إليهاالموكلة  

 موظف داخل البنك و بحيث يتم توثيق ذلك فـي ميثـاق             أيالدائرة  في الحصول على المعلومات من        

  .الإدارةالتدقيق المعتمد من مجلس 

  

 التالية الخاصة بدائرة التدقيق الداخلي ليتمكن البنك مـن الالتـزام بالممارسـات              الأمورو قد تم مراعاة     

  :اكمية المؤسسية و كما يليالواجبة في الح

 .الإدارة في مجلس  رئيس لجنة التدقيقإلىرفع التقارير  . ١

 .ية مسؤوليات تنفيذيةأعدم تكليف موظفي التدقيق الداخلي ب . ٢

 . بحيث يحق لها مناقشة هذه التقارير مع الدوائر المعنية، التقارير دون تدخلات خارجيةإعداد . ٣
 

  :اخلي مسؤوليات دائرة التدقيق الدأهم  منو

  .  لجنة التدقيق عن احتمالية وجود تضارب في المصالحإعلام . ١

 المالية و  الإداريـة والعمليـات و         الأمور من دقة و اعتمادية المعلومات الرئيسية حول         التأكد . ٢

  . الدوليةالإجراءاتالامتثال لسياسات البنك الداخلية و المعايير و 

  

  

  :إدارة المخاطر: ثالثا

 مهمة رفع تقاريرهـا     إليها أوكلت المخاطر فقد    بإدارة الممارسات فيما يتعلق     أفضل إلىبهدف الوصول   

 المخاطر برفـع    إدارة اليومية فتقوم    بالأعمال فيما يتعلق    أما المخاطر و بصورة منتظمة      إدارة لجنة   إلى

  :  المدير العام متضمنا مسؤولياتها التاليةإلىتقاريرها 

 السيولة، مخـاطر    رلائتمان، مخاطر السوق، مخاط   تحليل لجميع المخاطر بما فيها مخاطر ا       . ١

  . العمليات
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   .تطوير منهجيات لقياس و ضبط المخاطر . ٢

 المخاطر بسقوف للمخاطر و الموافقات و رفـع التقـارير و تـسجيل              إدارةالتوصية للجنة    . ٣

  .حالات الاستثناءات عن سياسة المخاطر

ياس المخاطر و منظومة المخـاطر       التنفيذية العليا بمعلومات عن ق     الإدارةتزويد المجلس و     . ٤

  .في البنك

  .الإفصاح لأغراضتوفير المعلومات حول المخاطر لدى البنك  . ٥

  

 المخاطر كهيكلها و طبيعة عملياتها و التطـورات         إدارةو سيتضمن التقرير السنوي معلومات عن دائرة        

 إلىنك بهدف الوصول    و يسعى الب  .  عنها للجمهور و الجهات الرقابية     الإفصاحالتي طرأت عليها بهدف     

 المخاطر بمهامها وفق الصلاحيات     إدارة محاولة توعية لجان البنك بمساعدة دائرة        إلى الممارسات   أفضل

  .المحددة لها

  

  :مخاطر الامتثال: رابعا

وبمـا  ،  على البنك تشكيل إدارة للامتثال مستقلة يتم رفدها بكوادر مدربة وتكافأ بـشكل كـاف               . ١

 .لمركزي الصادرة بهذا الخصوصيتماشى وتعليمات البنك ا

تقوم إدارة الامتثال بإعداد منهجية فعالة لضمان امتثال البنك بجميع القوانين والتشريعات النافذة              . ٢

صـلاحيات ومـسؤوليات إدارة     ،  وعلى البنك توثيق مهـام    .  وأي إرشادات وأدلة ذات علاقة    

 .الامتثال ويتم تعميمها داخل البنك

سة الامتثال ويكون أعدادها وتطويرها والتأكد من تطبيقها في البنـك           يعتمد المجلس ويراقب سيا    . ٣

 .من صلاحيات إدارة الامتثال

ترفع إدارة الامتثال تقاريرها حول نتائج أعمالها ومراقبتها للامتثال إلـى المجلـس أو اللجنـة                 . ٤

لمركـزي  وبما يتماشى وتعليمات البنـك ا     ،  المنبثقة عنه مع إرسال نسخة إلى الإدارة التنفيذية       

 .الصادرة بهذا الخصوص
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  العلاقة مع المساهمين: الفصل الخامس

  

 الممارسـات   إلـى  علاقات جيدة و روابط وثيقة مع المساهمين من اجل الوصول            إقامة إلىيهدف البنك   

  :الواجبة و ذلك من خلال ما يلي

 ـ               . ١ اع اتخاذ خطوات جدية و فعالة لتشجيع المساهمين و خاصة صغارهم علـى حـضور الاجتم

  .السنوي للهيئة العامة

  .الإدارةدعوة المساهمين لحضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة للجان المنبثقة عن مجلس  . ٢

 التي قـد    الأسئلة عن   للإجابةدعوة المدققين الخارجيين لحضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة          . ٣

  .تطرح حول التدقيق و تقرير المدقق

  .صل خلال الاجتماع السنوي للهيئة العامةالتصويت على القضايا بشكل منف . ٤

 إلـى  بالإضـافة  المجلس خلال الاجتماع السنوي للهيئة العامة        أعضاء انتخاب   إعادة أوانتخاب   . ٥

  .انتخاب المدقق الخارجي

 تقرير لاطلاع المساهمين على الملاحظات التي تمت خلال الاجتماع السنوي للهيئة العامة             إعداد . ٦

 .و نتائجه

 .لجان المنبثقة عن مجلس الإدارة اجتماع الهيئة العامة السنوي حضور رؤساء ال . ٧
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 الإفصاحالشفافية و : الفصل السادس

  

 بصورة كاملة و رغبة منه في توفير معلومـات          الإفصاححرصا من البنك على تطبيق مبدأ الشفافية و         

ئات الرقابية المختلفـة الداخليـة و       ذات دلالة و معنى حول نشاطات البنك للمساهمين و الجمهور و الهي           

  :الخارجية فقد قام البنك باعتماد ما يلي

 و  الأردنـي و تعليمات البنك المركزي     ) IFRS( وفقا للمعايير الدولية للتقارير المالية       الإفصاح . ١

 المالي و نطاق الشفافية المطلـوب       للإبلاغمواكبة التغيرات التي تطرأ على الممارسات الدولية        

ات المالية و التقيد الكامل بكافة التعديلات التي تطرأ على المعايير الدولية للتقـارير              من المؤسس 
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  بنك المؤسسة العربية المصرفية 
 

 : المقدمة

الطريقه التي يتم فيها توجيه وإدارة العمل من تعني Corporate Governance إن ألحاكميه المؤسسية

ألتنفيذيه والتي تشمل رسم الأهداف والاستراتيجيات التي تحقق الأهداف قبل مجلس الاداره ، والاداره

 حاكميه أهميه خاصة في البنوك كون معظم الأموال التي تستخدم فيالبنك، وتكتسب أل ومراقبة أداء

له على أنشطة البنك هي أموال مودعين ومستثمرين ، مما يستدعي محافظة البنك والشركات التابعة

 .سمعه جيده وعلى درجه عاليه من ثقة المودعين والمستثمرين في أداءه

   

 :مجلس الإدارة

 المجلس مهام

العمل الناجح، بما في ذلك تعظيم العوائد المالية على لإدارة اهتمام المالكين في استمراريةيمثل مجلس ا

.مسؤول عن التأكد، من إن البنك يدار بالطريقة التي تضمن هذه النتيجة كما أن المجلس. الأمد الطويل

  من أن الإدارةفعلى المجلس مسؤولية التأكد. تتطلب موقفا مبادرا من اعضاء المجلس وهذه مسؤولية

  .التنفيذية قادرة على تنفيذ مسؤولياتها في كل الأوقات

في ذلك تنفيذ وتتضمن مسؤولية المجلس القيام بانتظام بمراقبة كفاءة سياسات وقرارات الإدارة بما

ومعاييره، كما إن على أعضاء وعلى المجلس وضع أهداف البنك الإستراتيجية وقيمه. استراتيجياتها

 وتشمل مسؤوليات المجلس الرئيسية ما يلي . تخاذ القرارات بصورة موضوعية لمصلحة البنكالمجلس ا

:  

   
 الإستراتيجية الخطط

للبنك، ويقوم بتوجيه الإدارة التنفيذية لإعداد يتحمل المجلس مسؤولية رسم الأهداف الإستراتجية

اف وفهم ومراجعة ومراقبة خطط البنكالأهداف، كما يقوم بالإشر الاستراتيجيات اللازمة لتنفيذ هذه

 .بدايتها مرورا بتطويرها وحتى تنفيذها من قبل الإدارة التنفيذية للبنك الإستراتيجية منذ

   
 والموازنة الخطط التشغيلية

التشغيلية السنوية للبنك ومراجعة الموازنات يتحمل المجلس مسؤولية الإشراف على وفهم الخطط

 . التنفيذية لمقدمة من الإدارةالتقديرية السنوية ا
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 التقارير البيانات المالية وإعداد

مسؤولية الإدارة التنفيذية ، فإن على المجلس في حين إن إعداد التقارير المالية هو في الأساس من

ملياتالخطوات المعقولة ليكون مطمئنا على أن البيانات المالية للبنك وع ولجنة التدقيق المنبثقة عنة اتخاذ

 .الأخرى تمثل بدقة الوضع المالي والنتائج المالية للبنك الإفصاح

   
 المهمة الإجراءات المؤسسية

الهياكل   اعتماد :يكون مجلس الإدارة مسؤول عن المراجعة والموافقة على اعتماد الإجراءات التاليةة

ضاء المجلس والإدارة التنفيذية ،بما في ذلك لجان أع(التنظيمية للبنك والتي تبين التسلسل الإداري  

وأنظمة الضبط والرقابة الداخلية ودليل أخلاقيات المهنة والإعلان عن أرباح الأسهم والصفقات الملائمة

 .وكذلك اعتماد السياسات والإجراءات

   
واضح ومحدد بشكل كتابي عن مستوى القرارات يجب أن يكون لمجلس الإدارة والإدارة التنفيذية فهم 

 .المجلس عليها التي يجب أن ترفع إليهم وتتطلب موافقة

   
  دليل أخلاقيات العمل

مستوى عالي من النزاهة في عملياته وذلك من ينبغي أن يضمن مجلس الإدارة ان البنك يحافظ على

 .. العمل التي تتفق مع المعايير المهنية والقيم المثلى خلال تطبيق أفضل سياسات ومعايير أخلاقيات

   
الإبلاغ بسرية عن أي مخاوف من وجود أن يضع البنك الإجراءات التي يمكن بموجبها للموظفين

ومتابعتها بصورة مستقلة حسب سياسة التبليغ مخالفات محتملة، كما يمكن التحقيق بهذه الشكاوي

 .عليها ومراقبتها من قبل لجنة التدقيق المعتمدة في البنك وبحيث يتم الإشراف

   

  تشكيل مجلس الإدارة وتعيين أعضاء المجلس

  معايير تعيين عضوية المجلس

ويكون الأعضاء مسئولين عن إجراء مراجعة يتم تعيين الأعضاء لمدة أربع سنوات حسب عمر المجلس

.من مجلس الإدارة في سياق التشكيلة الحالية للمجلس سنوية، للمهارات والخصائص الملائمة المطلوبة

مواضيع متعلقة بالحكم على العمر والمهارات مثل فهم الأعمال المالية ان يشمل هذا التقييموينبغي 

 ويتم. كل ذلك في سياق تقييم لحاجات المجلس المتوخاة في تلك المرحلة من الزمن. الخ ... والمصرفية

 .تبليغ هذا التقييم لكافة كبار مساهمي البنك
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  تعيين الأعضاء الجدد

الجدد تشمل تقديم مواد لهم عن خلفية البنك، س الإدارة والبنك معلومات كاملة للأعضاءيوفر مجل

وزيارات لمقر البنك ليكونوا على اطلاع دائم بالتطورات التي وحضور الاجتماعات مع الإدارة العليا

  .والقطاعات المصرفية المحلية والدولية تحصل داخل البنك

حقوقه ومسؤولياته اب تعيين رسمي عند تعيينه، يتم إعلامه فيه عنكما يعطى لكل عضو في المجلس كت

  .وواجباته

   
 للأسهم ملكية الأعضاء

إذ أنه مطلوب بموجب عقد تأسيس البنك أن يكون. ألأسهم يتطلب القانون أن يكون الأعضاء من مالكي

  .البنك العضو من مالكي ألأسهم في

   

  :رئاسة مجلس الإدارة

 والرئيس التنفيذي ئيس مجلس الإدارةتعيين ر

مجلس الإدارة عن دور الرئيس التنفيذي للبنك ، وأن تنص سياسة مجلس الإدارة على فصل دور رئيس

بين أعضاء المجلس وعلى أن لا تربط بين رئيس المجلس والرئيس يتم تعيين رئيس مجلس الإدارة من

فصل في المسؤوليات بموجب تعليمات كتابية مقرة منالدرجة الثالثة ويكون ال التنفيذي أي قرابة دون

 .ويتم مراجعتها كلما اقتضت الحاجة المجلس

   
الرئيس من الأعضاء المستقلين وهذا من شِِأنه أن في حال كان رئيس المجلس تنفيذياً يتم تعيين نائب

 .والصلاحية يضمن وجود توازن في القوة

   
بان يتمتع بالنزاهة والكفاءة الفنية والخبرة رئيس التنفيذي للبنكتتضمن سياسة المجلس في تعيين ال

  .المصرفية

   
 .غير تنفيذي يتم الإفصاح عن وضع رئيس المجلس سواء كان تنفيذي أو

   
 المجلس دور رئيس

   
جدتشجع على النقد البناء حول القضايا التي يو أن يترأس اجتماعات المجلس وان يعمل على خلق ثقافة

يشجع على النقاشات والتصويت على المواضيع المطروحة على عليها تباين في وجهات النظر وكذلك
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 .المجلس

   
التنفيذية للبنك وبين أعضاء المجلس التنفيذيين وغير العمل على إقامة علاقة قوية بين المجلس والإدارة

 .التنفيذيين

   
 .لدى البنك المؤسسيةالتأكد من وجود معايير عالية من الحاكميه 

   
 .الدعم المستمر له الاتصال الدائم مع الرئيس التنفيذي للبنك وتقديم

   
 .والى المساهمين وفي الوقت المناسب التأكد من وصول المعلومات الكافية إلى أعضاء المجلس

   
 

 او لجنة ألحاكميهأن يقوم مجلس الإدارة إذ يجب. إن التخطيط للإحلال الوظيفي أمر هام للغاية

وتحديِث وبصورة دورية الصفات والخصائص الضرورية المؤسسية المنبثقة عن مجلس الإدارة بتحديد

وبحيث تضمن المؤهلات. التنفيذي والمدراء التنفيذيين الأكفاء  التي ينبغي أن يتمتع بها الرئيس

  .توفرها لشاغلي هذه الوظائف والمتطلبات الواجب

   

 ::س الإدارة وأداؤهتشكيلة مجل

 الإدارة حجم مجلس

ومجلس الإدارة هو الذي. عقد تأسيس البنك أعضاء ،المنصوص عليهم في) ٩(يضم مجلس الإدارة عدد 

 .مناسبا يحدد ما إذا كان عدد الأعضاء فيه

   
 والاعضاء المستقلين تشكيلة مجلس الادارة

والمهنية والمهارات المتخصصة بين أعضاء مليةيرى مجلس الإدارة ضرورة التنوع في الخبرات الع 

المهارات والخبرات، كما ينبغي أن يكون هناك المجلس وذلك من اجل الحصول على أفضل مزيج من

)أي الأعضاء الذين يشغلون منصبا إداريا في البنك(التنفيذيين  تنوع في عضوية المجلس من الأعضاء

 كما يفضل أن يكون). الذين ليس لديهم منصب إداري في البنكأي الأعضاء ( التنفيذيين  والأعضاء غير

 .أغلبية أعضاء المجلس من الأعضاء غير التنفيذيين

   
  .الأقل ثلاثة أعضاء مستقلين وبشكل دائم يجب أن يكون من بين أعضاء المجلس غير التنفيذيين على

   
 المستقل تعريف العضو



 ٥

قواعد البنك المركزي الأردني وعلى أن دد من وقت لآخر فييتم تعريف العضو المستقل كما هو مح

 :تتضمن المتطلبات التالية

   
الثلاث السابقة لتاريخ ترشحه لعضوية أن لا يكون قد عمل كموظف في البنك خلال السنوات .1

 .المجلس

 .الثانية أن لا تربطه بأي إداري في البنك قرابة دون الدرجة .2

 ..باستثناء ما يتقاضاه لقاء عضويته في المجلس  البنك أي راتب أو مبلغ ماليأن لا يتقاضى من .3

معها البنك باستثناء التعاملات التي تنشأ بسبب أن لا يكون عضو مجلس إدارة أو مالكا لشركة يتعامل .4

تخضع لهايقدمها البنك لعملائه وعلى أن تحكمها ذات الشروط التي  أو الإعمال المعتادة التي/الخدمات و

 .مع أي طرف أخر ودون أي شروط تفضيلية التعاملات المماثلة

خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ ترشحه أن لا يكون شريكا للمدقق الخارجي أو موظفا لديه .5

 .لعضوية المجلس

  .أو يكون حليفا لمساهم آخر أن لا تشكل مساهمته مصلحة مؤثرة في رأسمال البنك .6

   
 الخدمة دود الزمنية لفترةلحا

وفي حين ان الحدود. زمنية لفترات الخدمة لا يعتقد أعضاء مجلس الإدارة انه ينبغي أن يضع حدودا

جديدة ووجهات نظر متوفرة للمجلس، الا أن من سيئاتها الزمنية قد تساعد على ضمان انه هناك أفكارا

دى فترة من الزمن معرفة متعمقة متزايدة بأعمالتمكنوا من تطوير على م فقدان مساهمة الأعضاء الذين

 .وعملياته، ويقدمون بالتالي مساهمة متزايدة الى المجلس ككل البنك

   
 <سن >

سنة ، سن ملائم، على الرغم من ان 65 يعتقد أعضاء مجلس الإدارة بأن سن التقاعد الحالي هو

م في عضوية المجلس ، ينبغي أن يسمح لهمخدمته  سنة أثناء فترة٦٥الأعضاء الذين يصلون إلى عمر 

 . بالاستمرار لحين انتهاء فترة خدمتهم

   
 المجلس مكافأة أعضاء

  .الإدارة في حالة وجودها، بناء على اقتراح الأعضاء ينبغي أن تتم التغييرات في مكافأة أعضاء مجلس

   

 : علاقة المجلس بالإدارة التنفيذية

 في المجلس لأعضاءالحضور المنتظم لغير ا



 ٦

لأشخاص من غير أعضاء المجلس الذين هم يرحب المجلس بالحضور المنتظم ،في كل اجتماع مجلس،

  .البنك يشغلون معظم المناصب الإدارية العليا في

على أساس وفي حالة رغبة الرئيس التنفيذي للبنك دعوة أشخاص إضافيين لحضور اجتماعات المجلس

  . ذا الإقتراح للمجلس للحصول على موافقتهمنتظم ، يجب أن يقدم ه

   
 التنفيذية العلياا علاقة المجلس مع الإدارة

 .المباشر مع إدارة البنك التنفيذية في أي وقتا رغبوا يمكن لأعضاء المجلس ولجانه المختلفة الاتصال)  أ

 الإتصال لاينعكسحكمهم للتأكد من أن هذا يفترض بأن أعضاء مجلس الإدارة سوف يستخدمون)  ب

كان خطيا، ترسل منه نسخة لرئيس المجلس او للرئيس سلبا على عمليات البنك وان هذا الاتصال، لو

 .ملائم التنفيذي، حسب ما هو

للبنك من وقت لآخر، على دعوة بعض المدراء وعلاوة على ذلك، يشجع المجلس الرئيس التنفيذي)  ج

قادرين على تقديم معرفة) ١(يرى الرئيس التنفيذي أنهم  والذينالتنفيذيين لحضور اجتماعات المجلس، 

الإعمال التي تتم مناقشتها نتيجة المشاركة الشخصية لهم في هذه متعمقة إضافية حول بنود جدول

على المدراء الذين ترى الإدارة أن لديهم إمكانيات مستقبلية تعتقد الإدارة العليا بان (٢(أو/المجالات و

 .طلاع عليهاالمجلس الإ

   

 :إجراءات اجتماعات المجلس

 الاجتماعات عدد

دورية منتظمة على فترات يعتبرها المجلس على مجلس الإدارة أن يعقد على الأقل ستة اجتماعات

بالإضافة للاجتماعات المجدولة بانتظام يمكن. القانون  ملائمة لأداء مسؤوليات المجلس وذلك حسب

مجدولة بناءاً على حاجة المجلس لمناقشة أي مواضيع طارئة ذات علاقة غيرالدعوة لعقد اجتماعات 

  .،وعلى أن توجه الدعوة للاجتماع قبل فترة زمنية مناسبة باعمال البنك

   
  اجتماعات مجلس الإدارة تحديد بنود جدول أعمال

 جدول اعمال كل اجتماعالتنفيذي للبنك، بوضع يقوم رئيس مجلس الإدارة، بالتشاور الوثيق مع الرئيس

اقتراح إضافة بنود على جدول الأعمال ، وطلب حضور ويحق لكل عضو من اعضاء المجلس. للمجلس

أو طلب تقديم تقرير من قبل أي عضو من الإدارة التنفيذية ، أو أي عضو من الإدارة التنفيذية للبنك

  .ليست على جدول أعمال ذلك الإجماع مناقشة أية مواضيع
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  الإعمال مسبقا تزويد أعضاء المجلس بجدول

مهامه ، حيث أن نوعية المعلومات التي يحصل ينبغي أن يتوفر للمجلس معلومات دقيقة وكاملة لأداء

وينبغي أن. قدرته على أداء مهمة الإشراف الخاصة به بفعالية عليها المجلس تؤثر بصورة مباشرة على

لازمة من مصادر متنوعة بما في ذلك الإدارة التنفيذية للبنك ،بالمعلومات ال يٌزوًد اعضاء المجلس

المحللين المجلس، والخبراء والمستشارين الخارجيين، والتقارير المقدمة من المدققين وتقارير ولجان

  .والإعلام، حسب ما هو ملائم

يحب ان تقدم جميع المعلومات والبيانات الضرورية التي تساعد أعضاء المجلس على فهم سير العمل

مختصرة قدر الإمكان، في حين وعلى ان تكون هذة البيانات. خطيا للمجلس، قبل كل اجتماع بوقت كاف

  .انها توفر المعلومات المطلوبة

قد تطرأ ما ويشجع أعضاء المجلس على البقاء على اطلاع مستمرعلى شؤون البنك في الفترات التي

وكما يقوم. الإدارة العليا للبنك ت الفردية المباشرة مع أعضاءبين اجتماعات المجلس من خلال الاتصالا

  .هذه الإتصالات عندما يطلب منة ذلك أمين سر المجلس، بالمساعدة في ترتيب وتيسير مثل

   
 المجلس دور أمين سر

  .ويتمثل في المهام التالية يعتقد المجلس أن دور أمين سر المجلس هو دور مهم،

 
   

لتحديد مواعيد اجتماعات المجلس  ع رئيس وأعضاء مجلس الإدارة والرئيس التنفيذيالتنسيق م •

  .واللجان المنبثقة عنه

  اللجنة المعنية إعداد جداول إعمال الاجتماعات بتوجيه من رئيس المجلس أو •

حيث تجهيز كافة الأوراق  الإعداد لاجتماعات مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه من •

  .الاجتماع بفترة مناسبة الخاصة بالاجتماع وإرسالها للأعضاء قبل موعدوالمستندات 

واللجان المنبثقة عنه وتدوين أسماء  التأكد من توفر النصاب القانوني لكافة اجتماعات المجلس •

  .الأعضاء الحاضرين والغائبين

كافة بالأغلبية وتدوين  التأكد من صحة التصويت على القرارات سواء تمت بالإجماع او •

  الأصوات المعارضة او المتحفظة

متتالية مرقمة بالتسلسل  تدوين محاضر الاجتماعات والقرارات في سجل خاص وفي صفحات •

  .الاجتماع اللجنة الذين حضروا/ وموقعة من رئيس وأعضاء المجلس

ومتابعة تنفيذ تلك القرارات  اللجنة للجهات المعنية/ تبليغ قرارات وتوصيات المجلس •
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  بهذا الخصوص اللجنة/ يات، وتقديم التقارير اللازمة للمجلسوالتوص

اجتماعاته، وعدم الإفصاح عنها إلا  المحافظة على السرية فيما يتعلق بقرارات المجلس ونتائج •

  .ضمن القوانين والأنظمة والتعليمات النافذة في الحدود التي تتطلبها عملية تبليغ تلك القرارات

المجلس في قاصات أو خزائن  اسلات والوثائق التي لها علاقة بعملحفظ كافة الأوراق والمر •

  .خاصة تتوفر بها وسائل الأمن والحماية

وإعداد الدعوات، والتأكد من  التنسيق للاجتماع السنوي العادي للهيئة العامة للمساهمين، •

  .والأنظمة ذات العلاقة إرسالها للمساهمين وللجهات ذات العلاقة بحسب القوانين

اللازمة فيما يتعلق بقرارات توزيعات  متابعة قرارات الهيئة العامة والحصول على الموافقات •

  .الإرباح

  .حال انعقادها التنسيق لاجتماعات الهيئة العامة للمساهمين غير العادية في •

  .المجلس متابعة التغييرات في القوانين والأنظمة ذات العلاقة بعمل •

المجلس والإشراف على صرف  اريف التي لها علاقة باجتماعاتمتابعة كافة النفقات والمص •

  .الأتعاب والمكافآت

واللجان المنبثقة عنه وتبليغ  الاحتفاظ بالسجلات والمستندات الخاصة بعضوية أعضاء المجلس •

  .الجهات الرسمية بأية تعديلات تطرأ على عضوية الأعضاء
  

 .ان يتخذ من قبل كامل المجلس جلس يجبوأي قرار بشأن إقالة وكذلك تعيين أمين سر الم

   
  المواضيع المقدمة للمجلس

بمواضيع محددة لأعضاء المجلس مسبقاً للاطلاع كقاعدة عامة ، ينبغي إرسال جميع الأوراق المتعلقة

المجلس وتركيز وقت المناقشة على الأسئلة التي قد يطرحها عليها ،وذلك للمحافظة على وقت اجتماع

 .المواضيع مجلس بشأن هذةأعضاء ال

   
  السرية

بشأن ما يدور في اجتماعاتهم وبشأن المعلومات يلتزم أعضاء المجلس بالمحافظة على السرية التامة

 .البنك السرية والقرارات وأسرار

   
 المعلومات سياسة حفظ

هائي لاجتماع مجلس الإدارة،على اعتماد المحضر الن من السياسات الثابتة للمجلس أنه ما ان تتم الموافقة

 .الأولية السابقة لهذا المحضر كإجراء روتيني يتم إتلاف كافة النسخ والمذكرات

   
 المصالح تعارض

الإدارية بالسعي وراء مصالح شخصية لهم او ينبغي ألا يقوم أعضاء المجلس ،عند ممارستهم لمهامهم
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ة كل عضو أن يقوم في أقرب فرصة، بتبليغمسؤولي ومن. لاطراف ذات العلاقة ضد مصلحة البنك

  . تعارض مصالح محتمل رئيس المجلس بشأن أي وضع ينطوي على

   

 : لجان المجلس

 اللجان هيكلية

على البنك بتشكيل لجان منبثقة عنة لمساعدته في يقوم مجلس الإدارة بهدف زيادة فعاليته في الإشراف •

علما بأن وجود هذه اللجان لا يعفي المجلس من تحمل المسؤولية القيام بواجباته ومهامه المختلفة ،

مما يسمح لأعضاء المجلس بالتعمق أكثر في المواضيع الرئيسية. المتعلقة بالبنك المباشرة لجميع الأمور

 كانت ستبحث في اجتماع يضم كافة أعضاء المجلس ، وينبغي أن تتخذ القرارات بشأن عضوية مما لو

  .كامل المجلس، بناء على توصيات لجنة الحاكمية المؤسسية للبنكاللجان من قبل 

   
واجبات ومسؤوليات وصلاحيات كل لجنة ، يتم يحدد مهام (Charter) يكون لكل لجنة ميثاق خطي •

 . المجلس مراجعته بصورة دورية واعتماده من قبل

   
 . ها ونتائجها وتوصياتها بعد كل اجتماعبأنشطت تقوم كل لجنة بتقديم تقريرالى المجلس فيما يتعلق •

   
 .من قبل المجلس تقوم كل لجنة بممارسة مهامها حسب الميثاق المعتمد •

   
المجلس ويتم الإفصاح عن أسماء الأعضاء في يجب أن يعتمد مبدأ الشفافية عند تعيين أعضاء لجان •

  .سنوي للبنكضمن التقرير ال هذه اللجان وملخص عن مهامها ومسؤولياتها

   
 :اللجان عدد وهيكلية واستقلالية

   
باستثناء اللجان(أو حل لجنة حالية  يحق للمجلس ومن وقت لآخر إذا رغب بتشكيل لجنة جديدة

اللجنة التنفيذية: العمل ، واللجان الحالية هي  حسب ظروف ومتطلبات) المنصوص عليها حسب القوانين

 .والمزايا ، لجنة الحاكمية المؤسسية ولجنة إدارة المخاطر ينات، لجنة التدقيق، لجنة التعي

   
  :اللجنة التنفيذية

الهدف الرئيسي من تشكيل هذه اللجنة هو مساعدة المجلس في إدارة أعمال البنك خاصة فيما يتعلق .أ

ق بالمواضيع التي تحتاج إلى اطلاع وموافقة المجلس في حال وجود ظروف طارئة قد تعي         

المجلس من الانعقاد أو عند الحاجة إلى اتخاذ قرارات هامة في الفترة ما بين الاجتماعات المجدولة 
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  .للمجلس

 يتم اختيارهم من قبل المجلس و  تتكون اللجنة من ثلاثة أعضاء من أعضاء المجلس على الأقل،    . ب

  .يكون رئيس المجلس رئيس اللجنة

وة خطيه من رئيسها كلما دعت الحاجة في الفترة التي تقع بين اجتماعات  تجتمع اللجنة بناءاً على دع.ج

     .المجلس المجدولة والتي تضم كامل أعضاء المجلس

   
  :لجنة الحاكميه المؤسسية

من رئيس المجلس واثنان من الأعضاء غير تشكل هذه اللجنة من ثلاثة أعضاء على الأقل، وتتألف •

 .التنفيذيين

   
وتطبيق دليل الحاكمية المؤسسية في البنك  مسؤولية هذه اللجنة توجيه عملية إعداد وتحديثتكون •

 .الحاكمية المؤسسية لدى البنك والتأكد من توفر معايير عالية الجودة من

   
  :لجنة التدقيق

مدىالمدقق الخارجي بالإضافة إلى مراقبة  تقوم لجنة التدقيق بالتوصية للمجلس بخصوص تعيين •

  .المالية للبنك فاعلية التدقيق وأنظمة الضبط والتقارير

   
استناداً الى قانون البنوك ، وتشكل هذة اللجنة على الأقل تشكل لجنة التدقيق وفقاً للمتطلبات القانونية •

  .تنفيذيين اثنان منهم من الاعضاء المستقلين من ثلاثة اعضاء غير

   
او خبرات عملية/حاصلين على مؤهلات علمية و ثنان من اعضاء اللجنةيجب أن يكون على الاقل ا •

 .في مجال الادارة المالية

   
والتدقيق الداخلي ومسؤول الامتثال في البنك مرة تقوم لجنة التدقيق بالاجتماع مع المدقق الخارجي •

 .الإدارة التنفيذية واحدة على الأقل في السنة دون حضور

   
المجلس أو الإدارة التنفيذية للبنك فيما يتعلق بالرقابة  لجنة التدقيق لا تغني عن مسؤولياتإن مسؤولية •

 .والرقابة الداخلية على كفاية أنظمة الضبط

   
  :لجنه التعيينات والمزايا

ثلاثة أعضاء غير تنفيذيين وعلى ان يكون تشكل هذه اللجنة من بين اعضاء المجلس على الاقل من •
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 .رئيس اللجنه  من الاعضاء المستقلين بما في ذلكاغلبهم

   
المكافآت كافية/البنك تضمن ان تكون الرواتب  تقوم اللجنة بالتأكد من وجود سياسة مكافآت لدى •

بهم بشكل يتماشى مع الرواتب والمكافآت الممنوحة من قبل لاستقطاب أشخاص مؤهلين للعمل والاحتفاظ

بمراجعة نظام المكافآت المعتمد والتوصية بالمكافآت الممنوحة إلى الإدارة البنوك الأخرى وكما تقوم

 . في البنك التنفيذية

   
المؤهلات والقدرات التي يجب أن تتوفر لديهم ، تقوم لجنة التعيينات بتسمية أعضاء المجلس وتحديد •

  .ته في المجلس السابقعدد مرات حضور العضو ومدى فاعلي وفي حال إعادة الترشيح يؤخذ بالاعتبار

   
 .غير مستقل حسب تعليمات البنك المركزي تقوم اللجنة بتحديد صفة العضو إذا كان مستقل أو •

   
فعالية وأداء المجلس على الأقل مرة واحدة في السنة تقوم اللجنة بإتباع أسس محدده ومعتمده في تقييم •

ات الواجب توفرها لدى الأعضاء وبحيث يكون معياروالمهارات والخبر من حيث حجم وتركيبة المجلس

موضوعي ومقارن مع البنوك والمؤسسات المالية الأخرى، بالإضافة إلى معايير سلامة تقييم الأداء

أية البيانات المالية ومدى الالتزام بالمتطلبات الرقابية وتقديم التوصيات للمجلس بخصوص وصحة

 . تغيرات مقترحه

   
الهامة عن البنك لأعضاء مجلس الإدارة عند ومات وملخصات عن خلفية بعض المواضيعتوفير معل •

المواضيع الحديثة ذات العلاقة بالعمل المصرفي، وتشجيع الطلب، والتأكد من اطلاعهم المستمر حول

والمشاركة في المؤتمرات التي توفر لهم فرص اللقاء مع المؤسسات الأعضاء على حضور الندوات

 .والعالمية ك المحليةوالبنو

   
 :المخاطر لجنة إدارة

ومراقبة أن نظام الرقابة الداخلية فعال في للمجلس مسؤولية مراقبة المخاطر التي يتعرض لها البنك

مخاطر الائتمان، ومخاطر السوق، ومخاطر السيولة، والمخاطر التقليل من كافة المخاطر بما في ذلك

 .مقبول التشغيلية لمستوى

   
ويمكن أن تضم في عضويتها  تشكل اللجنة من ثلاثة أعضاء من أعضاء المجلس على الأقل 

  .أعضاء من الإدارة التنفيذية

البنك قبل اعتمادها من مجلس  تتولى اللجنة مراجعة سياسات واستراتجيات إدارة المخاطر لدى 

 وتطوير سياسات وإجراءات الاستراتجيات الإدارة ، وتكون مسؤولية الإدارة التنفيذية تنفيذ هذه
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  .إدارة كافة أنواع المخاطر

من قبل الإدارة التنفيذية في البنك  تقوم اللجنة بمراجعة الهيكل التنظيمي لإدارة المخاطر المعد 

  . واعتماده من قبل مجلس الإدارة

مخاطر المتزايدة التي تطرأ على إدارة ال تقوم اللجنة بمواكبة التطورات السريعة والتعقيدات • 

  .مجلس الإدارة حول تلك التطورات داخل البنك وتقوم برفع تقارير دورية إلى

  :تعيين أعضاء اللجان

الحاكميه المؤسسية للبنك ،وبعد الأخذ بالاعتبار يكون أعضاء المجلس مسؤولين، اثر توصية من لجنة

 . اللجان المختلفة رغبات أعضاء المجلس عن تعين أعضاء

   
 اللجان ماعاتدورية اجت

ومدة اجتماعات اللجنة وبما لا يتعارض مع يحدد رئيس اللجنة، بالتشاور مع أعضاء اللجنة دورية •

 . القوانين السارية ومهام اللجان

   
أن يحضر أي اجتماع للجنة بموافقة رئيس يجوز لأي عضو مجلس إدارة ليس عضوا في لجنة معينة •

  .ء اللجنةاللجنة أو بموافقة أغلبية أعضا

   
 اللجان جدول أعمال

 . الأعضاء والاداره التنفيذية بإعداد جدول أعمال اللجنه يقوم رئيس اللجنة، بالتنسيق والتشاور مع بقية

  :العلاقة مع المساهمين

 الخ...المؤسسيين والصحافة والعملاء تفاعل المجلس مع المستثمرين

يحق له التحدث بالنيابة عن البنك، وكما يجوز التنفيذي للبنكيعتبر أعضاء مجلس الإدارة أن الرئيس  

آخر وبناء على طلب الرئيس التنفيذي، الالتقاء مع أو لأي فرد من أعضاء المجلس من وقت إلى

وإذا كان هناك ضرورة. متنوعين تربطهم علاقة عمل مع البنك التواصل بطريقة أخرى مع عملاء

دارة، فينبغي في معظم الأحيان أن ترد هذه من رئيس مجلسمجلس الإ للحصول على آراء أعضاء

 .الإدارة

   
 للمساهمين الاجتماع السنوي

 .اجتماع الهيئة العامة السنوي لمساهمي البنك يجب أن يحضر كافة أعضاء المجلس ورؤساء اللجان •

   
ساهمين، للمشاركة فيعلى الأخص صغار الم يقوم البنك باتخاذ خطوات نشطة لتشجيع المساهمين، •

التصويت، إما شخصيا أو غيابيا بالوكالة، على كل موضوع اجتماع الهيئة العامة السنوي، وكذلك في
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 .الهيئة العامة السنوي منفصل يتم طرحه في اجتماع

   
الاجتماع السنوي للهيئة العامة بهدف الرد على يجب أن يقوم ممثلون عن المدققين الخارجيين بحضور •

  .الخاص بهم لأسئلة المتعلقة بالتدقيق والتقريرا

   
 .الاجتماع السنوي للهيئة العامة يراعي التصويت على حده على كل قضية تثار خلال •

   
وكذلك انتخاب المدقق الخارجي خلال اجتماع يتم انتخاب أو إعادة انتخاب أعضاء مجلس الإدارة •

  .لشركاتا الهيئة العامة السنوي وفقاً لقانون

   
 المساهمين وسائل التواصل مع

ألعامه السنوي، بالإضافة إلى طرق أخرى مثل يتواصل البنك مع المساهمين من خلال اجتماع الهيئة

وينبغي أن تكون التعليمات التي يتم توفيرها. والتقارير السنوية النشرات الإخبارية وبيانات الصحف

ينبغي أن تعطي للمستثمرين صورة واقعية للوضع المالي للبنكو. توقيت ملائم صادقة وواضحة وذات

  .عملياته ونتائج

   
 والصادق التواصل الفعال

وينبغي أن يكون الهدف من التواصل. المساهمين تقع على البنك مسؤولية التواصل بفعالية وصدق مع •

لوضع المالي والأداء التشغيليفهم العمل ودرجة المخاطر وا مع المساهمين هو مساعدة المساهمين على

  .واتجاهات البنك

   
تقرير لاطلاع المساهمين على كافة الملاحظات التي بعد انتهاء اجتماع الهيئة ألعامه السنوي يتم إعداد •

قام المساهمين بطرحها ورد الإدارة التنفيذية عليها ونتائج الاجتماع تمت خلال الاجتماع والأسئلة التي

 . الصادرة بما في ذلك نتائج التصويت والقرارات

   

 :المسائلة ،التدقيق و الامتثال

 المالية دقة البيانات

البيانات المالية للبنك والإفصاحات الأخرى ينبغي أن يتخذ المجلس إجراءات مقبولة للاطمئنان بان

المالية أن تقدم البياناتوينبغي . المالي للبنك ونتائج عملياته للمساهمين وللعموم ، تمثل بدقة الوضع

 . ومتوازنا لوضع وآفاق البنك المستقبلية تقييما مفهوما
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 المخاطر دائرة إدارة

   
والرقابة ، في حين انه يخول عادة صلاحية المجلس مسؤول في نهاية المطاف عن إطار عمل المخاطر

 .كنه تخويل مسؤولياتهالتنفيذية ، إلا أنه لا يم وضع وتشغيل ومراقبة ذلك إلى الإدارة

   
إلى لجنة إدارة المخاطر، أما بالنسبة للعمليات ترفع دائرة إدارة المخاطر في البنك تقاريرها 2.2.9

 .العام اليومية فيكون ارتباطها مع المدير

   
  : ما يلي تتضمن مسؤوليات دائرة إدارة المخاطر في البنك 3.2.9

   
 .مخاطر السوق، مخاطر السيولة ومخاطر العمليات يها مخاطر الائتمان،تحليل جميع المخاطر بما ف •

   
 .مخاطر السوق، مخاطر السيولة ومخاطر العمليات تحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر الائتمان، •

   
يةوالموافقات، ورفع التقارير، وتسجيل حالات استثنائ التوصية للجنة إدارة المخاطر بسقوف للمخاطر، •

 .المخاطر عن سياسة إدارة

   
 Risk) عن قياس المخاطر ومنظومة المخاطر تزويد المجلس والإدارة التنفيذية العليا بمعلومات •

Profile) إحصائيات المخاطر في البنك النوعية والكمية وبشكل يقوم المجلس بمراجعة. ( في البنك

 .(للمجلس منتظم في كل اجتماع

   
 .لإغراض الإفصاح والنشر للجمهور ت حول المخاطر لدى البنك لاستخدامهاتوفير معلوما •

   
الخزينة ومخاطر التشغيل/الموجودات والمطلوبات تقوم لجان البنك الأخرى مثل لجان الائتمان وإدارة

 .القيام بمهامها وفق الصلاحيات المحددة لها بمساعدة دائرة إدارة المخاطر في

   
دائرة إدارة المخاطر حول هيكلها وطبعيه ن التقرير السنوي للبنك بمعلومات عنيجب ان يتم تضمي

 .عملها والتطورات التي طرأت عليها

   
 الخارجيين العلاقة مع المدققين

للنظر في كيف ينبغي أن يتم تقديم وعرض التقارير يجب أن يتخذ المجلس الترتيبات الرسمية والشفافة •

 .وكذلك المحافظة على علاقة ملائمة مع مدققين البنك بط الداخلية،المالية ومبادئ الضوا
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الخارجي وفي حال صعوبة تطبيق ذلك يطلب الدوران يطلب البنك الدوران المنتظم من مكتب التدقيق •

 .أعمال التدقيق على البنك المنتظم للشريك الرئيسي المسؤول عن

   
تقريره ويجب أن يجتمع مع اللجنة مرة واحدة لتدقيق بنسخة منيقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة ا •

 .التنفيذية على الأقل في السنة دون حضور الإدارة

   
 الداخلي التدقيق

ومكافأة كوادر التدقيق الداخلي للبنك، كما ينبغي أن تنص سياسة البنك على انه ينبغي إيجاد وتدريب •

 على سجلات البنك والتواصل مع موظفيه، كما ينبغي إعطائهمبحرية يتم توفير لهم إمكانية الإطلاع

الكاملة داخل البنك ليتمكنوا من القيام بمهامهم بالصورة الملائمة وأن لا يكلفوا التسهيلات والصلاحيات

التدقيق الداخلي مسؤوليات تنفيذية داخل البنك وتكون إدارة التدقيق مسؤولة عن اقتراح هيكل ونطاق بأي

وكذلك يتم. في المصالح ن مسؤولة عن إعلام لجنة التدقيق عن أي احتمالية لوجود تعارضكما تكو

  .البنك توثيق وتعميم مهام وصلاحيات ومسؤوليات التدقيق الداخلي داخل

   
 .التدقيق يقدم فريق التدقيق الداخلي تقاريره إلى رئيس لجنة •

   
الإبلاغ المالي في البنك للتأكد من أن المعلومات المالية لياتمن مهام دائرة التدقيق الداخلي مراجعة عم •

 فيها الدقة والتوقيت المناسب وكذلك الامتثال لسياسات البنك الداخلية والمعايير والإدارية والعمليات تتوفر

 .والإجراءات الدولية والقوانين والتعليمات ذات العلاقة

   
دون أي تدخل خارجي ويحق لها مناقشة تقاريرها  وتعد تقريرهاتمارس إدارة التدقيق الداخلي مهامها •

  .مع الدوائر التي تم تدقيقها

   
 الامتثال مراقبة

تزويدها بالعدد الكافي من الكوادر البشرية المؤهلة يجب أن تكون إدارة مراقبة الامتثال مستقلة، ويتم •

 .مناسبتدريبها ومكافآتها بشكل  للقيام بأعمالها، وبحيث يتم

   
وإعداد البرامج الفعالة لضمان التأكد من التزام البنك تقوم إدارة الامتثال بوضع سياسة الامتثال للبنك •

 . وتعتمد من قبل مجلس الإدارة. والقوانين والتعليمات والتشريعات النافذة، في كل الأوقات بالأنظمة
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ومراقبتها إلى المجلس أو اللجنة المنبثقة عنه مع لهاترفع إدارة الامتثال تقاريرها حول نتائج أعما •

  .وبما يتوافق مع تعليمات البنك المركزي بهذا الخصوص إرسال نسخة إلى الإدارة التنفيذية

   
 الداخلية أنظمة الضبط والرقابة

يد البنكأنظمة الضبط الرقابة الداخلية ومدى تق يجب على مجلس الإدارة التأكد من مدى توفر وكفاية •

 .مع إستراتيجية البنك بها، وأن هذه الأنظمة فعالة ومتماثلة

   
قبل المدقق الخارجي والتدقيق الداخلي مر واحدة يتم مراجعة هيكل أنظمة الضبط الرقابة الداخلية من •

 .على الأقل في السنة

   
 :والإفصاح الشفافية

نشاطه إلى المساهمين ،المودعين والبنوك الأخرى يلتزم البنك بتوفير معلومات ذات دلالة ومعنى عن

القضايا التي تهم المساهمين بشكل خاص ،وعلى أن يتم الإفصاح والجمهور بشكل عام والتركيز على

دوري وان تكون متاحة للجميع وذلك من خلال التقرير السنوي للبنك ومن عن هذه المعلومات بشكل

 .للمساهمين نات مالية او من خلال الاجتماع السنوي للهيئة العامةالربعيه تحتوي على بيا خلال التقارير

   
وقانون البنوك وتعليمات البنك (IFRS)الدولية على البنك أن يقوم بالإفصاح وفقاً لمعايير المحاسبة

 . علاقة المركزي الأردني وأية أنظمة أخرى ذات

   
التي تخص البنك بما في ذلك نتائج العمليات الإفصاح يجب أن يكون حول جميع المواضيع الجوهرية

المساهمين الرئيسيين الذين تزيد نسبة مساهمتهم عن(المساهمين المالية، لأهداف وتقييم الأداء و تركيبة

 .ودليل الحاكميه المؤسسية ومدى التزام البنك ببنودة (من رأسمال البنك% ١٠

   
ببيان حول مدى كفاية أنظمة الضبط والرقابة ومدى بنكيقوم مجلس الإدارة بتضمين التقرير السنوي لل

 : وينبغي أن يتضمن البيان ما يلي. التقارير المالية ملائمة الضوابط الداخلية للبنك على

   
المالية للبنك عن وضع والمحافظة على أنظمة الضبط بيان بمسؤولية الإدارة عند إعداد التقارير)  أ

 .البيانات المالية والمعلومات الواردة في التقارير  وكفايةوالرقابة الداخلية وعن دقة

   
 .التنفيذية لتقييم فعالية الضوابط الداخلية بيان يحدد إطار العمل الذي تستخدمه الإدارة)  ب
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يةوالرقابة الداخلية كما هو وارد في تاريخ البيانات المال تقييم الإدارة التنفيذية لفعالية أنظمة الضبط)  ج

 .السنوي المشمولة في التقرير

   
 .والجوهري في أنظمة الضبط والرقابة الداخلية الإفصاح عن أية مواطن الضعف ذات الأثر المادي)  د

   
لأعضاء مجلس الإدارة ورواتب ومكافآت يتم الإفصاح عن ملخص لسياسة المكافآت الممنوحة)  ذ

 .للبنك سنويالممنوحة للإدارة التنفيذية في التقرير ال

   
للبنك من خلال قسم العلاقات العامة وقسم يتم توفير المعلومات الواردة في التقرير السنوي)  ر

 .الالكتروني للبنك وبشكل محدث المساهمين وكما يتم نشرها على الموقع

   
ي راسالعلمية والخبرات العملية وحصتة ف معلومات عن كل عضو مجلس إدارة تتضمن المؤهلات)  ز

 ...له الرواتب المدفوعة/المال والمكافات 

   
ومسؤوليات لجان المجلس ووصف لهيكل ملخص عن الهيكل التنظيمي للبنك وملخص لمهام)  س

 .المجلس ولجانه وانشطة دائرة إدارة المخاطر وعدد مرات اجتماع

   
 التوجيهات تنفيذ

   
من الحاكميه المؤسسية والمنصوص عليها في ر عاليةعلى المجلس التأكد من توفير وتطبيق معايي •

من التوجيهات المنصوص عليها في هذا الدليل ليست مطبقة الدليل وإذا تأكد المجلس في أي وقت أن أي

 .الإجراءات التي يعتبرها ضرورية لضمان الامتثال الكامل بالسرعة الممكنة بالكامل، يتخذ المجلس

   
للجمهور عن مدى التزام إدارة البنك بتطبيق بنود الدليل ه السنوي بإعداد تقريريقوم البنك ضمن تقرير •

 .بأي بند لم يتم تطبيقه مع ذكر أسباب عدم الالتزام

   
والتطوير والتعديل من وقت إلى آخر، كلما اقتضت تجدر الإشارة أن هذه التعليمات قابلة للمراجعة •

 .مناسباً الحاجة وحسب ما يراه المجلس

   
 غير المشروعة أو المشبوهة سياسة التبليغ عن النشاطات

   

 :المقدمة
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المؤسسية والتزاماً بمعايير دليل أخلاقيات العمل انطلاقاً من سياسة البنك وتعزيزاً لمبادئ ألحاكميه

لعملاءالأردن على تطوير ثقافة يعبر من خلالها الموظفون وا– يرغب بنك المؤسسة العربية المصرفية

الممارسات غير المشروعة أو غير المقبولة التي قد تحدث في البنك ، مثل والموردين عن قلقهم إزاء

بالثقة إزاء كما يتوقع البنك من كافة الموظفين أن يشعروا. والاحتيال وسوء التصرف بالأموال الفساد

الإدارة التنفيذية ، أو المدراء لالإفصاح عن أية معلومات أو قلق لديهم بشأن أي سلوك غير ملائم من قب

لأي إجراء انتقامي من قبل الآخرين في البنك أو المشرفين أو أي من موظفي البنك دون أن يتعرضوا

  Whistle Blowing Policyوذلك من خلال ما يسمى بسياسة

   

  :الهدف من السياسة

   
 .الية أو القانونية أو مخاطر السمعةالم حماية البنك من المخاطر التي قد يتعرض لها سواء 1.1

   
والشفافية والاستقامة، والمساءلة، لدى جميع المحافظة على أعلى المستويات من والنزاهة والصدق 2.1

  .أخلاقيات العمل موظفي البنك كما هي واردة في دليل

   
ومات متعلقة بالاحتيال أوحال وجود لدية معل التأكيد أنه بإمكان أي موظف التبليغ عن شكوكه في 3.1

 الأعمال غير المشروعة ، دون التعرض لأي إجراءات انتقامية الفساد أو عن أي سوء تصرف آخر من

. 
   

 :التنفيذية دور الإدارة

   
الأموال في البنك تسمح لموظفي البنك والشركات إيجاد سياسة فعالة لمنع كافة أنواع سوء إدارة 1.2

تامة عن حالات الفساد والاحتيال وأي سوء تصرف آخر من قبل كبار  بالتبليغ بسريةالتابعة له وللغير

من ومساعديهم، أو المستشارين المعينين من قبل البنك وأية أفراد متعاقد معهم أو موظفين موظفي البنك

 .قبل البنك إما بصورة دائمة أو مؤقتة

   
")القيم الجوهرية("موظفي البنك في تطوير  دة وعيتعزيز تطبيق الضوابط الداخلية عن طريق زيا 2.2

والأمانة والنزاهة والصدق والوفاء والمساءلة في كافة الأوقات التي تتطلب أعلى مستويات من الأخلاق

لعملاء البنك بأعلى درجات الصرامة والفعالية والشفافية والمسؤولية وتشجع وتقديم أجود الخدمات

 . عمال التي قد يكون لها أثر غير ملائم على وضعهم في البنكالبنك على تفادي الأ موظفي
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الأعمال الرسمية وتفادي تضارب المصالح تشجيع الموظفين على ممارسة أعلى درجات السرية في 3.2

 . بالبنك بين اهتماماتهم الخاصة وواجباتهم المتعلقة

   
حالات غير مشروعة، وتوفير الحماية تشجيع الموظفين على التبليغ عن أي شكوك لديهم عن 4.2

 .الحالات غير المشروعة اللازمة للموظفين الذين يقوموا بالتبليغ عن

   

 :التغطية نطاق

   
الإفصاح فوراً عند الاشتباه بأي سوء تصرف ناتج يطلب من جميع موظفي البنك والمساهمين والعملاء،

 :تاليةالمشروعة ال عن الأعمال المرتبطة بالأنشطة غير

   
. إساءة استخدام موجودات البنك-التحرش الجنسي - التواطؤ-الاحتيال والغش–الفساد والرشوة  1.3

 . عدم الالتزام بالقوانين والأنظمة والتعليمات-منفعة شخصية  إساءة استخدام الصلاحيات والسلطات لأي

   
 .أمنية مخاطر لها علاقة بالصحة العامة أو مخاطر 2.3

   
 .المالية أو مخاطر السمعة أي نشاط آخر قد يعرض البنك لأي نوع من المخاطر 3.3

   

 والمشتكين حماية المبلغين

   
المبلغ أو المشتكي في حال رغب الشخص أن تبقى يقوم البنك بالمحافظة على سرية هوية الشخص 1.4

مل معها بصورة سرية ، كما يمكنالمقدمة من قبلهم سيتم التعا هويته غير معروفة وأن المعلومات

 .التعريف عن نفسه للشخص التبليغ دون

   
أي إجراءات انتقامية من قبل المسؤولين في يقوم البنك بحماية الشخص المبلغ أو المشتكي من 2.4

  .البنك

   
قامي ضدهأو يعتقد بأنه قد تم تنفيذ عمل انت في حال أن تعرض أحد موظفي البنك إلى عمل انتقامي 3.3

أو تعاونه في تحقيق أو تدقيق، عليه أن يبلغ رئيس) مشروع  عمل غير(نتيجة تبليغه عن حالة معينة

 وعلى رئيس إدارة. ويقدم له كافة المعلومات والوثائق المتوفرة لدية دعما للشكوى التدقيق الداخلي فورا،

 .القرار المناسب مقدمة من اجل اتخاذالتدقيق الداخلي أن يأمر بإجراء تحقيق فوري ومراجعة الأدلة ال
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أن الشخص المبلغ قد تعرض فعلاً لعمل انتقامي، وفي حال أن التوصية الناتجة عن التحقيق قد بينت 4.3

الإجراء الفوري لحماية المبلغ وتبليغ الرئيس التنفيذي للبنك لاتخاذ على رئيس التدقيق الداخلي أن يتخذ

 .يذ مثل هذه الإجراءات التي من شأنها الإضرار بالموظفلمنع تنف الخطوات اللازمة

   
الالتزام بالإفصاح فورا عن أي عملية احتيال أو فساد وتأييدا لأهداف السياسة، يكون على الموظفين 5.4

السبعة أيام من معرفتهم بوجود الاحتيال أو الفساد وإلا ستتخذ إجراءات يلاحظونه، في فترة لا تتجاوز

موظف يقوم عن علم بالتغطية على أي أعمال احتيال أو فساد أو أي نشاط غير مشروع ضد أيتأديبية 

 .ما ورد في السياسة حسب

   

  :الشكاوي إجراءات التبليغ عن

   
الشكوك لديه من خلال قنوات التبليغ المشار إليها لاحقاُ يقوم موظف البنك بالتبليغ عن الإدعاءات أو 1.5

وفي حالة إن الموظف لا يشعر بالارتياح لمناقشة. مسؤولة المباشر  أو من خلال، ) ٦البند(في 

المباشر أو يرى احتمالية وجود تضارب مصالح، أو هو متردد لأي سبب آخر الموضوع مع المشرف

يجوز للموظف أن يبحث الموضوع مع مشرف ذي رتبة أعلى ضمن هيكلية البنك، عن الإفصاح ،

لشكوى في كل الأحوال سواء من قبل الموظف مباشرة أو من قبل المشرفين إلىتبليغ ا وعلى أن يتم

  . إدارة التدقيق الداخلي في البنك رئيس

   
استلامها من خلال القنوات المنصوص عليها في يتم تسجيل كافة الإدعاءات والشكاوي التي يتم 2.5

 الداخلي ، وبعدها يقوم رئيس إدارة التدقيقرئيس إدارة التدقيق السياسة في سجل خاص لهذه الغاية، لدى

 وتقييم الشكوى لتحديد مصداقيتها وماديتها وإمكانية التحقق منها وأين ينبغي اتخاذ الداخلي بدراسة

 .الإجراءات الضرورية

   
ذي،الرئيس التنفي(يقوم بالتوصية إلى الجهة المعنية  بناءاً على تقييم رئيس التدقيق الداخلي للشكوى، 3.4

.بتشكيل لجنة تحقيق في الشكوى المقدمة واتخاذ القرار المناسب بشأنها ،(لجنة التدقيق أو مجلس الإدارة

 .أي إجراء في حال عدم جدية الشكوى ألمقدمة أو بعدم اتخاذ

   
أو تعيين الخبراء أو المستشارين الخارجيين يحق للجنة التحقيق الاستعانة بأي من موظفي البنك 4.4

 .شاركة في التحقيقللم

   
تقرير شامل بإجراءات وبنتائج التحقيق تقوم لجنة التحقيق بالبحث بموضوع الشكوى وإعداد 5.5
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لاتخاذ الإجراء اللازم حسب التوصية، ويمكن تقديم والتوصيات اللازمة وعرضه على الرئيس التنفيذي

  .أو مجلس الإدارة نسخه عن التقرير إلى لجنة التدقيق

   
يمكن رفع التقرير إلى لجنة) ألتنفيذيه العليا الإدارة(في الحالات التي تخص كبار موظفي البنك  5.6

. الشخص المبلغ عنه من الإدارة التنفيذية/أهمية الشكوى أو الجهة التدقيق أو مجلس الإدارة وذلك حسب

   

 :التبليغ قنوات

   
الشكاوي ويتم الإشراف على هذه القنوات من قبل رئيس قديميوفر البنك القنوات التالية للمبلغين لت 6-1

 .التنفيذي لدائرة مراقبة الامتثال في حال غياب رئيس التدقيق الداخلي إدارة التدقيق الداخلي أو المدير

   
 :ترسل الشكاوي عن طريق البريد الى العنوان التالي.  أ

   الأردن–المؤسسة العربية المصرفية   

   الأردن١١١٩٠ عمان – ٩٢٦٦٩١.: ب.ص        

 عناية السيد طوني مقبل/ رئيس دائرة التدقيق الداخلي      
   

 ٠٧٩٥٣٤٩٩٨٨ – ٥٦٠٨٣٠٧عن طريق الهاتف، الاتصال بالرقم المباشر  .ب
   

 ، عناية السيد طوني مقبل٥٦٠٨٣٢٤عن طريق الفاآس رقم . ت
   

 jo.com.arabbanking@mukbel.tonyعن طريق البريد الإلكتروني .ث
   

 jo.com.arabbanking.wwwموقعنا : عن طريق الإنترنت . ج
   

ئرة مراقبة الامتثال عنايةوفي حال غياب رئيس التدقيق الداخلي يمكن رفع الشكاوي إلى مدير دا        ٢٫٥
السيد خالد نصراوين، إما عن طريق البريد حسب العنوان أعلاه أو عن طريق الهاتف، من خلال

: البريد الكترونيأو من خلال. ٠٧٩٥٦٠٠٦٤٢ – ٥٦٠٨٣٠٨الاتصال على رقم المباشر 

Khaled.nassraween@arabbanking.com.jo   
   

 :السجلات إدارة

   
 . سنوات٥بالشكاوي بموجب هذه السياسة لفترة  حتفاظ بالسجلات والشكاوي وإجراءات التحقيقسيتم الا
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 :لسريةا

   
أية قيود قانونية وعدم الكشف عن هوية المبلغ سيتم التعامل مع كافة الشكاوي بصورة سرية، مع مراعاة

  . سهالتبليغ دون التعريف عن نف كما يمكن للشخص. إذا كانت هذه رغبته 

   

 :الكاذبة الإدعاءات

   
الموظف ، ولكن من الواضح أن الموظف الذي وفي حالة تبين عدم صحة البلاغ أو الشكوى التي قام به

إلا أنه من. البنك أنة لن يتم اتخاذ أي إجراءات ضده قام بهذا الإدعاء وتصرف عن حسن نية، فسيضمن

ساءة بصورة كبيرة لسمعة كل من البنك وكبار موظفيه،الكيدية إلى الإ الممكن أن تؤدي الإدعاءات

 .هذه الإدعاءات ينبغي أن تعامل بجدية بالتالي، فان مثل

   

 :المراجعة

   
كل ثلاثة سنوات على الأقل أو عند الضرورة تخضع هذه السياسة وإجراءاتها للمراجعة الدورية مرة

  . نتيجة التغييرات التشريعية أو الإجرائية

 



 ٣٢

  بنك الاتحاد
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دليل التحكم الم�ؤ�س�سي

مقدمـــــة

�إنطلاقاً من �إيمان بنك الاتحاد باهمية الحاكمية الم�ؤ�س�سية  لتدعيم  مبدئي الأمان وال�سلامة  للقطاع  الم�صرفي وتدعيم 
ثقة المودعين والم�ستثمرين بالبنك وما لذلك من اثر �إيجابي على �سلامة البنك وعلى توفير الأ�س�س ال�سليمة  التي 
تدعم خططنا الا�ستيراتيجية في النمو، فقد قرر مجل�س الادارة اعتماد هذا الدليل ) دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية( ليمثل 
الأ�س�س التي �ستعتمد في �إدارة م�ؤ�س�ستنا  وادارة  العلاقات بين جميع الأطراف المعنية بالبنك  من م�ساهمين، مودعين، 

مجل�س �إدارة، �إدارة تنفيذية، موظفين والجهات الرقابية المختلفة.

لقد تم تطوير هذا الدليل في �ضوء تعليمات البنك المركزي الأردني بخ�صو�ص الحاكمية الم�ؤ�س�سية التى تم ا�صدارها بتاريخ 
�آب 2007، والقوانين الاخرى ذات العلاقة وتما�شياً مع اف�ضل الممار�سات الدولية بخ�صو�ص الحاكمية  الم�ؤ�س�سية. 

يرتكز هذا الدليل  على المبادئ الار�شادية الاربعة التالية:
-  العدالة في معاملة كافة الجهات ذات العلاقة )مثل: الم�ساهمين، المودعين، الدائنين، الموظفين، الجهات الرقابية(.

-  ال�شفافية والاف�صاح، بحيث يتم الإف�صاح عن كافة المعلومات المالية والتنظيمية والادارية التي تمكن المودعين 
والم�ساهمين من تقييم �أداء البنك، حيث يتم الالتزام ب�سيا�سة الإف�صاح المعتمدة في البنك ب�شكل كامل.

-  الم�ساءلة في العلاقات بين الادارة التنفيذية للبنك ومجل�س الادارة، وبين مجل�س الادارة والم�ساهمين، وبين مجل�س الادارة 
والجهات الأخرى ذات العلاقة.

-  الم��سؤولية، من حيث الف�صل الوا�ضح للم��سؤوليات وتفوي�ض ال�صلاحيات من خلال ال�سيا�سات والاجراءات المعتمدة 
في البنك.

تم اعتماد هذا  الدليل  من قبل مجل�س الادارة وتحديثه �سنوياً من قبل لجنة الحاكمية في �ضوء  الم�ستجدات الداخلية 
والخارجية وبما يعك�س �آخر التطورات فى هذا الخ�صو�ص.

كما و�سيقوم مجل�س الادارة ومن خلال لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية ب�ضمان تطبيق كل ما جاء في هذا الدليل.
يقوم البنك بن�شر هذا الدليل �ضمن تقريره ال�سنوي او من خلال موقعه الالكتروني ، كما يتم  الاف�صاح �ضمن التقرير 
ال�سنوي عن مدى التزام البنك بتطبيق كافة بنود الدليل و�سيتم تزويد اي م�ساهم  بن�سخة من هذا الدليل في حال 

طلبه لها.

�سيقوم البنك بالعمل مبا�شرة على تطبيق  كافة بنود هذا الدليل  وذلك من خلال  و�ضع جدول زمني للتطبيق بحيث 
ي�ضمن  التطبيق الكامل  بحد اق�صاه  �شهر 2008/6.

اننا في بنك  الاتحاد ن�ؤمن  ان  التطبيق الخلاق لا�س�س  الحاكمية الم�ؤ�س�سة ي�شمل اي�ضا:
•  تنظيم العلاقات بين كافة الاطراف المعنية بالبنك. 

•  �ضمان تطبيق هيكل تنظيمي ي�ضمن الكفاءة و المحا�سبة و الم��سؤولية والرقابة الداخلية.

Corporate Governance Policy
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•  بناء ثقافة م�ؤ�س�سية ت�ؤمن باهداف الم�ؤ�س�سة وتعزز ا�س�س الم��سؤولية والكفاءة والفاعلية.
•  تطوير الا�س�س ال�سليمة والكف�ؤة لتطوير وتفعيل دور الرقابة الداخلية والتدقيق وادارة المخاطر والامتثال.

هيكل التحكم الم�ؤ�س�سي

تتم ادارة بنك الاتحاد في �ضوء توجيهات مجل�س الادارة الذي يقوم بدورة بتفوي�ض �صلاحيات ادارة البنك لموظفي واداريي 
بالادارة  وعلاقته  الادارة  مجل�س  وم��سؤوليات  تركيبة  الدليل  هذا  ويحدد  التنفيذي  الرئي�س  و�إ�شراف  �إدارة  تحت  البنك 

التنفيذية والموظفين و�صغار الم�ساهمين.
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ت�شكيلة مجل�س الادارة

•  يبلغ عدد �أع�ضاء مجل�س الإدارة 11 ع�ضوًا.
•  يعين المجل�س رئي�ساً له من بين �أع�ضائه. 

•  تقوم لجنة التر�شيحات والمكاف�آت بت�سمية �أع�ضاء المجل�س مع الأخذ بالاعتبار قدرات وم�ؤهلات الأ�شخا�ص المر�شحين 
و�أدائهم ال�سابق ك�أع�ضاء مجل�س ادارة.

•  تكون مدة �صلاحية المجل�س �أربع �سنوات من تاريخ انتخابه ويتطلب تجديد ع�ضوية �أي ع�ضو مجل�س تر�شيح نف�سه 
للانتخاب خلال اجتماع الهيئة العامة ال�سنوي للبنك.

•  يتم الف�صل بين من�صبيّ رئي�س المجل�س )الرئي�س( والمدير العام، وعلى �أن لا تربط بين الرئي�س والمدير العام �أي قرابة 
دون الدرجة الثالثة. ويكون الف�صل في الم��سؤوليات بموجب تعليمات كتابية مقرة من المجل�س ويتم مراجعتها كلما 

اقت�ضت الحاجة.
•  يراعى اختيار مدير عام يتمتع ب�أعلى الخبرات الفنية والمهنية بالا�ضافة الى ال�صفات ال�شخ�صية من حيث النزاهة 
والأمانة والقدرة على اتخاذ القرار، كما يراعى �أن لاتربط بين رئي�س مجل�س الادارة والمدير العام �أي قرابة دون الدرجة 

الثالثة.
المجل�س  ع�ضوية  ت�ضم  �أن  ويمكن  المتخ�ص�صة  والمهارات  العملية  الخبرة  في  التنوع  المجل�س  ت�شكيلة  في  يراعى    •

ع�ضوين تنفيذيين ) الأع�ضاء الذين ي�شغلون وظائف في البنك ( كحد �أق�صى، على �أن تكون �أغلبية �أع�ضاء المجل�س 
من الاع�ضاء غير التنفيذيين.

•  يراعى �أن يكون من بين �أع�ضاء المجل�س غير التنفيذيين ثلاثة �أع�ضاء م�ستقلين على الأقل.
•  يكون من�صب رئي�س مجل�س الادارة وظيفة تنفيذية، �شريطة تعيين ع�ضو م�ستقل كنائب لرئي�س المجل�س.  

يعرف الع�ضو الم�ستقل على �أنه الع�ضو )�سواء ب�صفته ال�شخ�صية �أو ممثلاً ل�شخ�ص �إعتباري( الذي لا تربطه بالبنك 
�أمور  �أو  �إعتبارات  ب�أي  يت�أثر  لا  الأمور  على  يجعل حكمه  الذي  الأمر  الإدارة،  �أخرى غير ع�ضويته في مجل�س  �أي علاقة 

خارجية. ويت�ضمن الحد الأدنى للمتطلبات الواجب توفرها في الع�ضو الم�ستقل ما يلي:

‌�أ.  �أن لا يكون قد عمل في البنك خلال ال�سنوات الثلاث ال�سابقة لتاريخ تر�شحه لع�ضوية المجل�س.
‌ب.  �أن لا تربطه ب�أي �إداري في البنك قرابة دون الدرجة الثانية.

‌ج.  �أن لا يتقا�ضى من البنك �أي راتب �أو مبلغ مالي ب�إ�ستثناء ما يتقا�ضاه لقاء ع�ضويته في المجل�س.
‌د.  �أن لا يكون ع�ضو مجل�س �إدارة �أو مالكاً ل�شركة يتعامل معها البنك ب�إ�ستثناء التعاملات التي تن�ش�أ ب�سبب الخدمات 
التعاملات  لها  التي تخ�ضع  ال�شروط  ذات  �أن تحكمها  البنك لعملائه وعلى  التي يقدمها  المعتادة  الأعمال  �أو  و/ 

المماثلة مع �أي طرف �آخر ودون �أي �شروط تف�ضيلية.
‌ه.  �أن لا يكون �شريكاً للمدقق الخارجي �أو موظفاً لديه خلال ال�سنوات الثلاث ال�سابقة لتاريخ تر�شحه لع�ضوية مجل�س 

الإدارة.
‌و.  �أن لا تزيد م�ساهمته في البنك عن 5% من ر�أ�س مال البنك �أو يكون حليفاً لم�ساهم �آخر ينطبق عليه هذا ال�شرط.
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الم�ؤهلات الواجب توفرها ب�أع�ضاء مجل�س الإدارة وم�س�ؤولياتهم

بالا�ضافة لل�شروط المحددة بموجب قانون ال�شركات بما يخ�ص موا�صفات وم�ؤهلات �أع�ضاء مجل�س الادارة، يجب توفر 
ال�شروط التالية في �أع�ضاء مجل�س الادارة ل�ضمان كفاءة المجل�س في �أداء �أعماله:

�أولا: ال�صفات ال�شخ�صية

-  الا�ستقلالية في الحكم على الأمور واتخاذ القرارات ال�سليمة.
-  النزاهة والمو�ضوعية.
-  الم�صداقية والأمانة.

-  ال�شفافية.
-  تجنب ت�ضارب الم�صالح �أوا�ستغلال المن�صب والمعلومات المتاحة له بموجب ع�ضويته في مجل�س الادارة.

-  ال�شخ�صية القيادية.

ثانيا: الم�ؤهلات والخبرات الفنية 

-  القدرة على فهم وتقييم الأداء المالي للبنك من خلال الاطلاع على التقارير والبيانات المالية المختلفة.
-  يجب �أن يمتلك �شهادات علمية وِ/�أو خبرات عملية في مجالات المحا�سبة، التمويل، او البنوك. 

-  فهم معقول ودراية بالعمليات الم�صرفية والمخاطر المتعلقة بالعمل الم�صرفي.
-  الدراية بالقوانين والت�شريعات والتعليمات التي يجب �أن يتقيد بها البنك. 

�أو  �أي تعديلات  رقابية معنية، والاطلاع الم�ستمر على  و�أي جهات  الأردني  المركزي  البنك  التامة بتعليمات  -  المعرفة 
ا�ضافات بخ�صو�صها.

-  الإطلاع على ومتابعة الموا�ضيع الم�ستجدة في قطاع الخدمات المالية. 
-  الالمام ب�أعمال البنك والاطلاع على �أي تعديلات �أو ا�ضافات قد ت�ؤثر عليه.

-  القدرة على التعامل مع الأزمات و�إدارتها على المدى الق�صير و الطويل.
-  القدرة على التخطيط الإ�ستراتيجي والر�ؤية الم�ستقبلية الوا�ضحة.

ثالثا: الواجبات والم�س�ؤوليات

-  الالتزام بح�ضور اجتماعات المجل�س والتح�ضير الم�سبق لها و�أداء كافة الواجبات المطلوبة بموجب ع�ضوية مجل�س 
الادارة.

-  الالتزام بع�ضوية لجان المجل�س المطلوبة وبح�ضور اجتماعاتها.
-  ال�سعي للح�صول على كافة المعلومات ال�ضرورية للت�أكد من �أن جميع القرارات المتخذة هي في �صالح البنك.

-  الح�صول على الم�شورة المو�ضوعية من �أطراف خارجية �إذا �إقت�ضت الحاجة.
-  الإف�صاح خطياً و ب�شكل منتظم عن �أي م�صلحة �شخ�صية في �أي  تعامل او تعاقد  مع البنك له او لزوجه او قريب 
له حتى الدرجة الثانية �أو ال�شركات التي لهم فيها م�صلحة م�ؤثرة. ويجب �أن لا ي�شارك الع�ضو في �أي �إجتماع يتم 
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فيه بحث ذلك التعامل �أو التعاقد، وبالتالي عدم الت�صويت على �أي قرارات قد تنطوي على ت�ضارب في الم�صالح.
-  تقييم درجة ت�أثير �أن�شطة �أع�ضاء مجل�س الادارة الأخرى على �إ�ستقلاليتهم ك�أع�ضاء مجل�س �إدارة في البنك.

-  تكري�س الوقت والجهد الكافيين للبنك.
-  الاطلاع الم�ستمر على الم�ستجدات في المجال الم�صرفي محلياً وعالمياً.

م�س�ؤوليات مجل�س الإدارة

الاطار العام:

1-  يتحمل المجل�س كافة الم��سؤوليات المتعلقة بادارة البنك و�سلامة وكفاءة وربحية عملياته المختلفة، بالا�ضافة الى 
الت�أكد من تلبية متطلبات البنك المركزي وم�صالح الم�ساهمين، والمودعين، والدائنين، والموظفين، والجهات الأخرى 

ذات العلاقة.
2-  للقيام بهذه الم��سؤولية بكفاءة ولتحقيق الأهداف الا�ستراتيجية للبنك يقوم المجل�س بمنح المدير العام والادارة 

التنفيذية ال�صلاحيات اللازمة.
3-  على مجل�س الادارة �أن يت�أكد من �أن �إدارة البنك تتم ب�شكل ح�صيف و�ضمن �إطار القوانين والتعليمات النافذة 

وال�سيا�سات الداخلية للبنك، لذلك تقع على المجل�س م��سؤولية الرقابة على الادارة التنفيذية للبنك.
4-  على المجل�س تر�سيخ مبد�أ �إلتزام كل ع�ضو من �أع�ضاء المجل�س تجاه البنك وجميع م�ساهميه ولي�س تجاه م�ساهم 

معين.
�أو موظفي البنك لأي  �أو من الإدارة التنفيذية  5-  على المجل�س الت�أكد من عدم تحقيق �أي ع�ضو من مجل�س الإدارة 

منفعة ذاتية على ح�ساب م�صلحة البنك. 

في مجال ادارة المخاطر والمتطلبات الرقابية:

6-  �ضمان �إمتثال البنك في كافة �أن�شطته لكافة القوانين الت�شريعية ال�صادرة عن ال�سلطات الحكومية والرقابية 
والت�أكد من قيام جميع موظفي البنك على كافة الم�ستويات الإدارية بالإمتثال لها.

7-  الت�أكد من خلال لجان المجل�س المختلفة من دقة المعلومات التي يتم تزويد ال�سلطات الرقابية بها.
�إدارتها ب�شكل �سليم، وللت�أكد من ذلك يقوم المجل�س بمراجعة تقارير  البنك تتم  �أن جميع مخاطر  الت�أكد من    -8

و�إح�صائيات المخاطر في البنك النوعية والكمية وب�شكل منتظم في كل اجتماع للمجل�س.

في مجال التعيينات والإحلال:

9 -  يقوم مجل�س الادارة بتعيين مدير عام يتمتع بالنزاهة والكفاءة الفنية والخبرة الم�صرفية.
10-  ي�شترط في المدير العام المعين �أن لا تربطه برئي�س مجل�س الادارة �أي قرابة من الدرجة الثالثة فما دون.
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11-  يقوم المجل�س بالموافقة على تعيين المدراء التنفيذيين والت�أكد من توفر الخبرات المطلوبة لديهم.
الواجب  والمتطلبات  الم�ؤهلات  تت�ضمن  وبحيث  للبنك  التنفيذيين  للمدراء  �إحلال  خطط  ب�إقرار  المجل�س  يقوم    -12

توفرها ل�شاغلي هذه الوظائف.

في مجال التقييم الذاتي وتقييم �أداء المدير العام:

13-  يجب على المجل�س – من خلال لجنة  التر�شيحات والمكاف�آت – تقييم �أداء المجل�س ككل مرة واحدة على الأقل 
�سنوياً.

14-  كما تقوم لجنة التر�شيحات بمراجعة وتقييم �أداء كل ع�ضو من �أع�ضاء مجل�س الادارة ب�شكل �سنوي.
15-  يتم تقييم �أداء المدير العام من قبل المجل�س �سنوياً.

في مجال التخطيط، ميثاق �أخلاقيات العمل، تعار�ض الم�صالح:

16-  يقوم المجل�س بتحديد �أهداف البنك الا�ستراتيجية، كما يقوم بتوجيه الإدارة التنفيذية لر�سم الخطط التف�صيلية 
لتحقيق هذه الأهداف. 

17-  تقوم الإدارة التنفيذية بو�ضع خطط العمل اللازمة لتنفيذ ا�ستراتيجية البنك من خلال عملية تخطيط ت�شمل 
الأجل  ق�صير  التخطيط  عملية  من  كجزء  التقديرية  الموازنات  اعداد  يتم  كما  البنك.  دوائر  جميع  م�ساهمة 

وقيا�س الأداء.
18-  يتم رفع تقارير ربع �سنوية لمجل�س الادارة تبين الانجازات والمراجعات اللازمة للخطط والموازنات التقديرية والإجراءات 

الت�صويبية المتخذة حيثما لزم. حيث ت�ستخدم هذه المراجعات ك�أ�سا�س لتقييم �أداء الادارة التنفيذية.
19-  على المجل�س �أن يت�أكد من �أن البنك يتمتع بنزاهة عالية في ممار�سة اعماله. ويتم ذلك من خلال توفر �سيا�سات 
وميثاق �أخلاقيات العمل تت�ضمن تعريف لتعار�ض الم�صالح وال�صفقات التي يقوم بها موظفو البنك لم�صلحتهم 
المعطاة  ال�صلاحيات  نتيجة  الإطلاع عليها   / الح�صول  البنك تم  داخلية عن  بناءاً على معلومات  ال�شخ�صية 
لهم. ويتم تعميم هذه ال�سيا�سات وميثاق �أخلاقيات العمل على كافة موظفي البنك و�أع�ضاء مجل�س الإدارة 

والح�صول على موافقة المجل�س عليها ون�شرها للجمهور.
20-  يقوم المجل�س باعتماد �سيا�سة الاف�صاح التي ت�شمل جميع الأمور التي يجب الاف�صاح عنها للجمهور من خلال 

التقرير ال�سنوي للبنك �أو من خلال ال�صحافة �أو الموقع الالكتروني للبنك ...الخ.

في مجال �أنظمة ال�ضبط والرقابة:

21-  يقوم مجل�س الادارة ب�إعتماد ال�سيا�سات والاجراءات والتعليمات والأنظمة الداخلية للبنك والتي تت�ضمن تحديد 
ال�صلاحيات والمهام وو�سائل الإت�صال بين كافة الم�ستويات الإدارية والتي تكفل تحقيق الرقابة الإدارية والمالية 

على �أعمال البنك.
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للت�أكد من  ال�سيا�سات والاجراءات  الم�ستمرة لهذه  المراجعة  اجراءات ت�ضمن  بالت�أكد من وجود  المجل�س  22-  يقوم 
�شمولها لأي تعديلات �أو تغييرات طر�أت على القوانين والتعليمات والظروف الإقت�صادية و�أي �أمور �أخرى تتعلق 

بالبنك.
23-  يقوم المجل�س بالم�صادقة على �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية ويت�أكد من مدى فعاليتها من خلال التقارير 

المختلفة التي يتم رفعها له �أو من خلال الح�صول على ر�أي من جهات خارجية مخت�صة.
24-  يتحقق المجل�س من التزام ادارة وموظفي البنك بال�سيا�سات والإجراءات المعتمدة من خلال التقارير المختلفة 

التي يتم رفعها له.

م�س�ؤوليات رئي�س مجل�س �إدارة البنك

1-  �إقامة علاقة بنّاءة بين كل من المجل�س والإدارة التنفيذية للبنك وبين الأع�ضاء التنفيذيين والأع�ضاء غير التنفيذيين 
في المجل�س.

تباين في  يوجد حولها  التي  الق�ضايا  البنّاء حول  النقد  ت�ساعد على  المجل�س-  �إجتماعات  ثقافة - خلال  2-  خلق 
وجهات النظر بين الأع�ضاء، كما ت�شجع على النقا�شات والت�صويت على تلك الق�ضايا.

3-  الت�أكد من و�صول المعلومات الكافية �إلى كل من �أع�ضاء المجل�س والم�ساهمين وفي الوقت المنا�سب.
4-  الت�أكد من توفر معايير عالية من التحكم الم�ؤ�س�سي لدى البنك.

5-  الدعوة لاجتماعات مجل�س الادارة ولاجتماعات لجان المجل�س بما ي�ضمن الالتزام بتعليمات هذا الدليل وكفاءة عمل 
اللجان.

تنظيم �أعمال المجل�س

1-  يجتمع المجل�س �ستة مرات على الأقل خلال العام.
2-  بهدف �ضمان �شمولية الموا�ضيع المعرو�ضة في �إجتماعات المجل�س، تبادر الإدارة التنفيذية �إلى طرح الموا�ضيع التي 

تراها مهمة على جدول �أعمال كل �إجتماع.
3-  يقوم البنك بتزويد �أع�ضاء المجل�س بجدول الاجتماع وبالمعلومات الكافية للموا�ضيع المدرجة على جدول الاجتماع 

قبل �أ�سبوع على الأقل من موعد الإجتماع لتمكينهم من �إتخاذ القرارات المنا�سبة.
4-  على �أع�ضاء المجل�س �أن يكونوا على �إطلاع دائم بالتطورات داخل كل من البنك والقطاعات الم�صرفية المحلية 
والدولية. وعلى البنك تزويد الأع�ضاء بملخ�ص منا�سب عن �أعمال البنك والتطورات الأ�سا�سية في القطاع الم�صرفي 

ب�شكل دوري وعند الحاجة �أو الطلب.
5-  لأع�ضاء المجل�س ولجانه �صلاحية الإت�صال المبا�شر بالإدارة التنفيذية كلما احتاج الأمر.

6-  يكون لأع�ضاء المجل�س ولجانه – �إذا �إقت�ضت الحاجة- �صلاحية الإ�ستعانة بم�صادر خارجية لم�ساعدتهم في القيام 
بالمهام الموكلة �إليهم على �أكمل وجه.

بها  قام  التي  الأعمال  تت�ضمن  ر�سمية  عنه في محا�ضر  المنبثقة  واللجان  الإدارة  �إجتماعات مجل�س  تدوين  يتم    -7
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المجل�س والقرارات المتخذة من قبله ومن قبل اللجان المنبثقة عنه وهذه المحا�ضر تعتبر الإثبات القانوني للإجراءات 
التي قام بها المجل�س �أو لجانه وتدوين للأحداث التي جرت خلال الإجتماعات منعاً لحدوث �أي �إلتبا�س ومن هنا تكمن 
�أهمية مراعاة الدقة عند كتابة هذه المحا�ضر مع ت�سجيل دقيق لأي عمليات ت�صويت تمت خلال الإجتماعات مع 

�ضرورة �إرفاق �أي م�ستندات او الإ�شارة �إلى �أي وثائق تم الرجوع �إليها خلال الإجتماعات.

�أمين �سر المجل�س

1-  يتم �إتخاذ قرار تعيين �أمين �سر للمجل�س �أو تنحيته من قبل المجل�س بالإجماع.
2-  يراعى عند تعيين �أمين �سر المجل�س اختياره من �أحد موظفي البنك المعروفين بالدقة والالتزام العالي بالعمل.

3-  على المجل�س �أن يحدد وظيفة ومهام �أمين �سر المجل�س ب�شكل ر�سمي وكتابي وبما يتما�شى وم�ستوى الم��سؤوليات 
الم�شار �إليها في هذا الدليل.

4-  ت�شمل م��سؤوليات �أمين �سر المجل�س ما يلي على الأقل:
وم��سؤولياته،  الع�ضو  حقوق  يو�ضح  بكتاب  �إنتخابه  عند  الإدارة  مجل�س  �أع�ضاء  من  ع�ضو  كل  تزويد    -

وواجباته.
-  الت�أكد من �إتباع �أع�ضاء المجل�س للإجراءات المقررة من المجل�س ، ومن نقل المعلومات بين �أع�ضاء المجل�س ولجانه 

والإدارة التنفيذية.
-  تحديد مواعيد �إجتماعات المجل�س وكتابة محا�ضر الإجتماعات ح�سب الموا�صفات  المحددة �أعلاه.

-  اعداد جدول اجتماع مجل�س الادارة وتزويد الأع�ضاء بكافة المعلومات والوثائق المتعلقة بالاجتماع قبل موعد 
الاجتماع بوقت كافي.

-  ت�سهيل ح�صول �أع�ضاء المجل�س على كافة المعلومات اللازمة.
-  ادارة العلاقة بالم�ساهمين و�ضمان �سهولة ح�صولهم على كافة المعلومات اللازمة لمتابعة وتقييم �أعمال 

البنك.

العلاقة مع الم�ساهمين

1-  يقوم البنك بالاجراءات اللازمة ل�ضمان فعالية الات�صال الم�ستمر مع الم�ساهمين من خلال الدائرة المعنية بهذه 
المهمة.

2-  يتم ان�شاء دائرة معنية ب�ش�ؤون الم�ساهمين ل�ضمان كفاءة الات�صال بهم وتوفير المعلومات الخا�صة بهم من خلال 
الموقع الالكتروني للبنك وقنوات الات�صال الأخرى.

3-  يتم الاف�صاح عن كافة المعلومات اللازمة للم�ساهمين وت�سهيل ح�صولهم على هذه المعلومات.
للهيئة  ال�سنوي  الاجتماع  ح�ضور  على  �صغارهم  وخا�صة  الم�ساهمين  لت�شجيع  خطوات  باتخاذ  البنك  يقوم    -4

العامة، والت�صويت �إما ب�شكل �شخ�صي �أو توكيل �شخ�ص في حالة غيابهم.	
�أي  الإجابة عن  العامة بهدف  للهيئة  ال�سنوي  الاجتماع  الخارجيين بح�ضور  المدققين  يقوم ممثلون عن  �أن  5-  يجب 
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�أ�سئلة قد تطرح حول التدقيق وتقرير المدقق.	
6-  يراعى الت�صويت على كل ق�ضية تثار خلال الاجتماع ال�سنوي للهيئة العامة على حدة.	

المدقق  انتخاب  العامة، كما يجري  للهيئة  ال�سنوي  الاجتماع  انتخابهم خلال  يعاد  �أو  المجل�س  �أع�ضاء  ينتخب    -7
الخارجي خلال نف�س الاجتماع.

8-  بعد انتهاء الاجتماع ال�سنوي للهيئة العامة يتم �إعداد تقرير لاطلاع الم�ساهمين حول الملاحظات التي تمت خلاله 
والنتائج بما في ذلك نتائج الت�صويت والأ�سئلة التي قام الم�ساهمون بطرحها وردود الإدارة التنفيذية عليها.

لجان المجل�س

ينبثق عن مجل�س الإدارة اللجان التالية �أو �أي لجان �أخرى يرى المجل�س �ضرورة ت�شكيلها لتوجيه ومتابعة ومراقبة العمل 
في البنك ورفع التقارير والتو�صيات ب�ش�أنه �إلى مجل�س الإدارة:  

-  لجنة التدقيق.
-  لجنة الإدارة.  

-  لجنة المخاطر والامتثال.
-  لجنة التحكم الم�ؤ�س�سي.
-  لجنة التر�شيح والمكاف�أت. 

والتالي تو�ضيح مهام و�صلاحيات وع�ضويات كل من هذه اللجان: 

لجنة التدقيق

•  يتم اعتماد ميثاق لجنة التدقيق من قبل مجل�س الادارة ويعتبر هذا الميثاق جزء لا يتجز�أ من دليل التحكم الم�ؤ�س�سي 
للبنك. 

•  تتم مراجعة هذا الميثاق ب�شكل �سنوي من قبل اللجنة بم�شاركة دائرة التدقيق ويتم رفع �أي تعديلات مقترحة عليه 
لمجل�س الادارة لاعتمادها.

•  يتم الاف�صاح عن �أ�سماء �أع�ضاء اللجنة ون�شاط اللجنة في التقرير ال�سنوي للبنك.
•  �إن م��سؤولية لجنة التدقيق لا تغني عن م��سؤوليات المجل�س �أو الإدارة التنفيذية للبنك فيما يتعلق بالرقابة على 

كفاية �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية لديه.
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ع�ضوية اللجنة

يكون منهم ع�ضوين م�ستقلين على  �أن  الادارة على  تنفيذيين من مجل�س  �أع�ضاء غير  ثلاثة  اللجنة من  تت�ألف    •

الأقل.
•  يجب �أن تتوفر في �أع�ضاء اللجنة الالمام الكافي بالمعايير والمبادئ المحا�سبية الدولية.

•  يجب �أن تتوفر لديهم خبرة م�صرفية عامة، ومعرفة تامة بتعليمات البنك المركزي الأردني وال�سلطات الرقابية.
الإدارة  و/�أو خبرات عملية في مجال  م�ؤهلات علمية  الأقل حا�صلين على  الأع�ضاء على  �إثنان من  يكون  �أن  يجب    •

المالية.

رئا�سة اللجنة:

تنتخب اللجنة �أحد الأع�ضاء الم�ستقلين رئي�سا لها.

الن�صاب: 

يكون �إجتماع اللجنة قانونياً بح�ضور ع�ضوين على الأقل.

الت�صويت: 

تتخذ قرارات اللجنة بالأغلبية.

�أمانة �سر اللجنة: 

يتولى �أمين �سر مجل�س الادارة �أمانة �سر اللجنة.

مهام وم�س�ؤوليات اللجنة:

1.  مراجعة الأمور الأ�سا�سية التالية: 
•  نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للبنك.

•  الق�ضايا المحا�سبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية.
•  �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية في البنك.

2.  دور اللجنة تجاه المدقق الخارجي:
•  الرقابة على مدى �شمولية التدقيق الخارجي لأعمال البنك.

•  تقييم مو�ضوعية المدقق الخارجي مع الأخذ بعين الإعتبار �أي �أعمال �أخرى خارج نطاق التدقيق قام بها بهدف 
�ضمان تلك المو�ضوعية.

�أخرى  و�أي �شروط تعاقدية  الخارجي،  المدقق  �إنهاء عمل، مكاف�آت  التو�صيات للمجل�س بخ�صو�ص تعيين،  تقديم    •

تتعلق به.
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3.  مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير البنك المركزي وتقارير المدقق الخارجي ومتابعة الإجراءات المتخذة ب�ش�أنها.
4.  درا�سة خطة التدقيق الداخلي ال�سنوية ومراجعة الملاحظات الواردة في تقارير التفتي�ش وتقارير التدقيق الداخلي 

ومتابعة الإجراءات المتخذة ب�ش�أنها.
5.  مراجعة البيانات المالية للبنك قبل عر�ضها على مجل�س الإدارة وب�صفة خا�صة التحقق من:

•  تنفيذ كامل تعليمات البنك المركزي.
•  مطابقة البيانات المالية للمعايير المحا�سبية المطبقة.

6.  الت�أكد من دقة الإجراءات المحا�سبية والرقابية و�سلامتها ومدى التقيد بها.
7.  الح�صول على ر�أي مو�ضوعي من المدقق الخارجي حول �صحة المعالجات المحا�سبية و مطابقتها لمتطلبات البنك 

المركزي و متطلبات المعايير المحا�سبية المطبقة حيثما يلزم.
8.  مراجعة تقارير تدقيق �أنظمة المعلومات و متابعة ت�صويب الملاحظات التي وردت بخ�صو�صها.

9.  درا�سة �أي م��سألة تعر�ض عليها من قبل مجل�س �إدارة البنك �أو �أي م��سألة ترى اللجنة �ضرورة بحثها و�إبداء الر�أي 
ب�ش�أنها.

10.  اية �أمور اخرى يرى المدير العام عر�ضها على اللجنة.

�صلاحيات اللجنة:

يفو�ض مجل�س الإدارة لجنة التدقيق و�ضمن نطاق عملها بمايلي:-
•  طلب �أي معلومات من موظفي البنك وعلى الموظفين التعاون على توفير هذه المعلومات ب�شكل كامل ودقيق.

•  طلب الم�شورة القانونية �أو المالية �أو الإدارية �أو الفنية من �أي م�ست�شار خارجي.

•  طلب ح�ضور �أي موظف �أو ع�ضو مجل�س ادارة في البنك لاجتماعات اللجنة للح�صول على المزيد من الإي�ضاحات.

•  طلب ح�ضور مدقق الح�سابات الخارجي �إذا ر�أت اللجنة �ضرورة مناق�شته ب�أي �أمور تتعلق بعمله في البنك ولها كذلك 

�أن ت�ستو�ضح منه �أو تطلب ر�أيه خطياً.
•  التو�صية لمجل�س الإدارة بتر�شيح مدقق الح�سابات الخارجي للانتخاب من قبل الهيئة العامة، مع مراعاة تغيير المدقق 
الخارجي مرة كل �أربع �سنوات �أو على الأقل تغيير ال�شريك الرئي�سي الم��سؤول عن التدقيق، وذلك ح�سب متطلبات 

تعليمات الحاكمية الم�ؤ�س�سية ال�صادرة عن البنك المركزي.
•  التو�صية لمجل�س الادارة بتعيين �أو عزل رئي�س التدقيق الداخلي للبنك.

�إجتماعات اللجنة:

•  تعمل اللجنة تحت �إ�شراف مجل�س الإدارة وترفع �إليه تقاريرها وتو�صياتها بنتائج ممار�ستها لمهامها.
•  يح�ضر المدقق الداخلي جميع اجتماعات اللجنة وبحيث يتم الاجتماع به مرة على الأقل �سنويا دون ح�ضور الادارة 

التنفيذية.
•  تجتمع اللجنة بدعوة من رئي�سها �أربع مرات �سنويا �أو كلما دعت الحاجة �إلى ذلك �أو بناء على قرار مجل�س �إدارة البنك 

�أو بناء على طلب من ع�ضويها الآخرين �أو المدقق الداخلي، على �أن لا تقل الفترة بين �أي اجتماعين عن �أربعة �أ�شهر.
•  تجتمع اللجنة مع المدقق الخارجي مرة واحدة على الأقل في ال�سنة دون ح�ضور الإدارة التنفيذية.
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لجنة الإدارة

•  يتم اعتماد ميثاق لجنة الادارة من قبل مجل�س الادارة ويعتبر هذا الميثاق جزء لا يتجز�أ من دليل التحكم الم�ؤ�س�سي 
للبنك. 

•  يتم مراجعة هذا الميثاق ب�شكل �سنوي من قبل اللجنة بالتعاون مع الادارة التنفيذية للبنك ويتم رفع �أي تعديلات 
مقترحة عليه لمجل�س الادارة لاعتمادها.

•  يتم الاف�صاح عن �أ�سماء �أع�ضاء اللجنة ون�شاط اللجنة في التقرير ال�سنوي للبنك.

ع�ضوية اللجنة:

•  تت�ألف اللجنة بقرار من مجل�س �إدارة البنك.
الخدمات  دائرة  ومدير  العام،  المدير  الى  بالا�ضافة  الأقل  على  الادارة  مجل�س  من  �أع�ضاء  �أربعة  من  اللجنة  تتكون    •

الم�صرفية لل�شركات ومدير ادارة المخاطر.
•  يجب �أن تتوفر لدى الأع�ضاء معرفة وخبرة م�صرفية كافية تمكنهم من اتخاذ القرارات ال�سليمة.

رئا�سة اللجنة:

يكون رئي�س مجل�س �إدارة البنك رئي�سا للجنة.

الن�صاب: 

يكون �إجتماع اللجنة قانونياً بح�ضور ع�ضوين من مجل�س الادارة على الأقل.

الت�صويت:

تتخذ قرارات اللجنة بالاجماع.
لا يحق للمدير العام، �أو مدير دائرة الخدمات الم�صرفية لل�شركات �أومدير ادارة المخاطر الت�صويت على قرارات اللجنة.

�أمانة �سر اللجنة:

 يتولى مدير دائرة الخدمات الم�صرفية لل�شركات �أمانة �سر اللجنة.

اجتماعات اللجنة:

•  تعمل اللجنة تحت �إ�شراف مجل�س الإدارة وترفع �إليه تقاريرها وتو�صياتها بنتائج ممار�ستها لمهامها.
•  تجتمع اللجنة بدعوة من رئي�سها �أ�سبوعياً على الأقل �أو كلما دعت الحاجة �إلى ذلك �أو بناءً على قرار مجل�س �إدارة 

البنك �أو بناءً على طلب من �أحد �أع�ضائها.
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مهام وم�س�ؤوليات اللجنة:

�أولاً: في مجال الإئتمان:

1.  درا�سة تو�صيات لجان الائتمان المعنية ب�ش�أن منح و/�أو تجديد و/�أو تعديل و/�أو �إلغاء الت�سهيلات الإئتمانية والموافقة 
عليها �ضمن �صلاحيات اللجنة �أو رفع تو�صيتها عليها �إلى مجل�س الإدارة.

2.  الموافقة على البرامج الإئتمانية الخا�صة والموافقة على الإ�ستثناءات المرفوعة �إليها على هذه البرامج.
3.  الإطلاع على التقارير الخا�صة بت�صنيف ح�سابات الإئتمان والمخ�ص�صات المعدة ح�سب تعليمات البنك المركزي.

4.  درا�سة التقارير التي تعدها دائرة المتابعة والدائرة القانونية بخ�صو�ص متابعة الديون المتعثرة والديون المرفوع بها 
ق�ضايا و�إتخاذ القرارت المنا�سبة بخ�صو�صها �ضمن �صلاحيات اللجنة �أو رفع التو�صيات بخ�صو�صها �إلى مجل�س 

الإدارة.
5.  الإطلاع على التقارير الخا�صة بتح�صيل وتنظيم وتوثيق الديون غير المنتظمة والمتعثرة والتي تبين المبالغ المح�صلة 

من تلك الح�سابات ب�شكل تف�صيلي و�آخر التطورات عليها.
6.  �أية �أمور �أخرى تخ�ص الإئتمان ويرى المدير العام عر�ضها على اللجنة.

7.  الاطلاع على ال�سيا�سة الائتمانية و�أية تعديلات عليها، والتي يجب �أن ت�شمل ما يلي كحد �أدنى:
-  �سقوف الائتمان المختلفة.

-  �سيا�سة الت�سعير المرجحة بالمخاطر.
-  �صلاحيات المنح المختلفة.

-  �سيا�سة قبول المخاطر.
-  المنتجات الائتمانية المختلفة.

وذلك بهدف �ضمان الالتزام بها على كافة الم�ستويات.

ثانياً: في مجال الإ�ستثمار:

1.  درا�سة تو�صيات �إدارة الخزينة والإ�ستثمار فيما يتعلق بعمليات البيع وال�شراء للإ�ستثمارات والموافقة عليها �ضمن 
�صلاحيات اللجنة.

القائمة  ال�شركات  �أ�سهم  ت�صنيف  �إعادة  �أو  بت�صنيف  يتعلق  فيما  والإ�ستثمار  الخزينة  �إدارة  تو�صيات  درا�سة    .2
�ضمن  عليها  والموافقة  الإ�ستحقاق  لتاريخ  بها  �أو محتفظ  للبيع  المتوفر  �أو  المتاجرة  البنك لمحفظة  في محافظ 

�صلاحيات اللجنة.
3.  درا�سة تو�صية �إدارة الخزينة والإ�ستثمار فيما يتعلق بتعهدات التغطية للأوراق المالية التي تطرح لإكتتاب الجمهور 

في ال�سوق الأولي والموافقة عليها �ضمن �صلاحيات اللجنة. 
4.  الاطلاع الم�ستمر على �سيا�سات الا�ستثمار وتعديلاتها بما في ذلك ال�سيا�سات الخا�صة بوحدة ال�صرافة والو�ساطة.

5.  الاطلاع على �سقوف الا�ستثمار المختلفة المقرة من مجل�س الادارة للالتزام بها.
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ثالثاً: في مجال النفقات والم�شتريات:

1.  التن�سيب للمجل�س ب�إقرار الميزانية التقديرية للنفقات والم�شتريات والت�أكد من مطابقتها لل�سيا�سات المو�ضوعة.
والت�أكد من  الم�ساندة  والخدمات  والأجهزة  اللوازم  المتعلقة بم�شتريات  والم�شتريات  النفقات  تو�صيات لجنة  درا�سة    .2
مطابقتها للإجراءات ال�صحيحة ح�سب نظام النفقات والم�شتريات من حيث �إ�ستدراج العرو�ض ودرا�ستها وتحليلها 

و�إختيار الأف�ضل منها والموافقة عليها �ضمن �صلاحيات اللجنة.
3.  تقييم الدرا�سات المعدة ل�شراء العقارات لغايات ا�ستخدام البنك واتخاذ القرارات ب�ش�أنها.

4.  �أية �أمور اخرى تتعلق بالنفقات والم�شتريات ويرى المدير عر�ضها على اللجنة.

رابعاً: في مجال �ش�ؤون الموظفين:

1.  درا�سة �سيا�سات و�إجراءات البنك المتعلقة ب�ش�ؤون الموظفين ورفع التو�صيات بخ�صو�صها لمجل�س �إدارة البنك.
2.  �إقرار ال�سيا�سات الخا�صة بعملية تطوير الموظفين وتدريبهم والتخطيط الوظيفي لهم وفق الإطار العام للخطط 

المو�ضوعة لتنمية وتطوير البنك.
3.  الت�أكد من وجود �سيا�سة مكاف�آت لدى البنك تت�ضمن �أن تكون المكاف�آت / الرواتب كافية لإ�ستقطاب �أ�شخا�ص 
م�ؤهلين للعمل في البنك والإحتفاظ بهم وب�شكل يتما�شى مع المكاف�آت/ الرواتب الممنوحة من قبل البنوك المماثلة 

في ال�سوق.
4.  التو�صية على تعيين و�إ�ستقالة موظفي البنك بدرجة م�ساعد مدير عام فما فوق.

5.  الموافقة على م�شاريع اعادة الهيكلة وعلى التعديلات الجوهرية على الهيكل التنظيمي.
6.  الموافقة على المبلغ المخ�ص�ص لمكافات الموظفين وعلى الالية التي �ست�ستخدم لتحديد هذه المكافات.

7.  �أية �أمور �أخرى تتعلق بالموظفين ويرى المدير العام عر�ضها على اللجنة.

خام�ساً: في مجال المكننة:

1.  درا�سة �سيا�سة البنك الخا�صة بمكننة عمليات البنك ورفع التو�صيات بخ�صو�صها لمجل�س الإدارة لإقرارها.
2.  الموافقة على خطة مكننة البنك ومتابعة المراحل المختلفة التي و�صلت �إليها من خلال تقارير دائرة نظم المعلومات 

والتدقيق الداخلي ولجنة المكننة الداخلية.
3.  الموافقة على الميزانية التقديرية الخا�صة بمكننة عمليات البنك �سواء كانت ل�شراء الأجهزة �أو البرمجيات.

4.  اية �أمور اخرى تخ�ص مكننة عمليات البنك ويرى المدير العام عر�ضها على اللجنة.

�ساد�ساً: في مجال الإدارة:

1.  تعديل النظام الداخلي وعقد الت�أ�سي�س وتحديثه بما يتلائم مع متطلبات القوانين المعمول بها في المملكة الأردنية 
الها�شمية ورفع التو�صيات بخ�صو�صه لمجل�س �إدارة البنك.

والخطة  للبنك  التقديرية  وبالموازنة  ككل،  الم�صرفي  القطاع  ب�أداء  مقارنة  �سنوي  ربع  ب�شكل  البنك  �أداء  متابعة    .2
ال�سنوية.

3.  الموافقة على قرارات التفرع بناء على الدرا�سات المعدة بهذا الخ�صو�ص.
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وحدة  قبل  من  المقدمة  المنتجات  ذلك  في  بما  البنك  �سيقدمها  التي  الجديدة  والخدمات  المنتجات  على  الموافقة    .4
ال�صرافة �أو الو�ساطة.

5.  اية �أمور �إدارية اخرى يرى المدير العام عر�ضها على اللجنة.

لجنة ادارة المخاطر والامتثال

الميثاق جزء لا يتجز�أ من دليل  الادارة ويعتبر هذا  والامتثال من قبل مجل�س  ادارة المخاطر  اعتماد ميثاق لجنة  يتم    •
التحكم الم�ؤ�س�سي للبنك. 

•  يتم مراجعة هذا الميثاق ب�شكل �سنوي من قبل اللجنة بالتعاون مع ادارة المخاطر في البنك ويتم رفع �أي تعديلات 
مقترحة عليه لمجل�س الادارة لاعتماده.

•  يتم الاف�صاح عن �أ�سماء �أع�ضاء اللجنة ون�شاط اللجنة في التقرير ال�سنوي للبنك.

ع�ضوية اللجنة:

•  تت�ألف اللجنة من ثلاثة �أع�ضاء من �أع�ضاء مجل�س الإدارة على �أن يكون �أحدهم على الأقل م�ستقلا بالا�ضافة الى 
مدير ادارة المخاطر في البنك.

•  يجب �أن تتوفر في �أع�ضاء اللجنة المعرفة والفهم الكافيين لأ�س�س ادارة المخاطر في البنوك.
•  يجب �أن تتوفر لديهم معرفة تامة بتعليمات البنك المركزي الأردني وال�سلطات الرقابية.

•  يجب  �أن يكون الأع�ضاء حا�صلين على م�ؤهلات علمية و/�أو خبرات عملية في مجال الإدارة المالية والم�صارف.

رئا�سة اللجنة:

يكون رئي�س مجل�س الادارة رئي�سا للجنة.

الن�صاب: 

يكون �إجتماع اللجنة قانونياً بح�ضور ع�ضوين من مجل�س الادارة على الأقل. 

الت�صويت:

تتخذ قرارات اللجنة بالاجماع.
لا يحق لمدير ادارة المخاطر الت�صويت.

�أمانة �سر اللجنة: 

يتولى مدير ادارة المخاطر �أمانة �سر اللجنة.
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اجتماعات اللجنة:

•  تعمل اللجنة تحت �إ�شراف مجل�س الإدارة وترفع �إليه تقاريرها وتو�صياتها بنتائج ممار�ستها لمهامها.
•  تجتمع لجنة المخاطر بدعوة من رئي�سها �أربع مرات �سنويا على الأقل �أو كلما دعت الحاجة �إلى ذلك �أو بناءً على قرار 

مجل�س �إدارة البنك �أو بناءً على طلب من �أحد �أع�ضائها، على �أن لا تقل الفترة بين �أي اجتماعين متتاليين عن �أربعة 
�أ�شهر.

مهام وم�س�ؤوليات اللجنة:

تتولى اللجنة ممار�سة المهام وال�صلاحيات التالية:
1.   الموافقة على هيكل ادارة المخاطر.

2.   الموافقة على خطة �إدارة المخاطر ال�سنوية.
.)RISK APPETITE( 3.   التو�صية لمجل�س الادارة بالم�ستوى المقبول من المخاطر في عمليات البنك المختلفة

هذه  على  للموافقة  الادارة  لمجل�س  تو�صيتها  ورفع  البنك  في  المخاطر  �إدارة  و�إ�ستراتيجيات  �سيا�سات  مراجعة     .4
ال�سيا�سات. ت�شمل هذه ال�سيا�سات �سيا�سة ادارة المخاطر، ال�سيا�سة الائتمانية، ال�سيا�سة الا�ستثمارية، �سيا�سة 

ادارة مخاطر العمليات، �سيا�سة ادارة مخاطر ال�سوق.
5.   الت�أكد من �أن الادارة التنفيذية قد قامت بتطوير �إجراءات العمل اللازمة لإدارة مختلف �أنواع المخاطر ومن مدى 

الالتزام بهذه الاجراءات.
العملات،  �سقوف  الدول،  �سقوف  ذلك  بما في  البنك  كافة عمليات  المختلفة في  المخاطر  �سقوف  الموافقة على     .6

�سقوف القطاعات الاقت�صادية، �سقوف توزيع المحفظة الائتمانية المختلفة.
7.   الموافقة على كافة ال�سقوف الخا�صة بالخزينة.

8.   الإطلاع على الدرا�سات الاقت�صادية المختلفة حول الأداء المتوقع للقطاعات الاقت�صادية الأردنية �أو �أداء العملات �أو 
الأ�سواق المالية المختلفة �أو �أي �سوق اخر �سيتعر�ض البنك لمخاطره، لتكون هذه المعلومات الأ�سا�س لاتخاذ قرارات 

التعر�ض للمخاطر.
9.   مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير البنك المركزي وتقارير المدقق الخارجي ب�ش�أن �إدارة المخاطر في البنك ومتابعة 

الإجراءات المتخذة ب�ش�أنها.
10.  مراجعة تقارير المخاطر المختلفة المرفوعة للجنة من قبل دائرة المخاطر واتخاذ التو�صيات اللازمة بناء على هذه 

التقارير ورفع ملخ�ص بها لمجل�س الادارة بحيث ت�شمل هذه التقارير ما يلي على الأقل:
-  تحليل المحفظة الائتمانية.

-  تقارير المخاطر الت�شغيلية لكافة وحدات العمل )بما في ذلك الو�ساطة وال�صرافة(.
-  تقارير مخاطر ال�سوق المختلفة من تقييم المحفظة وفجوة ال�سيولة وفجوة �أ�سعار الفائدة.

11.  ا�ستلام تقارير بحالات التجاوز ل�سقوف المخاطر المختلفة والموافقة على هذه التجاوزات و تفوي�ض جزء من هذه 
ال�صلاحيات لرئي�س اللجنة.

12.  درا�سة �أي م��سألة تعر�ض عليها من قبل مجل�س �إدارة البنك �أو �أي م��سألة ترى اللجنة �ضرورة بحثها و�إبداء الر�أي 
ب�ش�أنها.
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13.  الموافقة على تو�صيات �إدارة المخاطر ب�أخذ مخ�ص�صات مقابل الديون المتعثرة.
14.  مواكبة التطورات ال�سريعة والتعقيدات المتزايدة التي تطر�أ على �إدارة المخاطر داخل البنك، ورفع تقارير دورية �إلى 

المجل�س حول تلك التطورات.
15.  الموافقة على خطة ا�ستمرارية العمل وخطة الطوارئ وخطة �أمن المعلومات والت�أكد من التطبيق الكامل لها.  
16.  اجراء مراجعة �سنوية �شاملة لكافة �سيا�سات المخاطر وم�ستوى المخاطر المقبول من البنك و�سقوف المخاطر 

المختلفة. 
17.  الموافقة على �أدوات التحوط المختلفة لدى البنك بما في ذلك بوال�ص الت�أمين وعقود الأمن والحماية.

مهام لجنة المخاطر في مجال الإمتثال:

مراقبة  ب�ش�أن  الخارجي  المدقق  وتقارير  المركزي  البنك  وتقارير  الإمتثال  تقارير وحدة  الواردة في  الملاحظات  مراجعة    •

الإمتثال في البنك ومتابعة الإجراءات المتخذة ب�ش�أنها.
•  التو�صية لمجل�س الادارة باعتماد �سيا�سة الإمتثال و�سيا�سة مكافحة غ�سيل الأموال �أو �أي تعديلات عليها.

•  الت�أكد من دقة �إجراءات مراقبة الإمتثال و�سلامتها ومدى التقيد بها.
•  ا�ستلام تقارير المراجعة ال�سنوية من قبل وحدة الامتثال حول امتثال كافة �سيا�سات واجراءات وبرامج عمل البنك 

للقوانين والتعليمات الر�سمية ذات العلاقة بعمل البنك.
•  الت�أكد من التقيد التام بالقوانين والأنظمة والأوامر التي تخ�ضع لها �أعمال البنك.

•  ا�ستلام تقارير بالعمليات الم�شبوهة التي تم اعلام البنك المركزي عنها.
•  تقديم تقرير ربعي �إلى مجل�س الإدارة بنتائج �أعمال الإمتثال في البنك.

�أو �أي م��سألة ترى اللجنة �ضرورة بحثها و�إبداء الر�أي  •  درا�سة �أي م��سألة تعر�ض عليها من قبل مجل�س �إدارة البنك 

ب�ش�أنها.

لجنة التحكم الم�ؤ�س�سي

•  تت�ألف اللجنة بقرار من مجل�س �إدارة البنك وتتكون من رئي�س مجل�س الادارة وع�ضوين غير تنفيذيين على �أن يكون 
منهم ع�ضو واحد م�ستقل على الأقل.

•  ينتخب مجل�س �إدارة البنك �أع�ضاء اللجنة من بين �أع�ضائه، وت�ستمر اللجنة في عملها طيلة مدة �إ�ستمرار ع�ضوية 
مجل�س الإدارة.

•  تعمل اللجنة تحت �إ�شراف مجل�س الإدارة وترفع �إليه تقاريرها وتو�صياتها بنتائج ممار�ستها لمهامها.

رئا�سة اللجنة:

يكون رئي�س المجل�س هو رئي�س اللجنة.
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الن�صاب:

يكون �إجتماع اللجنة قانونياً بح�ضور ع�ضوين من �أع�ضائها على الأقل.

الت�صويت:

تتخذ قرارات اللجنة بالأغلبية.

�أمين ال�سر:

يكون �أمين �سر المجل�س �أمين �سر اللجنة.

م�س�ؤوليات اللجنة:

والت�أكد من  �سنوياً،  ومراجعتها  البنك  الم�ؤ�س�سي في  التحكم  �سيا�سات  بالموافقة على  الادارة  التو�صية لمجل�س    -
موافقة هذه ال�سيا�سة لتعليمات البنك المركزي وقانون ال�شركات.

-  الت�أكد من توفير هذه ال�سيا�سة لكافة الم�ساهمين )خا�صة �صغار الم�ساهمين(.
-  المراجعة ال�سنوية ل�سيا�سة الاف�صاح وميثاق ال�سلوك المهني والتو�صية ب�أية تعديلات عليه لمجل�س الادارة.

الم�ؤ�س�سي  التحكم  ب�سيا�سة  التنفيذية  الادارة  الى  الادارة  مجل�س  من  المعنية  الأطراف  كافة  التزام  من  الت�أكد    -
المعتمدة وميثاق ال�سلوك المهني.

-  الت�أكد من تطبيق البنك ل�سيا�سات التحكم الم�ؤ�س�سي بكافة عملياته ون�شاطاته.
-  الت�أكد من فعالية �أنظمة الرقابة الداخلية والمتعلقة بمراقبة التحكم الم�ؤ�س�سي في البنك.

لجنة التر�شيحات والمكاف�آت

تت�ألف اللجنة بقرار من مجل�س �إدارة البنك وتتكون على الأقل من ثلاثة �أع�ضاء غير تنفيذيين على �أن يكون �أغلبهم بما 
في ذلك رئي�س اللجنة من الأع�ضاء الم�ستقلين.

تعمل اللجنة تحت �إ�شراف مجل�س الإدارة وترفع �إليه تقاريرها وتو�صياتها.

رئا�سة اللجنة:

تنتخب اللجنة رئي�سا لها من بين �أع�ضائها.

الن�صاب:

يكون �إجتماع اللجنة قانونياً بح�ضور ع�ضوين من �أع�ضائها على الأقل.

الت�صويت:

تتخذ قرارات اللجنة بالأغلبية.
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�أمين ال�سر:

يكون �أمين �سر المجل�س �أمين �سر اللجنة.

م�س�ؤوليات اللجنة:

1.  اعتماد معايير مو�ضوعية للتر�شيح لع�ضوية مجل�س الادارة.
2.  تحديد فيما �إذا كان للع�ضو �صفة الع�ضو الم�ستقل ح�سب المعايير المحددة في هذا الدليل.

3.  ت�سمية الأع�ضاء المر�شحين لع�ضوية مجل�س الادارة ك�أع�ضاء م�ستقلين مع الأخذ بالإعتبار قدراتهم وم�ؤهلاتهم.
4.  تحديد معايير مو�ضوعية لتقييم فعالية المجل�س بحيث تت�ضمن هذه المعايير  المقارنة بالبنوك الأخرى، والم�ؤ�س�سات 

المالية الم�شابهة.
5.  تقييم فعالية المجل�س واللجان المنبثقة عنه في �ضوء معايير التقييم المعتمدة والمهام الموكلة لها.

6.  توفير معلومات وملخ�صات حول خلفية بع�ض الموا�ضيع الهامةعن البنك لأع�ضاء المجل�س عند الطلب، والت�أكد 
من �إطلاعهم الم�ستمر حول �أحدث المو�ضوعات ذات العلاقة بالعمل الم�صرفي، وتحقيقًا لذلك يقوم البنك بت�شجيع 
وال�شركات  الم�ؤ�س�سات  اللقاء مع  تتيح لهم فر�صة  التي  والمنا�سبات  الندوات  �إدارته على ح�ضور  �أع�ضاء مجل�س 

المحلية والعالمية.
7.  تو�صي اللجنة بالمكاف�آت، بما في ذلك الراتب ال�شهري والمنافع الأخرى للمدير العام وم�ساعديه ورئي�س مجل�س الادارة 
النهائي بهذا  القرار  يتخذ  الذي  الادارة  تو�صيتها الى مجل�س  وترفع  الادارة  �أع�ضاء مجل�س  بالا�ضافة الى مكاف�آت 

الخ�صو�ص.
8.  الت�أكد من الإف�صاح عن ملخ�ص ل�سيا�سة المكاف�آت لدى البنك في التقرير ال�سنوي للبنك، وتحديدًا مكاف�آت �أع�ضاء 

المجل�س كل على حدة و�أعلى رواتب تم دفعها خلال ال�سنة للمدراء التنفيذيين من غير �أع�ضاء مجل�س الإدارة.
 

�أحكام عامة:

-  ان وجود هذه اللجان لايعفي المجل�س من تحمل الم��سؤولية المبا�شرة لجميع الأمور المتعلقة بالبنك.
-  يعتمد مبد�أ ال�شفافية عند تعيين �أع�ضاء لجان المجل�س. ويتم الإف�صاح عن �أ�سماء الأع�ضاء في هذه اللجان وملخ�ص 

عن مهامها وم��سؤولياتها �ضمن التقرير ال�سنوي للبنك.
-  يمكن دمج بع�ض اللجان عند الحاجة مع مراعاة عدم ت�أثير هذا الدمج على م��سؤوليات اللجان.

-  يجب �أن يقوم ر�ؤ�ساء لجان التدقيق والتر�شيحات والمكاف�آت و�أي لجان �أخرى منبثقة عن المجل�س بح�ضور الاجتماع 
ال�سنوي للهيئة العامة.
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بيئة ال�ضبط والرقابة الداخلية

�أولا: الهيكل التنظيمي:

1-  يتم تطوير الهيكل التنظيمي للبنك ومراجعته ب�شكل دوري من قبل الادارة التنفيذية ومجل�س الادارة للت�أكد من 
�أن هذا الهيكل ي�ضمن ما يلي:

-  �أن يتما�شى هذا الهيكل مع متطلبات العمل وخطط البنك الا�ستراتيجية.
-  �أن ي�ضمن وجود خطوط ات�صال كف�ؤة.

-  �أن ي�ضمن الم�ستوى المطلوب من الرقابة الداخلية والف�صل بين المهمات التي تمثل �أدوات رقابية.
2-  يتم اعتماد ميثاق خا�ص بكل دائرة من دوائر البنك الأمر الذي ي�ضمن تحديد الم��سؤوليات ب�شكل وا�ضح لتجنب 

التكرار في �أداء المهمات المختلفة وي�ضمن م�ستوى عالي من المحا�سبة والم��سؤولية.
3-  يتم اعداد و�صف وظيفي لكافة الوظائف في البنك ل�ضمان مبدئي المحا�سبة والم��سؤولية ول�ضمان وجود �أ�س�س 

مو�ضوعية لقيا�س الأداء.

ثانيا: �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية 

1.  تتم مراجعة هيكل �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية من قبل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي، مرة واحدة على 
الأقل �سنوياً.	

2.   يقوم البنك بو�ضع �إجراءات تمكن الموظفين من الإبلاغ وب�شكل �سري في حينه عن وجود مخاوف بخ�صو�ص احتمالية 
حدوث مخالفات، وب�شكل ي�سمح بان يتم التحقيق با�ستقلالية في هذه المخاوف ومتابعتها. ويتم مراقبة تنفيذ 

هذه الإجراءات من قبل لجنة التدقيق.

ثالثا: تفعيل دور الدوائر المعنية بادارة مخاطر البنك والرقابة الداخلية على �أعماله، وت�شمل هذه الدوائر 

ما يلي:

1- التدقيق الداخلي

يتم  ولا  مبا�شر  ب�شكل  الادارة  بمجل�س  الدائرة  هذه  ربط  يتم  الداخلي  التدقيق  �أعمال  وفعالية  كفاءة  ل�ضمان    .1
�إلى  �إدارة التدقيق الداخلي برفع تقاريرها  �أعمال تنفيذية ل�ضمان ا�ستقلالها الكامل حيث تقوم  ب�أي  تكليفها 

رئي�س لجنة التدقيق.	
لجنة  لتقوم  للتدقيق  �سنوية  خطة  بتحديد  تقوم  كما  لها  ا�ستراتيجية  بتطوير  الداخلي  التدقيق  دائرة  تقوم    .2

التدقيق باعتمادها بالا�ضافة الى اقتراح هيكل ونطاق التدقيق الداخلي.
تدريبها  يتم  وبحيث  الم�ؤهلة  الب�شرية  الكوادر  من  الكافي  العدد  الداخلي  التدقيق  لإدارة  البنك  يوفر  �أن  يجب     .3
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ومكاف�أتها ب�شكل منا�سب. 	
4.   يكون لإدارة التدقيق حق الح�صول على �أي معلومة والات�صال ب�أي موظف داخل البنك، كما تعطى كافة ال�صلاحيات 

التي تمكنها من �أداء المهام الموكلة �إليها وعلى النحو المطلوب.
 INTERNAL AUDIT( التدقيق  التدقيق �ضمن ميثاق  �إدارة  توثيق مهام، و�صلاحيات، وم��سؤوليات  البنك  5.  على 

CHARTER(   المعتمد من المجل�س وتعميمه داخل البنك.	

6.  تكون ادارة التدقيق م��سؤولة عن �إعلام لجنة التدقيق عن �أي احتمالية لوجود تعار�ض في الم�صالح.
7.  تمار�س �إدارة التدقيق الداخلي مهامها وتعد تقاريرها دون �أي تدخل  خارجي  ويحق لها مناق�شة تقاريرها مع الدوائر 

التي تم تدقيقها.	
8.  تت�ضمن الم��سؤولية الأ�سا�سية لإدارة التدقيق الداخلي – والتي يجب �أن تقوم على �أ�سا�س المخاطر – مراجعة ما 

يلي كحد �أدنى:
•  عمليات الإبلاغ المالي في البنك )للت�أكد من �أن المعلومات الرئي�سية حول الأمور المالية والإدارية والعمليات تتوفر 

فيها الدقة والاعتمادية والتوقيت المنا�سب(.
•  الامتثال ل�سيا�سات البنك الداخلية والمعايير والإجراءات الدولية والقوانين والتعليمات ذات العلاقة.

2- �إدارة المخاطر

1.  يتم رفد ادارة المخاطر بالكوادر الب�شرية الم�ؤهلة وتوفير التدريب اللازم لها لتطوير �أدائها ب�شكل م�ستمر.
2.  ترفع دائرة �إدارة المخاطر في البنك تقاريرها �إلى لجنة �إدارة المخاطر �أما بالن�سبة للعمليات اليومية فيكون ارتباطها 

مع المدير العام.	
3.  تت�ضمن م��سؤوليات دائرة �إدارة المخاطر في البنك ما يلي كحد �أدنى وبحيث يتم تحديد م��سؤولياتها و�صلاحياتها 

ب�شكل كامل من خلال ميثاق دائرة ادارة المخاطر والامتثال الذي يتم اعتماده من خلال لجنة المخاطر:
.)RISK APPETITE( التو�صية لمجل�س الادارة بم�ستوى المخاطر المقبول  •

•  تطوير �سيا�سات ادارة المخاطر المختلفة.
•  تحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر الائتمان، مخاطر ال�سوق، مخاطر ال�سيولة ومخاطر العمليات.

•  تطوير منهجيات القيا�س وال�ضبط لكل نوع من �أنواع المخاطر.
•  التو�صية للجنة �إدارة المخاطر ب�سقوف للمخاطر، والموافقات، ورفع التقارير، وت�سجيل حالات الا�ستثناءات عن 

�سيا�سة �إدارة المخاطر.
•  تزويد المجل�س والإدارة التنفيذية العليا بمعلومات عن قيا�س المخاطر ومنظومة المخاطر )RISK PROFILE(  في 
البنك. )يقوم المجل�س بمراجعة �إح�صائيات المخاطر في البنك النوعية والكمية وب�شكل منتظم في كل اجتماع 

للمجل�س(.
•  توفير معلومات حول المخاطر لدى البنك لا�ستخدامها لأغرا�ض الإف�صاح والن�شر للجمهور.

•  الم�شاركة في ع�ضوية اللجان المعنية بادارة مخاطر البنك مثل لجان الائتمان ولجنة ادارة الموجودات والمطلوبات 
.)ALCO(
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 )COMPLIANCE( 3- الامتثال

•  تكون �إدارة الامتثال في البنك جزء من ادارة المخاطر بما ي�ضمن ا�ستقلالها عن الاعمال التنفيذية في البنك.
بهذا  ال�صادرة  المركزي  البنك  وتعليمات  يتما�شى  وبما  ب�شكل كاف،  وتكاف�أ  بكوادر مدربة  الامتثال  ادارة  رفد  يتم    •

الخ�صو�ص.
•  يتم توثيق مهام، �صلاحيات وم��سؤوليات �إدارة الامتثال وتعميمها داخل البنك.	

•  تقوم �إدارة الامتثال ب�إعداد منهجية فعالة ل�ضمان امتثال البنك بجميع القوانين والت�شريعات النافذة و�أي �إر�شادات 
و�أدلة ذات علاقة.

•  تتحمل دائرة الامتثال م��سؤولية تطوير اجراءات و�سيا�سات مكافحة غ�سيل الأموال وتقوم باتخاذ الاجراءات اللازمة 
للك�شف عن �أي عمليات م�شبوهة للابلاغ عنها للجهات الرقابية المعنية.	

•  يعتمد المجل�س ويراقب �سيا�سة الامتثال من خلال لجنة المخاطر ويكون �إعدادها وتطويرها والت�أكد من تطبيقها 
في البنك من �صلاحيات �إدارة الامتثال.

•  ترفع �إدارة الامتثال تقاريرها حول نتائج �أعمالها ومراقبتها للامتثال �إلى المجل�س من خلال لجنة المخاطر المنبثقة 
عنه مع �إر�سال ن�سخة  �إلى الإدارة التنفيذية، وبما يتما�شى وتعليمات البنك المركزي ال�صادرة بهذا الخ�صو�ص.

	
رابعا: تفعيل دور المدقق الخارجي

1.  ي�ضمن البنك الدوران المنتظم للتدقيق الخارجي بين مكاتب التدقيق مرة كل ثلاثة �سنوات كحد �أدنى. 
2.  في حال �صعوبة تطبيق ذلك من الناحية العملية، يتم الدوران لل�شريك الرئي�سي الم��سؤول عن التدقيق الخارجي 

للبنك.	
3.  يقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق بن�سخة من تقريره. 

4.  يجتمع المدقق الخارجي مع لجنة التدقيق بدون ح�ضور الإدارة التنفيذية مرة واحدة على الأقل �سنوياً.

خام�سا: ال�سيا�سات والاجراءات

- ل�ضمان �سلامة عمليات البنك يتم تطوير �سيا�سات واجراءات تغطي كافة الأن�شطة الم�صرفية للبنك.
-  يتم تعميم هذه ال�سيا�سات والاجراءات على كافة الم�ستويات الإدارية في البنك.

-  تتم مراجعة كافة ال�سيا�سات والاجراءات بانتظام للت�أكد من �شمولها لأي تعديلات �أو تغييرات طر�أت على القوانين 
والتعليمات والظروف الاقت�صادية و�أي �أمور �أخرى تتعلق بالبنك، بالا�ضافة الى �إ�صدار �أي  �سيا�سات جديدة تطر�أ 

الحاجة لها.
-  على الادارة التنفيذية في البنك الت�أكد من �أن �سيا�سات البنك تحدد �أ�س�س التعامل مع الأطراف ذوي العلاقة، من 
حيث �ضوابط الاقرا�ض لهم، �أو �شراء الأجهزة والخدمات منهم �أو �أي تعامل اخر، بما في ذلك تحديد الجهة �صاحبة 

ال�صلاحية في كل مما تقدم.
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-  على دوائر البنك المعنية ب�أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية الت�أكد من �أن عمليات الأطراف ذوي العلاقة قد تمت 
وفقاً لهذه ال�سيا�سة.

-  تحدد �سيا�سات البنك المكتوبة جميع العمليات التنفيذية التي تتطلب موافقة المجل�س، ويحدد المجل�س داخلياً 
الآلية التي يتم بها الموافقة على هذه العمليات.

�ساد�سا: الاف�صاح

والمودعين،  والم�ساهمين،  المركزي  البنك  ن�شاطاته لكل من  ذات دلالة ومعنى حول  بتوفير معلومات  البنك  يلتزم    .1
والبنوك الأخرى، والجمهور ب�شكل عام، مع التركيز على الق�ضايا التي تثير قلق الم�ساهمين. 

2.  يقوم مجل�س الادارة باعتماد �سيا�سة الاف�صاح التي تحدد ب�شكل وا�ضح كافة الأمور التي تتطلب الاف�صاح من قبل 
البنك، بالا�ضافة الى تحديد دورية الاف�صاح والا�ساليب الم�ستخدمة للاف�صاح. 

الأردني  المركزي  البنك  وتعليمات   )IFRS( المالية  للتقارير  الدولية  للمعايير  وفقاً  بالإف�صاح  يقوم  �أن  البنك  على    .3
ال�سارية وال�صادرة بمقت�ضى قانون البنوك النافذ والت�شريعات ذات العلاقة.

التي تطر�أ على المعايير  الت�أكد من التقيد بالتطبيق الكامل لكافة التعديلات  البنك م��سؤولية  �إدارة  4.  تقع على 
.)IFRS( الدولية للتقارير المالية

5.  علاوة على ذلك، يجب �أن يكون البنك على دراية بالتغييرات التي تطر�أ على الممار�سات الدولية للإبلاغ المالي ونطاق 
ال�شفافية المطلوب من الم�ؤ�س�سات المالية. 

6.  تقوم الإدارة التنفيذية برفع تقارير حول التطورات في مجال الاف�صاح �إلى المجل�س بالإ�ضافة �إلى تقديم التو�صيات حول 
�سبل تعزيز ممار�سات البنك في مجال الإف�صاح وب�شكل يزيد عن متطلبات البنك المركزي الأردني بهذا الخ�صو�ص.
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داء الم�ؤ�س�سي الم�ستقبلي، ودعم الثقة في �أن�شطة  يتفهم البنك كون �أهمية الحاكمية الم�ؤ�س�سية ال�سليمة تنبع من كونها توفر �أ�سا�ساً للتطوير والأ

دارة  ردن. وعليه فقد قرر مجل�س الإ موال المودعين والم�ساهمين، ولتمكينه من الم�ساهمة بنجاح في تطوير الجهاز الم�صرفي في الأ البنك كمتلقٍ لأ

ردني و�أف�ضل الممار�سات الدولية. يرتكز  ر�سمياً تبني دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية )»الدليل«( ب�شكل يتوافق مع كل من تعليمات البنك المركزي الأ

ربعة التالية:  ر�شادية الأ الدليل على المبادئ الإ

العدالة في التعامل مع كافة الجهات ذات العلاقة.  	

ف�صاح لتمكين الجهات ذات العلاقة من تقييم �أداء البنك وو�ضعه المالي.  ال�شفافية والإ 	

العلاقة  ذات  والجهات  دارة  الإ مجل�س  وبين  والم�ساهمين  المجل�س  وبين  دارة،  الإ ومجل�س  البنك  �إدارة  بين  العلاقات  في  الم�ساءلة  	

خرى.  الأ

الم�س�ؤولية – الف�صل الوا�ضح في الم�س�ؤوليات وتفوي�ض ال�صلاحيات.  	

الالتزام بالحاكمية المؤسسية 	-1

دارة و�سوف يتم ن�شره بحيث تتوفر ن�سخة حديثة من  قام البنك ب�إعداد الدليل حيث تم العمل على اعتماده من قبل مجل�س الإ 	1-1 

لكتروني للبنك.  الدليل لإطلاع الجمهور عند الطلب وعلى الموقع الإ

ع�ضاء غير  دارة، تت�ألف من رئي�س المجل�س وثلاثة من الأ قام البنك بت�شكيل لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية المنبثقة عن مجل�س الإ 	2- 1

التنفيذيين، وذلك لتوجيه �إعداد وتحديث وتطبيق هذا الدليل. 

�سوف يقوم البنك �ضمن تقاريره ال�سنوية ب�إعداد تقرير للجمهور عن مدى التزامه بالدليل، على �أن يت�ضمن تفا�صيل حول  	3- 1

جراءات المختلفة عن تلك المو�صى بها في الدليل والتي عمد البنك  كيفية تطبيق كل من بنوده الدليل عند ال�ضرورة، مع ذكر الإ

�إلى تبنيها حيثما يكون ذلك منا�سباً مع تو�ضيح �سبب ذلك.  

وظائف مجلس الإدارة 	-2

المبادئ العامة 	1-2

دارة كافة الم�س�ؤوليات المتعلقة بعمليات البنك و�سلامته المالية، والت�أكد من تلبية   م�صالح الم�ساهمين والمودعين  يتحمل مجل�س الإ 	1-1-2

�شرافية الم�صرفية. والت�أكد من �أن �إدارة  خرى ذات العلاقة ، بما في ذلك الجهات الناظمة والإ والدائنين والموظفين والجهات الأ

البنك تتم ب�شكل ح�صيف و�ضمن �إطار القوانين والتعليمات النافذة وال�سيا�سات الداخلية للبنك. 

دارة، ي�ؤكد البنك على التزامات كل ع�ضو   قد �أعطى الم�ساهمين الحق في تعيين مجل�س الإ
�

على الرغم من �أن قانون ال�شركات 	2-1-2

دارة اتجاه البنك ككل ولي�س اتجاه م�ساهم معين. في مجل�س الإ

�ضافة �إلى الرقابة  هداف الا�ستراتيجية للبنك بالإ دارة بر�سم الأ دارة، يقوم مجل�س الإ دوار المنوطة بالمجل�س والإ فيما يتعلق بالأ 	3-1-2

دارة التنفيذية العليا، ولكن يقوم المجل�س بالت�أكد من والم�صادقة  عمال اليومية للبنك على عاتق الإ على �إدارته التنفيذية. تقع الأ

جراءات المعتمدة من قبل المجل�س �أو المطلوبة  على فعالية �أنظمة الرقابة الداخلية وعلى تقيد ن�شاطات البنك بال�سيا�سات والإ

دارة من قيا�س وال�سيطرة  وفقاً لما تقت�ضيه القوانين والتعليمات. وكجزء هام من عمليات الرقابة الداخلية هذه، يت�أكد مجل�س الإ

على كافة �أبعاد المخاطر التي قد تحيق بالبنك.      

�-  قانون ال�شركات )رقم 22 لعام 1997(.

دليل الحاكمية المؤسسية
لبنك سوسيته جنرال - الأردن
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2-2 رئيس المجلس والمدير العام

�سا�سية، يتم الف�صل بين  دارة، والنقا�ش ال�صريح والمفتوح حول الق�ضايا الأ بهدف تعزيز عن�صر الا�ستقلالية �ضمن مجل�س الإ 	1-2-2

دارة والمدير العام، ويعتبر رئي�س المجل�س ع�ضو غير تنفيذي. يكون الف�صل في الم�س�ؤوليات بين رئي�س  من�صبي رئي�س مجل�س الإ

دارة والمدير العام بموجب تعليمات خطية، تخ�ضع للمراجعة والتعديل من وقت �إلى �آخر ح�سب ال�ضرورة،  مجل�س الإ

دارة. و�إقرارها من قبل مجل�س الإ

البنك بتعين ع�ضو م�ستقل كنائب لرئي�س المجل�س بهدف �ضمان توفر م�صدر م�ستقل ناطق  الرئي�س تنفيذيا فيقوم  	�إذا كان  2-2-2

ف�ضل الممار�سات الدولية يكون رئي�س المجل�س غير تنفيذي ) غير متفرغ وبحيث لا ي�شغل  با�سم الم�ساهمين. علما” ب�أنه ووفقا” لأ

مر قيد المراجعة. وظيفة في البنك(.وعليه يبقي البنك هذا الأ

2-3 دور رئيس المجلس

وغير  التنفيذيين  ع�ضاء  الأ وبين  البنك،  و�إدارة  دارة  الإ مجل�س  بين  بناءة  علاقة  �إقامة  على  دارة  الإ مجل�س  رئي�س  يعمل  	1-3-2

التنفيذيين. 

دارة على تعزيز خلق ثقافة خلال اجتماعات المجل�س ت�شجع النقد البناء ووجهات النظر المتباينة حول  يعمل رئي�س مجل�س الإ 	2-3-2

الق�ضايا المطروحة للبحث، والقرارات اللاحقة والت�صويت على كل ق�ضية بعينها. 

دارة وفي الوقت المنا�سب.  دارة من و�صول المعلومات الكافية �إلى �أع�ضاء مجل�س الإ يت�أكد رئي�س مجل�س الإ 	3-3-2

دارة من و�صول المعلومات الكافية �إلى الم�ساهمين وفي الوقت المنا�سب.  يت�أكد رئي�س مجل�س الإ 	4-3-2

دارة من تطبيق �أعلى معايير الحاكمية الم�ؤ�س�سية من قبل البنك.  يت�أكد رئي�س مجل�س الإ 	5-3-2

2-4 تركيبة مجلس الإدارة

مع زيادة تعقيد العمل الم�صرفي، فقد وجد من المفيد دعوة كبار �أع�ضاء فريق �إدارة البنك لح�ضور اجتماعات محددة لمجل�س  	1-4-2

البنك على  �سيعمل  وبناء على ذلك،  المجل�س.  مناق�شات  الفنية في  الق�ضايا  ر�ؤيتهم وخبرتهم في  ي�ستفاد من  بحيث  دارة  الإ

الا�ستمرار في درا�سة �إذا ما كان لا ينبغي لع�ضوية المجل�س �أن تقت�صر على المدير العام، ولكن �أن تت�ضمن �أع�ضاء �آخرين من 

دارة العليا. يراعي البنك في تحديد تركيبة المجل�س التنوع في الخبرة العملية والمهنية والمهارات المتخ�ص�صة وكذلك مراعاة  الإ

ع�ضاء الذين لا  ع�ضاء الذين ي�شغلون وظائف في البنك( ، و�أع�ضاء غير تنفيذيين )الأ �أن ي�ضم المجل�س �أع�ضاء تنفيذيين )الأ

دارة. وفي حال ارت�أى  ي�شغلون وظائف في البنك( من �أجل الح�صول على �أف�ضل مزيج من الخبرات والمهارات في مجل�س الإ

البنك �أن ذلك ملائماً في الم�ستقبل، في �ضوء حجم البنك �أو تعقيد ن�شاطاته، فقد تتم درا�سة ع�ضوية موظفين �إ�ضافيين في 

ع�ضاء غير التنفيذيين   ع�ضاء من الأ دارة.  ويف�ضل �أن يكون �أغلبية الأ البنك مثل المدير المالي �أو مدير المخاطر في مجل�س الإ

دارة، تقوم �سيا�سة البنك على �ضرورة �أن ي�شكل المديرين الم�ستقلين جزءاً هاماً  من �أجل تعزيز عن�صر الا�ستقلالية في مجل�س الإ 	2-4-2

قل من الم�ستقلين. من ع�ضوية المجل�س، حيث ينبغي �أن ي�ضم ثلاثة �أع�ضاء على الأ

�أنه الع�ضو )�سواء ب�صفته ال�شخ�صية �أو ممثلا” ل�شخ�ص اعتباري(  الذي لا يربطه بالبنك �أي  يعرف الع�ضو الم�ستقل على  	3-4-2

مور لا يت�أثر ب�أي اعتبارات �أو �أمور خارجية حيث  مر الذي يجعل حكمه على الأ دارة، الأ علاقة �أخرى غير ع�ضويته في مجل�س الإ

تت�ضمن المعايير الدنيا للع�ضو “الم�ستقل” �أن لايكون قد عمل كموظف في البنك خلال ال�سنوات الثلاث ال�سابقة لتاريخ تر�شحه 

�أو �أي  لع�ضوية المجل�س ، وان لا تربطه ب�أي �إداري في البنك قرابة من دون الدرجة الثانية ،وان لا يتقا�ضى راتب من البنك 

مبلغ  مالي با�ستثناء ما يتقا�ضاه لقاء ع�ضويته في المجل�س، وان لايكون ع�ضو مجل�س �إدارة �أو مالكا” ل�شركة يتعامل معها البنك 

�أن تحكمها ذات  عمال المعتادة التي يقدمها البنك لعملائه وعلى  �أو الأ با�ستثناء التعاملات التي تن�شا ب�سبب الخدمات و / 

ال�شروط التي تخ�ضع لها التعاملات المماثلة مع �أي طرف �أخر ودون �أي �شروط تف�ضيلية ، وان لايكون �شريكا للمدقق الخارجي 

�أو موظفا لديه خلال ال�سنوات الثلاث ال�سابقة لتاريخ تر�شحه لع�ضوية المجل�س ، وان لا ت�شكل م�ساهمته م�صلحة م�ؤثرة في 

ر�أ�سمال البنك �أو يكون حليفا لم�ساهم �أخر.
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الاجتماعات،  وتدوين محا�ضر  المجل�س  اجتماعات  ترتيب  �إلى  �ضافة  فبالإ �أهمية:  ذا  المجل�س�  �سر  �أمين  دور  �أن  البنك  يرى  	4-4-2

دارة. يتم  �أع�ضاء المجل�س و�أع�ضاء لجانه والإ �إجراءات المجل�س ومن نقل المعلومات بين  الت�أكد من اتباع  تت�ضمن م�س�ؤولياته 

تحديد وظيفة ومهام �أمين �سر المجل�س ب�شكل ر�سمي وكتابي وبما يتما�شى وم�ستوى الم�س�ؤوليات، كما يتم اتخاذ �أي قرار يتعلق 

جماع.  بتعيينه وتنحيته من قبل المجل�س بالإ

2-5 تنظيم أعمال المجلس

يتم عقد اجتماعات المجل�س ب�صورة منتظمة بحيث لا تقل عن 6 اجتماعات �سنوياً. وبهدف �ضمان �شمولية درا�سة الموا�ضيع  	1-5-2

المعرو�ضة، تقوم ممار�سة البنك على و�ضع مو�ضوع محدد يتم طرحه على جدول �أعمال المجل�س في كل اجتماع. يتم ت�سجيل 

ح�ضور �أع�ضاء المجل�س و�إعلان ذلك. 

دارة وجود عن�صر قوي وم�ستقل بحيث يتمكن من الو�صول �إلى قرار  2-5-2	 تقوم �سيا�سة البنك على �ضرورة �أن يت�ضمن مجل�س الإ

بتوجيهها، يحتفظ  المجل�س  رئي�س  يقوم  والتي  المجل�س،  الم�ستقلين وعقد اجتماعات  ع�ضاء  الأ مو�ضوعي. ومن خلال م�شاركة 

الرئي�سيين  والم�ساهمين  التنفيذية  دارة  الإ فيهم  طراف بما  الأ ت�أثيرات جميع  توازن  ي�ضمن  الرقابة بما  المجل�س بم�ستوى من 

والت�أكد من �أن القرارات المتخذة ت�صب في م�صلحة البنك. 

يقوم البنك بتزويد �أع�ضاء المجل�س بالمعلومات الكافية وقبل مدة كافية من اجتماعات المجل�س لتمكينهم من اتخاذ قرارات  	3-5-2

منا�سبة. 

ع�ضاء. يقوم �أمين �سر المجل�س بتدوين كافة نقا�شات المجل�س والاقتراحات وت�صويت الأ 	4-5-2

يتم تعيين كل ع�ضو من �أع�ضاء المجل�س بكتاب ر�سمي يو�ضح حقوق الع�ضو وم�س�ؤولياته وواجباته.  	5-5-2

�أن يكونوا على اطلاع دائم بالتطورات داخل البنك  �أع�ضاء المجل�س  �أن على  دارة الم�صرفية، يرى البنك  مع زيادة تعقيد الإ 	6-5-2

ع�ضاء بملخ�ص منا�سب عن �أعمال  �سا�سية. وعليه يقوم بتزويد الأ والقطاع الم�صرفي المحلي والدولي كجزء من م�س�ؤولياتهم الأ

البنك عند التعيين وخلال فترة الع�ضوية �أو عند الطلب. 

�أو  يتم تو�ضيح جميع العمليات الم�صرفية التي تتطلب موافقة المجل�س )بما في ذلك منح القرو�ض التي تزيد عن مبلغ معين  	7-5-2

طراف ذات العلاقة( ب�صورة خطية ويتم الإعلان عنها.   التعاملات مع الأ

مع  الات�صال  تحديداً  المجل�س  للجان  يتاح  �أن  ويجب  دارة،  الإ مع  م�ستقلة  ب�صورة  الات�صال  المجل�س  ع�ضاء  لأ يتاح  �أن  يجب  	8-5-2

دارة.  الإ

ع�ضاء المجل�س ولجانه ، و�إذا ما اقت�ضت الحاجة ، �صلاحية الا�ستعانة بم�صادر خارجية لم�ساعدتهم في القيام بالمهام  يكون لأ 	9-5-2

الموكلة �أليهم على �أكمل وجه.

ف�صاح للجمهور عن الجزء من الهيكل  داري وال�صلاحيات. ويتم الإ يقوم البنك بو�ضع هيكل تنظيمي يبين فيه الت�سل�سل الإ 	10-5-2

دارية العليا.  التنظيمي الذي يبين الم�ستويات الإ

2-6 أنشطة المجلس: التعيينات والإحلال 

تت�ضمن �سيا�سة المجل�س تعيين مدير عام يتمتع بالنزاهة والكفاءة الفنية والخبرة الم�صرفية.  	1-6-2

خرين بما في ذلك المدير المالي ومدير التدقيق الداخلي والت�أكد  يتوجب على المجل�س الموافقة على تعيين المديرين التنفيذيين الآ 	2-6-2

من وجود الخبرات المطلوبة لديهم.  

لدى المجل�س خطط �إحلال للمديرين التنفيذيين للبنك، تحدد الم�ؤهلات والمتطلبات الواجب توفرها لهذه الوظائف.  	3-6-2

2-7 أنشطة المجلس: التقييم الذاتي وتقييم أداء المدير العام

يقوم المجل�س على �أ�سا�س منتظم بتقييمه �أدائه كمجل�س، كما يجوز له تقييم �إ�سهامات �أع�ضاء المجل�س في مناق�شات المجل�س. 	1-7-2

يتم تقييم المدير العام ب�صورة ر�سمية �سنوية من قبل المجل�س. 	2-7-2

�-  �أو »ال�سكرتير التجاري« �أو »�سكرتير ال�شركة«
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2-8 أنشطة المجلس: التخطيط، أنظمة الضبط و الرقابة، أخلاقيات العمل وتعارض المصالح

التي  الر�سمية  التخطيط  عملية  خلال  ومن  هداف.  الأ هذه  لتحقيق  ا�ستراتيجية  ور�سم  عمله  �أهداف  بتحديد  البنك  يقوم  	1-8-2

هذه  مع  تتما�شى  عمل  خطط  بو�ضع  دارة  الإ تقوم  للبنك،  المختلفة  الدوائر  من  والمدخلات  المركزي  التخطيط  وحدة  ت�شمل 

للخطة  وفقاً  داء  الأ مراجعة  من  والت�أكد  العمل  وخطط  والا�ستراتيجية  هداف  الأ باعتماد  المجل�س  يقوم  الا�ستراتيجيات. 

جل وقيا�س  جراءات الت�صويبية حيثما لزم. تعتبر عملية �إعداد الموازنات جزءاً من عملية التخطيط ق�صير الأ ومن اتخاذ الإ

داء.  الأ

ال�ضغط في  تخ�ضع لاختبار  بديلة  مع خطط  البنك،  ر�أ�سمال  موقف  لتطوير  و�ضع خطة  البنك  التخطيط في  تت�ضمن عملية  	2-8-2

�سهم المدفوعة �إلى  ظل الظروف التجارية والاقت�صادية المختلفة حيثما يكون ملائماً، وو�ضع �إر�شادات تحدد مقدار �أرباح الأ

الم�ساهمين. 

على المجل�س �أن يت�أكد من �أن البنك يتمتع بنزاهة عالية في ممار�سة �أعماله. وقد تم و�ضع �سيا�سات ر�سمية ب��شأن �أخلاقيات  	3-8-2

بها  يقوم  التي  وال�صفقات  الم�صالح  بتعار�ض  الخا�صة  والرقابة  ال�ضبط  �أنظمة  تعريف  تت�ضمن  ال�سلوك  وقواعد  العمل 

موظفو البنك لم�صلحتهم ال�شخ�صية بناء على معلومات داخلية، ويجب �أن يتم الح�صول على موافقة الموظفين و�أع�ضاء 

المجل�س ون�شرها. تت�ضمن هذه ال�سيا�سات: 

�أو  �إدارته  مجل�س  �أع�ضاء  �أو  وموظفيه  البنك  بين  العلاقة  ذات  طراف  الأ مع  التعاملات  تنظم  و�إجراءات  قواعد  	1-3-8-2

�سهم. علاوةً على  قرا�ض �أو عمليات تداول الأ خرى ذات العلاقة، بما في ذلك عمليات الإ طراف الأ �شركاتهم، �أو الأ

�سعار ال�سائدة في ال�سوق  دارة و�شركاتهم وفقاً للأ ذلك، يجب �أن تتم عملية منح القرو�ض �إلى �أع�ضاء مجل�س الإ

وعلى �أ�سا�س التعامل التجاري الم�ستقل )ح�سبما يقت�ضيه القانون(، ويجب �ألا ي�شارك �أي ع�ضو ذي علاقة ب�أي تعامل 

طراف ذات العلاقة �إلى الموافقة �أع�ضاء  في المناق�شات المتعلقة بذلك التعامل �أو الت�صويت عليه. تخ�ضع تعاملات الأ

ف�صاح عنها في التقرير ال�سنوي. وعلى دوائر  دارة الم�ستقلين الذين لا تربطهم �أي �صلة بالتعامل، ويتم الإ مجل�س الإ

طراف ذات العلاقة قد تمت وفقاً لهذه ال�سيا�سة.  البنك المعنية بال�ضبط والرقابة الت�أكد من �أن عمليات الأ

2-8-3-2	تم و�ضع �أنظمة �ضبط وا�ضحة تمنع �أع�ضاء المجل�س والموظفين من ا�ستغلال المعلومات الداخلية في البنك لم�صلحتهم 

ال�شخ�صية. 

يقوم البنك وكجزء من عملية الموافقة على منح الائتمان بتقييم نوعية الحاكمية الم�ؤ�س�سية لعملائه، بحيث يتم ت�ضمين تقييم  	4-8-2

البنك بمكاف�أة عملائه الذين تتوفر لديهم  القوة وال�ضعف لممار�ساتهم في مجال الحاكمية، ويقوم  المخاطر للعملاء بنقاط 

ممار�سات حاكمية جيدة حيثما يكون منا�سباً.

هيكل مجلس الإدارة 	-3

لجان المجلس 	1-3

لجان  بت�شكيل  ر�سمياً  البنك  قام  فعاليته،  زيادة  بهدف  ولكن  البنك،  ��شؤون  �سير  عن  خير  الأ الم�س�ؤول  دارة  الإ مجل�س  يكون  	1-1-3

ب�أهداف و�صلاحيات مفو�ضة وم�س�ؤوليات ولمدة محددة. وتقوم هذه اللجان برفع تقارير دورية �إلى المجل�س ككل.

تر�شيحات  لجنة  وبالتحديد  �أخرى،  لجان  ت�شكيل  يتم  بت�شكيلها،   
�
البنوك قانون  يق�ضي  التي  التدقيق  لجنة  �إلى  �ضافة  بالإ 	2-1-3

ومكاف�آت المجل�س. 

�إلى  �ضافة  بالإ اللجان  �أع�ضاء  �أ�سماء  عن  ف�صاح  الإ ويتم  ور�سمية.  �شفافة  عملية  �إلى  المجل�س  لجان  �أع�ضاء  تعيين  يخ�ضع  	3-1-3

ملخ�صات عن مهامهم وم�س�ؤولياتهم في التقرير ال�سنوي للبنك. 

دارة.  يجب �أن تتوفر لكل من لجان المجل�س �إمكانية الات�صال المبا�شر مع الإ 	4-1-3

�إمكانية الات�صال مع المراجع الخارجية، بما في ذلك الم�ست�شارين المخت�صين الم�ستقلين وذلك  �أن تتوفر للجان المجل�س  يجب  	5-1-3

لتمكينها من �أداء واجباتها على �أكمل وجه. 

ف�ضل  “لأ وفقاً  الم�ستقلين،  المجل�س  �أع�ضاء  لم�شاركة  التدريجية  الزيادة  �إلى  ي�ؤدي  بما   ، المجل�س  لجان  بت�شكيل  البنك  يقوم  	6-1-3

دارية.  الممار�سات”. كما قد يقرر دمج مهام عدد من لجانه �إذا كان ذلك منا�سباً �أو �أكثر ملاءمة من الناحية الإ

�- قانون البنوك )رقم 28 لعام 2000(.



المقدمة

80

3-2 لجنة التدقيق�

اثنان من ه�ؤلاء  �أع�ضاء غير تنفيذيين. يكون  تت�ألف من ثلاثة  البنوك، ت�شكل في البنك لجنة تدقيق  وفقاً لما جاء في قانون  	1-2-3

ف�صاح عن �أ�سماء �أع�ضاء لجنة التدقيق في  دارة الم�ستقلين. يتم الإ ع�ضاء، بما في ذلك رئي�س اللجنة، من �أع�ضاء مجل�س الإ الأ

التقرير ال�سنوي. 

قل ع�ضوين من �أع�ضاء لجنة التدقيق حا�صلين على م�ؤهلات وخبرات في المحا�سبة  تت�ضمن �سيا�سة البنك وجوب �أن يكون على الأ 	2-2-3

دارة المالية.  �أو الإ

تقوم لجنة التدقيق بمراجعة:  	3-2-3

نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للبنك.  	1-3-2-3

ثر الجوهري على البيانات المالية الق�ضايا المحا�سبية ذات الأ 	2-3-2-3

	�أنظمة الرقابة الداخلية في البنك.  3-1-1-1

1-1-1-4	مو�ضوعية المدققين الخارجيين. 

	�أي عمل خارج نطاق التدقيق يقوم به المدققين الخارجيين بهدف �ضمان مو�ضوعية المدققين. 5-1-1-1

دارة بخ�صو�ص تعيين �أو �إنهاء عمل ومكاف�آت المدقق الخارجي و�أي �شروط  تقوم لجنة التدقيق بتقديم التو�صيات �إلى مجل�س الإ 	4-2-3

تعاقدية �أخرى تتعلق به.

�أو ع�ضو  �ضافة �إلى ا�ستدعائها �أي موظف تنفيذي  دارة بالإ تتمتع لجنة التدقيق �صلاحية الح�صول على �أي معلومات من الإ 	5-2-3

مجل�س �إدارة لح�ضور اجتماعاتها، على �أن ين�ص على ذلك كتابياً في الميثاق �أو في مهامها وم�س�ؤولياتها.  

ودون ح�ضور  الامتثال  م�س�ؤول  و  للبنك  الداخليين  والمدققين  المدققين الخارجيين  من  كل  مع  بالاجتماع  التدقيق  تقوم لجنة  	6-2-3

قل في ال�سنة. يعتبر البنك وجود علاقة قوية ومنفتحة بين لجنة التدقيق ووظيفتي التدقيق والامتثال  دارة مرة واحدة على الأ الإ

�أمراً حيوياً للجنة من �أجل النجاح في ممار�سة �آلية الحاكمية الجيدة هذه لوظائفها.   

يتفهم البنك �أن لجنة التدقيق لا تغني عن م�س�ؤوليات المجل�س �أو �إدارة البنك فيما يتعلق بالرقابة على كفاية �أنظمة ال�ضبط  	7-2-3

والرقابة الداخلية لديه.

 

3-3 لجنة الترشيحات والمكافآت 

�شخا�ص المر�شحين، وفي  خذ بالاعتبار قدرات وم�ؤهلات الأ تقوم لجنة التر�شيحات بت�سمية كافة �أع�ضاء المجل�س المجل�س، مع الأ 	1-3-3

حالات �إعادة التر�شيح، ت�أخذ بالاعتبار ح�ضورهم ونوعية ومدى م�شاركتهم في اجتماعات المجل�س. تت�ضمن الم�ؤهلات ال�سجل 

لقانون  ووفقاً  ال�شركات.  و�إدارات  العليا  المنا�صب  التعيينات في  اللاحق وغيرها من  والتوظيف  المهنية  والم�ؤهلات  كاديمي  الأ

ال�شركات، يتوجب على كل مجل�س �إدارة �أن يعيد تر�شيح نف�سه للم�صادقة �أو الانتخاب كل �أربع �سنوات في اجتماع الهيئة العامة 

ال�سنوي. 

تت�ألف لجنة التر�شيحات من ثلاثة �أع�ضاء غير تنفيذيين بحيث يكون غالبيتهم من الم�ستقلين )بما في ذلك رئي�س اللجنة(.  	2-3-3

تتولى لجنة التر�شيحات تحديد فيما �إذا كان الع�ضو “م�ستقلًا” وفقاً للتعريف البنك للع�ضو “الم�ستقل” الوارد في الدليل  	3-3-3

ع�ضاء للم�ساهمين:  تت�أكد لجنة التر�شيحات من توفير المعلومات التالية في التقرير ال�سنوي حول الأ 	4-3-3

ع�ضاء الحاليين �أو المحتملين.  الم�ؤهلات والخبرات ذات العلاقة للأ 	1-4-3-3

م�ساهمتهم في البنك �أو �أي من م�ؤ�س�ساته التابعة.  	2-4-3-3

	�إذا ما كانوا من التنفيذيين �أو غير التنفيذيين �أو الم�ستقلين.  3-4-3-3

3-3-4-4	ع�ضويتهم في لجان المجل�س. 

خرى في �شركات �أخرى خلال ال�سنوات الثلاث ال�سابقة.   دارة والتعيينات الأ توليهم لمنا�صب الإ 	5-4-3-3

داء مو�ضوعية  تقوم لجنة التر�شيحات باتباع �أ�سلوب معتمد في تقييم فعالية المجل�س، وم�ساهمة كل ع�ضو. تكون معايير تقييم الأ 	5-3-3

�إلى تقييم قيمة الم�ساهمين لفترات طويلة ومعايير  �ضافة  خرى والم�ؤ�س�سات المالية الم�شابهة، بالإ وتت�ضمن مقارنة بالبنوك الأ

ال�سلامة والالتزام بالمتطلبات التنظيمية. 

حكام واجبات ومهام لجنة التدقيق المن�صو�ص عليها في المادتين 32 و33 من قانون البنوك لعام 2000.  �- تكمل هذه الأ
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من  الت�أكد  وكذلك  الطلب،  ح�سب  دارة  الإ مجل�س  ع�ضاء  لأ وملخ�صات  معلومات  توفير  م�س�ؤولية  التر�شيحات  لجنة  تتولى  	6-3-3

دارة على ح�ضور  �إطلاعهم الم�ستمر حول احدث الموا�ضيع ذات العلاقة بالعمل الم�صرفي. يقوم البنك بت�شجيع �أع�ضاء مجل�س الإ

الندوات والمنا�سبات التي تتيح لهم فر�صة اللقاء بالم�ؤ�س�سات والهيئات وال�شركات المحلية والعالمية.  

�سهم  الأ وخيارات  والعلاوات  الراتب  ذلك  في  )بما  بمكاف�آت  يتعلق  فيما  دارة  الإ مجل�س  �إلى  تو�صياتها  المكاف�آت  لجنة  تقدم  	7-3-3

دارة العليا والمنافع العينية( لكل من �أع�ضاء المجل�س والمدير العام. كما تقوم اللجنة بمراجعة المكاف�آت الممنوحة لباقي الإ

تقوم �سيا�سة البنك على �أ�سا�س �أن تكون المكاف�آت كافية لا�ستقطاب �أ�شخا�ص م�ؤهلين للعمل في البنك والاحتفاظ بهم ب�شكل  	8-3-3

يتما�شى مع تلك الممنوحة من قبل البنوك المماثلة في ال�سوق، كما يجب �أن تركز خطط الحوافز والمكاف�آت على تعزيز القيمة 

جل ل�سعر �أ�سهم البنك. داء ق�صير الأ جل والا�ستقرار المالي وال�سلامة وال�صحة، ولي�س على الأ طويلة الأ

�أع�ضاء  ف�صاح عن ملخ�ص �سيا�سة المكاف�آت لدى البنك، وم�ستواها ومزيجها في التقرير ال�سنوي. وتحديداً مكاف�آت  يتم الإ 	9-3-3

دارة كل على حدة و�أعلى مبلغ مدفوع للمديرين التنفيذيين من غير �أع�ضاء المجل�س  مجل�س الإ

3-4 لجنة إدارة المخاطر 

دارة.  تتم مراجعة �إدارة المخاطر في البنك من قبل لجنة م�ستقلة ت�سمى لجنة �إدارة المخاطر منبثقة عن مجل�س الإ 	1-4-3

دارة  دارة ب�صورة منتظمة بمراجعة و�إقرار ا�ستراتيجيات و�سيا�سات �إدارة المخاطر في البنك. تقع على عاتق الإ يقوم مجل�س الإ 	2-4-3

دارة  لإ و�إجراءات  �سيا�سات  تطوير  �إلى  �ضافة  بالإ المجل�س،  قبل  اعتمادها من  التي تم  الا�ستراتيجيات  تنفيذ  م�س�ؤولية  العليا 

مختلف �أنواع المخاطر. 

دارة، ومراجعته من قبل لجنة �إدارة المخاطر  تم اقتراح هيكل وتطوير دائرة مخاطر متما�سكة و�شاملة في البنك من قبل الإ 	3-4-3

دارة.  واعتماده من مجل�س الإ

3-4-4	 يرى البنك �أن التطورات ال�سريعة والتعقيدات المتزايدة التي تطر�أ على �إدارة المخاطر تتطلب من لجنة �إدارة المخاطر مواكبة 

التطورات في وظائف �إدارة المخاطر في البنك. وعليه تقوم اللجنة برفع تقارير دورية �إلى المجل�س ككل. 

3-5 لجنة الحاكمية المؤسسية

�شراف على �إعداد هذا الدليل والتعديلات عليه.  قام مجل�س �إدارة البنك بت�شكيل لجنة حاكمية م�ؤ�س�سية للإ 	1-5-3

4- بيئة الضبط والرقابة الداخلية 

أنظمة الرقابة الداخلية 	1-4

قل �سنوياً.  تتم مراجعة هيكل �أنظمة الرقابة في البنك من قبل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي مرة واحدة على الأ 	1-1-4

بلاغ المالي. على �أن يت�ضمن  يقوم المجل�س بت�ضمين التقرير ال�سنوي بياناً حول مدى كفاية �أنظمة الرقابة الداخلية للبنك على الإ 	2-1-4

هذا البيان ما يلي: 

بلاغ المالي في البنك والمحافظة عليها.  دارة عن و�ضع �أنظمة رقابة داخلية على الإ  بيان يو�ضح م�س�ؤولية الإ

دارة لتقييم فعالية الرقابة الداخلية.   بيان يحدد �إطار العمل الذي اتبعته الإ

دارة لفعالية الرقابة الداخلية اعتباراً من نهاية ال�سنة المالية الحالية للبنك.   تقييم الإ

ينتج عنها  وا�ضحة  نقاط �ضعف  �أو مجموعة  نقطة  ال�ضعف الجوهري هو  �أي مواطن �ضعف جوهرية )موطن  ف�صاح عن  الإ  

احتمال عدم منع �أو الك�شف عن �أي بيان غير �صحيح(

دارة.   بيان يو�ضح قيام المدقق الخارجي للبنك ب�إ�صدار تقرير �شهادة حول تقييم الإ

بلاغ ب�شكل �سري عن �أي مخالفات محتملة، وب�شكل ي�سمح بالتحقيق بهذه  قام البنك بو�ضع �إجراءات تمكن الموظفين من الإ 	3-1-4

جراءات ومراقبتها من قبل لجنة التدقيق. �شراف على هذه الإ المخاوف ب�صورة م�ستقلة ومتابعتها. يتم الإ
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4-2    التدقيق الداخلي

الم�ؤهلة وبحيث يتم تدريبها ومكاف�أتها ب�شكل منا�سب.  الب�شرية  الكوادر  الكافي من  العدد  الداخلي  التدقيق  دارة  البنك لإ 4-2-1 يوفر 

دارة التدقيق حق الح�صول على �أي معلومة والات�صال ب�أي موظف داخل البنك، كما تعطى كافة ال�صلاحيات التي  ويكون لإ

تمكنها من �أداء المهام الموكلة �إليها وعلى النحو المطلوب. وعلى البنك توثيق مهام، و�صلاحيات، وم�س�ؤوليات �إدارة التدقيق 

�ضمن ميثاق التدقيق )Internal Audit Charter( المعتمد من المجل�س وتعميمه داخل البنك.

4-2-2  تقوم �إدارة التدقيق الداخلي برفع تقاريرها �إلى رئي�س لجنة التدقيق.

4-2-3  يجب �أن لا يكلف موظفو التدقيق الداخلي ب�أي م�س�ؤوليات تنفيذية، وتكون �إدارة التدقيق الداخلي م�س�ؤولية عن اقتراح هيكل 

ونطاق التدقيق الداخلي كما تكون م�س�ؤولة عن �إعلام لجنة التدقيق عن �أي احتمالية لوجود تعار�ض في الم�صالح. 

4-2-4 تمار�س �إدارة التدقيق الداخلي مهامها وتعد تقريرها كاملًا دون �أي تدخل خارجي، ويحق لها مناق�شة تقاريرها مع الدوائر التي 

تم تدقيقها.

دارة التدقيق الداخلي - والتي يجب �أن تقوم على �أ�سا�س المخاطر- مراجعة وبحد �أدنى ما  �سا�سية لإ 4-2-5  تت�ضمن الم��سؤولية الأ

يلي:

دارية والعمليات تتوفر  مور المالية والإ بلاغ المالي في البنك ) للت�أكد من �أن المعلومات الرئي�سية حول الأ 4-2-5-1	عمليات الإ

فيها الدقة والاعتمادية والتوقيت المنا�سب(.

جراءات الدولية والقوانين والتعليمات ذات العلاقة.  4-2-5-2الامتثال ل�سيا�سات البنك الداخلية والمعايير والإ

4-3 التدقيق الخارجي 

4-3-1 يقوم البنك بتطبيق الدوران المنتظم للتدقيق الخارجي بين مكاتب التدقيق. وفي حال �صعوبة تطبيق ذلك من الناحية العملية، 

يطلب البنك الدوران المنتظم لل�شريك الرئي�سي الم�س�ؤول عن التدقيق الخارجي للبنك.

دارة  4-3-2  يقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق بن�سخة من تقريره. ويجتمع المدقق الخارجي مع لجنة التدقيق بدون ح�ضور الإ

قل �سنوياً. التنفيذية مرة واحدة على الأ

4-4 إدارة المخاطر

4-4-1 ترفع دائرة �إدارة المخاطر في البنك تقاريرها �إلى لجنة �إدارة المخاطر، �أما بالن�سبة للعمليات اليومية فيكون ارتباطها مع المدير 

العام.

إدارة المخاطر في البنك ما يلي: 4-4-2 تت�ضمن م��سؤوليات دائرة �

4-4-2-1 تحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر الائتمان، مخاطر ال�سوق، مخاطر ال�سيولة ومخاطر العمليات.

4-4-2-2  تطوير منهجيات القيا�س وال�ضبط لكل نوع من �أنواع المخاطر.

4-4-2-3  التو�صية للجنة �إدارة المخاطر ب�سقوف للمخاطر، والموافقات، ورفع التقارير، وت�سجيل حالات الا�ستثناءات عن �سيا�سة 

�إدارة المخاطر.

 )Risk , Risk Profile ( دارة التنفيذية العليا بمعلومات عن قيا�س المخاطر ومنظومة المخاطر 4-4-2-4 تزويد المجل�س والإ

اجتماع  كل  في  منتظم  وب�شكل  والكمية  النوعية  البنك  في  المخاطر  �إح�صائيات  بمراجعة  المجل�س  البنك.)يقوم  في 

للمجل�س(.

ف�صاح والن�شر للجمهور. غرا�ض الإ 4-4-2-5 توفير معلومات حول المخاطر لدى البنك لا�ستخدامها لأ

4-4-3 تقوم لجان البنك مثل لجان الائتمان، و�إدارة الموجودات والمطلوبات/ الخزينة، ومخاطر الت�شغيل بم�ساعدة دائرة �إدارة المخاطر 

في القيام بمهامها وفق ال�صلاحيات المحددة لهذه اللجان.

4-4-4 يجب �أن يت�ضمن التقرير ال�سنوي للبنك معلومات عن دائرة �إدارة المخاطر بخ�صو�ص هيكلها وطبيعة عملياتها والتطورات التي 

طر�أت فيها.

دليل الحاكمية المؤسسية
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 Compliance 4-5 الامتثال

4-5-1 قام البنك بت�شكيل �إدارة للامتثال م�ستقلة يتم رفدها بكوادر مدربة وتكاف�أ ب�شكل كافٍ، وبما يتما�شى وتعليمات البنك المركزي 

ال�صادرة بهذا الخ�صو�ص.

4-5-2  تقوم �إدارة الامتثال ب�إعداد منهجية فعالة ل�ضمان امتثال البنك بجميع القوانين والت�شريعات النافذة و�أي �إر�شادات و�أدلة ذات 

علاقة. وعلى البنك توثيق مهام، �صلاحيات وم�س�ؤوليات �إدارة الامتثال ويتم تعميمها داخل البنك.

 4-5-3 يعتمد المجل�س ويراقب �سيا�سة الامتثال ويكون �إعدادها وتطويرها والت�أكد من تطبيقها في البنك من �صلاحيات �إدارة الامتثال. 

4-5-4 ترفع �إدارة الامتثال تقاريرها حول نتائج �أعمالها ومراقبتها للامتثال �إلى المجل�س �أو اللجنة المنبثقة عنه مع �إر�سال ن�سخة �إلى 

دارة التنفيذية، وبما يتما�شى وتعليمات البنك المركزي ال�صادرة بهذا الخ�صو�ص. الإ

5- العلاقة مع المساهمين

5-1 �سوف يقوم البنك باتخاذ خطوات لت�شجيع الم�ساهمين وخا�صة �صغارهم على ح�ضور الاجتماع ال�سنوي للهيئة العامة، وللت�صويت �إما 

ب�شكل �شخ�صي �أو توكيل �شخ�ص في حالة غيابهم.

5-2 على ر�ؤ�ساء لجان التدقيق والتر�شيحات والمكاف�آت و�أي لجان �أخرى منبثقة عن المجل�س ح�ضور الاجتماع ال�سنوي للهيئة العامة.

جابة عن �أي �أ�سئلة قد تطرح حول التدقيق  5-3  يقوم ممثلون عن المدققين الخارجيين بح�ضور الاجتماع ال�سنوي للهيئة العامة بهدف الإ

وتقرير المدقق.

5-4  يراعى الت�صويت على حده على كل ق�ضية تثار خلال الاجتماع ال�سنوي للهيئة العامة.

5-5 وفقاً لما ورد في قانون ال�شركات، ينتخب �أع�ضاء المجل�س �أو يعاد انتخابهم خلال الاجتماع ال�سنوي للهيئة العامة، كما يجري انتخاب 

المدقق الخارجي خلال نف�س الاجتماع.

5-6   بعد انتهاء الاجتماع ال�سنوي للهيئة العامة يتم �إعداد تقرير لاطلاع الم�ساهمين حول الملاحظات التي تمت خلاله والنتائج بما في 

دارة التنفيذية عليها. �سئلة التي قام الم�ساهمين بطرحها و ردود الإ ذلك نتائج الت�صويت والأ

5- الشفافية والإفصاح

ردني ال�سارية وال�صادرة بمقت�ضى  ف�صاح وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية )IFRS( وتعليمات البنك المركزي الأ 5-1 يقوم ابنك بالإ

قانون البنوك النافذ والت�شريعات ذات العلاقة . علاوة على ذلك، ف�إن على البنك �أن يكون على دراية بالتغييرات التي تطر�أ على 

بلاغ المالي ونطاق ال�شفافية المطلوب من الم�ؤ�س�سات المالية.وتقع على �إدارة البنك م�س�ؤولية الت�أكد من التقيد  الممار�سات الدولية للإ

دارة التنفيذية برفع تقارير  بالتطبيق الكامل لكافة التعديلات التي تطر�أ على المعايير الدولية للتقارير المالية)IFRS(  وتقوم الإ

ف�صاح وب�شكل يزيد عن  �ضافة �إلى تقديم التو�صيات حول �سُبل تعزيز ممار�سات البنك في مجال الإ حول التطورات �إلى المجل�س بالإ

ردني بهذا الخ�صو�ص. متطلبات البنك المركزي الأ

خرى،  5-2 يلتزم البنك بتوفير معلومات ذات دلالة ومعنى حول ن�شاطاته لكل من البنك المركزي والم�ساهمين، والمودعين، والبنوك الأ

والجمهور ب�شكل عام. مع التركيز على الق�ضايا التي تثير قلق الم�ساهمين. وعلى �أن يف�صح البنك عن جميع هذه المعلومات ب�شكل 

دوري ومتاح للجميع. 

5-3 يو�ضح البنك في تقريره ال�سنوي عن م�س�ؤوليته تجاه دقة وكفاية البيانات المالية للبنك والمعلومات الواردة في تقريره ال�سنوي.

خرى، والجمهور ب�شكل  5-4- يلتزم البنك بالمحافظة على خطوط ات�صال مع ال�سلطات الرقابية، والم�ساهمين والمودعين، والبنوك الأ

عام وتكون هذه الخطوط من خلال ما يلي:

5-4-1 وظيفة علاقات الم�ستثمرين وي�شغلها كادر م�ؤهل قادر على توفير معلومات �شاملة ومو�ضوعية ومحدثة عن البنك وو�ضعه 

المالي و�أدا�ؤه و�أن�شطته.
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5-4-2 التقرير ال�سنوي والذي يتم �إ�صداره بعد نهاية ال�سنة المالية.

�أ�سهم البنك وو�ضعه المالي  �ضافة �إلى تقرير المجل�س حول تداول  5-4-3 تقارير ربعية تحتوي على معلومات مالية ربع �سنوية بالإ

خلال ال�سنة.

دارة التنفيذية في البنك والم�ستثمرين والم�ساهمين. 5-4-4 الاجتماعات الدورية بين الإ

دارة  ال�سوق المالي وال�صحفيين المتخ�ص�صين في القطاع المالي من قبل الإ 5-4-5 تقديم ملخ�ص دوري للم�ساهمين، والمحللين في 

 .)CFO( التنفيذية العليا، وب�شكل خا�ص المدير العام والمدير المالي

دارة التنفيذية،  5-4-6  توفير المعلومات الواردة في التقرير ال�سنوي للبنك �أو تقاريره الربعية، �أو في المحا�ضرات التي تقدمها الإ

وذلك من خلال وظيفة علاقات الم�ستثمرين وعلى الموقع الالكتروني للبنك ب�شكل مّحدث وباللغتين العربية والإنجليزية.

 Management Discussion« دارة التنفيذية للبنك ي�سمى 5-4-7 يت�ضمن التقرير ال�سنوي للبنك وتقاريره الربعية �إف�صاح من الإ

and Analysis» (MD&A( بحيث ي�سمح للم�ستثمرين بفهم نتائج العمليات الحالية والم�ستقبلية والو�ضع المالي للبنك بما في 

ي�ضاحات الواردة  ثر المحتمل للاتجاهات المعروفة والحوادث وحالات عدم الت�أكد. ويتعهد البنك بالالتزام بان جميع الإ ذلك الأ

ف�صاح معتمدة وكاملة وعادلة ومتوازنة ومفهومة وت�ستند �إلى البيانات المالية المن�شورة للبنك.  في هذا الإ

ف�صاح الكامل وعلى وجه الخ�صو�ص ما يلي: يت�ضمن التقرير ال�سنوي وكجزء من الالتزام بال�شفافية والإ 	5-5

6-5-1 دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية لدى البنك والتفا�صيل ال�سنوية لالتزامه ببنودها.

6-5-2 معلومات عن كل ع�ضو مجل�س �إدارة: م�ؤهلاته وخبراته،مقدار ح�صته في ر�أ�سمال البنك، فيما �إذا كان م�ستقل، تنفيذي �أو 

غير تنفيذي، ع�ضويته في لجان المجل�س، تاريخ تعيينه في المجل�س، �أي ع�ضويات في مجال�س �إدارة �أخرى، المكاف�آت/ الرواتب 

طراف ذوي  التي ح�صل عليها من البنك، القرو�ض الممنوحة من البنك و�أي عمليات �أخرى بين البنك والع�ضو �أو �شركاته �أو الأ

ال�صلة به.

6-5-3 ملخ�ص للهيكل التنظيمي للبنك.

6-5-4 ملخ�ص لمهام وم�س�ؤوليات لجان المجل�س، و�أي �صلاحيات قام المجل�س بتفوي�ضها لتلك اللجان.

6-5-5 عدد مرات اجتماع المجل�س ولجان المجل�س.

دارة التنفيذية. 6-5-6 ملخ�ص عن �سيا�سة المكاف�آت، و�أعلى راتب تم دفعه للإ

6-5-6 �شهادة المجل�س بكفاية �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية.

6-5-6 و�صف لهيكل و�أن�شطة دائرة �إدارة المخاطر.

6-5-7 الم�ساهمين الرئي�سيين في البنك )مثل الم�ساهم �أو الجهات ذات العلاقة والتي تملك �أو لها �سيطرة على �أكثر من 10% من ر�أ�س 

مال البنك( مع تحديد )Ultimate Beneficial Owners( )وهم الم�ساهمين الرئي�سيين في ال�شركات التي تعتبر م�ساهم 

رئي�سي في البنك(، �إذا كان ذلك �ضرورياً. 
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دليل التحكم المؤسسي

مقدمة

ان ممارسات التحكم المؤسسي الفعالة لدى البنوك تعتبر هي الاساس في الحفاظ على الثقة في النظام المصرفي والذي يعتبر 
بدوره جزءاً أساسيا من الاقتصاد. ومما لا شك فيه ان التحكم المؤسسي الجيد يقدم الحوافز المناسبة لمجلس الادارة والادارة التنفيذية 
لمواصلة تحقيق غاياتها التي هي في مصلحة المؤسسة ومساهميها ويسهل ايجاد الرقابة الفعالة ويبقي كل من الادارة في موقع 

المساءلة امام مجلس الادارة من جهة ومجلس الادارة من قبل المساهمين والجهات ذات العلاقة من جهة اخرى.

1- ما هو التحكم المؤسسي؟
يعرف التحكم المؤسسي على انه عبارة عن » مجموعة الانظمة والهياكل التنظيمية التي توضح مسؤوليات وواجبات مختلف 
المس��تويات الادارية في المؤسس��ة و مجلس ادارتها ومساهميها اضافة الى الجهات ذات العلاقة التي لها اهتمام بالمؤسسة من 
اجل ضمان تمكن المؤسسة من الوصول الى اهدافها في ظل وجود عملية رقابية فعالة وبالتالي المساعدة على استغلال موارد 

المؤسسة بكفاءة ». 
يرتبط التحكم المؤسس��ي الفعال بعوامل داخلية تش��مل مدى فعالية التعامل بين ادارة البنك ، مجلس الادارة ، المساهمين ، 

والجهات ذات العلاقة .
اما العوامل الخارجية فتلعب دوراً في دعم توفر تحكم مؤسسي جيد ، ومنها ما يلي:
القوانين والتعليمات التي تحمي حقوق المساهمين والاطراف ذات العلاقة مثل المودعين.

البيئة الرقابية المناسبة من قبل الجهات الرقابية مثل الحكومة ، البنك المركزي الاردني ، وسوق عمان المالي.

  Sound Corporate Governance Practice -:2- الممارسات السليمة للتحكم المؤسسي
ان تنظيم عملية التحكم المؤسسي بالاضافة الى الاطر القانونية والتنظيمية تختلف بشكل واسع بين الدول ، ومع هذا فان 
التحكم المؤسسي السليم يمكن تحقيقه بغض النظر عن النموذج الذي تتبناه المؤسسة المصرفية طالما ان هناك وظائف اساسية 
تعمل كما يجب . هنالك أربع اش��كال من الرقابة يجب ان يتضمنها الهيكل التنظيمي لاي بنك لضمان تحقيق رقابة فعالة 
وهي: )1( الرقابة من قبل مجلس الادارة )2( الرقابة من قبل الاش��خاص غير المكلفين بالاعمال اليومية )3( الرقابة المباش��رة من 
وحدات العمل المباشرة )4( ادارة مستقلة لوظائف المخاطر ، الامتثال والتدقيق ، ومن المهم ايضا وضع الشخص المناسب في المكان 

المناسب. 

3- الاطار القانوني للتحكم المؤسسي في الاردن :-
ان قواعد التحكم المؤسسي ومبادئه تستند الى التشريعات التالية :-

قانون البنوك رقم 28 لسنة 2000 وتعديلاته
قانون الشركات رقم 22 لسنة 1997 وتعديلاته

قانون الاوراق المالية رقم 76 لسنة 2002 وتعديلاته
الانظمة و التعليمات الصادرة بمقتضى القوانين المذكورة اعلاه.
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دليل التحكم المؤسسي

سياسة بنك المال الاردني لارساء قواعد التحكم المؤسسي لديه

1- مرجعية دليل الحاكمية
يعي بنك المال الاردني اهمية ارساء قواعد التحكم المؤسسي لديه اذ انها توفر اساسا متينا لتطوره وتحسين ادائه وتزيد الثقة 
في انش��طته التي تعتمد بدرجة كبيرة على جذب اموال المودعين ورؤوس اموال المس��اهمين ، وتعطيه القدرة على المشاركة 
بفعالية في تطوير النظام المالي في الاردن. وبناء على ذلك فقد قرر البنك تبني سياس��ة للتحكم المؤسس��ي والتي تنسجم 
مع افضل الممارس��ات الدولية بهذا الخصوص والصادرة عن لجنة بازل الدولية للرقابة على البنوك بتاريخ فبراير 2006 بعنوان  
»Enhancing Corporate Governance for banking organization”  وكتي��ب الارش��ادات لاعضاء مجالس ادارات البنوك 

الصادر عن البنك المركزي الاردني في عام 2007.

2- المبادئ الاربعة للتحكم المؤسسي الجيد :
العدالة Fairness: بحيث يتم معاملة الاقلية من المساهمين والجهات ذات العلاقة بعدالة واخذ مصالحهم بعين الاعتبار.

الشفافية Transparency: بحيث يتم الافصاح للجهات ذات العلاقة عن المعلومات المالية والتنظيمية ومكافات الادارة التنفيذية 

بشكل يمكن المودعين والمساهمين من تقييم اداء المؤسسة.
المساءلة Accountability: حيث تلتزم الادارة التنفيذية بالاجابة على أي استفسار في حالة تعرضها للمساءلة من قبل مجلس 

الادارة فيما يتعلق بتنفيذ الخطط وتطبيق السياسات المقرة بهدف ضمان الحفاظ على موجودات البنك ووضعه المالي. من جهة 
اخرى فان على مجلس الادارة ان يبدي الجاهزية عند التعرض للمساءلة من قبل المساهمين في اجتماعات الهيئة العامة والجهات 

الاخرى ذات العلاقة.
المسؤولية Responsibility: بحيث يتم تعريف خطوط الصلاحيات والمسؤولية بوضوح بحيث توضح على سبيل المثال الاعمال 

والقرارات التي تتطلب موافقة مجلس الادارة او موافقة الهيئة العامة. 

 المرتكزات الاساسية للدليل:

اولا: الالتزام  اتجاه دليل الحاكمية المؤسسية
قام البنك بتشكيل لجنة للتحكم المؤسسي من اعضاء مجلس الادارة ، مبينة مهامها في متن الدليل .

لقد قامت لجنة التحكم المؤسسي باعداد هذا الدليل ومن ثم تم اعتماده من قبل مجلس الادارة ، ويتم تضمينه للتقرير السنوي 
للبنك كما تتوفر نسخة محدثة منه لكل من يحتاجه على موقع البنك الالكتروني.

يقوم البنك بشكل سنوي بالافصاح عن مدى التزامه بهذا الدليل ، واينما يكون ضروريا يذكر بشكل تفصيلي كيف يقوم بتطبيق 
كل بند من بنود الدليل، وفي احيان اخرى  يذكر لماذا قام باتباع بعض الاجراءات التي تختلف عما ورد في هذا الدليل.

تماشياً مع التطورات التي يشهدها البنك ، سيبقى هذا الدليل خاضع للمراجعة والتطوير كلما دعت الحاجة ومن وقت لآخر لتلبي 
احتياجات البنك والتوقعات التي تطرأ على البيئة المحيطة.

ثانيا : مجلس الادارة 
1- مسؤوليات مجلس الادارة 

		مبادئ عامة أ.
- يتحمل المجلس مس��ؤولياته المتعلقة بعمليات البنك وس�المته المالية، ومراقبة تلبية متطلبات البنك المركزي ومصالح 
المساهمين والمودعين والدائنين والموظفين والجهات الاخرى ذات العلاقة والتاكد من ان ادارة البنك تتم بشكل حصيف وضمن 

اطار القوانين والتعليمات النافذه والسياسات الداخلية للبنك.
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- يقوم المجلس بترسيخ مبدأ التزام كل عضو من اعضاء المجلس تجاه البنك وجميع مساهميه وليس تجاه مساهم معين.
- يقوم المجلس بتحديد اهداف البنك كما ويقوم بتوجيه الادارة التنفيذية لرسم استراتيجية لتحقيق هذه الاهداف، وتقوم الادارة 
التنفيذية بوضع خطط عمل تتماشى مع تلك الاستراتيجيات وذلك من خلال عملية تخطيط تشمل مساهمة جميع دوائر 
البنك، ويقوم المجلس باعتماد الاستراتيجية وخطط العمل والتاكد من قيام الادارة التنفيذية بمراجعة انجازات الاداء وفقا لخطط 
العم��ل ومن اتخاذ الاجراءات التصويبية حيثما لزم الامر وتعتبر عملية اعداد الموازنات التقديرية جزء من عملية التخطيط 

قصير الاجل وقياس الاداء.
- يقوم المجلس بالتاكد من ان البنك يتمتع بنزاهة عالية في ممارسة اعماله. ويتم ذلك من خلال توفر سياسات وقواعد واجراءات 
تنظم العمليات مع الاطراف ذوي العلاقة ووجود ميثاق اخلاقيات العمل يتضمن تعريف لتعارض المصالح  والصفقات التي يقوم 
بها موظفو البنك لمصلحتهم الشخصية بناء على معلومات داخلية عن البنك تم الحصول / الاطلاع عليها نتيجة الصلاحيات 
المعطاة لهم. ويتم تعميم هذه السياسات وميثاق اخلاقيات العمل على كافة موظفي البنك واعضاء المجلس والحصول على 

موافقتهم عليها ونشرها للجمهور.

		تم تحديد مسؤوليات مجلس الادارة وفقا للصلاحيات المعطاه له بموجب نظام البنك الاساسي  وتلك التي ينص عليها قانون  ب.
البنوك وقانون الشركات والتعليمات ذات العلاقة ، وهي تتضمن المسؤوليات التالية :-

- تحديد الاهداف ووضع الخطط التي تلتزم الادارة التنفيذية في البنك العمل بمقتضاها.
- اختيار الادارة التنفيذية القادرة على ادارة شؤون البنك بكفاءة وفعالية.

- اعتماد السياس��ات المختلفة لدى البنك بما فيها سياسات المخاطر المختلفة ، وعلى ان يتم تزويد البنك المركزي بنسخة من 
السياسات المنصوص عليها بموجب تعليمات.

- مراقبة تنفيذ سياسات البنك والتاكد من صحة الاجراءات المتبعة لتحقيق ذلك.
- التاكد من عدم تحقيق اي عضو منفعة ذاتية على حساب مصلحة البنك.

- اتخ��اذ الخط��وات الكفيلة لتامين دقة المعلومات التي يتم تزويد البنك المركزي به��ا بمقتضى قانونه وبموجب احكام هذا 
القانون.

- اتخاذ جميع الاجراءات الكفيلة بالتقيد باحكام قانون البنوك واي تشريعات اخرى ذات العلاقة باعمال البنك وانشطته.
- وضع الانظمة والتعليمات الداخلية للبنك التي تحدد مهام اجهزته المختلفة وصلاحياتها  والتي تكفل بدورها تحقيق الرقابة 

الادارية والمالية على اعماله.

2- دور رئيس مجلس الادارة :
تم الفصل بين منصبي رئيس المجلس والمدير العام ويراعي البنك الا تربط بين الرئيس والمدير العام اي قرابة دون الدرجة الثالثة ، ويكون 

الفصل في المسؤوليات بموجب تعليمات كتابية مقرة من المجلس ويتم مراجعتها كلما اقتضت الحاجة.
تم فصل وظيفة رئيس مجلس الادارة عن وظيفة الرئيس التنفيذي لمنح عنصرا من الاستقلالية للمجلس عن الادارة التنفيذية.

ان دور رئيس مجلس الادارة يكون على النحو التالي:

تمثيل البنك لدى الغير وامام جميع الجهات وفق احكام قانون الشركات وقانون البنوك والانظمة الصادرة بمقتضاه والانظمة  	-1
الاخرى المعمول بها في الشركة .

الاشراف على اعمال الادارة التنفيذية والتأكد من انها تتم وفق المعايير المالية والمصرفية المتعارف عليها ووفق القوانين والانظمة  	-2
المرعية والسياسات المعتمدة من مجلس الادارة . 

توقيع الاتفاقيات والعقود والمعاملات المالية التي تقع ضمن صلاحياته وفق احكام قانون الشركات والانظمة  وقرارات مجلس  	-3
الادارة الصادرة بهذا الشأن0

دعوة مجلس الادارة للاجتماع وتحديد المواضيع التي تدرج على جدول الاعمال0 	-4

دليل التحكم المؤسسي
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ابلاغ الادارة بقرارات المجلس والاشراف على متابعة تنفيذها بالتعاون مع الجهاز التنفيذي للبنك والتأكد من ان الادارة التنفيذية  	-5
اتخذت كافة الاجراءات اللازمة لتنفيذ هذه القرارات على اكمل وجه.

تعزيز العلاقة بين مجلس الادارة و الادارة التنفيذية ، وبين اعضاء مجلس الادارة التنفيذيين وغير التنفيذيين. 	-6
ايجاد ثقافة في اجتماعات مجلس الادارة تسمح بالنقد البناء والسماع لمختلف وجهات النظر واجراء التصويت اللازم لاتخاذ  	-7

القرارات.
التاكد من ان مجلس الادارة يحصل على المعلومات اللازمة والكافية في الوقت المناسب. 	-8
التاكد من ان المساهمين يحصلون على المعلومات اللازمة والكافية في الوقت المناسب. 	-9

التاكد من تحقيق اعلى معايير التحكم المؤسسي لدى البنك. 	-10

3- معايير مجلس الادارة ، قيمه ، فعاليته

المعايير :
يجب ان تتوفر في كل عضو من اعضاء مجلس الادارة المؤهلات والشروط الكافية”Fit and Proper” لخدمة مصالح البنك والجهات 
الاخرى ذات العلاقة.  فبالاضافة الى ما ورد في قانوني البنوك والشركات من شروط يجب توافرها فيمن يشغل رئاسة وعضوية 
مجلس ادارة البنك والمتعلقة بالعمر ، والشخصية ومتطلبات الملاءة المالية للمدراء ، فانه يجب ان تتوفر لدى اعضاء مجلس الادارة 

اي من او جميع الخبرات والمؤهلات التالية:-
القدرة على الاستقلالية في الحكم على الامور. 	-1

المعرفة المالية بما فيها المعرفة بالبيانات المالية وفهم معقول للنسب المستخدمة لقياس الاداء وتوفرالخبرة اللازمة في مجال  	-2
الاسواق العالمية .

توفر مهارات او خبرات تساهم في اثراء المجلس في مجالات المحاسبة او التمويل اوالبنوك او أي خبرات مصرفية اخرى. 	-3
الالتزام بتعلم اعمال البنك واستيفاء شروط المساهمة والاستعداد للاستقالة من مجلس في حال وجود أي تغير في المسؤوليات  	-4

المهنية، وتكريس الجهد والوقت الكافيين.
وجود فهم ودراية بافضل الممارسات الدولية في مجال الادارة وتطبيقاتها. 	-5

الشخصية القيادية والمتمثلة بالقدرة على منح الصلاحيات وتحفيز الموظفين ذوي الاداء العالي. 	-6
القدرة على التوجيه الاستراتيجي والرؤيا المستقبلية الواضحة واتخاذ القرارات السليمة. 	-7

مسؤوليات الولاء والاهتمام:
 يعتبر التزام أعضاء مجلس الإدارة بالصدق،الولاء، والاهتمام بالبنك من أهم الجوانب للوصول إلى تحكم مؤسس��ي جيد وعلى 

النحــو التالي :
الصدق : يحرص العضو ان تكون علاقته بالبنك علاقة صادقة وأن يقوم كأي موظف آخر بالتصريح عن أي معلومات ذات أهمية  	-1

قبل اجراء أي صفقة أو تعامل تجاري مع البنك .
الولاء :  بمعنى أنه في حالة حصول أي تضارب في المصالح بين العضو والبنك فإنه على جميع الأطراف أن تسعى لأن تكون  	-2
العملية عادلة بالنسبة للبنك . عمليا ، هذا يعني أن يتم إعطاء عضو المجلس الذي يتعامل مع البنك نفس الشروط التي 

كانت ستعطى له لو لم تربطه بالبنك أي علاقة .
وتحقيقا للولاء المنشود فإن العضو يقوم بما يلي :

- ممارسة دوره بأمانة ووضع مصلحة البنك نصب عينيه .
- تجنب تضارب المصالح أو استغلال منصبه أو معلومات البنك لتحقيق مآرب شخصية .

- اطلاع المجلس على أي تضارب محتمل في المصالح وعدم التصويت على أي قرارات تتعلق بهذا الموضوع .
الاهتمام :  يحرص العضو على القيام بجميع الواجبات المنصوص عليها بموجب القوانين والانظمة المرعية في هذا المجال ، وأن  	-3

يسعى للحصول على كافة المعلومات الضرورية للتأكد من أن جميع القرارات المتخذة هي في صالح البنك .

دليل التحكم المؤسسي
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وتحقيقا للاهتمام المنشود فإن العضو يلتزم بما يلي :
- فهم أعمال البنك والأسواق والقطاعات التي يخدمها .

- حضور إجتماعات المجلس والتحضير المسبق لها بشكل جيد وخاصة فيما يتعلق بالقرارات التي سوف يتم إتخاذها خلال 
هذه الاجتماعات .

- القيام بالواجبات الموكلة إليه بأمانة ، والبحث عن وجود مؤش��رات تحذيرية ، ومتابعة كافة القضايا ذات الاهمية مع إدارة 
البنك.

- الحصول على المشورة الموضوعية اذا اقتضت الحاجة .
- التقيد بأحكام القوانين المختلفة المتعلقة بمجلس الادارة .

الاستقلالية 
لزيادة فعالية مراقبة المجلس على الادارة التنفيذية والتأكد من عدم ممارس��تها لأي اجراءات غير حصيفة فان مجلس ادارة البنك 

يحتفظ بعدد مناسب من الأعضاء غير التنفيذيين في المجلس ، ثلاثة منهم على الاقل مستقلين.
يعرف العضو المستقل على انه العضو )سواء بصفته الشخصية او ممثلا لشخص اعتباري ( الذي لا يربطه بالبنك أي علاقة اخرى 
غي��ر عضويت��ه في مجلس الادارة ،الامر الذي يجعل حكمه على الامور لا يتأثر بأي اعتبارات او امور خارجية ويتضمن الحد الادنى 

للمتطلبات الواجب توفرها في العضو المستقل ما يلي :
ان لا يكون قد عمل كموظف في البنك خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ ترشحه لعضوية المجلس . 	-1

ان لا تربطه بأي أداري في البنك قرابة دون الدرجة الثانية . 	-2
ان لا يتقاضى من البنك أي راتب او مبلغ مالي بأستثناء ما يتقاضاه لقاء عضويته في المجلس . 	-3

ان لا يكون عضو مجلس إدارة أو مالكا لشركة يتعامل معها البنك بأستثناء التعاملات التي تنشأ بسبب الخدمات و/ أو الاعمال  	-4
المعتادة التي يقدمها البنك لعملائه وعلى ان تحكمها ذات الشروط التي تخضع لها التعاملات المماثلة مع أي طرف آخر ودون 

أي شروط تفضيلية .
ان لايكون شريكا للمدقق الخارجي او موظفا لديه خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ ترشحه لعضوية المجلس  	-5

ان لا تشكل مساهمته مصلحة مؤثرة في رأسمال البنك او يكون حليفا لمساهم آخر .  	-6
ولضمان استقلالية أعضاء مجلس الادارة فإن عضو مجلس الادارة يلتزم بما يلي :

الافصاح خطيا وبشكل منتظم عما اذا كان له أو لزوجه أو لقريب له حتى الدرجة الثالثة مصلحة شخصية في أي تعامل أو  	-
تعاقد يكون البنك طرفا فيه أو اذا كان لأي منهم مصلحة مؤثرة في شركة يتعلق بها ذلك التعامل و التعاقد . وأن لا يشارك 
في أي اجتماع يتم فيه بحث ذلك التعامل أو التعاقد تقييم درجة تأثير أنش��طة العضو الاخرى على اس��تقلاليته كعضو 

مجلس إدارة البنك .

الاطلاع والمعرفة :
عضو مجلس الادارة على فهم ودراية بالعمليات المصرفية والمخاطر التي تواجه البنك، إضافة إلى البيانات المالية التي تعكس وضعه  	-

المالي . 
عضو مجلس الادارة على دراية بالقوانين والتعلميات المطلوب من البنك التقيد بها  ومتابعا للمواضيع المستجدة في قطاع  	-

الخدمات المالية وأي تطورات تطرأ عليها. 
عضو مجلس الادارة ملتزم بحضور اجتماعات مجلس الادارة واللجان المنبثقة عنه ، ومراجعة كافة المواضيع المطروحة والتقارير  	-

المقدمة من الإدارة التنفيذية والمدققين الداخلي والخارجي والسلطات الرقابية .

4-تنظيم اعمال المجلس:
بهدف ضمان شمولية المواضيع المعروضة في اجتماعات المجلس والتي لا تقل عن )6( اجتماعات في السنة . تبادر الادارة التنفيذية  	-

الى اقتراح المواضيع التي تراها مهمة على جدول اعمال كل اجتماع.
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يحافظ البنك على عدد مناسب من الاعضاء المستقلين بهدف ضمان توفر قرارات موضوعية و لضمان احتفاظ البنك بمستوى  	-
من الرقابة بما يضمن توازن تاثيرات جميع الاطراف بمن فيهم الادارة التنفيذية والمس��اهمين الرئيسين والتاكد من ان القرارت 

المتخذة تقع في مصلحة البنك.
تقوم الادارة التنفيذية بتزويد اعضاء المجلس بالمعلومات الكافية وقبل مدة كافية من اجتماعات المجلس لتمكينهم من اتخاذ  	-

القرارات المناسبة.
يقوم امين سر المجلس بتزويد كل عضو من اعضاء المجلس عند انتخابه بكتاب يوضح حقوق العضو ومسؤولياته وواجباته بما  	-

يتماشى والتشريعات ذات العلاقة.
تتضمن سياسات البنك توضيحا لجميع العمليات المصرفية التي تتطلب موافقة مجلس الادارة ، بما في ذلك صلاحياتهم  	-

بخصوص التعاملات مع الاطراف ذوي العلاقة او اي عمليات مصرفية اخرى تكون ضمن اختصاصات المجلس.
يتاح للمجلس ولجانه الاتصال المباشر مع الادارة التنفيذية. 	-

يكون للمجلس ولجانه صلاحية الاستعانة بمصادر خارجية لمساعدتهم في القيام بالمهام الموكلة اليهم على اكمل وجه. 	-

5-توليفة مجلس الادارة وتشكيل اللجان
يبلغ عدد اعضاء مجلس الادارة 12 عضوا ، وهو عدد مناسب حسب افضل الممارسات الدولية .

قام مجلس الادارة بتفويض بعض صلاحياته الى لجان مكونة من عدد اقل من الاعضاء ، بهدف زيادة فعاليته وذلك يكون ضمن 
ميثاق يوضح صلاحيات ومس��ؤوليات تلك اللجان وتعمل هذه اللجان بالاجتماع بش��كل منفصل عن المجلس وعلى رفع التقارير 

الدورية له.

ثالثاً: لجان مجلس ادارة البنك   

1- اللجنة التنفيذية

ميثاق اللجنة التنفيذية:
تتشكل اللجنة التنفيذية بقرار من مجلس الادارة من بين اعضاء المجلس وتكون برئاسة رئيس مجلس الادارة وعضوية اربعة من 

اعضائه ، ويعين المجلس نائبا لرئيس اللجنة، كما ويعين امين سر المجلس مقررا للجنة .

مهام وصلاحيات اللجنة التنفيذية
التوصية للمجلس بتعيين المدير العام . 	-1

التوصية للمجلس بتعيين نواب ومساعدي المدير العام بناءا على ترشيح المدير العام. 	-2
التوصية لمجلس الادارة بمشاريع الانظمة والتعليمات الخاصة بعمل البنك . 	-3

منح التسهيلات الائتمانية او التوصية بمنحها وذلك وفق السقوف المقررة في السياسة الائتمانية . 	-4
متابعة التسهيلات الائتمانية الممنوحة وتقييمها واتخاذ الاجراءات المناسبة لتصويب المتعثر منها . 	-5

الموافقة على شراء اللوازم او التوصية للمجلس بشرائها وذلك وفق الصلاحيات المقررة من المجلس في الانظمة والقرارات الخاصة  	-6
بذلك .

متابعة ارصدة بنود الانفاق ومقارنتها مع الموازنة التقديرية ، ومراقبة ضبط الانفاق .  	-7
التوصية لمجلس الادارة باحالة القضايا للمحاكم او التحكيم ومتابعتها . 	-8

الاكتتاب بالاسهم والسندات في المشاريع الجديدة وفق سقوف المبالغ والشروط المقررة في نظام السياسة الاستثمارية .  	-9
اية صلاحيات او مهام نصت عليها الانظمة والتعليمات الصادرة عن مجلس الادارة . 	-10

اية صلاحيات او مهام اخرى يقررها مجلس الادارة .  	-11
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اجتماعات اللجنة التنفيذية 
تجتمع اللجنة بدعوة من رئيسها  مرة كل اسبوعين او كل ما دعت الحاجة لذلك بطلب من الرئيس او بناء على طلب عضوين  	-1

من اللجنة ويكون الاجتماع قانوني بحضور ثلاثة اعضاء وتتخذ اللجنة قرارتها بالاجماع او باغلبية عدد اعضائها .
يحق للجنة دعوة المدير العام و/أو اي موظف في البنك لحضور الاجتماع اذا اقتضت الضرورة ذلك .    	-2

التقارير 
يقوم امين سر المجلس /مقرر اللجنة التنفيذية باعداد محاضر الاجتماعات وقراراتها  واقرارها من قبل اللجنة تمهيدا لعرضها  	-1

على مجلس الادارة .
يقوم امين س��ر المجلس بابلاغ الادارة العامة بقرارات اللجنة التنفيذية ومتابعة تنفيذ القرارات ، وتقديم تقرير للجنة بمتابعة  	-2

قراراتها.

2- لجنة التعيين والترشيحات والمكافآت

ميثاق لجنة التعيين والترشيحات والمكافآت 
تتشكل لجنة التعيين والتعويضات والحوافز بقرار من مجلس الادارة وهي تتكون من ثلاثة اعضاء غير تنفيذيين اثنين منهم )بما في 

ذلك رئيس اللجنة( من الاعضاء المستقلين وعلى المجلس تسمية رئيس اللجنة ونائبه ، كما يعين امين سر المجلس مقررا للجنة.

مهام وصلاحيات لجنة التعيين والترشيحات والمكافآت
ترشيح اسماء اعضاء المجلس لمجلس الادارة مع الاخذ بالاعتبار قدرات ومؤهلات الاشخاص المرشحين. وفي حالات اعادة الترشيح  	-1
يؤخ��ذ بعين الاعتبار عدد مرات حضورهم ونوعية وفاعلية مش��اركتهم في اجتماعات المجل��س، مع مراعاة ما ورد في قانون 
الشركات بخصوص تجديد عضوية عضو مجلس الادارة وذلك للتأكد من مراعاة كافة الاسس والشروط اللازمة عند تشكيل 

لجان مجلس الادارة.
تحديد فيما اذا كان للعضو صفة العضو المستقل . 	-2

تقوم لجنة الترشيحات والمكافآت باتباع اسس محددة ومعتمدة في تقييم فعالية المجلس بالاضافة الى مدى مشاركة العضو  	-3
في اجتماعات المجلس. وبحيث يكون معيار تقييم الاداء موضوعي ويتضمن مقارنة بالبنوك الاخرى، بالاضافة الى معايير سلامة 

وصحة البيانات المالية للبنك ومدى الالتزام بمتطلبات السلطات الرقابية.
تتولى اللجنة مسؤولية توفير معلومات وملخصات حول خلفية بعض المواضيع الهامة عن البنك لاعضاء مجلس الادارة، والتاكد  	-4

من اطلاعهم المستمر حول احدث المواضيع ذات العلاقة بالعمل المصرفي. 
توصي لجنة التعيين والمكافآت بالمكافآت )بما في ذلك الراتب الشهري والمنافع الاخرى( للمدير العام . كما تقوم اللجنة بمراجعة  	-5

الزيادات السنوية والمكافآت الممنوحة لباقي الادارة التنفيذية والموظفين.
تتولى لجنة الترشيحات والمكافآت مسؤولية التاكد من وجود سياسة لدى البنك تتضمن ان تكون المكافآت / الرواتب كافية  	-6
لاستقطاب اشخاص مؤهلين للعمل في البنك والاحتفاظ بهم وبشكل يتماشى مع المكافآت / الرواتب الممنوحة من قبل 
البنوك المماثلة في السوق. كما يجب ان تتضمن سياسة البنك ان يتم ربط الرواتب وبشكل جزئي بالأداء، وان توضع برامج 
للحوافز تهدف الى تعزيز قيمة اسهم البنك على المدى طويل الاجل وتهدف ايضا الى تعزيز البيئة الرقابية الداخلية وتؤدي 
الى سلامة ومتانة الوضع المالي للبنك، بمعنى ان لا يتم التركيز على زيادة حصة سهم البنك من الارباح على المدى القصير. 
التاكد من ان سياسة المكافآت يتم الافصاح عنها في التقرير السنوي للبنك وتحديدا مكافآت اعضاء المجلس كل على حده  	-7

واعلى رواتب تم دفعها خلال السنة للمدراء التنفيذين من غير اعضاء المجلس.
اعداد برنامج تدريبي خاص باعضاء مجلس الادارة حول الاعمال المصرفية والمالية والمحاسبية وانظمة الرقابة الداخلية وتشجيع  	-8
أعضاء المجلس على حضور الندوات و المناسبات التي تتيح لهم فرص اللقاء مع المؤسسات و الشركات المحلية و العالمية وذلك 

بالتنسيق مع رئيس المجلس.
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التقييم السنوي لاداء المدير العام 	-9
التوصية لمجلس الادارة باقرار خطط الاحلال Succession Planning لاعضاء مجلس الادارة و المدراء التنفيذيين للبنك وبحيث  	-10

تتضمن المؤهلات والمتطلبات الواجب توفرها لشاغلي هذه الوظائف.

اجتماعات اللجنة 
تجتم��ع اللجنة بدعوة من رئيس��ها او نائبها مرتين كل عام على الاقل او كل م��ا دعت الحاجة لذلك بطلب من الرئيس او بناء 
عل��ى طل��ب عضوين من اللجنة ويكون الاجتماع قانوني بحضور اثنين من  اعضائها وتتخذ اللجنة قرارتها بالاجماع او باغلبية 

عضوين.
يحق للجنة استدعاء اي موظف في البنك لحضور الاجتماع اذا اقتضت الضرورة ذلك .  

	
التقارير 

يقوم امين سر المجلس /مقرر اللجنة  باعداد محاضر الاجتماعات وقراراتها واقرارها من قبل اللجنة تمهيدا لعرضها على مجلس  	-1
الادارة .

يقوم امين سر المجلس بابلاغ الادارة العامة بقرارات اللجنة ومتابعة تنفيذ القرارات ، وتقديم تقرير للجنة بمتابعة القرارت . 	-2

3- لجنة التدقيق وادارة المخاطر والامتثال 

ميثـاق لجنـة التدقيـق وإدارة المخاطر والامتثال 
تشكيل اللجنة

تتشكل لجنة التدقيق وإدارة المخاطر والامتثال بقرار من مجلس الإدارة وتتكون من ثلاثة أعضاء غير تنفيذيين اثنان منهم على  	-1
الأقل مستقلين.

يتم تسمية رئيس اللجنة من قبل المجلس وعلى أن يكون غير تنفيذي ومستقل. 	-2
يراعى عند تعيين الأعضاء أن يكون على الأقل عضوين حاصلين على مؤهلات علمية و/أو خبرة في مجالات الإدارة المالية. 	-3

تكون مدة عمل اللجنة مرتبطة بمدة عمل المجلس ،  وترفع اللجنة تقاريرها إلى المجلس.  	-4
يعّني أمين سر المجلس مقرراً للجنة. 	-5

اهداف اللجنة
الهدف الأساسي للجنة هو مساعدة مجلس الإدارة على تحمل مسؤولياته تجاه المساهمين والجهات الخارجية وذلك عن طريق :- 

مراجعة القوائم المالية للبنك. 	-1
مراجعة نظام الرقابة الداخلي من حيث صحته وكفايته. 	-2

مراجعة ومراقبة إدارة المخاطر في البنك بحيث تعكس المخاطر الحقيقية المحيطة بعمل البنك. 	-3
مراقبة عمل المدققين الخارجيين والداخليين. 	-4

فتح قنوات الاتصال بين المدققين الخارجيين والداخليين مع مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية للبنك. 	-5
مراقبة التزام البنك بالقوانين والتشريعات والتعليمات النافذة وأية إرشادات وأدلة ذات علاقة.  	-6

الصلاحيات
اللجنة مخوّلة من مجلس الإدارة بالتحقيق في أي من النشاطات والواجبات المناطة بها بهذا الميثاق ،  ولدى اللجنة الصلاحية  	-1

التامة بالحصول على المعلومات التي تطلبها وعلى إدارة البنك التنفيذية وكافة الموظفين التعاون مع أي طلب من اللجنة.
للجنة الصلاحية بطلب استشارات قانونية أو أية استشارات أخرى من جهات خارجية ومن خبراء إذا ما ارتأت أن ذلك ضرورياً. 	-2
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أولًا: في مجال التدقيق
		القوائم المالية:  أ-

مراجعة البيانات المالية والميزانيات السنوية والنصف سـنوية والربع سـنوية والتوصية لمجلس الإدارة للموافقة عليها  قبل  	-1
إصدارها.

مراجعة إجراءات الإدارة التنفيذية بخصوص توصيات المدققين الخارجيين حول القوائم المالية السنوية والتعديلات التي تحصل بناءاً  	-2
على توصيات المدققين.

بالإضافة الى الإجراءات أعلاه تقوم اللجنة بالإجراءات التالية قبل رفع القوائم الماليـة لمجلس الإدارة لإقرارها: 	-3
- مراجعة أي تعديل على السياسات المحاسبية المتبعة.

- مراجعة ملائمتها لمعايير المحاسبة الدولية المطبقة في المملكة. 
- مراجعة آلية إجراء القيود غير الاعتيادية أو ذات القيمة العالية نسبياً وذلك في حالة وجود أكثر من طريقة لذلك.

- أي تغيير يطرأ على حسابات الشركة جراء عمليات التدقيق أو نتيجة لمقترحات مدقق الحسابات.
- إنها أعدت وفق متطلبات البنك المركزي الأردني أو أية جهة رقابية أو إشرافية  أخرى بشأن كفاية المخصصات لمقابلة الديون 
المشكوك فيها ومخصصات المحافظ الاستثمارية  وإبداء الرأي في التسهيلات غير العاملة أو المقترح إهلاكها ،  وأية متطلبات 

أخرى.
- مراجعة التقديرات المحاسبية التي تتضمنها البيانات المالية.

- مراجعة ومناقشة أي أمور قانونية ممكن أن تؤثر على قوائم البنك المالية.
- مراجعة البيانات والمعلومات المرفقة مع البيانات المالية في التقرير السنوي مثل تقرير الحاكمية المؤسسية.

		نظام الرقابة الداخلية:  ب-
مراجعة نظام الرقابة الداخلية من حيث كفايته وفعّـاليته وأن الإدارة قد أولت نظام الرقابة الداخلية الاهتمام اللازم ومن أن  	-1

المعنيين يدركون هذا النظام وملتزمون به وأن المسؤوليات محددة.
تضمين خطط المدققين الداخليين والخارجيين مراجعة هيكل أنظمة الضبط والرقابة الداخلية مرة واحدة سنوياً على الأقل. 	-2

مراجعة الفقرة الخاصة بأنظمة الضبط الداخلي وإدارة المخاطر التي يتضمنها التقرير الس��نوي للبنك والتوصية للمجلس  	-3
باعتمادها .

مراجعة سياسة التبليغ عن الممارسات غير السليمة بحيث تمكن الموظفين من الإبلاغ عن هذه الممارسات والتوصية للمجلس  	-4
باعتمادها.

مراجعة سياسة البنك بخصوص التعامل مع الأطراف ذات العلاقة بحيث يضمن عدم وجود أي تضارب بالمصالح قد ينجم عن  	-5
قيام الشركة بعقد الصفقات أو إبرام العقود أو الدخول في المشروعات مع الأطراف ذوي العلاقة.

		التدقيق الخارجي:  ج-
مناقش��ة الأمور المتعلقة بترش��يح مدقق الحسابات الخارجي والتأكد من استيفائه لشروط الهيئة وعدم وجود ما يؤثر على  	-1

استقلاليته وموضوعيته ومدى تأثير أية أعمال أخرى يقوم بها لحساب الشركة على هذه الاستقلالية.
بحث كل ما يتعلق بعمل مدقق الحسابات الخارجي بما في ذلك خطته السنوية وملاحظاته ومقترحاته وتحفظاته ومتابعة مدى  	-2

استجابة إدارة البنك لها وتقديم التوصيات بشأنها إلى مجلس الإدارة.
مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير المدقق الخارجي ومتابعة الإجراءات التصحيحية المتخذة بشأنها. 	-3

المساهمة في حل المشاكل الناجمة عن اختلاف وجهات النظر بين إدارة البنك والمدققين الخارجيين فيما يتعلق بالقضايا الفنية  	-4
والمالية وتعزيز استقلالية هؤلاء المدققين.

النظر في إمكانية التوصية بدوران المدقق الخارجي بش��كل منتظم أو طلب الدوران المنتظم للشريك الرئيسي المسؤول عن  	-5
التدقيق الخارجي للبنك.
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		التدقيق الداخلي:  د- 
مراجعة واعتماد الهيكل التنظيمي لدائرة التدقيق الداخلي ونشاطات الدائرة.  	-1

صلاحية تعيين أو إنهاء خدمات مدير التدقيق الداخلي والمدققين ومراقبة حسن أدائهم. 	-2
تق��وم اللجنة بمراجعة واعتماد تقايي��م الاداء لمدير وموظفي دائرة التدقيق الداخلي واعتماد ترقياتهم وزياداتهم الس��نوية  	-3

ومكافآتهم.
مراجعة فعالية نشاط التدقيق الداخلي والموافقة على خطط التدقيق الاستراتيجية والسنوية والموازنات الخاصة بالدائرة. 	-4

مراقبة التزام دائرة التدقيق بمعايير التدقيق الداخلي الصادرة عن جمعية المدققين الداخليين وأية تعديلات لاحقة. 	-5
الموافقة على ميثاق دائرة التدقيق الداخلي والتأكد من مواكبته للتغيرات. 	-6
مراجعة نتائج مهام التدقيق وأن هناك نظام متابعة مرضي لهذه النتائج. 	-7

المساهمة في حل المشاكل الناجمة عن اختلاف وجهات النظر بين إدارة البنك والمدققين الداخليين فيما يتعلق بالقضايا الفنية  	-8
والمالية وتعزيز استقلالية وموضوعية هؤلاء المدققين.

تكون اللجنة مسؤولة عن مراجعة تقييم المدققين الخارجيين لأداء المدققين الداخليين وعن مراجعة الأعمال التي قام بها المدققون  	-9
الداخليون في المسائل الخاصة مثل تعارض المصالح والالتزام بقواعد السلوك المهني والأخلاقي في البنك.

		مهام أخرى:  هـ-
مراجعة ميثاق اللجنة والتنسيب بإجراء التعديلات اللازمة عليه للمجلس. 	-1

إعداد تقرير للمجلس عن مهام وصلاحيات اللجنة والقرارات والتوصيات التي اتخذتها اللجنة خلال الفترة. 	-2
الاطلاع على تقارير الجهات الإشرافية الخارجية مثل البنك المركزي الأردني والتأكد من تنفيذ التوصيات الواردة فيه واتخاذ الإدارة  	-3

التنفيذية للبنك الإجراءات الكفيلة بعدم تكرار المخالفات والملاحظات الواردة فيه.
متابعة مدى تقيد البنك بقانون الأوراق المالية والأنظمة والتعليمات والقرارات الصادرة بموجبه. 	-4

تدريب الأعضاء الجدد على اللجنة والتدريب المستمر لرئيس وأعضاء اللجنة. 	-5
التأكد من العمل على التنسيق بين أعمال المدقق الخارجي والمدقق الداخلي. 	-6

أي مهام أخرى تطلب من قبل مجلس الإدارة. 	-7

ثانياً: في مجال المخاطر
مراجعة اس��تراتيجية وسياس��ات إدارة المخاطر قبل اعتمادها من مجلس الإدارة وتقييم فاعليتها باستمرار وانسجامها مع  	-1

المتغيرات.
مراجعة سياسات وإطار عمل إدارة المخاطر والبرامج والأدوات اللازمة لذلك بشكل سنوي كحد أدنى للتأكد من فعاليتها وتعديلها  	-2

إذا لزم الأمر.
مراجعة هيكل دائرة المخاطر والذي يتم إعداده من قبل الإدارة التنفيذية والتوصية باعتماده من المجلس. 	-3

مراجعة إجراءات الإدارة التنفيذية في تحديد وقياس ومراقبة المخاطر المحيطة في البنك والتي تشمـل :- 	-4
مخاطـر الائتمـان. 		 أ-
مخاطـر السـوق. 		 ب-
مخاطر السيولة. 		 -3

المخاطر التشغيلية. 		 -4
رفع تقارير دورية لمجلس الإدارة تبين مدى توافق المخاطر القائمة مع السياسات المعتمدة ومستويات المخاطر المقبولة والمحددة ضمنها،   	-5

بما يمكن المجلس من اتخاذ القرارات المناسبة اللازمة .
الإشراف على تطوير قاعدة البيانات اللازمة لإدارة المخاطر. 	-6

دراسة التقارير الدورية الصادرة عن إدارة المخاطر. 	-7
التأكد من تضمين خطة المدققين الداخليين والخارجيين مهمة مراجعة إدارة المخاطر في البنك. 	-8

التاكد من استخدام أنظمة معلومات حديثة لإدارة المخاطر تضمن توفر معلومات ذات جودة عن المخاطر التي يواجهها البنك. 	-9

دليل التحكم المؤسسي



30

ثالثاً: في مجال الامتثال
التوصية لمجلس الإدارة باعتماد سياسة مراقبة الامتثال وتقييم درجة الفعالية التي يدير بها البنك  )مخاطر الامتثال( مرة واحدة  	-1

في السنة على الأقل ومراجعتها عند إجراء أي تغييرات لازمة  عليها.
مراقبة ومتابعة تطبيق سياسة مراقبة الامتثال واستلام التقارير حول الامتثال من إدارة الامتثال ورفعها إلى مجلس الإدارة مع  	-2

التوصيات اللازمة بشأنها .
تقوم إدارة الامتثال بإعداد منهجية فعّالة لضمان امتثال البنك بجميع القوانين والتشريعات النافذة وأية إرشادات وأدلة ذات  	-3
علاقة ووجود نظام متابعة فعّال، وعلى البنك توثيق مهام وصلاحيات ومسؤوليات إدارة الامتثال والعمل على تعميمها داخل 

البنك.
اتخاذ التدابير اللازمة لتعزيز قيم الاستقامة والممارسات المهنية السليمة داخل البنك بالشكل الذي يجعل الامتثال بالقوانين  	-4

والأنظمة والتعليمات والأوامر والمعايير المطبقة هدفاً أساسياً واجب التحقيق.

اجتماعات اللجنة
تجتمع اللجنة بدعوة من رئيسها مرة كل ثلاثة أشهر على الأقل أو كلما دعت الحاجة لذلك ،  أو بناء على طلب من رئيس  	-1
مجلس إدارة البنك أو بناء على طلب أي من أعضائها ،  أو بناء على طلب المدققين الخارجيين أو المدققين الداخليين إذا دعت 

الضرورة لذلك.
يت��م دعوة رئيس التدقيق الداخلي لحضور اجتماعات اللجنة.  كما يتم الاجتماع دورياً مع المدقق الخارجي ومدير دائرة المخاطر  	-2

ومسؤول الامتثال.
الاجتماع مع المدققين الخارجيين والداخليين ومسؤول الامتثال والإدارة التنفيذية في جلسات منفصلة على الأقل مرة في السنة  	-3

لمناقشة أي أمر ترى اللجنة أو الجهات الأخرى مناقشته.
للجنة الحق بدعوة أي موظف في البنك لحضور أي من اجتماعاتها إذا ما رأت ذلك ضرورياً. 	-4

يتم تحديد مواعيد اجتماع اللجنة ومكانها من قبل مقرر اللجنة بعد التنسيق مع رئيس وأعضاء اللجنة بموجب دعوات وعلى  	-5
أن يتم تحضير جدول أعمال يوزع على رئيس وأعضاء اللجنة والمدعوين الآخرين قبل وقت معقول من موعد الاجتماع.

يكون اجتماع اللجنة قانونياً بحضور اثنين من الأعضاء ،  وتتخذ توصياتها بالإجماع أو بأغلبية عدد أعضائها. 	-6
على رئيس اللجنة حضور اجتماع الهيئة العامة السنوي للإجابة على استفسارات المساهمين فيما يتعلق بمهام اللجنة. 	-7

التقارير
يقوم  مقرر اللجنة بإعداد محاضر اجتماع اللجنة وتوزيعها على رئيس اللجنة وأعضائها لإقرارها ليتم رفعها إلى مجلس الإدارة.

4- لجنةالتحكم المؤسسي 
ميثاق اللجنة   :  

تتشكل لجنة التحكم المؤسسي بقرار من مجلس الادارة وهي تتكون من ثلاثة اعضاء غير تنفيذيين اثنان منهم )بما في ذلك رئيس 
اللجنة( من الاعضاء المستقلين، ويعين المجلس رئيس اللجنة ونائبا له كما يعين امين سر المجلس مقررا للجنة .

المهام والصلاحيات
- التاكد من الالتزام بتطبيق ما ورد بدليل الحاكمية المؤسسية وتتولى عملية مراجعته وتحديثه.

- للّجنة ان تقوم بدعوة أي شخص في البنك وعلى كافة المستويات الادارية للاستئناس برأيه او مساءلته عن أي امر من الامور

اجتماعات اللجنة
تجتمع مرة على الاقل من كل عام وذلك بدعوة من رئيسها وبحضور كافة اعضائها. 
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التقارير
ترفع اللجنة تقرير للمجلس مرة كل عام على الاقل يتضمن رايها بمدى التقيد ببنود الدليل

رابعاً : امانة سر المجلس 

مهام وصلاحيات امين سر مجلس الادارة 
يعين مجلس الادارة امين سر للمجلس ويحدد مكافاته، يتولى تنظيم اجتماعاته واعداد جداول اعماله وتدوين محاضر اجتماعاته 
وقراراته في سجل خاص وفي صفحات متتالية مرقمة بالتسلسل وتوقع من رئيس واعضاء المجلس الذين حضروا الاجتماع وتختم 

كل صفحة بخاتم الشركة.

اولا : فيما يتعلق بمجلس الادارة 
اعداد جدول اعمال جلسات المجلس بالتشاور مع رئيس المجلس. 	-1

متابعة الادارة لتزويد امين سر المجلس بالوثائق والمستندات واوراق العمل  موضوع جدول الاعمال . 	-2
حضور جلسات المجلس وتدوين محاضر اجتماعاته وقراراته. 	-3

اعداد محاضر اجتماعات المجلس والتأشير عليها وارسالها الى رئيس مجلس الادارة الذي يقوم بدوره بقراءة المحضر واقراره. 	-4
متابعة الاجراءات المتعلقة بتوقيع رئيس مجلس الادارة واعضاء المجلس على كافة صفحات محضر الاجتماع . 	-5

الاشراف على عملية حفظ محاضر اجتماعات المجلس وقراراته في صفحات متتالية ومرقمة بالتسلسل والتأكد من توقيعها  	-6
من اعضاء المجلس الذين حضروا الاجتماع.

يقوم امين سر مجلس الادارة بتبليغ الدوائر المعنية بالقرارات الصادرة عن مجلس الادارة لتنفيذها. 	-7
متابعة تنفيذ القرارات والتوصيات الصادرة عن المجلس بالتنسيق مع الدوائر ذات العلاقة  وإعداد تقرير الى مجلس الادارة يشتمل  	-8

على الاجراءات التي قامت بها ادارات البنك المعنية لتنفيذ القرارات .

ثانيـاً :فيما يتعلق بلجان مجلس الادارة
متابعة الدوائر ذات العلاقة لتزويد امانة سر المجلس بالمعلومات واعداد اوراق العمل اللازمة لعمل لجان المجلس . 	-1

اعداد جداول اعمال اللجان بالتشاور مع رئيس اللجنة. 	-2
حضور جلسات اللجان وتدوين محاضر اجتماعاتها. 	-3

اعداد محاضر اجتماعات اللجنة والتأشير عليها وارسالها الى رئيس كل لجنة الذي يقوم بدوره بقراءة المحضر واقراره. 	-4
حفظ محاضر جلس��ات اللجان في صفحات متتالية مرقمة بالتسلس��ل والتأكد من توقيعها من الاعضاء الذين حضروا  	-5

الاجتماع.
تبليغ الدوائر المعنية بالقرارات الصادرة عن لجان المجلس لتنفيذها. 	-6

متابعة تنفيذ القرارات والتوصيات الصادرة عن لجان المجلس بالتنسيق مع الدوائر  ذات العلاقة. 	-7

ثالثـــــــا:
يقوم امين السر بمتابعة قرارات مجلس الادارة المتمثلة بعلاقة المجلس  بالجهات الخارجية مثل هيئة الاواراق المالية و/او وزارة الصناعة 
والتجارة و/او البنك المركزي و/او مركزالايداع و/او اي جهة رس��مية او غير رس��مية ، واعداد الكتب اللازمة وابلاغها لتلك الجهات 

حسب الاصول .  
 

رابعـــــا:
يقوم امين سر مجلس الادارة بأية مهام اضافية يوكله بها رئيس مجلس الادارة.
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الادارة التنفيذية 

مهام وصلاحيات الادارة التنفيذية
مسؤوليات المدير العام : 

المدير العام هو رأس الجهاز التنفيذي في البنك ويكون مسؤولاً في ممارسته لمهامه امام مجلس الادارة ويتولى في سبيل ذلك تنفيذ 
السياسات وتحقيق الغايات والاهداف التي يضعها المجلس ، بموجب المهام والصلاحيات المبينة ادناه : 

وصف عام للمسؤوليات :
ادارة وتوجيه البنك بإتجاه تحقيق الاهداف الاساسية اعتماداً على الربح والعائد المضاف الى رأس المال ، والمسؤولية عن العملية  	-1
الكلي��ة لادارة البنك بما يتضمن التخطيط والتنظيم والتطوير داخل وخارج الاردن 0 كما يكون المدير العام مس��ؤولاً ايضاً 
عن تركيبة العمل والمستخدمين وتفعيل خطة العمل والميزانيات كذلك تطوير جودة وطرق العمل واجراءاته وتنفيذ الخطط 

الاستراتيجية والقرارات التي يتخذها مجلس الادارة 0
يكون المدير العام المنُفَذ الرئيسي للسياسات التي يضعها مجلس الادارة 0 	-2

يكون المدير العام مسؤولاً امام مجلس الادارة عن تنفيذ جميع القرارات التي يتخذها المجلس0 	-3

الواجبات الرئيسية :
اعداد الاستراتيجيات والسياسات وتطويرها والعمل على تطبيقها بعد اعتمادها من مجلس الادارة وتطبيق الاهداف الحالية  	-1

وبعيدة المدى ، والخطط والسياسات التي تتطلب اخذ موافقة مجلس الادارة
اعداد وتطوير اجراءات العمل بشكل يضمن تحديد وقياس وضبط ومراقبة المخاطر التي تواجه البنك وتطبيق تلك الاجراءات  	-2

التخطيط، التنسيق، والتحكم بالعمليات اليومية للبنك ووضع سياسات ضبط ورقابة داخلية مناسبة وتطبيقها بعد اعتمادها  	-3
من مجلس الادارة.

اعداد البيانات المالية والحسابات الختامية واعداد موازنة سنوية واعتمادها من مجلس الادارة . 	-4
تزويد الجهات الرقابية الخارجية والداخلية مثل الس��لطات الرقابية والتدقي��ق الداخلي والخارجي واي جهات اخرى ذات علاقة  	-5

بالمعلومات والكشوفات اللازمة لقيام هذه الجهات بعملها .
اعداد هيكل تنظيمي والتأكد من الالتزام به فعليا بعد اعتماده من مجلس الادارة . 	-6

مراجعة نتائج العمليات للبنك ، ومقارنتها مع الاهداف الموضوعة ، واتخاذ الخطوات اللازمة  لاعتماد الاجراءات المناسبة لتصحيح  	-7
النتائج غير المرضية0

تحقيق فعالية انظمة الضبط والرقابة الداخلية، ورفع تقرير سنوي على الاقل الى مجلس الادارة حول تطبيق وفعالة الانظمة.  	-8
وضع الاجراءات الكفيلة بتقييم كفاية رأس المال ورفع تقارير سنوية الى مجلس الادارة بهذا الخصوص .  	-9

10-	صياغة ميثاق اخلاقيات العمل وعتماده من مجلس الادارة .
11-	تنمية المهارات والسلوك المهني للعاملين في البنك لتتوافق مع احدث التطورات والتقنيات .

12-	تطبيق القوانين والانظمة والتعليمات وقرارات مجلس الادارة وتنفيذ المسؤوليات وفقا للصلاحيات المخولة  .

 صلاحيات المدير العام : 
يمارس المدير العام صلاحياته ومسؤولياته وفقا لقانون الشركات وقانون البنوك والانظمة الصادرة بمقتضاه والانظمة والتعليمات  	-1

التي تصدر عن البنك
يكون المدير العام مسؤولا امام رئيس مجلس الادارة عن الاعمال والمهام الموكولة اليه .  	-2

يمارس المدير العام الصلاحيات والمسؤوليات التالية :  	-3
- تس��يير اعمال البنك المصرفية العادية اليومية ووضع الخطط التنفيذية والبرامج العامة لتنفيذ السياس��ات المعتمدة 

للبنك.
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- تحقيق الرقابة الداخلية على سير العمل في البنك وتقيده بالقوانين والانظمة والتعليمات المعمول بها .
- المراجعة الاجمالية لنتائج اعمال البنك للتأكد من سيرها وفق الخطط والبرامج الموضوعة .

- تحديث الانظمة والتعليمات واساليب العمل و الاشراف على مراجعة مشاريع الانظمة والتعليمات والخطط والبرامج لتطوير 
اداء البنك .

- العمل على رفع مستوى اداء الموظفين وحفزهم لتقديم افضل ما عندهم .
- تحديث وتطوير الاجهزة والمعدات اللازمة للقيام باعمال البنك بما يكفل تقديم خدمات مصرفية متطورة وعلى احدث الاسس 

واكفأها واكثرها سرعة ودقة .
- تعيين الموظفين ونقلهم وتقرير ترقياتهم وانتدابهم وتعيين مراكز عملهم ومنحهم الاجازات وفرض العقوبات التأديبية وفقا 

لاحكام نظام الموظفين بالبنك .
- تزويد مجلس ادارة البنك بشكل دوري بتقرير عن اوضاع البنك والتاكد من ان جميع اعماله تسير طبقا للسياسة التي 

يضعها مجلس الادارة والتوصية له باي مقترحات يراها ضرورية لتطوير عمل البنك . 
- توقيع المعاملات المالية الصادرة عن البنك وفق احكام النظام المالي والانظمة الاخرى0

- تزويد البنك المركزي بالمعلومات والبيانات التي يطلبها طبقا لاحكام هذا القانون والانظمة والاوامر الصادرة بمقتضاه .
- تقديم الاقتراحات حول السياسات المالية والمصرفية للبنك الى مجلس الادارة بواسطة رئيس مجلس الادارة .

- مباشرة الصلاحيات المالية والادارية الاخرى المخولة اليه بموجب القرارات التي يصدرها المجلس . 
- يحق للمدير العام تفويض ايا من صلاحياته لنائب المدير العام و/أو لأياً من مساعديه وفقا للانظمة والسياسات المعمول 

بها في البنك.

بيئة الضبط والرقابة الداخلية

انظمة الضبط والرقابة الداخلية :
يتم مراجعة هيكل انظمة الضبط والرقابة الداخلية من قبل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي مرة واحدة على الاقل سنويا، كما 

ويقوم المجلس بتضمين التقرير السنوي للبنك تقريرا عن مدى كفاية انظمة الضبط والرقابة الداخلية على الابلاغ المالي. 

التدقيق الداخلي
يوفر البنك لادارة التدقيق الداخلي العدد الكافي من الكوادر البشرية المؤهلة وبحيث يتم تدريبها بشكل مناسب. ويكون لادارة  	-
التدقيق حق الحصول على اي معلومة والاتصال باي موظف داخل البنك، كما تعطى كافة الصلاحيات التي تمكنها من أداء 
المهام الموكلة اليها وعلى النحو المطلوب .وعلى البنك   توثيق مهام ، وصلاحيات، ومس��ؤوليات ادارة التدقيق ضمن ميثاق 

التدقيق )Internal Audit Charter( المعتمد من لجنة التدقيق وتعميمه داخل البنك .
تقوم ادارة التدقيق الداخلي برفع تقاريرها الى رئيس لجنة التدقيق. 	-

لا يكلف موظفو التدقيق الداخلي باي مسؤوليات تنفيذية ، وتكون ادارة التدقيق الداخلي مسؤولة عن اقتراح هيكل ونطاق  	-
التدقيق الداخلي كما تكون مسؤولة عن اعلام لجنة التدقيق عن اي احتمالية لوجود تعارض في المصالح .

تمارس ادارة التدقيق الداخلي مهامها وتعد تقاريرها كاملة دون اي تدخل خارجي، ويحق لها مناقشة تقاريرها مع الدوائر التي يتم  	-
تدقيقها .

تتضمن المسؤولية الاساسية لادارة التدقيق الداخلي والتي تقوم على اساس المخاطر مراجعة وبحد ادنى مايلي: 	-
1- عمليات الابلاغ المالي في البنك ) للتاكد من ان المعلومات الرئيسية حول الامور المالية والادارية والعمليات تتوفر فيها الدقة 

والاعتمادية والتوقيت المناسب ( .
2- الامتثال لسياسات البنك الداخلية والمعايير والاجراءات الدولية و القوانين والتعليمات ذات العلاقة.
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التدقيق الخارجي
يحرص البنك على الدوران المنتظم للتدقيق الخارجي بين مكاتب التدقيق او على الاقل الدوران المنتظم للشريك الرئيسي المسؤول  	-

عن التدقيق الخارجي للبنك.
يقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق بنس��خة من تقريره. ويجتمع المدقق الخارجي مع لجنة التدقيق بدون حضور الادارة  	-

التنفيذية مرة واحدة على الاقل سنويا

دائرة ادارة المخاطر
لدى البنك دائرة مستقلة لادارة المخاطر ترفع تقاريرها دوريا الى لجنة إدارة المخاطر،أما بالنسبة للعمليات اليومية فيكون ارتباطها  	-

مع المدير العام .

تتضمن مسؤوليات دائرة إدارة المخاطر في البنك ما يلي :
تحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر الائتمان ،مخاطر السوق ،مخاطر السيولة ،مخاطر العمليات . 	-1

تطوير منهجيات القياس والضبط لكل نوع من أنواع المخاطر . 	-2
التوصية للجنة إدارة المخاطر بسقوف للمخاطر ،والموافقات ،ورفع التقارير وتسجيل حالات الاستثناءات عن سياسة إدارة المخاطر. 	-3
تزوي��د المجلس والإدارة التنفيذية العليا بمعلومات عن قياس المخاطر ومنظومة المخاطر )Risk Profile( في البنك .)يقوم المجلس  	-4

بمراجعة إحصائيات المخاطر في البنك النوعية والكمية وبشكل منتظم في كل اجتماع للمجلس(.
توفير معلومات حول المخاطر لدى البنك لاستخدامها لأغراض الإفصاح والنشر للجمهور  	-5

تقوم لجان البنك مثل لجان الائتمان ولجنة إدارة الموجودات والمطلوبات /الخزينة والمخاطر بمساعدة دائرة إدارة المخاطر في القيام بمهامها  	-6
وفق الصلاحيات المحددة لهذه اللجان .

يتضمن التقرير السنوي للبنك معلومات عن دائرة إدارة المخاطر بخصوص هيكلها وطبيعة عملياتها والتطورات التي طرأت  	-7
فيها.

 Compliance  الامتثال
لدى البنك ادارة مستقلة تم رفدها بكوادر مدربة وتعمل حسب تعليمات البنك المركزي الصادرة بهذا الخصوص . 	-

تقوم إدارة الامتثال بإعداد منهجية فعالة لضمان امتثال البنك بجميع القوانين والتشريعات النافذة وأي إرشادات وأدلة ذات علاقة،  	-
ويقوم البنك بتوثيق مهام صلاحيات ومسؤوليات إدارة الامتثال ويتم تعميمها داخل البنك.

يعتمد المجلس ويراقب سياسة الامتثال ويكون إعدادها وتطويرها والتأكد من تطبيقها في البنك من صلاحيات إدارة الامتثال. 	-
ترفع إدارة الامتثال تقاريرها حول نتائج أعمالها ومراقبتها للامتثال إلى المجلس أو اللجنة الامتثال المنبثقة عنه مع إرسال نسخة  	-

إلى الإدارة التنفيذية ،وبما يتماشى وتعليمات البنك المركزي الصادرة بهذا الخصوص.

العلاقة مع المساهمين 
يقوم البنك باتخاذ خطوات لتشجيع المساهمين خاصة صغارهم على حضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة وللتصويت اما  	-

بشكل شخصي او توكيل شخص في حالة غيابهم.
يقوم رؤساء لجان التدقيق والترشيحات والمكافآت واي لجان اخرى منبثقة عن المجلس بحضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة.  	-
يقوم ممثلون عن المدققين الخارجيين بحضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة بهدف الاجابة عن أي اسئلة قد تطرح حول التدقيق  	-

وتقرير المدقق.
يراعى التصويت على حده على كل قضية تثار خلال الاجتماع السنوي للهيئة العامة . 	-

وفقا لما ورد في قانون الشركات ينتخب اعضاء المجلس او يعاد انتخابهم خلال الاجتماع السنوي للهيئة العامة كما يجري انتخاب  	-
المدقق الخارجي خلال نفس الاجتماع .

بعد انتهاء الاجتماع السنوي للهيئة العامة يتم اعداد تقريرلاطلاع المساهمين حول الملاحظات التي تمت خلاله والنتائج بما في  	-
ذلك نتائج التصويت والاسئلة التي قام المساهمين بطرحها وردود الادارة التنفيذية عليها . 
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الشفافية والافصاح :-
يقوم البنك بالافصاح وفقا للمعايير الدولية للتقارير المالية )IFRS( وتعليمات البنك المركزي الاردني السارية والصادرة بمقتضى  	-
قانون البنوك النافذ والتش��ريعات ذات العلاقة .علاوة على ذلك، فإن البنك على دراية بالتغييرات التي تطرأ على الممارس��ات 
الدولية للابلاغ المالي ونطاق الشفافية المطلوب من المؤسسات المالية .كما يلتزم البنك بالتطبيق الكامل لكافة التعديلات 
التي تطرأ على المعايير الدولية للتقاريرالمالية  )IFRS( وتقوم الادارة التنفيذية برفع تقارير حول التطورات الى المجلس بالاضافة 
الى تقديم التوصيات حول سبل تعزيز ممارسات البنك في مجال الافصاح وبشكل يزيد عن متطلبات البنك المركزي الاردني بهذا 

الخصوص.
يلتزم البنك بتوفير معلومات ذات دلالة وعنى حول نشاطاته لكل من البنك المركزي والمساهمين، والمودعين، والبنوك الاخرى،  	-
والجمهور بشكل عام .مع التركيز على القضايا التي تثير قلق المساهمين. وعلى ان يفصح البنك عن جميع هذه المعلومات 

بشكل دوري ومتاح للجميع.
يوضح البنك في تقريره السنوي عن مسؤوليته تجاه دقة وكفاية البيانات المالية للبنك والمعلومات الواردة في تقريره السنوي . 	-

يلتزم البنك بالمحافظة على خطوط اتصال مع السلطات الرقابية، والمساهمين والمودعين والبنوك الاخرى، والجمهور بشكل عام  	-
وتكون هذه الخطوط من خلال ما يلي : 

وظيفة شؤون المساهمين ويشغلها كادر مؤهل قادر على توفير معلومات شاملة وموضوعية ومحدثة عن البنك ووضعه  أ-	
المالي وأدائه وانشطته .

التقرير السنوي والذي يتم إصداره بعد نهاية السنة المالية . ب-	
تقارير ربعية تحتوي على معلومات مالية ربع سنوية بالإضافة إلى تقرير المجلس حول تداول أسهم البنك ووضعه المالي خلال  ج-	

السنة . 
الاجتماعات الدورية بين الإدارة التنفيذية في البنك والمستثمرين والمساهمين . د-	

تقديم ملخص دوري للمساهمين . والمحللين في السوق المالي والصحفيين المتخصصين في القطاع المالي من قبل الادارة  ه-	
التنفيذية العليا ، وبشكل خاص المدير العام والمراقب المالي.

توفير المعلومات الواردة في التقرير السنوي للبنك او تقاريره الربعية ، او في المحاضرات التي تقدمها الادارة التنفيذية ، وذلك  و-	
من خلال وظيفة علاقات المستثمرين وعلى الموقع الاليكتروني للبنك بشكل محدث وباللغتين العربية والانجليزية .

)MD&A( يتضم��ن التقري��ر الس��نوي للبن��ك وتقاري��ره الربعي��ة إفص��اح م��ن الادارة التنفيذي��ة للبن��ك يس��مى 	-
“Management Discussion and Analysis “ بحيث يسمح للمستثمرين بفهم نتائج العمليات الحالية والمستقبلية والوضع  	
المال��ي للبن��ك بما في ذلك الاثر المحتمل للاتجاهات المعروفة والحوادث وح��الات عدم التأكد . ويتعهد البنك بالالتزام بأن جميع 
الايضاحات الواردة في هذا الافصاح معتمدة وكاملة وعادلة ومتوازنة ومفهومة وتستند الى البيانات المالية المنشورة للبنك. 

يتضمن التقرير السنوي وكجزء من الالتزام بالشفافية والافصاح الكامل وعلى وجه الخصوص ما يلي :  	-
أ-  دليل الحاكمية المؤسسية لدى البنك والتفاصيل السنوية لالتزامه ببنودها.

معلومات عن كل عضو مجلس ادارة: مؤهلاته وخبراته، مقدار حصته في رأس مال البنك ،فيما اذا كان مستقل، تنفيذي أو غير  ب-	
تنفيذي، عضويته في لجان المجلس، تاريخ تعيينه في المجلس، أي عضويات في مجالس أدارة اخرى، المكافآت / الرواتب التي حصل 

عليها من البنك، القروض الممنوحة من البنك واي عمليات اخرى بين البنك والعضو او شركاته او الاطراف ذوي الصلة به.
ملخص للهيكل التنظيمي للبنك . ج-	

ملخص لمهام ومسؤوليات لجان المجلس ،واي صلاحيات قام المجلس بتفويضها لتلك اللجان. د-	
عدد مرات اجتماع المجلس ولجان المجلس . ه-	

ملخص عن سياسة المكافآت ، واعلى راتب تم دفعه للإدارة التنفيذية . و-	
شهادة المجلس بكفاية انظمة الضبط والرقابة الداخلية . ز-	

وصف لهيكل وانشطة دائرة المخاطر . ح-	
المساهمين الرئيسيين في البنك .  ط-	

افصاح عن الاطراف ذوي العلاقة ى-	
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  ةـالمقدم
  
  
  

 وأنـشطته مية المؤسسية في البنك من أنها توفر أساساً لتعزيز الثقة في البنـك              تنبع أهمية الحاك  

  .المختلفة والتمكين من المساهمة في تطوير الجهاز المصرفي الأردني وفي التنمية الوطنية
  

يسعى البنك لتقديم خدمات ومنتجات مصرفية متميزة والالتزام بتطويرها وتحسينها وابتكار خدمات 

ع مبادئ الشريعة الإسلامية الغراء ، ويحقق مصالح ذوي العلاقة معه، وعليه قرر جديدة تنسجم م

 لضوابط الإرشادية المبادئ تبني هذا الدليل للحاكمية المؤسسية وبشكل يتوافق مع الإدارةمجلس 

 الإسلاميةعدا شركات التأمين (ة  المؤسسات التي تقتصر على تقديم خدمات مالية إسلاميإدارة

 (IFSB)الإسلامية  الصادرة عن مجلس الخدمات المالية )الإسلاميةلاستثمار وصناديق ا

  .تعليمات البنك المركزي الأردني وأفضل الممارسات الدولية و
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  المقدمة 



 
 

ةـالمقدم  
 
 

            الحرص على تحقيق العدالة فـي معاملـة كافـة الجهـات ذات العلاقـة ، مثـل                  .١

  . ) المساهمين ، المودعين ، موظفي البنك ، السلطات الرقابية( 

 ـالشفافية والإفصاح بشكل يمكَّن الجهات ذات العلاقة من تقييم وضع البنـك وأدا          ٠٢ ه ئ

  .المالي

وبـين مجلـس       الإدارةالمساءلة في العلاقات بين إدارة البنك التنفيذية ومجلـس          ٠٣

  . والجهات الأخرى ذات العلاقة الإدارةوالمساهمين وبين مجلس الإدارة 

  .لواضح في المسؤوليات وتفويض الصلاحيات المسؤولية من حيث الفصل ا٠٤
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الإرشاديةالمبادئ:لاًُأو



 
 

ةـالمقدم  
 
 

 ،  "لجنـة الحاكميـة  المؤسـسية      " تسمى   الإدارةل لجنة منبثقة عن مجلس      يتشك .١

تتألف من رئيس المجلس واثنين من الأعضاء غير التنفيذيين لتوجيـه عمليـة             

  .إعداد وتحديث وتطبيق الدليل 

ام إدارة البنـك ببنـود      تضمين التقرير السنوي بتقرير للجمهور يوضح مدى التز        .٢

الدليل وبتطبيق كل بند من بنوده مع ذكر أسباب عدم الالتزام بأي بنـد لـم يـتم            

  .تطبيقه 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  بالحكميةالالتزام:ثانياً



 
 

ةـالمقدم  
 
 

   ـ مبادئ عامة ١
 ـ   يتحمل المجلس كافة المسؤوليات المتعلقة بعمليات البنك وسلامته المالية ، والتأكد من أ 

المودعين  والموظفين والجهات تلبية متطلبات البنك المركزي  ومصالح المساهمين  و    

والتأكد من أن إدارة البنك تتم بشكل حـصيف وضـمن إطـار             ،  الأخرى ذات العلاقة    

  .القوانين والتعليمات النافذة والسياسات الداخلية للبنك 

 الرقابـة علـى إدارتـه    إلى للبنك بالإضافة الإستراتيجيةب ـ يقوم المجلس برسم الأهداف  

ها مسؤولية العمليات اليومية ، كما يقوم المجلس بالمـصادقة          التنفيذية التي يقع علي   

على أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ويتأكد من مدى فعاليتها ومدى تقيد البنك بالخطة             

 المطلوبـة بموجـب القـوانين       أوالإستراتيجية والسياسات والإجـراءات المعتمـدة       

من أن جميع مخاطر البنك قد تم        التأكد   إلىوالتعليمات الصادرة بمقتضاها ، بالإضافة      

  .إدارتها بشكل سليم 
  

    : ـ  رئيس المجلس والمدير العام٢
والمدير العام ، وعلى أن لا تـربط  ) الرئيس ( أ ـ يتم الفصل بين منصبي رئيس المجلس  

بين الرئيس والمدير العام أي قرابـة دون الدرجـة الثالثـة ، ويكـون الفـصل فـي                   

ت كتابية مقرة من المجلس ويتم مراجعتها كلمـا اقتـضت           المسؤوليات بموجب تعليما  

  .الحاجة 

ن كان تنفيذياً، فان البنك يقوم بتعيـين عـضو   أما إ يكون الرئيس تنفيذياً، ألاّ ب ـ يفضل  

مستقل كنائب لرئيس المجلس بهدف ضمان تـوفر مـصدر مـستقل نـاطق  باسـم                 

 غير  أوئيس سواء تنفيذي    ،  يتم الإفصاح عن وضع الر      الأحوال  المساهمين ، وفي كل     

  .تنفيذي  
  

   المجلس س ـ دور رئي٣
 التنفيذيـة للبنـك وبـين الأعـضاء         الإدارةإقامة علاقة بناءة بين كل من المجلـس و          :أ 

  .التنفيذيين والأعضاء غير التنفيذيين 

دارةالإمجلس:ثالثاً  



ة خلال اجتماعات المجلس تشجع على النقد البناء حول القضايا التي يوجـد             افخلق ثق   : ب

اين في وجهات النظر بين الأعضاء ، كما تشجع على النقاشـات والتـصويب              حولها تب 

  .عن تلك القضايا

 كل عضو من أعضاء المجلس والمساهمين في       إلىالتأكد من وصول المعلومات الكافية        : ج

  .الوقت المناسب 

  .التأكد من توفر معايير عالية من الحاكمية المؤسسية لدى البنك   : د
  

    :س ـ تشكيلة المجل٤
٠١  راعى في تشكيل المجلس التنوع في الخبرة العملية والمهنية والمهارات المتخصـصة        ي

يشغلون وظائف في البنـك     أعضاء  ( وكذلك مراعاة أن يضم المجلس أعضاء تنفيذيين        

 ، مـع مراعـاة أن       )لا يشغلون وظائف في البنك      أعضاء  ( ، وأعضاء غير تنفيذيين     )

  .ضاء غير التنفيذيين يكون أغلبية الأعضاء من الأع

٠٢  أن يكون من بين أعضاء المجلس غير التنفيذيين، ثلاثة أعضاء مستقلين على            ى  راعي

  .  الإدارة في مجلس مالأقل لا تربطهم بالبنك أي علاقة أخرى غير عضويته

٠٣ يممـثلا لـشخص     أوسواء بصفته الشخـصية     (رف العضو المستقل على انه العضو       ع

  ،الإدارةغير عـضويته فـي مجلـس       أخرى  يربطه بالبنك أي علاقة     الذي لا   ) اعتباري

ويتـضمن  . أمور خارجية  أولا يتأثر بأي اعتبارات     الأمور   الذي يجعل حكمه على      الأمر  

  -:للمتطلبات الواجب توفرها في العضو المستقل ما يليالأدنى الحد 

ابقة لتاريخ ترشحه   لا يكون قد عمل كموظف في البنك خلال السنوات الثلاث الس          أن    :أ

  .لعضوية المجلس

  .في البنك قرابة دون الدرجة الثانيةبأي إداري لا تربطه أن   :ب

مبلغ مالي باستثناء ما يتقاضاه لقاء عـضويته      أولا يتقاضى من البنك أي راتب       أن    :ج

  .في المجلس

مالكا لشركة يتعامـل معهـا البنـك باسـتثناء           أوإدارة  لا يكون عضو مجلس     أن   :د 

 الأعمال المعتادة التي يقدمها البنك لعملائه       أو/التعاملات التي تنشأ بسبب الخدمات و     

تحكمها ذات الشروط التي تخضع لها التعاملات المماثلة مـع أي طـرف             أن  وعلى  

  .آخر ودون أي شروط تفضيلية

 لديه خلال السنوات الثلاث الـسابقة       موظفاً أولا يكون شريكا للمدقق الخارجي      أن  : هـ

  .تاريخ ترشحه لعضوية المجلسل



السيطرة على ما لا يقل عن      (لا تشكل مساهمته مصلحة مؤثرة في رأسمال البنك         أن    :و

  .يكون حليفاً لمساهم آخر أو) %١٠

   : تنظيم أعمال المجلس -٥
 التنفيذيـة   الإدارةاجتماعات في السنة ، وتبادر      ) ٦(لا تقل اجتماعات المجلس عن         :أ 

  .لتي تراها  مهمة على جدول أعمال كل اجتماع   اقتراح المواضيع اإلى

يتم تزويد أعضاء المجلس بالمعلومات الكافية، وقبل مدة كافيـة مـن اجتماعـات                : ب 

  .المجلس لتمكينهم من اتخاذ القرارات المناسبة

 محددة وواضحة وبما يتناسب والتشريعات      الإدارةتكون مسؤوليات أعضاء مجلس        : ج 

ضو من أعضاء المجلس عند انتخابه بكتاب يوضح        ذات العلاقة ، ويتم تزويد كل ع      

  .حقوق العضو ومسؤولياته وواجباته 

يتم التوضيح وبشكل كتابي لجميع العمليات المصرفية التي تتطلب موافقـة المجلـس                :د 

على سبيل المثال صلاحية المجلس بخصوص منح التمويلات التي تزيد عـن مبلـغ              (

  ) .معين

 على اطلاع  دائم بالتطورات داخل كل من البنـك           على أعضاء المجلس أن يكونوا     : هـ

والقطاعات المصرفية المحلية والدولية وعلى البنك تزويد الأعضاء بملخص مناسب          

  . عند الطلب أوعن أعمال البنك عند التعيين وخلال فترة العضوية 

  . التنفيذية الإدارةلأعضاء المجلس ولجانه الاتصال المباشر مع  : و

جلس ولجانه، وإذا ما اقتضت الحاجـة صـلاحية الاسـتعانة بمـصادر             لأعضاء الم  : ز

  .خارجية لمساعدتهم في القيام بالمهام الموكلة إليهم على أكمل وجه 

 يقوم أمين سر المجلس بتدوين نقاشات المجلس واقتراحاتهم وتـصويت الأعـضاء              : ح

أعـضاء  الذي يتم خلال اجتماعات المجلس، وعلى أمين السر التأكـد مـن إتبـاع               

المجلس للإجراءات المقرة من المجلس ، ومن نقل المعلومات بين أعضاء المجلس            

  تحديد مواعيد اجتماعات المجلس وكتابـة        إلى التنفيذية بالإضافة    الإدارةولجانه  و  

محاضر الاجتماع ، وعلى المجلس أن يحدد وظيفة ومهام أمين سر المجلس بـشكل              

مسؤوليات المشار إليها أعلاه ،كما يتم اتخاذ       رسمي وكتابي وبما يتماشى ومستوى ال     

  .  تنحيته من قبل المجلس بالإجماع  أونه يأي قرار يتعلق بتعي

 أداء، التقييم الذاتي وتقييم     والإحلالالتعيينات  : ( المجلس أنشطة -٦

  )المدير العام، التخطيط



 ـ    تتضمن سياسة  -أ ة والخبـرة   المجلس تعيين مدير عام يتمتـع بالنزاهـة والكفـاءة الفني

  .المصرفية

بعض المدراء التنفيـذيين مثـل المـدير         يتم الحصول على موافقة المجلس عند تعيين         -ب

  . ومدير التدقيق الداخلي والتأكد من توفر الخبرات المطلوبة لديهم(CFO)المالي 

 للمـدراء التنفيـذيين   Succession Plans إحلال خطط بإقراروم المجلس ـ يق-ج

  .ن المؤهلات والمتطلبات الواجب توفرها لشاغلي هذه الوظائفللبنك وبحيث تتضم

من خـلال لجنـة الترشـيحات       سنويا  الأقل  المجلس ككل مرة واحدة على      أداء   يتم تقييم    -د

  .المجلس سنوياقبل ويتم تقييم المدير العام من  ،والمكافآت

ذيـة لرسـم    التنفي الإدارةالبنـك، كمـا يقـوم بتوجيـه         أهداف   يقوم المجلس بتحديد     -هـ

التنفيذية بوضع خطط عمل تتماشـى       الإدارةوتقوم  . الأهداف   لتحقيق هذه    إستراتيجية

. مع تلك الاستراتيجيات وذلك من خلال عملية تخطيط تشمل مساهمة جميع دوائر البنك            

التنفيذيـة   الإدارةمن قيـام    والتأكد  وخطط العمل   الإستراتيجية  ويقوم المجلس باعتماد    

. التصويبية حيثما لزم   الإجراءات    لخطط العمل ومن اتخاذ    وفقاًالأداء  بمراجعة انجازات   

من عملية التخطيط قصير الأجل وقياس      الموازنات التقديرية جزءاً    إعداد  وتعتبر عملية   

  .الأداء

ويتم ذلك  . أعماله  البنك يتمتع بنزاهة عالية في ممارسة       أن  من  أن يتأكد    على المجلس    -و

 العمل تتضمن تعريـف لتعـارض المـصالح         أخلاقياتيثاق  من خلال توفر سياسات وم    

معلومات داخلية   والصفقات التي يقوم بها موظفو البنك لمصلحتهم الشخصية بناء على         

ويتم تعميم هـذه    . الاطلاع عليها نتيجة الصلاحيات المعطاة لهم     /  الحصول متعن البنك   

المجلس والحصول على    وأعضاءالسياسات وميثاق أخلاقيات العمل على موظفي البنك        

  -:وعلى أن تتضمن هذه السياسات ما يلي. موافقتهم عليها ونشرها للجمهور

 ذوي العلاقـة سـواء بـين البنـك          الأطراف تنظم العمليات مع     وإجراءات قواعد   -١

ذوي الصلة بهم، بمـا      الأطراف   أوشركاتهم،   أوإدارته  مجلس   أعضاء   أووموظفيه  

تتضمن تلـك   أن  كما يجب   . رة المشتركة مع البنك    والمتاج التمويلفي ذلك عمليات    

ن يتم منح الائتمان لأعضاء المجلس وشركاتهم وفقـاً للأسـعار           أالقواعد ما يؤكد ب   

السائدة في السوق وليس وفقا لشروط تفضيلية، وان لا يـشارك العـضو فـي أي                

اح الإفـص كما يـتم    . التصويت عليه  أوالتعاقد   أواجتماع يتم فيه بحث ذلك التعامل       

الضبط والرقابـة  بأنظمة وعلى دوائر البنك المعنية     . عنها في التقرير السنوي للبنك    

  .الداخلية التأكد من أن عمليات الأطراف ذوي العلاقة قد تمت وفقاً لهذه السياسة



 أنظمة ضبط واضحة تمنع أعضاء المجلس والموظفين من اسـتغلال المعلومـات             -٢

  .يةالداخلية في البنك لمصلحتهم الشخص

ويـتم  . المصرفية لديـه  الأنشطة   يجب أن تتوفر لدى البنك سياسات مكتوبة تغطي كافة           -ز

 ومراجعتها بانتظام للتأكد من شمولها لأي تعديلات        الإدارية ، تعميمها على المستويات    

 على القوانين والتعليمات والظروف الاقتصادية وأي أمـور أخـرى           ت تغييرات طرأ  أو

  .تتعلق بالبنك

 البنك وكجزء من عملية الموافقة على منح الائتمـان بتقيـيم نوعيـة الحاكميـة                 يقوم -ح

المؤسسية لعملائه من الشركات وخاصة الشركات المساهمة العامة، بحيث يتم تضمين           

وقد يرى  . تقييم المخاطر للعملاء بنقاط الضعف والقوة لممارساتهم في مجال الحاكمية         

  . مؤسساتهم حاكمية جيدة تتوفر فينالبنك مكافأة عملائه الذي

   الإدارة ـ مهام ومسؤوليات مجلس ٧
 .تعيين المدير العام وتحديد صلاحياته ومسؤولياته وإنهاء خدماته  -أ

 .ممارسة الصلاحيات التي لم يفوضها للمدير العام -ب

فهم المخاطر الرئيسية التي تواجه البنك واعتمـاد حـدود مقبولـة لهـذه المخـاطر                 -جـ

 التنفيذية في البنك لضمان اتخاذ الإجـراءات اللازمـة لتحديـد            الإدارةى  والإشراف عل 

  .وقياس وضبط ومراقبة هذه المخاطر 

  .وتفويض السلطات والصلاحيات   المجلس اعتماد الهيكل التنظيمي للبنك وتشكيل لجان -د

 اعتماد استراتيجيات البنك وسياساته وموازنته السنوية وميثـاق أخلاقيـات العمـل            -هـ  

 .ومراجعتها بشكل دوري 

الاطلاع على تقارير السلطات الرقابية والتدقيق الخارجي والداخلي ومتابعة المخالفـات            -و

 التنفيذيـة بتـصويبها واتخـاذ       الإدارةوالملاحظات الواردة فيها مع التأكد من قيـام         

تثال  أي تقارير أخرى تتعلق بالام     إلىالإجراءات اللازمة لضمان عدم تكرارها ، إضافة        

 .وإدارة المخاطر وأي أمور أخرى ذات علاقة 

إقرار البيانات المالية السنوية والنصف سنوية والربعية بعـد تـصديقها مـن مـدققي                -ز

 . والإفصاح عنها للجهات ذات العلاقة ،الحسابات

 التنفيذية ومدى التزامها بسياسات المجلس ونجاحهـا فـي تحقيـق            الإدارةتقييم أداء    -ح

 . لأهداف المخطط لها ومعالجة الانحرافات  ج وائاتالن

إقرار الأسس العامة للعمل وإصدار اللوائح الداخليـة المتعلقـة بتنظـيم وإدارة البنـك                -ط

وشؤون الموظفين والعاملين فيه ، ويدخل في ذلك حق التعاقد مع ذوي الكفـاءة مـن                



 الخاصـة   الخبراء والمستشارين وغيرهم للعمل في البنك ، وكـذلك وضـع اللـوائح            

بالتعيينات والترقيات والزيادات والمكافآت التشجيعية وسائر الأمور المالية والإداريـة          

 .لحسن إدارة البنك 

إقرار اللوائح الداخلية المتعلقة بتنظيم العمل وأحكام قبول الودائع الاستثمارية وإصـدار             -ي

ظـيم إدارة   سندات المقارضة ، وطريقة حساب نسبة المـشاركة فـي الأربـاح ، وتن             

 .الصناديق المشتركة والأموال المخصصة لغايات معينة 

رسم السياسة العامة الواجبة التطبيق بين حين وآخر ، في مجالات توظيـف الأمـوال                -ك

والموارد المالية المتاحة ، وتحديد طـرق اسـتثمارها، وترتيـب توزيـع المخـاطر               

 .جهة الشرعيةووالضمانات المقبولة من ال

وم الخدمة والعمولات والأجور التي يمكن للبنك أن يتقاضـاها عـن الأعمـال              إقرار رس  -ل

 . في نشاطاته المختلفة الإدارةالمصرفية وأعمال 

 .إقرار التسويات والمصالحات وقبول التحكيم التي توافق إدارة البنك على الدخول فيها  -م

التوسـع فـي مجـالات      إقرار خطة العمل السنوية الموضوعة لفتح الفروع الجديدة ، و          -ن

الاستثمار المختلفة، وابتكار الأساليب الجديدة لتطوير  العمل المصرفي القائم على غير            

 ) .الفائدة ( أساس الربا 

 لهم حـق التوقيـع عـن البنـك          أو أكثر من أعضاء المجلس يكون له        أوتعيين واحد    -ش

 .ن   بهذا الشأالإدارة مجتمعين ، وفقاً لما يقرره مجلس أومنفردين 

 صلاحيات  إعطاءتعيين المفوضين بالتوقيع عن البنك بوجه عام من موظفيه ، وإجازة             -س

  . العامة والفروع حسب حاجة العمل ومتطلباتهالإدارةالتوقيع للموظفين اللازمين في 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ةـالمقدم  
 
 

لجنـة   إلـى  بالإضافة  اللجان الدائمة التالية    وبهدف زيادة فعاليته   الإدارة يشكل مجلس    -١

  -:"الحاكمية المؤسسية"

   لجنة الترشيحات والمكافآت  -ب    لجنة التدقيق       -أ

   . اللجنة التنفيذية  -د        المخاطرإدارة لجنة -جـ

 يـتم تفويـضها      للمجلس تشكيل لجان للقيام بمهام محددة ولمدة محددة مـن الوقـت            -٢

  .بصلاحيات ومسؤوليات من قبله

. عمل خطية تنظم عملها وتحدد التزاماتها      إجراءات   الإدارةجلس   تضع اللجان بموافقة م    -٣

ص ذلك كتابياً في ميثاق نَعلى أن ي(Charter).  

في أسماء الأعضاء   عن  الإفصاح  ويتم   الإدارة تقدم اللجان تقاريرها وتوصياتها لمجلس       -٤

  .هذه اللجان وملخص عن مهامها ومسؤولياتها ضمن التقرير السنوي للبنك

  .د مبدأ الشفافية عند تعيين أعضاء لجان المجلس تعتم-٥

  . كلما دعت الحاجة لذلكأواللجان حسب ما ورد في نظام تشكيلها  تجتمع -٦

أعضاء وقد تضم في عضويتها     (غير التنفيذيين    الإدارةمجلس  أعضاء   تتألف اللجان من     -٧

أعضاء   لا يقل عدد   ن وا ،)لم يتعارض ذلك مع التشريعات النافذة     إذا   التنفيذية الإدارةمن  

  .المطلقةبالأكثرية ، وتؤخذ قراراتها وتوصياتها   عن ثلاثةاللجنة

  -: تتمتع اللجان بالصلاحيات التالية-٨

التنفيذية ومن موظفي البنك الـذين يتوجـب علـيهم           الإدارة طلب أي معلومات من      -أ

  .لتوفير هذه المعلومات بشكل كامل ودقيقاون التع

  .الفنية من أي مستشار خارجي أو  الإداريةأوالمالية  أونونية  طلب المشورة القا-ب

  .الإيضاحات طلب حضور أي موظف في البنك للحصول على المزيد من -ج
  

  أ ـ  لجنة الحاكمية المؤسسية 
 تشكل اللجنة من رئيس مجلس الإدارة واثنين من الأعضاء غيـر التنفيـذيين لتوجيـه                -١

  . الحاكمية المؤسسية عملية إعداد وتحديث وتطبيق دليل

  لجان المجلس:رابعاً



تتأكد اللجنة من تطبيق دليل الحاكمية المؤسسية من حيـث ، مجلـس الإدارة ، لجـان                  -٢

المجلس ، مسؤولية الإدارة التنفيذية ، هيئة الرقابة الشرعية ، بيئة الـضبط والرقابـة               

الداخلية ، التدقيق الخارجي ، العلاقة مـع المـساهمين ، حقـوق أصـحاب حـسابات                 

  .ر، والشفافية والإفصاح الاستثما

   ـ  لجنة التدقيق ب
 من أعضاء اللجنة حاصلين على مـؤهلات علميـة          الأقل   يجب أن يكون عضوين على       -١

قلين فـي  تالمـس الأعضاء  وأن لا يقل عدد      المالية الإدارةعملية في مجالات     خبرة   أو/و

  .اللجنة عن عضوين اثنين

  .التقرير السنوي للبنك اللجنة في أسماء أعضاء عن الإفصاح  يتم -٢

 إليها بموجب قـانون البنـوك وأي        الموكلة والمسؤوليات تقوم اللجنة بممارسة المهام      -٣

  ـ: تشريعات أخرى ذات علاقة ، ويتضمن ذلك ما يلي 

  . نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للبنك -أ

  .نات المالية  القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري على البيا-ب

  . أنظمة الضبط والرقابة الداخلية في البنك -جـ

 بحث كل ما يتعلق بعمل مدقق الحسابات الخارجي بما في ذلك ملاحظاته ومقترحاته              -د

 إلـى  لها وتقديم التوصـيات بـشأنها        البنكإدارة   وتحفظاته ومتابعة مدى استجابة   

   .الإدارةمجلس 

وإبـداء  بات الخارجي وتقييم ما يـرد فيهـا         ع مدقق الحسا   م مراسلاتال مراجعة   -هـ

   .الإدارةمجلس  إلىالملاحظات والتوصيات بشأنها 

والتعليمات والقرارات الصادرة   والأنظمة   المالية   راقوالأتقيد بقانون   ال متابعة مدى    -و

  .بموجبه

وتقديم التوصيات بـشأنها     الإدارة دراسة التقارير الدورية قبل عرضها على مجلس         -ز

  -:ركيز على ما يليمع الت

  . أي تغيير في السياسات المحاسبية المتبعة-١

نتيجة لمقترحات مـدقق     أوحسابات جراء عمليات التدقيق     ال أي تغيير يطرأ على      -٢

  .الحسابات الخارجي

 ـ البنـك أن   دراسة خطة عمل مدقق الحسابات الخارجي والتأكد مـن           -٣ وفر للمـدقق   ي

  .التسهيلات الضرورية للقيام بعمله



والاطلاع على تقـارير    التدقيق الداخلي   إجراءات   وتقييماعتماد خطة التدقيق الداخلي      -٤

مخالفات تظهر نتيجـة لعمـل المـدقق        بأي  التدقيق الداخلي ولا سيما تلك المتعلقة       

  .الداخلي

التدقيق الداخلي وعمل   بإجراءات  فيما يتعلق بالأمور المرتبطة      الإدارة التوصية لمجلس    -٥

  .اخليالمدقق الد

بعقد الـصفقات   البنك  لمصالح قد ينجم عن قيام       ا  التأكد من عدم وجود أي تضارب في       -٦

  .ذوي العلاقةالأطراف الدخول في المشروعات مع  أوالعقود  إبرام أو

  .إبرامها قبل البنك ذوي العلاقة مع الأطراف مراجعة تعاملات -٧

  .الإدارة أي أمور أخرى يقررها مجلس -٨

 إنهاء عمل ، مكافأة المدقق الخارجي ، وأي         ،ة توصياتها للمجلس بخصوص تعيين     تقدم اللجن  -ح

 تقييم موضوعية المدقق الخارجي مـع الأخـذ         إلىبالإضافة  .  أخرى تتعلق به   يةشروط تعاقد 

  .بعين الاعتبار أي أعمال أخرى خارج نطاق التدقيق قام بها بهدف ضمان تلك الموضوعية  

 حقهـا فـي   إلـى  التنفيذية بالإضـافة  الإدارةلى أي معلومات من ع   للجنة صلاحية الحصول    -ط

  . عضو مجلس إدارة لحضور اجتماعهاأواستدعاء أي موظف تنفيذي  

 مسؤول الامتثال مـرة واحـدة       ، تقوم اللجنة بالاجتماع مع المدقق الخارجي ، المدقق الداخلي         -ي

  .التنفيذية  الإدارة على الأقل في السنة وبدون حضور

مسؤولية لجنة التدقيق لا تغني عن مسؤوليات المجلس أو الإدارة التنفيذية للبنـك فيمـا               إن   -ك

  .يتعلق بالرقابة على كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية لديه 

  ـ لجنة الترشيحات والمكافآت ج 
 ـ             ة تشكل اللجنة من ثلاث    -١ ك  أعضاء  غير تنفيذيين على الأقل، وعلى أن يكون أغلبهم بما في ذل

  .رئيس اللجنة من الأعضاء المستقلين

 تقوم اللجنة بتسمية أعضاء المجلس مع الأخذ بعين الاعتبار قـدرات ومـؤهلات الأشـخاص                -٢

المرشحين ، وفي حالات إعادة الترشيح يؤخذ بعين الاعتبار عدد مرات حـضورهم ونوعيـة               

  .وفاعلية مشاركتهم في اجتماعات المجلس 

لا، آخذة بعين الاعتبار    أم  ا إذا كان للعضو صفة العضو المستقل         تتولى اللجنة تحديد فيم    -٣

  .الحد الأدنى للمتطلبات الواجب توفرها في العضو المستقل 

أسس محددة ومعتمدة في تقييم فعالية المجلس وبحيث يكون معيـار           بإتباع   تقوم اللجنة    -٤

الية المشابهة ،   تقييم الأداء موضوعي ويتضمن مقارنة البنوك الأخرى والمؤسسات الم        



 معايير سلامة وصحة البيانات المالية للبنك ومدى الالتـزام بالمتطلبـات            إلىبالإضافة  

  .الرقابية 

 تتولى اللجنة مسؤولية توفير معلومات وملخصات حول خلفية بعض المواضيع الهامـة             -٥

عن البنك لأعضاء المجلس عند الطلب ، والتأكد من إطلاعهم المـستمر حـول أحـدث                

واضيع ذات العلاقة بالعمل المصرفي ، وتحقيقاً لذلك  يقوم البنك بتـشجيع أعـضاء               الم

مجلس إدارته على حضور الندوات التي تتيح لهـم فرصـة اللقـاء مـع المؤسـسات                 

  .والشركات المحلية والعالمية 

بما فـي   ( تقوم اللجنة بمراجعة المكافآت الممنوحة للإدارة التنفيذية وتوصي بالمكافآت           -٦

كما تقوم اللجنة بمراجعة المكافآت     ).  الراتب الشهري والمنافع الأخرى للمدير العام        ذلك

  .التنفيذية الإدارةالممنوحة لباقي ) بما في ذلك الرواتب(

 تتولى اللجنة مسؤولية التأكد من وجود سياسة مكافآت لدى البنك تتـضمن أن تكـون                -٧

 للعمل في البنك والاحتفـاظ بهـم        المكافآت والرواتب كافية لاستقطاب أشخاص مؤهلين     

  .وبشكل يتماشى مع الرواتب الممنوحة من قبل البنوك المماثلة في السوق 

عن ملخص لسياسة المكافآت لدى البنك في التقريـر الـسنوي للبنـك ،              الإفصاح   يتم   -٨

وتحديد مكافآت أعضاء المجلس كل على حده وأعلى رواتب تم دفعهـا خـلال الـسنة                

  .ذيين من غير أعضاء المجلس للمدراء التنفي

  ـ لجنة إدارة المخاطرد 
 إدارة  تمراجعة وتقييم سياسات واسـتراتيجيا    ب تختص اللجنة في مجال إدارة المخاطر        -١

 -:المخاطر لدى البنك قبل الاعتماد من المجلس، ولا سيما ما يلي

 .السيولة النقدية   -أ

  .الاستثمار والتمويل   -ب

 .فيها المراكز المالية  مخاطر الائتمان بما -جـ

 .ضاع الاحتياطياتأو    -د

 .مدى كفاية تغطية بوالص التأمين للمخاطر  -هـ

 .كفاية رأس المال التنظيمي والاقتصادي للبنك    -و

 .مخاطر التشغيل في جميع مراكز عمل ودوائر البنك    -ز

 .مراجعة وتقييم أساليب ومنهجيات قياس المخاطر المستخدمة في البنك    -ح

لمخاطر على مستوى البلد ، العملة ، والآجال ، الطرف المقابـل،            لحدود التعرض      -ط

 .الأداة، السوق والقطاع  



 .المنتجات والخدمات الجديدة قبل إطلاقها     -ي

  .الإدارةمراجعة هيكل دائرة  المخاطر وعملية تطويرها قبل عرضها على مجلس    -ك

قيدات المتزايدة التي تطرأ علـى إدارة المخـاطر         مواكبة التطورات السريعة والتع      -ل

 . المجلس حول تلك التطوراتإلىداخل البنك ورفع تقارير دورية 

 بمراجعـة    وتختص اللجنة في مجال الامتثال ومكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهـاب           -٢

الخاصة بذلك قبل اعتمادها من المجلس، ولا سـيما مـا           والإجراءات  وتقييم السياسات   

   -:يلي

أدلة العمل المتعلقة بالامتثال ، وذلك بتطبيق بنود القوانين والتعليمـات والأنظمـة                -أ

  .الخاصة بأعمال البنك والمتعلقة بمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب 

مراقبة الامتثال ومكافحة غسل الأموال وتمويـل الإرهـاب واقتـراح التعـديلات                -ب

 .المناسبة عليها  

 ونماذج فتح الحساب  ونمـاذج تقـارير         (KYC)المتعلقة بمعرفة العميل    النماذج   -جـ

 . الداخلية والخارجية ، وغيرها من النماذج ذات العلاقة المشبوهةالحركات 

الضوابط الرقابية للعمليات التشغيلية في حماية وتحـصين البنـك ضـد إمكانيـة                 -د

 . وتمويل الإرهاب استخدام عملياته التشغيلية من قبل عصابات غسل الأموال

التدريب الخاص بمكافحة غسل الأموال وتمويـل الإرهـاب  بمـا            التأكد من وجود     -هـ

يتناسب مع القوانين والتعليمات الجديدة ، لردع الأسـاليب والاتجاهـات الحديثـة             

 .المستخدمة في هذا المجال 

  الأعلـى مـن      استثناء المتعاملين المعروفين من تقرير العمليات النقدية الكبيـرة           -و

 .ضاع العميل أوالسقف المحدد ، وتحديد سقف الاستثناء وتعديله حسب تطور 

مدى امتثال الموظفين بتطبيق السياسات والإجراءات والتعليمات المتعلقة بالامتثال            -ز

 .وبمكافحة غسل الأموال  

ى تقارير الحسابات ، عمليات السحب والإيداع ، التحـويلات والأنـشطة  الأخـر                -ح

المتعلقة بالحسابات التي تعتبر خطرة نسبياً ، ومدى ارتباط وملائمة هذه العمليات             

 .للأنشطة الاقتصادية 

  

   ـ اللجنة التنفيذيةهـ
تختص اللجنة بالموافقة على التسهيلات المصرفية واتفاقيات التمويـل والاسـتثمار ضـمن             

  .الإدارةالصلاحيات المفوضة لها من قبل مجلس 



 
 

ةـالمقدم  
 

إعداد الاستراتيجيات والسياسات وتطويرها والعمل على تطبيقها بعد اعتمادها مـن            .١

   .الإدارةمجلس 

إعداد وتطوير إجراءات العمل بشكل يضمن تحديد وقياس وضبط ومراقبة المخـاطر             .٢

  .ق تلك الإجراءات  يالتي تواجه البنك وتطب

  . لاعتمادها الإدارةس إعداد البيانات المالية والحسابات الختامية  وتقديمها لمجل .٣

   .الإدارةإعداد هيكل تنظيمي والتأكد من الالتزام به فعليا بعد اعتماده من مجلس  .٤

  ورفع تقارير إداريـة دوريـة        الإدارةإعداد موازنة سنوية واعتمادها من مجلس          .٥

 . تبين الانحراف في الأداء الفعلي عن المخطط الإدارةلمجلس 

 مناسبة وتطبيقها بعد اعتمادهـا مـن مجلـس          وضع سياسات ضبط ورقابة داخلية     .٦

 .الإدارة

 .تنفيذ المسؤوليات وفقاً للصلاحيات المخولة  .٧

 إلـى تحقيق فعالية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ورفع تقرير سنوي على الأقـل              .٨

 . حول تطبيق وفعالية الأنظمة الإدارةمجلس 

 مجلـس   إلـى ارير دورية   وضع الإجراءات الكفيلة بتنظيم كفاية رأس المال ورفع تق         .٩

 . بهذا الخصوص الإدارة

تزويد الجهات الرقابية الخارجية والداخلية مثل السلطات الرقابية والتدقيق الداخلي           .١٠

والتدقيق الخارجي وأي جهات أخرى ذات علاقة ، وفي الوقت المحدد لكل  الجهات              

 .مثل بالمعلومات والكشوفات المطلوبة اللازمة لقيامها بمهامها بالشكل الأ

 التنفيذية عن توفير أنظمة ضـبط       الإدارةتضمين التقرير السنوي بما يفيد مسؤولية        .١١

 .ورقابة داخلية لضمان جودة وشفافية المعلومات والبيانات المالية المنشودة 

 وتعميمـه   الإدارةصياغة ميثاق أخلاقيات العمل الخاص بالبنك واعتماده من مجلس           .١٢

 .نك على المستويات الإدارية في الب

تنمية المهارات والسلوك المهني للعاملين في البنك لتتوافق مع أحـدث التطـورات              .١٣

 .والتقنيات 

  

  التنفيذية الإدارةمسؤولية:خامساًً



 
 

ةـالمقدم  
 

  

بوجـوب تقيـده    الأساسي  بمقتضى عقد تأسيسه ونظامه     الإسلامي   تنفيذا لالتزام البنك     -١

، وتنفيذا لما جاء في قانون البنوك، يعين البنك بقـرار مـن     الإسلامية   الشريعة   بأحكام  

عـن   أعضائهالا يقل عدد  ) هيئة الرقابة الشرعية  (تسمى   هيئة العامة للمساهمين هيئة   ال

  -:، وتتولى هذه الهيئة المهام التاليةالإسلامي يكون رأيها ملزما للبنك وأشخاص ثلاثة 

  

  .مراقبة أعمال البنك وأنشطته من حيث التزامها بالأحكام الشرعية    -أ

  .العقود اللازمة لأعمال البنك وأنشطته  إبداء الرأي الشرعي في صيغ    -ب

  .امر البنك المركزي الصادرة لهذه الغاية والنظر في أي أمور تكلف بها وفقاً لأ  -جـ

  . والمدير العام فيما يختص بمعاملات البنك  الإدارةإبداء الرأي الشرعي لمجلس   -د

  .إصدار تقرير سنوي للهيئة العامة للمساهمين  -هـ
  

  

مرتين على الأقل   الهيئة  ة الرقابة الشرعية أحد أعضائها رئيساً لها ، وتجتمع           تعين هيئ  -٢

 الإدارة بناء على قرار من مجلس       أوبدعوة من رئيسها    ما دعت الحاجة لذلك     لسنوياً وك 

ويكـون   بناء على طلب المـدير العـام ،          أو بناء على طلب اثنين من أعضائها ،         أو،  

 على الأقل ، إذا كان عدد أعضائها ثلاثة أشـخاص ،            اجتماعها قانونياً بحضور عضوين   

وبحضور أغلبية أعضائها إذا زاد عددهم على ثلاثة أشخاص ، وتتخذ قراراتها فـي أي               

  . بأغلبية عدد أعضائهاأوحال بالإجماع 

أمين سر لهيئة الرقابة الشرعية ويقوم بتدوين محاضر اجتماعـات الهيئـة             يتم تعيين    -٣

  .الخاصة من قبل الهيئةوالأجوبة ات والاستفسارات ومتابعة محاضر الجلس

  .ى هيئة الرقابة الشرعية لاطلاع الجمهور عليهاوا ينبغي للبنك نشر فت-٤

  

  

 

 

  هيئة الرقابة الشرعية:سادساً



 
 

ةـالمقدم  
 

   ـ أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ١
 مراجعة هيكل أنظمة الضبط والرقابة الداخلية من قبل المـدقق الـداخلي والمـدقق               ـ تتم  أ

  .سنوياًلى الأقل الخارجي مرة واحدة ع

ـ يقوم المجلس بتضمين التقرير السنوي للبنك تقريراً حول مدى كفاية أنظمـة الـضبط                ب

   ـ :يلي الإبلاغ المالي وبحيث يتضمن التقرير ما الداخلية علىوالرقابة 

 التنفيذية  عن وضع أنظمة ضبط ورقابة داخلية على          الإدارة فقرة توضح مسؤولية     -١

  .في البنك والمحافظة على تلك الأنظمة الإبلاغ المالي 

 التنفيذية باستخدامه لتقييم فعالية أنظمة الإدارةطار العمل الذي قامت إ فقرة حول   -٢ 

  .الضبط والرقابة الداخلية 

 التنفيذية لفعالية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ، وكما هو بتـاريخ             الإدارة تقييم   -٣ 

  .نها التقرير السنوي للبنك البيانات المالية التي يتضم

 التنفيذية وفعالية أنظمـة     الإدارةن المدقق الخارجي يبين رأيه في تقييم        م  تقرير    -٤ 

  .الضبط والرقابة الداخلية

 عن أي مواطن ضعف في أنظمة الضبط والرقابـة الداخليـة ذات قيمـة               الإفصاح -٥

  .جوهرية

كل سري فـي حينـه عـن وجـود     ج ـ يتم وضع إجراءات تمكن الموظفين من الإبلاغ بش 

ف بخصوص احتمالية حدوث مخالفات وبشكل يسمح بأن يتم التحقيق باستقلالية           وامخ

  .ف ومتابعتها ، ويتم مراقبة تنفيذ هذه الإجراءات من قبل لجنة التدقيق وافي هذه المخ

 التدقيق الداخلـي والشرعي ـ دائرة ٢
كافي مـن الكـوادر البـشرية       عدد ال  ال  والشرعي يوفر البنك لإدارة التدقيق الداخلي     )١

 .، وبحيث يتم تدريبها ومكافأتها بشكل مناسب المؤهلة

يكون لإدارة التدقيق الداخلي والشرعي حق الحصول على أي معلومة والاتصال بأي             )٢

موظف داخل البنك ، كما تُعطى الصلاحيات التي تمكنها من أداء المهام الموكلة إليها              

 .وعلى النحو المطلوب 

 بيئة الضبط والرقابة الداخلية :سابعاًً



 الإدارةع دائرة التدقيق الداخلي والشرعي للجنة التدقيق المنبثقـة عـن مجلـس        تتب )٣

وترفع  نتائج أعمالها إليها مباشرة، كما تكون إدارة التدقيق الداخلي مسؤولة عـن              

اقتراح هيكل ونطاق التدقيق الداخلي وإعلام لجنة التدقيق عن أي إحتمالية لوجـود             

  .تعارض في المصالح

  -:قيق الداخلي بالمهام والمسؤوليات التاليةتضطلع دائرة التد )٤
 

التأكد من كفاية أنظمة الرقابة والضبط الداخلي وأنظمة إدارة المخاطر ومـدى           : أ 

 .فعاليتها 

  .الشريعة الإسلاميةومبادئ التأكد من أن أعمال البنك تنسجم مع أحكام   :ب 

الأكمل من خـلال     على القيام بمسؤولياته على الوجه       الإدارةمساعدة مجلس     :ج 

تزويده بالتحليلات وعمليات التقييم والتوصيات بشأن الأنشطة التي تقوم دائرة          

  .التدقيق بمراجعتها

  . الإدارةمجلس تعليمات الهيئات الرقابية وقرارات التأكد من تنفيذ   :د 

التأكد من تنفيذ قرارات وتوصيات هيئة الرقابـة الـشرعية بـشأن الالتـزام              : هـ  

  .لشرعية للمعاملاتبالجوانب ا

توثيق مهام وصلاحيات ومسؤوليات إدارة التدقيق الداخلي والشرعي ضـمن             :و

 .الإدارةميثاق التدقيق الداخلي المعتمد من مجلس 

 .مسؤوليات تنفيذية/  التدقيق الداخلي والشرعي بأي أعماليعدم تكليف موظف   :ز

العامة والفـروع وإعـداد      الإدارةمراجعة عمل الوحدات التنظيمية في دوائر          :ح

التقارير حول الملاحظات التي تم اكتـشافها والإجـراءات  المعنيـة باتخـاذ              

الإجراءات اللازمة لمعالجة تلك الملاحظات والمخالفات ، وتُعد التقـارير دون           

أي تدخل خارجي ويحق لدائرة التدقيق الداخلي والشرعي مناقشة تقاريرها مع       

  .تدقيقها الدوائر والفروع التي يتم 

مراجعة عمليات الإبلاغ المالي في البنك للتأكد من أن المعلومـات الرئيـسية               :ط 

حول الأمور المالية والإدارية تتوفر فيها الدقة والاعتمادية والتوقيت المناسب          

.  

التأكد من الامتثال لسياسات البنك الداخلية والمعـايير والإجـراءات الدوليـة              :ي 

  . ذات العلاقة والقوانين والتعليمات

التأكد من تطبيق تعليمات ولوائح البنك وأنظمته الداخلية واقتراح تطوير أوجه             : ك 

  .الضعف في النظم المالية والإدارية والفنية



  .مراجعة حسابات الشركات التابعة للبنك   :ل 

 تُسندها إليهـا    الدائرةأي أعمال واختصاصات أخرى ذات علاقة بطبيعة عمل           : م 

  .تدقيقلجنة ال
  

  خاطرالمإدارة  دائرة -٣
  -:الأهداف -أ

 لها البنك مثـل مخـاطر الـسوق، مخـاطر           أن يتعرض  المختلفة التي يمكن     إدارة المخاطر 

العائـد    مخاطر السيولة، مخاطر معدل    الأجنبية،التشغيل ومخاطر الائتمان، مخاطر العملات      

 مقبـول وذلـك لمختلـف       بمستوى مخاطر أعلى  وذلك بهدف الحصول على معدلات ربحية       

  .الأنشطة

  -: التالية مسؤولياتالمهام والتضطلع دائرة إدارة المخاطر ب  -ب
 ، مخـاطر العمـلات      الائتمـان إدارة مخاطـر الـسوق ، المخاطر التشغيلية ، مخاطر          .١

الأجنبية، مخاطر السيولة ، مخاطر معدل العائد واستخدام أحـدث الطـرق والأسـاليب              

  .لمخاطر العلمية لقياس هذه ا

تحليل وتقييم المخاطر المتعلقة بالأنشطة والمنتجات والخدمات الجديدة قبـل إطــلاقها             .٢

 .وكذلك الأمر بالنسبة للأنشطة والمنتجات والخدمات القائمة

 . المخاطر أنواعتطوير منهجية القياس والضبط لكل نوع من  .٣

رفـع التقـارير ،     والموافقـات ، و     ، التوصية للجنة إدارة المخاطر بسقوف المخـاطر       .٤

 .وتسجيل حالات الاستثناءات عن سياسة إدارة المخاطر إن وجدت 

 التنفيذية العليا بمعلومات عن قياس المخاطر ومنظومة المخاطر         الإدارةتزويد المجلس و   .٥

(Risk profile) في البنك . 

تساعد اللجان المشكلة في البنك دائرة المخاطر فـي القيـام بالمهـام والمـسؤوليات                .٦

 .طلوبة منهاالم

توفير معلومات حول المخاطر لدى البنك لاسـتخدامها لأغـراض الإفـصاح والنـشر               .٧

 .للجمهور 

تضمين التقرير السنوي للبنك معلومات عن إدارة المخاطر بخصوص هيكلهـا وطبيعـة       .٨

 .عملياتها والتطورات التي طرأت عليها

  
 
 

  



   دائرة الامتثال-٤
  :الأهداف -أ

 التأكد من امتثال البنك وسياساته الداخليـة لجميـع القـوانين            ىإل تهدف إدارة الامتثال     -١

امر وقواعد السلوك والمعايير والممارسات المصرفية السليمة       ووالأنظمة والتعليمات والأ  

الصادرة عن الجهات الرقابية المحلية والدولية التي تحدد وتقيم وتقدم النصح والإرشاد            

  . حول مدى الامتثال في البنك رةالإدا مجلس إلىوتراقب وترفع التقارير 

 مخـاطر   أو الخسائر المادية    أو الرقابية   أوتتمثل مخاطر الامتثال في العقوبات القانونية        -٢

السمعة التي قد يتعرض لها البنك جراء عدم الامتثال للقوانين والأنظمـة والتعليمـات              

  .امر وقواعد السلوك والمعايير والممارسات المصرفية السليمة ووالأ

  

  : التالية مسؤولياتالمهام ولتضطلع دائرة الامتثال با -ب

  . التنفيذية وموظفي البنك في إدارة مخاطر الامتثال التي يواجهها البنك الإدارةمساعدة  .١

تقديم النصح للإدارة التنفيذية حول القوانين والأنظمة والمعايير المطبقـة وأي تعـديلات تطـرأ          .٢

 .عليها

 مكتوبة بهذا الخصوص قبل وضع دليل       إرشاداتضيع الامتثال وإعداد    تثقيف الموظفين حول موا    .٣

 إرشـادات  ودليـل   الـداخلي، وتنظيمـه   للامتثال يتناسب مع حجم وطبيعة وتعقيد عمليات البنك         

 .المهنيالممارسات العملية وميثاق السلوك 

وأي إرشادات وأدلة   إعداد منهجية فعالة لضمان امتثال البنك بجميع القوانين والتشريعات النافذة            .٤

 .ذات علاقة 

 وذلك بعد اعتمادها من قبل مجلس       البنك،إعداد وتطوير سياسة الامتثال والتأكد من تطبيقها في          .٥

 .الإدارة

 مـع   عنه، اللجنة المنبثقة    أو الإدارة مجلس   إلىرفع تقارير حول نتائج أعمال ومراقبة الامتثال         .٦

 .التنفيذية الإدارة إلىإرسال نسخة 

  

  

 

 

 

 



 
 

ةـالمقدم  
 

فـان   تشريعات أخرى ذات علاقـة،         أيأحكام قانون البنوك وأي أحكام وردت في        التزاما ب 

  -:بما يلي يلتزمالبنك 

  توقيع اتفاقية مع المدقق الخارجي لتدقيق أعمال البنك بحيث تشمل قيامه بكافة الأمـور                -أ

 تتـضمن   أنعلى  التي تقع على عاتقه والمنسجمة مع متطلبات معايير التدقيق الدولية،           

   -: قيام المدقق الخارجي بما يليالاتفاقية

 بتقرير مفصل يتضمن كافة مـواطن الـضعف فـي أنظمـة             الإدارةتزويد مجلس    -١ 

المحاسبة والرقابة الداخلية وأي أمور أخرى ذات أثر سلبي يطَّلـع عليهـا خـلال                

  .عملية التدقيق 

  .ملية التدقيق التحقق من صحة وسلامة البيانات المقدمة له خلال ع -٢

للبنك في إطار مهمة التـدقيق        يقدمها  التي تقاريرالتزويد البنك المركزي بنسخ من       -٣

الذي عن من أجلهاي.  

  -: في مدقق الحسابات الخارجيالتحقق من توفر الشروط التالية -ب

  .لة المهنة سارية المفعولوامزإجازة  يكون حاصلاً على أن  -١

  .لمحاسبين القانونيين الأردنيينعية ا أن يكون عضواً في جم-٢

بعـد  الأقل   قد مارس المهنة بشكل متفرغ لمدة ثلاث سنوات متتالية على            أن يكون  -٣

  .لة مهنة تدقيق الحساباتوامزإجازة حصوله على 

ممـن تتـوفر فـيهم الـشروط        أكثر   أو يعمل في مكتبه مدقق واحد       أويشاركه  أن   -٤

 .السابقة

 لجنة التدقيق قبل الاتفاق مع المدقق الخارجي لتقديم أي خدمات            الحصول على موافقة   -جـ

لة  مهنة تدقيق الحسابات     واأخرى خارج نطاق مهمة التدقيق ، وبما ينسجم وقانون مز         

  . وعلى أن يتم الإفصاح عن هذه الخدمات هالنافذ والتعليمات الصادرة بمقتضا

تب التدقيق ،وفي حالة صعوبة تطبيق       مراعاة الدوران المنتظم للتدقيق الخارجي بين مكا       -د

ذلك من الناحية العملية يتم مراعاة الدوران المنتظم للشريك الرئيسي المـسؤول عـن              

  .التدقيق الخارجي للبنك 

  التدقيق الخارجي :ثامناً



  :المناسبة للتأكد مما يليالإجراءات  اتخاذ هـ

 في مجلـس    عضواً أو مساهماً أو حسابات الخارجي مؤسساً  ال لا يكون مدقق     أن   -١

  . لديهموظفاً أوعضاء المجلس أعضو من لأي  يكون شريكاً أن أو، البنك إدارة 

الإداريـة   كتقديم الاستـشارات     البنكلصالح  أعمال إضافية أخرى     لا يقوم بأي  أن   -٢

  . إلا بموافقة لجنة التدقيقوالفنية

  .يتمتع المدقق بالاستقلالية وفقا لمعايير التدقيق الدوليةأن  -٣

التنفيذيـة بهـذا     الإدارة أو الإدارةله بحياد وعدم تدخل مجلـس        قيام المدقق بعم   -٤

  .العمل

بعد مـرور   إلاّ  لبنك  ا لا يجوز تعيين أي من موظفي مكتب مدقق الحسابات الخارجي في             -و

  .قل من تركه العمل لدى المكتبلأسنتين على ا

ة واحدة على    التنفيذية مر  الإدارة يجتمع المدقق الخارجي مع لجنة التدقيق بدون حضور          -ز

  .الأقل سنوياً

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ةـالمقدم  
 

المناسـبة لـضمان حـصول      بالإجراءات  يقوم البنك   مراعاة التشريعات النافذة،    مع  

  -:ما يليأهمها المساهمين على حقوقهم دون تمييز ومن 

 جميع الخطوات القانونية لتشجيع المساهمين بما فيهم صـغارهم علـى حـضور              اتخاذ -١

 بشكل شخصي    ماإ ،لتصويتاوللمناقشة  للهيئة العامة،   غير العادي    أوالعادي  الاجتماع  

ى حده على كل قضية تثار خلال الاجتماع، مع العلم          ويراعى التصويت عل  ،   بالوكالة أو

  -:بان الهيئة العامة للمساهمين تتمتع بالصلاحيات التالية

  .المدقق الخارجي وانتخاب المجلسأعضاء  انتخاب  :أ 

  .ة رقابة شرعية مستقلة تعيين هيئ   :ب

  . وخطته للفترة القادمةالبنكأداء حول  الإدارةمجلس تقرير مناقشة   :ج 

 وخصوصا ما يتعلق بتغييـر غاياتـه        للبنكالأساسي  تعديل عقد التأسيس والنظام        :د

  .الرئيسية

  .تصفيته أواندماجه  أو البنكالمتعلقة بدمج الأمور  :هـ

  .أعضائه  احد أوه  رئيسأو الإدارة مجلس إقالة  :و

  .بنك آخرتملك  أو البنكبيع   :ز

  .تخفيضه أوالبنك زيادة رأس مال    :ح

  .البنك وغايات أهدافجزء مهم قد يؤثر على تحقيق  أو البنكأصول بيع كامل   :ط

  .للبنكالسنوية المصادقة على البيانات المالية    :ي

  .سهم في رأسمالهلأ البنك  تمليك العاملين في  :ك

  . وبيع تلك الأسهملأسهمه البنكراء ش   :ل

  

. الاجتماع الـسنوي للهيئـة العامـة       الإدارةاللجان المنبثقة عن مجلس     رؤساء   حضور   -٢

طـرح  قـد تُ  أسئلة  عن أي   الإجابة  ودعوة المدققين الخارجيين لحضور الاجتماع بهدف       

  .حول التدقيق وتقرير المدقق

  

   العلاقة مع المساهمين:تاسعاً



حضور الاجتماع الـسنوي للهيئـة      شرعية ل هيئة الرقابة ال  دعوة رئيس أو أحد أعضاء        -٣

العامة لقراءة التقرير السنوي لهيئة الرقابة الشرعية والإجابة عن أي استفسارات قـد             

  . تطرح حول الأمور الشرعية 

  

محضر للهيئة العامة لاطلاع المساهمين حول الملاحظات التي تمت خلاله والنتائج           إعداد   -٤

 التـي قـام المـساهمين       والأسئلةلك نتائج التصويت    بما في ذ   إليها ، التي تم التوصل    

  . التنفيذية عليهاالإدارةبطرحها وردود 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

ةـالمقدم  
 

  

 حسابات الاستثمار، سواء كانـت هـذه        أصحابيعمل البنك على المحافظة على حقوق        -١

  .لاستثمار المقيدلأم الحسابات للاستثمار المطلق 

ات الاستثمار، تكون مـن خـلال        حساب أصحابوبشكل عام، فان المحافظة على حقوق        -٢

  -:التزام البنك بما يلي

اسـتثماراتهم والمخـاطر    أداء   حسابات الاستثمار في متابعة      أصحاب بحقوق   الإقرار  :أ

 المحافظـة علـى هـذه الحقـوق         ذات العلاقة، ووضع الوسائل الكافية لـضمان      

  -:وممارستها، من حيث

 مع المساهمين في الحصول     اةوا حسابات الاستثمار على قدم المس     أصحاب وضع   -

  .على المعلومات اللازمة فيما يتعلق بحسابات استثماراتهم

وممارساته فيما يتعلق   سياسات البنك    حسابات الاستثمار عن     صحاب لأ الإفصاح -

  .بحسابات الاستثمار

 لاً حسابات الاستثمار في متابعة أداء استثماراتهم لا يعتبر تـدخ          أصحاب إن حق    -

  . لتلك الاستثماراتالبنكإدارة في 

 الحسابات معلومات   أصحاب أن يعطي     على البنك قبل فتح الحسابات الاستثمارية      -

كافية عن حقوقهم التعاقدية وعـن المخـاطر المتعلقـة بمنتجـات حـسابات              

 ومجوداتهواستراتيجيات توزيع   الأساسية  الاستثمارات، بما في ذلك استثماراته      

 `.ى الاستثماراتالخسائر عل/ وطريقة حساب الأرباح

قد  التقصير في تطبيق ع    أو التعدي    يكون البنك مسؤولاً عن الخسائر الناتجة عن       -

  .الاستثمار

 صـحاب  استثمار سليمة تتلائم مع المخاطر والعوائد المتوقعة لأ        إستراتيجية اعتماد  :ب

 حـسابات الاسـتثمار     أصحابالتمييز بين   الحسبان  آخذين في   (حسابات الاستثمار   

  -: الشفافية في دعم أي عوائداعتماد إلىبالإضافة ، ) والمطلقةالمقيدة

   حسابات الاستثمارأصحابحقوق:عاشراً



 حسابات الاسـتثمار والمـساهمين      صحابلأ) الأرباح الموزعة ( يتم دعم العوائد     -

باستخدام احتياطي معدل الأرباح الذي يقتطع من أرباح الاستثمار قبـل اقتطـاع             

  .البنك كمضاربة حص

  ربح إلى خسارة    تحويل أو خسارة حاصلة     معدل الأرباح لا يكون لتغطية     احتياطي -

.  

  . شروط فتح الحسابات الموقعة من قبلهمأو الحسابات أصحابالعقود المبرمة مع   :ج 

  .، ورأي هيئة الرقابة الشرعية للبنكالإسلامية  الشريعة أحكام   :د

  .الأخرىقانون البنوك والتشريعات النافذة   :هـ

  .نك للبالأساسي والنظام التأسيسعقد    :و

  .الإسلامية معايير المحاسبة والمراجعة والضوابط للمؤسسات المالية    :ز

  .نظمة ضبط ورقابة وتدقيقأوما ينطوي عليه من الحاكمية المؤسسية دليل    :ح

  .نظمة العمل التي يضعها البنكأ   :ط

 حسابات الاستثمار المطلق، تكون من      أصحابوبشكل خاص، فان المحافظة على حقوق        -٣

ساسـي  لأ من النظام ا   )سادس عشر ال( من البند    )٣(التزام البنك بما ورد في المادة       خلال  

  -:ما يليكللبنك ونصها 

التي تخـتص   الأرباح  للعموم النسبة العامة من     الإعلان   بطريق   الإدارةيقرر مجلس     :أ

الداخلة في الاستثمار المشترك، وذلك في بدايـة نفـس الـسنة            الأموال  بها مجموع   

  .ل من كل عاموعن نهاية الشهر الأالإعلان لا يتأخر ذلك أن يطة المالية شر

يلتزم البنك الاحتفاظ بحساب في صندوق لمواجهة مخاطر الاستثمار فـي حـسابات               :ب

الاستثمار خلال سـنة  أرباح الاستثمار المشترك لتغطية أي خسائر تزيد على مجموع   

  :ويتم تغذية هذا الصندوق كما يلي. معينة

الاستثمار المتحققة على مختلـف    أرباح  من صافي   % ١٠ ما لا يقل عن       باقتطاع -١

  .العمليات الجارية خلال السنة

مر من البنك المركزي وبحيـث يـسري        أبناء على   أعلاه   بزيادة النسبة المحددة     -٢

مفعول النسبة المعدلة بعد زيادتها في السنة المالية اللاحقة للسنة التـي تقـرر         

  .فيها هذا التعديل

 يوقف الاقتطاع عندما يصبح مقدار المبلغ المتجمع في هذا الصندوق مثلي رأس             -٣

  . أي مقدار آخر يحدده البنك المركزيأوالمال المدفوع للبنك 



يستوفي البنك بصفته مضارباً مشتركاً النسبة المعلنة حصةً للمضارب، كما يكـون               :ج

 يدخل من موارده الخاصة     الاستثمار المشترك بنسبة ما   أرباح  له حق المشاركة في     

  .التي هو مأذون في استعمالها بالغنم والغرمالأموال  من أو

يتحمل البنك باعتباره مضارباً مشتركاً الخسائر الناتجـة عـن أي سـبب موجـب                  :د

عـضاء  ألتضمينه شرعاً بما في ذلك حالات التعدي والتفريط الناشئة عن تصرفات            

ين وسائر العاملين في البنك، ويعتبر في حكم         الموظف أو المديرين   أو الإدارةمجلس  

  سأل عنه البنك أيضاً حالات التلاعب وإساءة الأمانة والتواطؤ مـع           التفريط الذي ي

 ذلك من صور الخروج عـن حـدود العمـل الأمـين فـي إدارة                إلىالآخرين وما   

  .المضاربة المشتركة التي يقوم بها البنك

القانون بالتحقق من وجود السند     أحكام  ينة حسب   تقوم هيئة الرقابة الشرعية المع       :هـ

 خسارة واقعـة فـي نطـاق عمليـات الاسـتثمار            أي   د لتحميل البنك  الفقهي المؤي

  .المشترك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ةـالمقدم  
 

  

ومعـايير   (IFRS)يقوم البنك بالإفصاح وفقاً للمعايير الدوليـة للتقـارير الماليـة             .١

وتعليمات البنك المركـزي    الإسلامية  لية  المحاسبة والمراجعة والضوابط للمؤسسات الما    

  .الأردني السارية والصادرة بمقتضى قانون البنوك والتشريعات ذات العلاقة

البنك بتوفير معلومات ذات دلالة ومعنى حول نشاطاته لكل من البنـك المركـزي              يلتزم   .٢

 والبنوك الأخرى مع التركيز على القـضايا التـي تثيـر قلـق            والمساهمين والمودعين 

معلومـات بـشكل دوري ومتـاح        البنك عن جميع هـذه ال      أن يفصح المساهمين وعلى   

 .للجميع

 المالية للبنـك    تيوضح البنك في تقريره السنوي عن مسؤوليته تجاه دقة وكفاية البيانا           .٣

 .والمعلومات الواردة في تقريره السنوي

 ـ              .٤ ساهمين يلتزم البنك بالمحافظة على خطوط اتـصال مـع الـسلطات الرقابيـة، والم

، والجمهور بشكل عام وتكون هذه الخطوط من خلال مـا           الأخرى  والمودعين، والبنوك   

 -:يلي

وظيفة علاقات المستثمرين ويشغلها كادر مؤهل قادر على توفير معلومات شاملة             :أ 

  .وأنشطته هئوأداوموضوعية ومحدثة عن البنك ووضعه المالي 

 .هاية السنة الماليةبعد نإصداره التقرير السنوي والذي يتم   :ب

 تقريـر   بالإضـافة إلـى   تقارير ربعية تحتوي على معلومات مالية ربع سـنوية            :ج 

  . البنك ووضعه المالي خلال السنةأسهمل واالمجلس حول تد

  . التنفيذية في البنك والمستثمرين والمساهمينالإدارةالاجتماعات الدورية بين   :د 

حللين فـي الـسوق المـالي والـصحفيين         تقديم ملخص دوري للمساهمين، والم      :هـ

خـاص   لتنفيذية العليا، وبـشك    ال الإدارةالمتخصصين في القطاع المالي من قبل       

  .(CFO)المدير العام والمدير المالي 

 تقـاريره الربعيـة،     أوتوفير المعلومات الواردة في التقريـر الـسنوي للبنـك             : و

فـي  المعلومـات الـواردة     الرقابية، و   المطلوبة من الجهات   الإفصاحومعلومات  

التنفيذية، وذلك مـن خـلال وظيفـة علاقـات          الإدارة  المحاضرات التي تقدمها    

   الشفافية والإفصاح: عشرإحدى



المستثمرين وعلى الموقع الالكتروني للبنك بـشكل محـدث وبـاللغتين العربيـة             

  .والانجليزية



 التنفيذية للبنك تسمى    الإدارة من   إفصاحن التقرير السنوي للبنك وتقاريره الربعية       يتضم .٥

Management Discussion & Analysisسمح للمستثمرين  ، حيث ي

الية والمستقبلية والوضع المالي للبنك بمـا فـي ذلـك الأثـر             الحتفهم نتائج العمليات    

المحتمل للاتجاهات المعروفة والحوادث وحالات عدم التأكد ، ويتعهد البنك بالالتزام بأن            

ة وكاملة وعادلة ومتوازنة ومفهومـة      معتمدالإفصاح   ات الواردة في هذا   جميع الإيضاح 

 .  البيانات المالية المنشورة للبنك إلىوتستند 

ن التقرير السنوي وكجزء من الالتزام بالشفافية والإفصاح الكامـل وعلـى            ي يجب تضم  .٦

 ـ : وجه الخصوص ما يلي 

، دليل الحاكمية المؤسسية لدى البنك والتفاصيل السنوية لالتزامـه ببنودهـا              :أ 

  . نشر الدليل على الموقع الإلكتروني للبنك وكذلك

معلومات عن كل عضو مجلس إدارة ، مؤهلاته وخبراته ، مقدار حصته فـي                  :ب

 غير تنفيذي، عضو في لجـان       أو تنفيذي   ،رأسمال البنك، فيما إذا كان مستقل     

المجلس ، تاريخ تعيينه في المجلس ، أي عضويات في مجلس إدارة أخرى ،              

لرواتب التي حصل عليها من البنك ، التمويلات الممنوحـة مـن            ا/ المكافآت  

 الأطـراف ذوي    أو شـركات    أوالبنك وأي عمليات أخرى بين البنك والعضو        

 .الصلة 

 .ملخص للهيكل التنظيمي للبنك   :ج 

ملخص للمهام ومسؤوليات لجان المجلس، وأي صلاحيات قام بهـا المجلـس          :د 

 .بتفويضها لتلك اللجان 

 .مرات اجتماع المجلس ولجان المجلس عدد   :هـ

 .ملخص عن سياسات المكافآت وأعلى راتب تم دفعه للإدارة التنفيذية   :و

 .كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخليةشهادة المجلس ب  :ز 

 .وصف لهيكل وأنشطة دائرة إدارة المخاطر   : ح 

ت ذات العلاقة والتي    الجها أوالمساهم  : ( المساهمين الرئيسيين في البنك، مثل      :ط 

مـع تحديـد   ) من رأس مال البنـك  % ١٠ من أكثر لها سيطرة على  أوتملك  

في الشركات التي تعتبر مساهم رئيسي فـي البنـك إذا           الرئيسيين  المساهمين  

  . ضرورياًذلك كان 

 

 



 ٣٧

   الإسلامي الدولي البنك العربي
  
  
  



 ١

  
  

  دليل الحاكمية المؤسسة للبنك العربي الإسلامي الدولي
  

يولي البنك العربي الإسلامي الدولي اهتماما كبيرا لممارسات الحوكمة المؤسسية السليمة ، كما يلتزم مجلس إدارة 

 البنك البنك بتطبيق أعلى معايير الأداء المهنية على جميع نشاطات البنك ، ويتبع البنك في هذا المجال تعليمات

المركزي الأردني الذي تبنى توصيات لجنة بازل حول الحوكمة المؤسسية ، كما يتبع توصيات مجلس الخدمات المالية 

  . الإسلامية

  

لقد كان البنك العربي الإسلامي الدولي من أوائل المؤسسات التي التزمت بمفاهيم الحوكمة المؤسسية في الشرق 

 منذ تاريخ تأسيس البنك ، ويعقد المجلس اجتماعات دورية ١٩٩٨يق في أوائل العام الأوسط ، وقد تم تشكيل لجنة التدق

وغير دورية بكامل أعضائه لمناقشة توجه البنك الاستراتيجي والتغير في المؤشرات المهمة على إستراتيجية البنك 

  .العامة

   

للبنوك في الأردن والصادر عن البنك ) لمؤسسيالتحكم ا(وقد تم إعداد هذا الدليل اعتمادا على دليل الحاكمية المؤسسية 

المركزي الأردني ، بعد موائمته مع أحكام قانوني البنوك والشركات الأردنيين النافذين وعقد التأسيس والنظام الأساسي 

  .للبنك

  

التغيرات وسيقوم البنك بمراجعة هذا الدليل وتطويره وتعديله من وقت لآخر وكلما اقتضت الحاجة وذلك بهدف مواكبة 

  .في احتياجاته وتوقعاته والسوق  المصرفي



 ٢

  

  :المرتكزات الأساسية للدليل

  :الالتزام بالحاكمية المؤسسية  :أولاً

مجموعة منتظمة من العلاقات مع مجلس الإدارة والمساهمين ) الشركة(لدى البنك العربي الإسلامي الدولي   

علاقات الإطار العام لإستراتيجية البنك والوسائل وجميع الأطراف الأخرى ذات الصلة ، وتتناول هذه ال

اللازمة لتنفيذ أهدافه،  ويضمن الإطار العام للحوكمة المؤسسية المعاملة العادلة القائمة على المساواة بين 

جميع المساهمين ، كما يعترف بجميع حقوق المساهمين التي حددها القانون ، ويؤكد تزويدهم بجميع 

  .ول نشاط الشركة ، والتزام أعضاء مجلس الإدارة بمسؤوليتهم نحو الشركة والمساهمينالمعلومات المهمة ح

لقد قام البنك بإعداد هذا الدليل وفقا لمتطلبات دليل الحاكمية المؤسسية الصادر عن البنك المركزي الأردني   

........... لمنعقدة في بشكل ينسجم مع احتياجاته وسياساته ، وقد تم اعتماده من مجلس الإدارة في جلسته ا

  .وتم نشره بحيث تتوفر نسخة محدثة منه على موقع البنك الإلكتروني وللجمهور عند الطلب

يقوم البنك بتضمين تقريره السنوي تقرير للجمهور عن مدى التزام إدارة البنك ببنود الدليل ، مع بيان مدى   

  .اب عدم الالتزام بأي بند لم يتم تطبيقهالتزام إدارة البنك بتطبيق كل بند من بنوده مع ذكر أسب

  )المجلس(مجلس الإدارة   :ثانياً

  مبادئ عامة  -١

إن واجب مجلس الإدارة الأساسي هو حماية حقوق المساهمين وتنميتها على المدى الطويل   -أ

ومن اجل القيام بهذا الدور يتحمل مجلس الإدارة مسؤولية الحوكمة المؤسسية كاملة ، بما في 

جه البنك الاستراتيجي وتحديد الأهداف العامة للإدارة التنفيذية والإشراف على تحقيق ذلك تو

  .هذه الأهداف

يتحمل المجلس كافة المسؤوليات المتعلقة بعمليات البنك وسلامته المالية ، والتأكد من تلبية   -ب

ن ، والجهات متطلبات البنك المركزي ومصالح المساهمين ، والمودعين ، والدائنين ، والموظفي

الأخرى ذات العلاقة ، والتأكد من أن إدارة البنك تتم بشكل حصيف وضمن إطار القوانين 

  .والتعليمات النافذة والسياسات الداخلية للبنك

يقوم المجلس بترسيخ مبدأ التزام كل عضو من أعضاء المجلس تجاه البنك وجميع مساهميه   -ج

  .وليس تجاه مساهم معين

برسم الأهداف الإستراتيجية للبنك بالإضافة إلى الرقابة على إدارته التنفيذية التي يقوم المجلس   -د

تقع عليها مسؤوليات العمليات اليومية ، كما يقوم المجلس بالمصادقة على أنظمة الضبط 

والرقابة الداخلية ويتأكد من مدى فعاليتها ومدى تقيد البنك بالخطة الاستراتيجية والسياسات 

بالإضافة .   المعتمدة أو المطلوبة بموجب القوانين والتعليمات الصادرة بمقتضاهاوالإجراءات

  .إلى التأكد من أن جميع مخاطر البنك قد تم إدارتها بشكل سليم
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  المدير العام/رئيس المجلس   -٢

والمدير العام وعلى أن لا تربط بين الرئيس ) الرئيس(يتم الفصل بين منصبي رئيس المجلس   -أ

ر العام أي قرابة دون الدرجة الثالثة ، ويكون الفصل في المسؤوليات بموجب تعليمات والمدي

  .كتابية مقرة من المجلس ويتم مراجعتها كلما اقتضت الحاجة

إذا كان الرئيس تنفيذيا فيقوم البنك بتعيين عضو مستقل كنائب لرئيس المجلس بهدف ضمان   -ب

إذا كان متفرغا (يكون رئيس المجلس تنفيذيا و.  توفر مصدر مستقل ناطق باسم المساهمين

  ).ويشغل وظيفة في البنك

  .يتم الإفصاح عن وضع رئيس المجلس سواء تنفيذي أو غير تنفيذي  -ج

  )الرئيس(دور رئيس المجلس   -٣

  :يقوم الرئيس بما يلي 

يذيين إقامة علاقة بناءة بين كل من المجلس والإدارة التنفيذية للبنك وبين الأعضاء التنف  -أ

  .والأعضاء غير التنفيذيين

 تشجع على النقد البناء حول القضايا التي يوجد حولها – خلال اجتماعات المجلس –خلق ثقافة   -ب

  .تباين في وجهات النظر بين الأعضاء ، كما تشجع على النقاشات والتصويت على تلك القضايا

مجلس والمساهمين وفي الوقت التأكد من وصول المعلومات الكافية إلى كل من أعضاء ال  -ج

  .المناسب

  .التأكد من توفر معايير عالية من الحاكمية المؤسسية لدى البنك  -د

  تشكيلة المجلس  -٤

يتألف مجلس إدارة البنك العربي الإسلامي الدولي من ستة أعضاء ، ويتم انتخاب أعضاء   -أ

اب رئيس مجلس الإدارة من المجلس من قبل الهيئة العامة لفترة أربع سنوات ، كما يتم انتخ

  .قبل أعضاء مجلس الإدارة

يراعى في تشكيل المجلس التنوع في الخبرات العملية والمهنية والمهارات المتخصصة والتي   -ب

تؤهل كل واحد منهم لان يبدي رأيه في مناقشات المجلس باستقلالية تامة ويضم المجلس المدير 

  ).غلون وظائف في البنكأعضاء لا يش(العام وأعضاء غير تنفيذيين 

  .يراعى أن يكون من بين أعضاء المجلس ثلاثة أعضاء مستقلين على الأقل  -ج
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) سواء بصفته الشخصية أو ممثلا لشخص اعتباري(يعرف العضو المستقل على انه العضو   -د

الذي لا يربطه بالبنك أي علاقة أخرى غير عضويته في مجلس الإدارة الأمر الذي يجعل 

لى الأمور لا يتأثر بأي اعتبارات أو أمور خارجية ويتضمن الحد الأدنى للمتطلبات حكمه ع

  : الواجب توفرها في العضو المستقل ما يلي

أن لا يكون قد عمل كموظف في البنك خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ ترشحه   -١

  .لعضوية المجلس

  .جة الثانيةأن لا تربطه بأي إداري في البنك قرابة دون الدر  -٢

أن لا يتقاضى من البنك أي راتب أو مبلغ مالي باستثناء ما يتقاضاه لقاء عضويته في   -٣

  .المجلس

أن لا يكون عضو مجلس إدارة أو مالكا لشركة يتعامل معها بالبنك باستثناء التعاملات   -٤

لى أن أو الأعمال المعتادة التي يقدمها البنك لعملائه وع/التي تنشأ بسبب الخدمات و

تحكمها ذات الشروط التي تخضع لها التعاملات المماثلة مع أي طرف آخر ودون أي 

  .شروط تفضيلية

أن لا يكون شريكاً للمدقق الخارجي أو موظفا لديه خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ   -٥

  .ترشحه لعضوية المجلس

  . حليفا لمساهم آخرأن لا تشكل مساهمته مصلحة مؤثرة في رأسمال البنك أو يكون  -٦

  تنظيم أعمال المجلس  -٥

بهدف ضمان شمولية المواضيع المعروضة في اجتماعات المجلس ، لا تقل اجتماعات المجلس   -أ

  .اجتماعات في السنة) ٦(عن 

  .تقوم الإدارة التنفيذية باقتراح المواضيع التي تراها مهمة على جدول أعمال كل اجتماع  -ب

  .معروضة في اجتماعات المجلس بشكل شمولييتم بحث المواضيع ال  -ج

يجب أن تتضمن سياسة البنك وجود أعضاء في المجلس مستقلين بهدف ضمان توفر قرارات   -د

موضوعية وللحفاظ على مستوى من الرقابة بما يضمن توازن تأثيرات جميع الأطراف بما 

ارات المتخذة تقع في مصلحة فيهم الإدارة التنفيذية والمساهمين الرئيسيين والتأكد من أن القر

  .البنك

يقوم البنك بتزويد أعضاء المجلس بالمعلومات الكافية وقبل مدة كافية من اجتماعات المجلس   -هـ

  .لتمكينهم من اتخاذ القرارات المناسبة

  .يقوم أمين سر المجلس بتدوين كافة نقاشات المجلس التي تتم خلال اجتماعات المجلس  -و
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عضاء مجلس الإدارة محددة وواضحة وبما يتماشى والتشريعات ذات العلاقة ، أن مسؤوليات أ  -ز

ويقوم البنك بتزويد كل عضو من أعضاء المجلس بكتاب يوضح حقوق العضو ومسؤولياته 

  .وواجباته

  :إن جميع العمليات المصرفية التي تتطلب موافقة المجلس تكون موضحة كتابيا والتي منها  -ح

  . منح التسهيلات المصرفية التي تزيد عن مبلغ معينصلاحية المجلس في   -

  .صلاحية المجلس بخصوص التعاملات مع الأطراف ذوي العلاقة   -

يقوم أعضاء المجلس بالاطلاع بشكل دائم على التطورات داخل كل من البنك والقطاعات   -ي

  . ال البنكالمصرفية المحلية والدولية ويقوم البنك بتزويد الأعضاء بملخص مناسب عن أعم

  .إن اتصال أعضاء المجلس ولجانه متاح مع الإدارة التنفيذية  -ك

). بما في ذلك لجان المجلس والإدارة التنفيذية(يضع البنك هيكل تنظيمي يبين التسلسل الإداري   -ل

ويقوم بالإفصاح للجمهور عن الجزء من الهيكل التنظيمي الذي يبين المستويات الإدارية العليا 

  .فيه

يقوم أمين سر المجلس بالتأكد من اتباع أعضاء المجلس للإجراءات المقررة من المجلس ،   -م

ومن نقل المعلومات بين أعضاء المجلس ولجانه والإدارة التنفيذية ، بالإضافة إلى تحديد 

مواعيد اجتماعات المجلس وكتابة محاضر الاجتماع ، وعلى المجلس أن يحدد وظيفة ومهام 

بشكل رسمي وكتابي وبما يتماشى ومستوى المسؤوليات المشار إليها أعلاه ، أمين سر المجلس 

  .كما يتم اتخاذ أي قرار يتعلق بتعيينه أو تنحيته من قبل المجلس بالإجماع 

  التعيينات ، الإحلال والتطوير: أنشطة المجلس  -٦

نية والخبرة يجب أن تتضمن سياسة المجلس تعيين مدير عام يتمتع بالنزاهة والكفاءة الف  -أ

  .المصرفية

يتم الحصول على موافقة المجلس عند تعيين بعض المدراء التنفيذيين مثل مدير التدقيق الداخلي   -ب

  .والمراقب المالي والتأكد من توفر الخبرات المطلوبة لديهم

 للمدراء التنفيذيين للبنك وبحيث (Succession Plans)يقوم المجلس بإقرار خطط إحلال   -ج

  .المؤهلات والمتطلبات الواجب توفرها لشاغلي هذه الوظائفتتضمن 
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  التقييم الذاتي وتقييم أداء المدير العام: أنشطة المجلس  -٧

يقوم المجلس بتقييم أدائه ككل، مرة واحدة على الأقل سنويا، باتباع أسس محددة ومعتمدة في   -أ

تضمن مقارنة بالبنوك الأخرى وبحيث يكون معيار تقييم الأداء موضوعي وي. تقييم فعاليته

والمؤسسات المالية المشابهة، بالإضافة إلى معايير سلامة وصحة البيانات المالية للبنك ومدى 

  .الالتزام بالمتطلبات الرقابية 

  .يتم تقييم المدير العام من قبل المجلس سنويا  -ب

   العمل ، تعارض المصالحالتخطيط ، أنظمة الضبط والرقابة ، ميثاق أخلاقيات: أنشطة المجلس  -٨

. يقوم المجلس بتحديد أهداف البنك ويقوم برسم واعتماد استراتيجيات لتحقيق هذه الأهداف  -أ

وتقوم الإدارة التنفيذية بوضع خطط عمل تتماشى مع تلك الاستراتيجيات وذلك من خلال عملية 

تيجية وخطط العمل ويقوم المجلس باعتماد الاسترا. تخطيط تشمل مساهمة جميع دوائر البنك

والتأكد من قيام الإدارة التنفيذية بمراجعة إنجازات الأداء وفقا لخطط العمل ومن اتخاذ 

وتعتبر عملية إعداد الموازنات التقديرية جزءً من عملية . الإجراءات التصويبية حيثما لزم

  .التخطيط قصير الأجل وقياس الأداء

ويتم ذلك من .  يتمتع بنزاهة عالية في ممارسة أعمالهيقوم المجلس بالتأكد دوما من أن البنك  -ب

خلال توفر سياسات وميثاق أخلاقيات العمل تتضمن تعريف لتعارض المصالح والصفقات التي 

/ يقوم بها موظفو البنك لمصلحتهم الشخصية بناءً على معلومات داخلية عن البنك تم الحصول

ويتم تعميم  هذه السياسات وميثاق أخلاقيات . الاطلاع عليها نتيجة الصلاحيات المعطاة لهم

العمل على كافة موظفي البنك وأعضاء المجلس والحصول على موافقتهم عليها ونشرها 

  :وعلى أن تتضمن هذه السياسات ما يلي. للجمهور

قواعد وإجراءات تنظم العمليات مع الأطراف ذوي العلاقة سواء بين البنك وموظفيه أو   -١

ته أو شركاتهم ، أو الأطراف ذوي الصلة بهم، بما في ذلك عمليات أعضاء مجلس إدار

كما يجب أن تتضمن تلك القواعد ما يؤكد بان يتم . التمويل والمتاجرة المشتركة مع البنك

منح الائتمان لأعضاء المجلس وشركاتهم وفقا للأسعار السائدة في السوق وليس وفقا 

أي اجتماع يتم فيه بحق ذلك التعامل أو لشروط تفضيلية ، وان لا يشارك العضو في 

كما يتم الإفصاح عنها في التقرير السنوي للبنك ، وعلى . التعاقد أو التصويت عليه

دوائر البنك المعنية بأنظمة الضبط والرقابة الداخلية التأكد من أن عمليات الأطراف ذوي 

  .العلاقة قد تمت وفقا لهذه السياسة

عضاء المجلس والموظفين من استغلال المعلومات الداخلية أنظمة ضبط واضحة تمنع أ  -٢

  .في البنك لمصلحتهم الشخصية
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يجب أن تتوفر لدى البنك سياسات مكتوبة تغطي كافة الأنشطة المصرفية لديه، ويتم تعميمها   -ج

على كافة المستويات الإدارية ، ومراجعتها بانتظام للتأكد من شمولها لأي تعديلات أو  

  . طرأت على القوانين والتعليمات والظروف الاقتصادية وأي أمور أخرى تتعلق بالبنكتغييرات

يقوم البنك وكجزء من عملية الموافقة على منح الائتمان بتقييم نوعية الحاكمية المؤسسية   -د

لعملائه من الشركات وخاصة الشركات المساهمة العامة ، بحيث يتم تضمين تقييم المخاطر 

  . الضعف والقوة لممارساتهم في مجال الحاكميةللعملاء بنقاط

  لجان المجلس  :ثالثا

  أحكام عامة  -١

يقوم المجلس ، وبهدف زيادة فعاليته ، بتشكيل لجان منبثقة عنه بأهداف محددة يتم تفويضها   -أ

بصلاحيات ومسؤوليات من قبله ولمدة محددة من الوقت ، وبحيث تقوم هذه اللجان برفع تقارير 

علما بان وجود هذه اللجان لا يعفي المجلس من تحمل المسؤولية .  المجلس ككلدورية إلى

  .المباشرة لجميع الأمور المتعلقة بالبنك

ويتم الإفصاح عن أسماء الأعضاء في هذه . يعتمد مبدأ الشفافية في تعيين أعضاء لجان المجلس  -ب

  .كاللجان وملخص عن مهامها ومسؤولياتها ضمن التقرير السنوي للبن

يمكن للمجلس أن يقوم بدمج مهام عدة لجان من لجانه إذا كان ذلك مناسبا أو اكثر ملاءمة من   - ج

 .الناحية الإدارية 

  لجنة الحاكمية المؤسسية  -٢

يقوم البنك بتشكيل لجنة منبثقة عن مجلس الإدارة تسمى لجنة الحاكمية المؤسسية ، تتألف من   -أ

  .لتنفيذيين لتوجيه عملية إعداد وتحديث وتطبيق الدليلرئيس المجلس واثنين من الأعضاء غير ا

تقوم اللجنة بالإشراف على ممارسات الحاكمية المؤسسية في البنك وتعمل على ضمان وجود   -ب

  .جميع العناصر اللازمة للحاكمية المؤسسية

  لجنة التدقيق  -٣

لأقل ، و يتم الإفصاح عن تتألف لجنة التدقيق في البنك من ثلاثة أعضاء غير تنفيذيين على ا    -أ

  .أسماء أعضاء هذه اللجنة في التقرير السنوي للبنك



 ٨

  

  

يجب أن تتضمن سياسة البنك أن يكون على الأقل عضوين من أعضاء لجنة التدقيق حاصلين   -ب

أو خبرة عملية في مجالات الإدارة المالية، وان لا يقل عدد الأعضاء /على مؤهلات علمية و

  .نة عن عضوين اثنينالمستقلين في اللج

تقوم لجنة التدقيق بممارسة المسؤوليات والصلاحيات الموكلة إليها بموجب قانون البنوك وأي   -ج

  :تشريعات أخرى ذات علاقة، ويتضمن ذلك مراجعة ما يلي

  .نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للبنك  ١/ج

  .على البيانات الماليةالقضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري   ٢/ج

  .أنظمة الضبط والرقابة الداخلية في البنك  ٣/ج

تقوم لجنة التدقيق بتقديم التوصيات للمجلس بخصوص تعيين ، إنهاء عمل ، مكافآت المدقق   -د

الخارجي وأي شروط تعاقدية أخرى تتعلق به ، بالإضافة إلى تقييم موضوعية المدقق الخارجي 

عمال أخرى خارج نطاق التدقيق قام بها بهدف ضمان تلك مع الأخذ بالاعتبار أي أ

  .الموضوعية

 تتوفر لدى لجنة التدقيق صلاحية الحصول على أي معلومات من الإدارة التنفيذية بالإضافة   -هـ

  . إلى حقها في استدعاء أي موظف تنفيذي أو عضو مجلس إدارة لحضور اجتماعاتها

مدقق الخارجي ، المدقق الداخلي ، مسؤولي الامتثال مرة تقوم لجنة التدقيق بالاجتماع مع ال  -و

  .واحدة على الأقل في السنة وبدون حضور الإدارة التنفيذية

إن مسؤولية لجنة التدقيق لا تغني عن مسؤوليات المجلس أو الإدارة التنفيذية للبنك فيما يتعلق   -ز

  .بالرقابة على كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية لديه

تقوم لجنة التدقيق باعتماد خطة التدقيق السنوية ومراقبة تطبيقها ، إضافة إلى مراجعة   -ح

ملاحظات التدقيق ، وتعد لجنة التدقيق المسؤول المباشر عن الإشراف على أعمال إدارة 

  .التدقيق الداخلي

  لجنة الانتقاء والمكافآت  -٤

نك من ثلاثة أعضاء غير تنفيذيين على الأقل يقوم البنك بتشكيل لجنة الانتقاء والمكافآت في الب  -أ

  .من الأعضاء المستقلين) بما في ذلك رئيس اللجنة(، وعلى أن يكون أغلبهم 

تتولى لجنة الانتقاء والمكافآت تحديد فيما إذا كانت للعضو صفة العضو المستقل آخذة بعين   -ب

  .ي هذا الدليل الاعتبار الحد الأدنى للمتطلبات الواجب توفرها فيه والواردة ف
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تتولى لجنة الانتقاء والمكافآت مسؤولية توفير معلومات وملخصات حول خلفية بعض   -ج

المواضيع الهامة عن البنك لأعضاء المجلس عند الطلب ، والتأكد من اطلاعهم المستمر حول 

وتحقيقا لذلك يقوم البنك بتشجيع أعضاء . احدث المواضيع ذات العلاقة بالعمل المصرفي

مجلس إدارته على حضور الندوات والمناسبات التي تتيح لهم فرصة اللقاء مع المؤسسات 

  .والشركات المحلية والعالمية

) بما في ذلك الراتب الشهري والمزايا الأخرى(توصي لجنة الإنتقاء والمكافآت بالمكافآت   -د

الممنوحة لباقي الإدارة ) ببما في ذلك الروات(كما تقوم اللجنة بمراجعة المكافآت . للمدير العام

  .التنفيذية

تتولى لجنة الإنتقاء والمكافآت مسؤولية التأكد من وجود سياسة مكافآت لدى البنك تتضمن أن   -هـ

الرواتب كافية لاستقطاب أشخاص مؤهلين للعمل في البنك والاحتفاظ بهم / تكون المكافآت 

  .ل البنوك المماثلة في السوقالرواتب الممنوحة من قب/ وبشكل يتماشى مع المكافآت 

يتم الإفصاح عن ملخص لسياسة المكافآت لدى البنك في التقرير السنوي للبنك ، وتحديدا   -و

مكافآت أعضاء المجلس كل على حده وأعلى رواتب تم دفعها خلال السنة للمدراء التنفيذيين 

  .من غير أعضاء المجلس

المكافآت من تسمية أشخاص من أعضاء المجلس لا يوجد ما يمنع من قيام لجنة الإنتقاء و  -ز

لإعادة ترشيحهم وانتخابهم وفقا لأحكام قانون الشركات ، آخذة بعين الاعتبار عدد مرات 

حضورهم ونوعية وفاعلية مشاركتهم في اجتماعات المجلس ، علما بان قانون الشركات ينص 

نتخابه وانه يتطلب لتجديد على أن مدة صلاحية المجلس تنتهي بعد أربع سنوات من تاريخ ا

  .عضوية أي عضو مجلس ترشيح نفسه للانتخاب خلال اجتماع الهيئة العامة السنوي للبنك

  لجنة إدارة المخاطر  -٥

يقوم البنك بتشكيل لجنة إدارة المخاطر في البنك من أعضـاء مجلس الإدارة ، وتضم في   -أ

  .عضويتها أعضاء من الإدارة التنفيذية

إدارة المخاطر بمراجعة سياسات واستراتيجيات إدارة المخاطر لدى البنك قبل تقوم لجنة   -ب

وتقع على إدارة البنك التنفيذية مسؤولية تنفيذ هذه الاستراتيجيات . اعتمادها من المجلس

  .بالإضافة إلى تطوير سياسات وإجراءات إدارة مختلف أنواع المخاطر

طويرها من قبل الإدارة التنفيذية للبنك وبحيث يتم يتم اقتراح هيكل دائرة المخاطر وعملية ت  -ج

  .  مراجعته من قبل لجنة إدارة المخاطر واعتماده من المجلس
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تواكب لجنة إدارة المخاطر التطورات السريعة والتعقيدات المتزايدة التي تطرأ على إدارة     -د

  .لبنك ، وتقوم برفع تقارير دورية إلى المجلس حول تلك التطوراتالمخاطر داخل ا

 يعمل مجلس الإدارة على ضمان وجود نظام رقابي داخلي فعّال والتحقق من حُسن أدائه كما -هـ

  .يقرر المجلس سياسات إدارة المخاطر بشكل عام ويحدد إطارها

  بيئة الضبط والرقابة الداخلية  :رابعا

  قابة الداخليةأنظمة الضبط والر  -١

تتم مراجعة هيكل أنظمة الضبط والرقابة الداخلية من قبل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي،   -أ

  .مرة واحدة على الأقل سنويا

يقوم المجلس بتضمين التقرير السنوي للبنك تقريرا حول مدى كفاية أنظمة الضبط والرقابة   -ب

  : ، وبحيث يتضمن التقرير ما يليFinancial Reportingالداخلية على الإبلاغ المالي 

فقرة توضح مسؤولية الإدارة التنفيذية عن وضع أنظمة ضبط ورقابة داخلية  على   ١/ب

  .الإبلاغ المالي في البنك والمحافظة على تلك الأنظمة

فقرة حول إطار العمل الذي قامت الإدارة التنفيذية باستخدامه لتقييم فعالية أنظمة   ٢/ب

  .ابة الداخليةالضبط والرق

تقييم الإدارة التنفيذية لفعالية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية وكما هو بتاريخ البيانات   ٣/ب

  .المالية التي يتضمنها التقرير السنوي للبنك

الإفصاح عن أي مواطن ضعف في أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ذات قيمة جوهرية   ٤/ب

موعة نقاط ضعف واضحة ينتج عنها أي موطن ضعف جوهري هو نقطة أو مج(

  ).احتمال عدم إمكانية منع أو الكشف عن بيان غير صحيح وذا اثر جوهري

تقرير من المدقق الخارجي يبين رأيه في تقييم الإدارة التنفيذية لفعالية أنظمة الضبط   ٥/ب

  .والرقابة الداخلية

لإدارة التنفيذية بتطبيق أحكام تقرير من هيئة الرقابة الشرعية يبين رأيهم في التزام ا   ٦/ب

  .الشريعة الإسلامية على الأعمال المصرفية 

يقوم البنك بوضع إجراءات تمكن الموظفين من الإبلاغ وبشكل سري في حينه عن وجود مخاوف   -ج

بخصوص احتمالية حدوث مخالفات ، وبشكل يسمح بان يتم التحقيق باستقلالية في هذه المخاوف 

  .اقبة تنفيذ هذه الإجراءات من قبل لجنة التدقيقويتم مر. ومتابعتها
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  :التدقيق الداخلي   -٢

يوفر البنك لإدارة التدقيق الداخلي العدد الكافي من الكوادر البشرية المؤهلـة و يـتم تـدريبها                   -أ

ومكافأتها بشكل مناسب و لإدارة التدقيق حق الحصول على أي معلومة والاتصال بأي موظف              

ها كافة الصلاحيات التي تمكنها من أداء المهام الموكلة إليها وعلـى النحـو              داخل البنك كما ل   

المطلوب، ويقوم البنك بتوثيق مهام وصلاحيات ومسؤوليات إدارة التدقيق ضمن ميثاق التدقيق            

)Internal Audit Charter (المعتمد من المجلس وتعميمه داخل البنك.  

  .يرها إلى رئيس لجنة التدقيقتقوم إدارة التدقيق الداخلي برفع تقار  -ب

  لا يكلف موظفو التدقيق الداخلي بأي مسؤوليات تنفيذية وتكون إدارة التدقيق الداخلي مـسؤولة                -ج

عن اقتراح هيكل ونطاق التدقيق الداخلي كما تكون مسؤولة عن إعلام لجنة التـدقيق عـن أي           

  .احتمالية لوجود تعارض في المصالح

لداخلي مهامها وتعد تقريرها كاملا دون أي تدخل خارجي ويحـق لهـا             تمارس إدارة التدقيق ا     -د

  .مناقشة تقاريرها مع الدوائر التي تم تدقيقها

 والتي يجب أن تقوم على أساس المخاطر        –تتضمن المسؤولية الأساسية لإدارة التدقيق الداخلي         -هـ

  : مراجعة وبحد أدنى ما يلي–

لتأكد من ان المعلومات الرئيـسية حـول الأمـور          ل(عمليات الإبلاغ المالي في البنك        -١

  ).المالية والإدارية والعمليات تتوفر فيها الدقة والاعتمادية والتوقيت المناسب

الامتثال لسياسات البنك الداخلية والمعايير والإجراءات الدولية والقوانين والتعليمـات           -٢

  .ذات العلاقة

 الداخلي التأكد من تنفيذ المعاملات المصرفية وفقـاً         تتضمن المسؤولية الأساسية لإدارة التدقيق       -و

  .لأحكام الشريعة الإسلامية ، وما تقره هيئة الرقابة الشرعية للبنك 

  :هيئة الرقابة الشرعية   -٣

 أعضاء على الأقل من علمـاء       ٣يعين مجلس الإدارة هيئة رقابة شرعية يكون في عضويتها             -أ

  .الشريعة  الإسلامية 

  :م الهيئةتكون مها   -ب

 المختلفة التي يتعامل بها التمويلية والصيغ الاستفساراتدراسة جميع الموضوعات و  .١

  . للتأكد من أنها تنسجم مع أحكام الشريعة الإسلاميةالبنك

تقوم اللجنة بالتحقق من وجود السند الفقهي المؤيد لتحميل البنك أي خسارة واقعة في  .٢

 . المشترك الاستثمارنطاق عمليات 
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لتحقق والقناعة من مراعاة الضوابط الشرعية لكل العقود والتعليمات وغيرها من ا .٣

المعاملات والمتطلبات الإجرائية لها وعدم وجود مانع أو محظور شرعي تتم الموافقة 

  .عليها أو يتم تعديلها لتنسجم مع أحكام الشريعة الإسلامية

ة يتم فيه مراجعة الميزانية العامة      إصدار تقرير سنوي من قبل اللجنة عن كل سنة منتهي           . ٤

  .للبنك وبيان الأرباح والخسائر والإيضاحات المرفقة وعدم إظهار أي مخالفة شرعية بها

  :التدقيق الخارجي   -٤

يتبنى البنك الدوران المنتظم للتدقيق الخارجي بين مكاتب التدقيق، وفي حال صـعوبة تطبيـق                 -أ

الدوران المنتظم للشريك الرئيسي المسؤول عن التـدقيق        ذلك من الناحية العملية، يطلب البنك       

  .الخارجي للبنك

يقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق بنسخة من تقريره، ويجتمع المدقق الخـارجي مـع                 -ب

  .لجنة التدقيق بدون حضور الإدارة التنفيذية مرة واحدة على الأقل سنويا

  :إدارة المخاطر  -٥

المخاطر في البنك تقاريرها إلى لجنة إدارة المخاطر أما بالنـسبة للعمليـات             ترفع دائرة إدارة      -أ

  .اليومية فيكون ارتباطها مع المدير العام

  :تتضمن مسؤوليات دائرة إدارة المخاطر في البنك ما يلي   -ب

تحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر الائتمان، مخاطر الـسوق، مخـاطر الـسيولة                ١/ب

  .ومخاطر العمليات

  .تطوير منهجيات القياس والضبط لكل نوع من أنواع المخاطر  ٢/ب

التوصية للجنة إدارة المخاطر بسقوف للمخاطر والموافقات ورفع التقارير وتـسجيل             ٣/ب

  .حالات الاستثناءات عن سياسة إدارة المخاطر

تزويد المجلس والإدارة التنفيذية العليا بمعلومات عـن قيـاس المخـاطر ومنظومـة                ٤/ب

يقوم المجلس و في كل اجتماع لـه بمراجعـة   (في البنك ) Risk Profile(المخاطر 

  ).إحصائيات المخاطر في البنك النوعية والكمية وبشكل منتظم

توفير معلومات حول المخاطر لدى البنك لاستخدامها لأغـراض الإفـصاح والنـشر               ٥/ب

  .للجمهور
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الخزينة ومخاطر التشغيل   / الموجودات والمطلوبات تقوم لجان البنك مثل لجان الائتمان، وإدارة          -ج

  .بمساعدة دائرة إدارة المخاطر في القيام بمهامها وفق الصلاحيات المحددة لهذه اللجان

يتضمن التقرير السنوي للبنك معلومات عن دائرة إدارة المخاطر بخصوص هيكلهـا وطبيعـة                -د

  .عملياتها والتطورات التي طرأت فيها

  Complianceالامتثال   -٦

  .لدى البنك وحدة للامتثال ويقوم البنك  برفدها بكوادر مدربة وتكافأ بشكل كاف  -أ

تقوم وحدة الامتثال بإعداد منهجية فعالة لضمان امتثال البنك بجميع القوانين والتشريعات النافذة               -ب

الامتثال وأي إرشادات وأدلة ذات علاقة، وعلى البنك توثيق مهام صلاحيات ومسؤوليات إدارة             

  .ويتم تعميمها داخل البنك

وتطويرها والتأكد من تطبيقها في البنك      . يعتمد المجلس ويراقب سياسة الامتثال ويكون إعدادها        -ج

  .من صلاحيات إدارة الامتثال

ترفع وحدة الامتثال تقاريرها حول نتائج أعمالها ومراقبتها للامتثال إلى المجلس مـع إرسـال                 -د

  .التنفيذية  وبما يتماشى وتعليمات البنك المركزي الصادرة بهذا الخصوصنسخة إلى الإدارة 

  :العلاقة مع المساهمين  : خامسا

يقوم البنك باتخاذ خطوات لتشجيع المساهمين على حضور الاجتمـاع الـسنوي للهيئـة العامـة ،                   -١

  .وللتصويت إما بشكل شخصي أو توكيل شخص في حالة غيابهم

دقيق والانتقاء والمكافآت وأي لجان أخرى منبثقة عن المجلـس  الاجتمـاع             يحضر رؤساء لجان الت     -٢

  .السنوي للهيئة العامة

يحضر ممثلون عن المدققين الخارجيين  الاجتماع السنوي للهيئة العامة بهدف الإجابة عن أي أسئلة                 -٣

  .قد تطرح حول التدقيق وتقرير المدقق

  .ر خلال الاجتماع السنوي للهيئة العامةيراعى التصويت على حدة على كل قضية تثا  -٤

وفقا لما ورد في قانون الشركات، ينتخب أعضاء المجلس أو يعاد انتخابهم خلال الاجتماع الـسنوي                  -٥

للهيئة العامة ووفقا لما جاء في النظام الأساسي للبنك، كما يجري انتخاب المدقق الخـارجي خـلال                 

  .نفس الاجتماع
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 السنوي للهيئة العامة يتم إعداد تقرير لاطلاع المساهمين حول الملاحظات التي             الاجتماع ءبعد انتها   -٦

تمت خلاله والنتائج بما في ذلك نتائج التصويت والأسئلة التي قام المساهمين بطرحها وردود الإدارة               

  .التنفيذية عليها

  :العلاقة مع أصحاب حسابات الاستثمار   : سادسا

 أصحاب حسابات الاستثمار في متابعة أداء استثماراتهم والمخـاطر ذات           يقوم البنك بالإقرار بحقوق     -١

  .العلاقة ووضع الوسائل الكافية لضمان المحافظة على هذه الحقوق وممارستها

يقوم البنك  باعتماد استراتيجية سليمة تتلاءم مع المخاطر والعوائد المتوقعـة لأصـحاب حـسابات                   -٢

بالإضـافة  ) تمييز بين أصحاب حسابات الاستثمار المقيدة والمطلقة      اخذين في الاعتبار ال   (الاستثمار  

  .إلى اعتماد الشفافية في دعم إي عوائد

  :الشفافية والإفصاح  : سابعا

 الصادر عن هيئـة المحاسـبة والمراجعـة         يقوم البنك بالإفصاح وفقا للمعايير المحاسبية الإسلامية        -١

يـتم  حيثما لا يوجد معايير محاسبية إسلامية       و ،)AAOIFI (الإسلامية للمؤسسات المالية الإسلامية   

وتعليمـات البنـك    بحيث لا تخالف أحكام الشريعة      ) IFRS(الدولية للتقارير المالية    تطبيق المعايير   

المركزي الأردني السارية والصادرة بمقتضى قانون البنوك النافذ والتشريعات ذات العلاقة عـلاوة             

راية بالتغييرات التي تطرأ على الممارسات الدولية للإبلاغ المالي         على ذلك فإن البنك  يكون على د       

ونطاق الشفافية المطلوب من المؤسسات المالية وتقع على إدارة البنك مسؤولية التأكـد مـن التقيـد                 

بالتطبيق الكامل لكافة التعديلات التي تطرأ على المعايير الدولية للتقـارير الماليـة وتقـوم الإدارة                

برفع تقارير حول التطورات إلى المجلس بالإضافة إلى تقديم التوصيات حول سُبل تعزيـز              التنفيذية  

ممارسات البنك في مجال الإفصاح وبشكل يزيد عن متطلبـات البنـك المركـزي الأردنـي بهـذا              

  .الخصوص

 يلتزم البنك بتوفير معلومات ذات دلالة ومعنى حول نشاطاته لكل من البنك المركزي والمـساهمين،                -٢

والمودعين والبنوك الأخرى والجمهور بشكل عام، مع التركيز على القضايا التي تثير قلق المساهمين 

  .و يفصح البنك عن جميع هذه المعلومات بشكل دوري ومتاح للجميع

يوضح البنك في تقريره السنوي عن مسؤوليته تجاه دقة وكفاية البيانات المالية للبنـك والمعلومـات                  -٣

  .قريره السنويالواردة في ت

يلتزم البنك بالمحافظة على خطوط اتصال مع السلطات الرقابية والمساهمين والمـودعين والبنـوك                -٤

  :الأخرى والجمهور بشكل عام وتكون هذه الخطوط من خلال ما يلي

وظيفة علاقات المستثمرين ويشغلها كادر مؤهل قـادر علـى تـوفير معلومـات شـاملة                   -أ

  .لبنك ووضعه المالي وأداؤه وأنشطتهوموضوعية ومحدثة عن ا

  .التقرير السنوي والذي يتم إصداره بعد نهاية السنة المالية   -ب
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  .الاجتماعات الدورية بين الإدارة التنفيذية في البنك والمستثمرين والمساهمين   -جـ

تقديم ملخص دوري للمساهمين وأصحاب حسابات الاستثمار والمحللين في الـسوق المـالي                -د

والصحفيين المتخصصين في القطاع المالي من قبل الإدارة التنفيذية العليا وبـشكل خـاص              

  .المدير العام والمدير المالي 

توفير المعلومات الواردة في التقرير السنوي للبنك أو في المحاضرات التي تقـدمها الإدارة                 -هـ

 الإلكتروني للبنك بـشكل     التنفيذية وذلك من خلال وظيفة علاقات المستثمرين وعلى الموقع        

  .محدث وباللغتين العربية والإنجليزية 

) MD&A(يتضمن التقريـر السنوي للبنك إفـصاح مــن الإدارة التنفيذيـة للبنــك يـسمـى                  -٥

"Management Discussion and Analysis "   بحيث يسمح للمستثمرين بفهم نتـائج العمليـات

 بما في ذلك الأثر المحتمل للاتجاهات المعروفة والحـوادث          الحالية والمستقبلية والوضع المالي للبنك    

وحالات عدم التأكد، ويتعهد البنك بالالتزام بأن جميع الإيضاحات الواردة في هذا الإفصاح معتمـدة               

  .وكاملة وعادلة ومتوازنة ومفهومة وتستند إلى البيانات المالية المنشورة للبنك

لتزام بالشفافية والإفصاح الكامل على وجه الخـصوص مـا          يتضمن التقرير السنوي وكجزء من الا       -٦

  :يلي

  .دليل الحاكمية المؤسسية لدى البنك والتفاصيل السنوية لالتزامه ببنودها   -أ

مؤهلاته وخبراته ، مقدار حصته في رأسمال البنك ،         : معلومات عن كل عضو مجلس إدارة        -ب

يته في لجان المجلس ، تاريخ انتخابه في فيما إذا كان مستقل ، تنفيذي أو غير تنفيذي ، عضو

الرواتب التي حصل عليها من     / المجلس ، أي عضويات في مجالس إدارة أخرى ، المكافآت         

البنك ، القروض الممنوحة من البنك وأي عمليات أخرى بين البنك والعضو أو شـركاته أو                

  .الأطراف ذوي الصلة به

  .ملخص للهيكل التنظيمي للبنك   -ج

  . لمهام ومسؤوليات لجان المجلس وأي صلاحيات قام المجلس بتفويضها لتلك اللجانملخص   -د

  .عدد مرات اجتماع المجلس ولجان المجلس   -هـ

  .ملخص عن سياسة المكافآت وأعلى راتب تم دفعه للإدارة التنفيذية   -و

  .شهادة المجلس بكفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية   -ز

  . دائرة إدارة المخاطروصف لهيكل وأنشطة   -ح

  . المساهمين الرئيسيين في البنك   -ط

يجب على البنك توفير المعلومات الجوهرية والأساسية حول حسابات الاستثمار التي يديرها لأصحاب    -٧

  .حسابات الاستثمار وللجمهور بالقدر الكافي وفي الوقت المناسب 




