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ر�ؤيتنا

المحافظة على دورنا الريادي بكوننا من �أكف�أ جمعيات البنوك في المنطقة 

ع�ضاء لدع���م قدراتها وتمكينها من  م���ن حي���ث تقديم الخدمات للبنوك الأ

تعظيم م�ساهماتها في تحقيق  التنمية الم�ستدامة في المملكة.

ر�سالتنا

ن�سعى �إلى الارتقاء بالعمل الم�صرفي والنهو�ض به, وذلك من خلال رعاية 

ع�ضاء، وتحقيق �أعل���ى درجات التن�سيق فيما بينهم ومع  م�صال���ح البنوك الأ

خرين، وتطوير �أ�س���اليب �أداء الخدمات الم�ص���رفية، وتحديثها،  ال�ش���ركاء الآ

إتباع نظ���م و�إجراءات موحدة  وتر�س���يخ مفاهي���م العمل الم�ص���رفي و�أعرافه، و�

لهذه الغاية.

قيــمــنا
ع�ض���اء بروح الفري���ق الواحد بما فيه    العمل الم�ش�ترك: نعمل مع الأ

من خدمة للمجتمع والاقت�صاد الوطني.

  التطور والحداثة: ن�سعى لتطوير �أ�ساليب �أداء الخدمات الم�صرفية 

ف�ضل الممار�سات العالمية. وفقاً لأ

فكار الخلاق���ة بما يخدم    الابت��كار والتمي��ز: نعمل على تطوي���ر الأ

ع�ضاء وي�ضفي على خدماتهم طابع الجودة والتميز. الأ

  النزاه��ة وال�ش��فافية: نق���ل المعرف���ة وتب���ادل المعلومات وف���ق �أعلى 

درجات النزاهة وال�شفافية.

  المهنية:  نمار�س عملنا باحترافية عالية وتغطية �شاملة و�إحاطة تامة 

ردنية والعربية والعالمية. لكل ما يحدث في البيئة الم�صرفية الأ

  الم���صداقية: نتب���ع نه���ج الدق���ة والموثوقي���ة ونتح���رى ع���ن م�ص���ادر 

معلوماتنا بدقة عالية.

  الا�ستمرارية في التعلم والتدريب: نعمل على الارتقاء بالم�ستوى 

العلمي و العملي ومواكبة كل ما هو جديد في المجالات الم�صرفية والمالية 

ردني. لكافة العاملين في الجهاز الم�صرفي الأ
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ول 12010 ردن كما في ت�شرين الأ 23البنوك العاملة في الأ

ول 2010(2 ردن )2000 - ت�شرين الأ جنبية العاملة في الأ ردنية والأ 24عدد البنوك الأ

لي )2000 - 2009(3 25عدد الفروع والمكاتب و�أجهزة ال�صراف الآ

25تطور م�ؤ�شر الكثافة الم�صرفية )2000 - 2009(4

ول 2010(5 ردن بالمليون دينار ون�سبتها �إلى الناتج المحلي الإجمالي )2000 - ت�شرين الأ 33موجودات البنوك العاملة في الأ

ول 2010(6 35تطور ر�أ�س المال والاحتياطيات والمخ�ص�صات ) 2000  -  ت�شرين الأ

ول 2010(7 ردن ون�سبتها �إلى الناتج المحلي الإجمالي )2000  -  ت�شرين الأ 36�إجمالي الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من البنوك العاملة في الأ

ول 2010(8 38تطور �أ�صناف الت�سهيلات الممنوحة من البنوك المرخ�صة )2000 - ت�شرين الأ

ول 2010(9 39توزيع الت�سهيلات الممنوحة من البنوك المرخ�صة على القطاعات الاقت�صادية )2000 - ت�شرين الأ

ول 2010(10 ردن ون�سبتها �إلى الناتج المحلي الإجمالي )2000 - ت�شرين الأ 41�إجمالي الودائع لدى البنوك العاملة في الأ

ول 2010(11 ردن )2000 - ت�شرين الأ 43تطور �أ�صناف الودائع لدى البنوك العاملة في الأ

�سلامية )2000 - 2009(12 51توزيع الموجودات بين البنوك التجارية والبنوك الإ

�سلامية )2000 - 2009(13 53توزيع الودائع بين البنوك التجارية والبنوك الإ

�سلامية )2000 - 2009(14 54توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك التجارية والبنوك الإ

جنبية )2000 - 2009(15 ردنية والبنوك الأ 59توزيع الموجودات بين البنوك الأ

جنبية )2000 - 2009(16 ردنية والبنوك الأ 61توزيع الودائع بين البنوك الأ

جنبية )2000 - 2009(17 ردنية والبنوك الأ 62توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك الأ
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ردن في نهاية عام 272009 81عدد العاملين في البنوك العاملة في الأ
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ول 2010(28 �سهم المرجح بالقيمة ال�سوقية)2000 - ت�شرين الأ �سعار الأ 87الرقم القيا�سي لأ

ول 2010(29 �سهم البنوك المدرجة في البور�صة )2000 - ت�شرين الأ 88حجم التداول لأ
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ول 2010(36 قرا�ض بين البنوك - الجوديبر )2005 - ت�شرين الأ 99تطور �أ�سعار فائدة الإ

قرا�ض المرجح فيما بين البنوك لليلة واحدة )ال�سعر المعلن والفعلي( )2005 - 2009(37 100�سعر فائدة الإ

قرا�ض المرجح فيما بين البنوك )ال�سعر المعلن والفعلي( ليلة واحدة خلال عام 382010 101�سعر فائدة الإ

102حجم الن�شاط في �سوق ما بين البنوك لليلة واحدة خلال عام 392010
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رقم ال�صفحةالعنوانالرقم

ول 2010(1 ردن )2000 - ت�شرين الأ جنبية العاملة في الأ ردنية والأ 24تطور عدد البنوك الأ

26تطور عدد الفروع داخل وخارج المملكة )2000 - 2009(2

ردن على محافظات المملكة كما في نهاية 32009 26توزيع فروع البنوك العاملة في الأ

27تطور عدد المكاتب داخل وخارج المملكة )2000 - 2009(4

لي )2000 - 2009(5 27تطور عدد �أجهزة ال�صراف الآ

ردن )2005 - 2009(6 لي لكل مليون ن�سمة في الأ 28عدد �أجهزة ال�صراف الآ

لي لكل 1000 كم مربع7 28عدد �أجهزة ال�صراف الآ

لي في المملكة ح�سب المحافظة )%(8 29توزيع �أجهزة ال�صراف الآ

قليم )%(9 لي في المملكة ح�سب الإ 29توزيع �أجهزة ال�صراف الآ

ول 2010(10 ردن )2000 - ت�شرين الأ جنبية للبنوك العاملة في الأ 34الموجودات المحلية والأ

ول 112010 ردن كما في نهاية ت�شرين الأ 34هيكل توزيع موجودات البنوك العاملة في الأ

ول 2010(12 ردن )2000 - ت�شرين الأ 35تطور ر�أ�س المال والاحتياطيات والمخ�ص�صات للبنوك العاملة في الأ

ردن ح�سب العملة )2000 - ت�شرين �أول 2010(13 37الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأ

ول 142010 ردن كما في نهاية ت�شرين الأ 37هيكل توزيع الت�سهيلات الائتمانية المقدمة من قبل البنوك العاملة في الأ

ول 2010(15 38تطور الت�سهيلات الائتمانية ح�سب �أ�صنافها )2000 - ت�شرين الأ

ول 162010 39هيكل الت�سهيلات الائتمانية ح�سب �أ�صنافها كما في نهاية ت�شرين الأ

ول 2010(17 ردن ح�سب القطاعات الاقت�صادية )2000 - ت�شرين الأ 40توزيع الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأ

ول 182010 ردن ح�سب القطاعات الاقت�صادية كما في نهاية ت�شرين الأ 40توزيع الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأ

ول 2010(19 جنبية )2000 - ت�شرين الأ ردن بالعملة المحلية والعملات الأ 42الودائع لدى البنوك العاملة في الأ

ول 202010 42هيكل توزيع الودائع ح�سب نوع العملة كما في نهاية ت�شرين الأ

ول 212010 43هيكل توزيع الودائع ح�سب �أ�صنافها كما في نهاية ت�شرين الأ

44ن�سبة كفاية ر�أ�س المال22

45ن�سبة الديون غير العاملة �إلى �إجمالي الديون23

46معدل العائد على حقوق الم�ساهمين24

46معدل العائد على الموجودات25

47ن�سبة ال�سيولة26

�سلامية )2000 - 2009(27 ردن بين البنوك التجارية والبنوك الإ 52توزيع موجودات البنوك العاملة في الأ

�سلامية لعام 282009 ردن بين البنوك التجارية والبنوك الإ 52توزيع موجودات البنوك العاملة في الأ

�سلامية )2000 - 2009(29 ردن بين البنوك التجارية والبنوك الإ 53توزيع ودائع البنوك العاملة في الأ

�شكال قائمة الأ



�سلامية لعام 302009 ردن بين البنوك التجارية والبنوك الإ 54توزيع ودائع البنوك العاملة في الأ

�سلامية )2000 - 2009(31 55توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك التجارية والبنوك الإ

�سلامية لعام 322009 55توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك التجارية والبنوك الإ

جنبية )2000 - 2009(33 ردنية والبنوك الأ ردن بين البنوك الأ 60توزيع موجودات البنوك العاملة في الأ

جنبية لعام 342009 ردنية والبنوك الأ ردن بين البنوك الأ 60توزيع موجودات البنوك العاملة في الأ

جنبية )2000 - 2009(35 ردنية والبنوك الأ 61توزيع الودائع بين البنوك الأ

جنبية لعام 362009 ردنية والبنوك الأ 62توزيع الودائع بين البنوك الأ

جنبية )2000 - 2009(37 ردنية والبنوك الأ 63توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك الأ

جنبية لعام 382009 ردنية والبنوك الأ 63توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك الأ

67التركز الم�صرفي في عام 2000 وعام 392009

ردن40 هم الم�ؤ�شرات المالية للبنوك العاملة في الأ 82ملخ�ص لأ

87الرقم القيا�سي المرجح بالقيمة ال�سوقية )2000 - ت�شرين �أول 2010(41

ول 2010(42 88حجم التداول )2000 - ت�شرين الأ

ول 2010(43 ردنيين في ملكية �أ�سهم البنوك )2000 - ت�شرين الأ 89ن�سبة م�ساهمة غير الأ

ول 2010(44 93تطور �أ�سعار الفائدة على الودائع ب�أ�صنافها )2000 - ت�شرين الأ

ول 2010(45 94تطور �أ�سعار الفائدة على الت�سهيلات ب�أ�صنافها )2000 - ت�شرين الأ

ول 2010(46 95هام�ش �سعر الفائدة )2000 - ت�شرين الأ

ول 2010(47 ف�ضل العملاء )2000 - ت�شرين الأ 96�سعر الفائدة لأ

ول 2010(48 98تطور �أ�سعار الفائدة على �أدوات ال�سيا�سة النقدية )2000 - ت�شرين الأ

ول 2010(49 قرا�ض بين البنوك - الجوديبر )2005 - ت�شرين الأ 99تطور �أ�سعار فائدة الإ

قرا�ض فيما بين البنوك )المعلنة والفعلية( ليلة واحدة )2005 - 2009(50 100�أ�سعار فائدة الإ

قرا�ض فيما بين البنوك )المعلنة والفعلية( ليلة واحدة خلال عام 512010 101�أ�سعار فائدة الإ

102تطور مجموع المبالغ المقر�ضة في �سوق ما بين البنوك لليلة واحدة خلال عام 522010

قرا�ض والاقترا�ض في �سوق ما بين البنوك لليلة واحدة خلال عام 532010 103تطور عدد عمليات الإ

109ن�سبة قيم ال�شيكات المعادة �إلى ال�شيكات المقدمة للتقا�ص54

109ن�سبة عدد ال�شيكات المعادة �إلى ال�شيكات المقدمة للتقا�ص55

�شكال تابع / قائمة الأ



زمة  في الوق���ت ال���ذي �أبدى فيه الاقت�ص���اد الوطني ت�أثراً وا�ض���حاً بتبعات الأ

المالي���ة العالمي���ة خ�ل�ال العام�ي�ن 2009 و2010، والذي انعك�س م���ن خلال ارتفاع 

ي���رادات العام���ة وتفاق���م المديوني���ة بالقيم���ة المطلقة  عج���ز الموازن���ة وتراج���ع الإ

وارتفاع معدلات البطالة وتباط�ؤ معدل النمو الاقت�صادي �إلى ما دون 3 بالمائة، 

زم���ة المالية  ردني �أن يخ���رج م���ن تداعيات الأ فق���د ا�س���تطاع القط���اع الم�ص���رفي الأ

العالمية بقوةٍ وثباتٍ جاوزا كل التوقعات، وظل محافظاً على متانته وا�ستقراره، 

وا�ستطاع ت�سجيل نمواً مطرداً في كافة م�ؤ�شراته المالية الرئي�سية.

ردن نمواً ملحوظاً لت�ص���ل �إلى  فقد �ش���هدت موجودات البنوك العاملة في الأ

ول 2010. كما ارتفع ر�ص���يد الت�س���هيلات  34.3 مليار دينار في نهاية ت�ش���رين الأ

ردن �إلى 14.2 مليار دينار في  الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأ

ردن ليبلغ 22.2 مليار دينار في  ول 2010. كذلك ارتفع ر�ص���يد الودائع لدى البنوك العاملة في الأ نهاية ت�ش���رين الأ

ول 2010.  نهاية ت�شرين الأ

ردن، فقد �أثبتت ن�س���ب كفايـة ر�أ�س المال قوة القطاع  وعلى �ص���عيد م�ؤ�ش���رات المتانة المالية للبنوك العاملة في الأ

دنى المطلوب وفقاً لتعليمات البنك المركزي ومعايير بازل  ردني بت�س���جيلها م�ستويات �أعلى من الحد الأ الم�ص���رفي الأ

)2(. كما �أن ن�س���بة الديون غير العاملة �إلى �إجمالي الديون بقيت عند م�س���تويات مقبولة ولم تتجاوز م�س���توى 8 

ردن فقد ارتفعت ن�سبتها وبهام�ش كبير  بالمائة حتى نهاية حزيران 2010. وبالن�س���بة ل�س���يولة البنوك العاملة في الأ

عن متطلبات البنك المركزي لت�صل �إلى 159.5 بالمائة في نهاية حزيران 2010. 

ول م���ن عام 2010 مقارنةً مع  �أم���ا م�ؤ�ش���رات الربحي���ة، فقد �أظهرت بع�ض التراجع في عام 2009 وفي الن�ص���ف الأ

ال�س���نوات ال�س���ابقة. وي�أتي هذا التراجع في م�ؤ�ش���رات الربحية نتيجةً لقيام البنوك باقتطاع جزءٍ من �أرباحها على 

�ش���كل مخ�ص�ص���ات تدني الت�س���هيلات الائتمانية وذلك بهدف تعزيز قدرتها على مواجهة المخاطر الائتمانية التي 

ردن وحالة عدم الت�أكد من قدرة بع�ض العملاء على ال�سداد.  قد تتعر�ض لها في ظل التباط�ؤ الاقت�صادي في الأ

ردني بمختلف  م���ل لازال معق���وداً عل���ى الع���ام الجديد 2011 وال���ذي نتمنى في���ه للاقت�ص���اد الأ و�أخ�ي�راً، ف����إن الأ

قطاعاته �أداءً �أف�ضل لينعك�س في النهاية على ن�شاط القطاع الم�صرفي ب�شكلٍ عام. 

مروان عو�ض

دارة رئي�س مجل�س الإ

دارة كلمة رئي�س مجل�س الإ



ردن على توفير �أح���دث المعلومات  انطلاق���اً من حر����ص جمعية البن���وك في الأ

ردني، فقد ارت�أينا �أن ن�صدر الطبعة  والبيانات والم�ؤ�شرات حول القطاع الم�صرفي الأ

ردني« لت�ضيف �إلى �سابقاتها تحديثاً  الرابعة من درا�سة »تطور القطاع الم�صرفي الأ

قرب تاريخ متوفر.  لجميع البيانات ولأ

ووفقاً للمنهجية المتبعة في الطبعات ال�سابقة من هذه الدرا�سة، فقد تم تق�سيم 

ول دور البنك المركزي  هذه الطبعة �إلى �أحدى ع�شر ف�صلًا، حيث تناول الجزء الأ

ردني في �إدارة ال�سيا�س���ة النقدي���ة، وتناول الجزء الثاني واق���ع البنوك العاملة  الأ

ردن م���ن حي���ث الهي���كل وتطور ع���دد البنوك والف���روع. �أما الج���زء الثالث  في الأ

فبحث في تطور الموجودات، ور�أ�س المال والاحتياطيات والمخ�ص�ص���ات، والودائع، 

والت�سهيلات، وم�ؤ�شرات المتانة المالية. وتناول الجزءان الرابع والخام�س ح�ص�ص 

ردنية من �إجمالي الموجودات والودائع  ردنية والبنوك غير الأ �سلامية وح�ص�ص البنوك الأ البنوك التجارية والبنوك الإ

ردني من خلال  ردني. وتطرق الجزء ال�ساد�س لمو�ضوع التركز في ال�سوق الم�صرفي الأ والت�س���هيلات للقطاع الم�صرفي الأ

ا�س���تعرا�ض ح�ص����ص �أكبر ثلاثة بنوك من حيث الموجودات والودائع والت�س���هيلات. �أما الجزء ال�س���ابع فتناول تحليل 

ردن خلال عام 2009 وذلك وفقاً لمجموعة من الم�ؤ�شرات المالية. وفي الجزء الثامن  داء المقارن للبنوك العاملة في الأ الأ

�سهم وحجم التداول وم�ساهمة  �سعار الأ رقام القيا�سية لأ داء البنوك المدرجة في بور�صة عمان من حيث الأ تم التطرق لأ

ردنيين في البنوك المدرجة في البور�ص���ة. وتناول الجزء التا�س���ع تطور هيكل �أ�س���عار الفوائد في ال�سوق الم�صرفي  غير الأ

ردني، فيما بحث الجزء العا�شر تقا�ص ال�شيكات والجزء الحادي ع�شر في تطور الخدمات الم�صرفية.  الأ

ردني خلال  و�إننا �إذ ن�صدر هذه الدرا�سة لن�أمل �أن ت�سهم في ت�سليط المزيد من ال�ضوء على �أداء الجهاز الم�صرفي الأ

ول من القرن الحادي والع�شرين، خا�صة في ظل ما �شهدته هذه الحقبة من �أزمات مالية واقت�صادية ع�صفت  العقد الأ

بمعظم دول العالم، كما ن�أمل �أن تكون هذه الدرا�سة مرجعاً وافيا لكل ذوي العلاقة والمهتمين. 

								             الدكتور عدلي قندح       

									         المدير العام          

كلمة المدير العام 



2
0

1
0

 -
 2

0
0

0
ني 

د
ر

أ ل
 ا
في

ر
ــ
ــ
�ص

لم
 ا
ع

طا
ق

ال
ر 

و
ط

ت

15

)1-1( مقدمة

)1-2( �أدوات ال�سيا�سة النقدية

)1-3( اتجاهات ال�سيا�س��ة النقدي��ة من عام 2000 

ول 2010 �إلى ت�شرين الأ

)1-4( �أهم التعليمات التي �أ�صدرها البنك المركزي 

�إلى ت�شري��ن   2000 للف�ترة م��ن  ردني  الأ

ول 2010 الأ

)1-5( �أدوات الرقاب��ة الم�صرفي��ة الت��ي ي�ستخدمها 

ردني البنك  المركزي الأ

ردن )1-6( تطبيق بازل II في الأ

ول الف�صل الأ

ردني البنك المركزي الأ
وال�سيا�سة النقدية



2
0

1
0

 -
 2

0
0

0
ني 

د
ر

أ ل
 ا
في

ر
ــ
ــ
�ص

لم
 ا
ع

طا
ق

ال
ر 

و
ط

ت

17

)1-1( مقدمة

ردنية. ويقوم  ردني عام 1964 ك�شخ�صية اعتبارية م�ستقلة ذات ر�أ�س مال مملوك بالكامل من قبل الحكومة الأ ت�أ�س�س البنك المركزي الأ

البنك المركزي بعدد كبير من المهام لعل �أبرزها �إ�صدار �أوراق النقد والم�سكوكات في المملكة، والحفاظ على الا�ستقرار النقدي، وتوفير ال�سيولة 

الرقابة  �أ�ساليب  خلال  من  الم�صرفي  الجهاز  م�ؤ�س�سات  �سلامة  تعزيز  �إلى  ي�سعى  كما  البنوك،  احتياطيات  و�إدارة  المرخ�صة  للبنوك  اللازمة 

جنبية والعمل كبنك وم�ست�شار للحكومة. المختلفة. كذلك يقوم البنك المركزي بحفظ و�إدارة احتياطي المملكة من الذهب والعملات الأ

�أهداف وطنية ت�شتمل على الم�ساهمة فـي �ضمان الا�ستقرار النقدي والمالي، والم�ساهمة  ردني على تحقيق ثلاثة  ويعمل البنك المركزي الأ

في تحقيق التنمية الاقت�صادية والاجتماعية ال�شاملة، والم�ساهمة في توفير بيئة ا�ستثمارية جاذبة. وفي �سبيل تحقيق ذلك، قام البنك المركزي  

ردني ب�صياغة �ستة �أهداف م�ؤ�س�سية تت�ضمن على: الأ

1- المحافظة على الا�ستقرار النقدي في المملكة: وذلك بالمحافظة على ا�ستقرار معدلات الت�ضخم و�سعر ال�صرف، و �إيجاد هيكل �أ�سعار 

والاحتفاظ  الا�ستثمار،  وتمويل  المدخرات  لح�شد  المنا�سبة  البيئة  وتوفير  الاقت�صادي،  الن�شاط  حجم  مع  تتوافق  �سيولة  وم�ستويات  فائدة 

جنبية والذهب و�إدارتها.  باحتياطيات المملكة من العملات الأ

من  المملكة  باحتياطيات  والاحتفاظ  جنبية،  الأ العملات  من  المحلي  ال�سوق  احتياجات  بتلبية  وذلك  الدينار:  تحويل  قابلية  �ضمان   -2

جنبية والذهب و�إدارتها، و مراقبة �أ�سعار ال�صرف و�أعمال ال�صرافين. العملات الأ

3- المحافظة على �سلامة ومنعة  الجهاز الم�صرفي: وذلك من خلال التحقق من �صحة �أعمال و�أداء م�ؤ�س�سات الجهاز الم�صرفي و�سلامة 

مراكزها المالية ومدى التزامها بتطبيق قواعد الحاكمية الم�ؤ�س�سية وفق تعليمات البنك المركزي. 

جمالية الفوري )RTGS(، وتقا�ص وت�سوية  4- المحافظة على نظام مدفوعات وطني �آمن ومتطور: من خلال �إدارة نظام الت�سويات الإ

ال�شيكات الم�صرفية ال�صادرة والواردة من خلال نظام المقا�صة الالكترونية لل�شيكات.

ردني: وذلك بتوفير موا�صفات �أمنية عالية في النقد الم�صدر مع المحافظة على جودة �أوراق  مان في النقد الأ 5- المحافظة على الثقة والأ

ردني بكميات كافية  النقد الم�صدرة و�سحب غير ال�صالح من التداول ومتابعة عمليات تزييف العملة الوطنية و�ضبطها، وت�أمين ال�سوق الأ

من �أوراق النقد والم�سكوكات.

6- ن�شر وتعميق المعرفة المالية والم�صرفية: وذلك بتوفير م�صادر المعلومات ون�شر البيانات والتقارير وحملات التوعية. 

)1-2( �أدوات ال�سيا�سة النقدية

دوات  دوات المبا�شرة )التقليدية( والأ دوات هي الأ ردني في �إدارته لل�سيا�سة النقدية في المملكة على نوعين من الأ اعتمد البنك المركزي الأ

الغير مبا�شرة. 

دوات المبا�شرة )التقليدية(:  1- الأ

دوات التقليدية المبا�شرة في �إدارة ال�سيا�سة النقدية في المملكة ولغايات  اعتمد البنك المركزي وحتى بداية ت�سعينيات القرن الما�ضي على الأ

�ضافة �إلى  لزامي، بالإ دوات في �سعر �إعادة الخ�صم ون�سبة الاحتياطي الإ �ضبط حجم ونمو ال�سيولة في الاقت�صاد الوطني.  وقد تمثلت هذه الأ

دارية للت�أثير  جراءات الإ حيان. كذلك لج�أ البنك المركزي خلال تلك الفترة �إلى الإ فر�ض �سقوف مبا�شرة على التو�سع الائتماني في بع�ض الأ

على هيكل الائتمان الم�صرفي وكلفته من خلال تحديد �أ�سعار الفوائد على القرو�ض والودائع و�إلزام البنوك بتوجيه جزء من محفظتها المالية 

نحو ا�ستثمارات معينة. 

دوات غير المبا�شرة:  2- الأ

دوات التقليدية المبا�شرة لم يكن بالفعالية المطلوبة للت�أثير على حجم ال�سيولة في  بعد �أن �أثبتت التجربة ب�أن ا�ستخدام البنك المركزي للأ

الاقت�صاد الوطني، كما �أن ا�ستخدامها �أحدث ت�شوهات ت�سعيرية وهيكلية في القطاع الم�صرفي وبالتالي �أ�سهمت في تقليل كفاءة تخ�صي�ص الموارد 

�سلوب غير المبا�شر في �إدارة ال�سيا�سة النقدية وذلك من خلال عمليات  تباع الأ في الاقت�صاد الوطني، عمد البنك المركزي منذ نهاية عام 1993 لإ

كثر �شيوعاً في �إدارة ال�سيا�سة النقدية لدى البنوك المركزية في الدول المتقدمة. وقد ا�ستخدم البنك المركزي  �سلوب الأ ال�سوق المفتوحة، وهو الأ

يداع ي�ساعد على امت�صا�ص  دارة ال�سيولة المحلية. ف�إ�صدار �شهادات الإ يداع التي �أ�صدرها خ�صي�صاً لهذه الغاية ك�أداة لإ في ذلك �شهادات الإ

�سعار وعلى �سعر ال�صرف. وفي المقابل، ت�ساعد عمليات �إعادة  ال�سيولة الزائدة في الاقت�صاد الوطني وبالتالي منعها من الت�أثير على م�ستوى الأ

يداع في �ضخ ال�سيولة �إلى الاقت�صاد الوطني عند اللزوم، ف�ضلًا عن دورها في ت�سهيل مهمة البنوك في �إدارة محافظها المالية  �شراء �شهادات الإ

يداع لليلة واحدة في �إدارته  يداع، ي�ستخدم البنك المركزي �أي�ضاً �أدوات �سعر �إعادة الخ�صم ونافذة الإ جل الق�صير. و�إلى جانب �شهادات الإ في الأ

لل�سيا�سة النقدية. 
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ول 2010 )1-3( اتجاهات ال�سيا�سة النقدية من عام 2000 �إلى ت�شرين الأ

�أهم ال�سيا�سات النقديةال�سنة

2000

جراءات والتدابير النقدية الهادفة �إلى توفير حجم ملائم من ال�سيولة المحلية لتعزيز الن�شاط الاقت�صادي  تبني البنك المركزي �سل�سلة من الإ

ردني. وفي هذا  �ضافة �إلى تعزيز منعة و�سلامة الجهاز الم�صرفي الأ في المملكة وبما يكفل ا�ستقرار �سعر ال�صرف واحتواء ال�ضغوط الت�ضخمية، بالإ

لزامي. ال�صدد �أجرى البنك المركزي تخفي�ضات تدريجية على �أ�سعار الفائدة على �أدواته النقدية الرئي�سية، كما خف�ض ن�سبة الاحتياطي الإ

2001

ل�سعر  ملائم  هيكل  ل�ضمان  �ضافة  بالإ �سعار،  للأ العام  والم�ستوى  ردني  الأ الدينار  �صرف  �أ�سعار  ا�ستقرار  على  النقدية  ال�سيا�سة  حافظت 

يداع. كذلك خف�ض البنك المركزي �أ�سعار الفائدة  دوات غير المبا�شرة والمتمثلة �أ�سا�ساً ب�شهادات الإ الفائدة. وا�ستخدم البنك المركزي في ذلك الأ

على �أدواته النقدية. 

2002

�سعار  الأ م�ستوى  و�ضبط  الدولار  مقابل  الدينار  �أ�سعار �صرف  ا�ستقرار  على  للمحافظة  النقدية  ال�سيا�سة  �إدارة  المركزي في  البنك  ا�ستمر 

�ضافة لتوفير �أ�سعار فائدة �أكثر ملائمة للظروف المحيطة. وا�ستخدم البنك المركزي عمليات ال�سوق المفتوحة من خلال  �ضمن م�ستوى متدني، بالإ

يداع. كذلك ا�ستمر البنك المركزي في خف�ض �أ�سعار الفائدة على �أدواته النقدية.  �شهادات الإ

2003

مع  تن�سجم  فائدة  �أ�سعار  وتوفير هيكل  �سعار  للأ العام  الم�ستوى  ا�ستقرار  المتمثل في  النقدي  الا�ستقرار  المركزي على تحقيق  البنك  حر�ص 

يداع. و�أجرى كذلك  الظروف الاقت�صادية المحلية والعالمية. وقد وا�صل البنك المركزي ا�ستخدامه لعمليات ال�سوق المفتوحة من خلال �شهادات الإ

�إجراءاته في تعزيز �سلامة ومنعة الجهاز الم�صرفي  �أدواته النقدية. كما وا�صل البنك المركزي  �أ�سعار الفائدة على مختلف  عدة تخفي�ضات في 

دنى لر�ؤو�س �أموال البنوك المرخ�صة ومراعاة كل من مخاطر ال�سوق ومخاطر البلد عند احت�ساب معدل  ردني وذلك من خلال رفع الحد الأ الأ

خيرة من نظام المدفوعات الوطني والمتعلقة بالدفع مقابل الدفع والهادفة لتقلي�ص مخاطر ال�سيولة  كفاية ر�أ�س المال. كذلك تم تنفيذ المرحلة الأ

فيما بين البنوك. 

2004

عمل البنك المركزي على رفع �أ�سعار الفائدة على �أدوات �سيا�سته النقدية عدة مرات خلال العام وذلك تما�شياً مع تطورات �أ�سعار الفائدة في 

ردني وذلك من خلال �إ�صدار تعليمات جديدة  �أ�سواق النقد العالمية. كما وا�صل البنك المركزي �إجراءاته في تطوير ورفع كفاءة الجهاز الم�صرفي الأ

موال.  ردني في الخارج، وتنظيم �أعمال التحويل الالكتروني للأ لتنظيم عملية الوجود الم�صرفي الأ

2005

تما�شياً مع تطورات �أ�سعار الفائدة في �أ�سواق النقد العالمية قام البنك المركزي برفع �أ�سعار الفائدة على �أدوات �سيا�سته النقدية عدد من 

يداع. وقد انعك�ست �سيا�سات البنك المركزي في ارتفاع ال�سيولة المحلية وال�سيطرة  المرات خلال العام، كما انخف�ض الر�صيد القائم ل�شهادات الإ

ردني وذلك من خلال اتخاذه لعدد  على الت�ضخم �ضمن معدلات مقبولة. كما وا�صل البنك المركزي �إجراءاته في تعزيز منعة الجهاز الم�صرفي الأ

�ضافية لتنظيم �أعمال البنوك وزيادة قدرتها على مواكبة الم�ستجدات التي ت�شهدها ال�صناعة الم�صرفية عالمياً وخا�صة  جراءات والتدابير الإ من الإ

.II مقررات لجنة بازل

2006

ا�ستمر البنك المركزي في �إدارة ال�سيا�سة النقدية وقام برفع �أ�سعار الفائدة على �أدوات �سيا�سته النقدية عدد من المرات خلال العام. كما 

جراءات لرفع �سوية الجهاز الم�صرفي وتعزيز قدرته على �إدارة المخاطر ا�ستناداً �إلى �أف�ضل الممار�سات العالمية  اتخذ البنك المركزي مزيداً من الإ

.II وخا�صة مقررات لجنة بازل

2007
يداع. كذلك �أجرى البنك تعديلًا على هيكل �سعر  دوات غير المبا�شرة والمتمثلة �أ�سا�ساً ب�شهادات الإ ا�ستمر البنك المركزي في ا�ستخدام الأ

فائدة اتفاقيات �إعادة ال�شراء بحيث �سمح ذلك للبنوك المرخ�صة بتنفيذ اتفاقيات �إعادة ال�شراء مع البنك المركزي لليلة واحدة بدلًا من �أ�سبوع. 

2008

زمة المالية  ردني بالمرونة والتفاعل مع التطورات الاقت�صادية المحلية وتداعيات الأ ات�سمت ال�سيا�سة النقدية التي اتبعها البنك المركزي الأ

�سا�سية. وقد حر�ص البنك على تحقيق �أكبر قدر من التوازن بين احتواء ال�ضغوط الت�ضخمية وحماية  العالمية التي �أعقبت ارتفاع �أ�سعار المواد الأ

يداع ل�ضبط وتنظيم  �سعر ال�صرف من جهة، وبين حفز الن�شاط الاقت�صادي من جهة �أخرى. وقد وا�صل البنك المركزي ا�ستخدام �شهادات الإ

الاحتياطي  ن�سبة  تخفي�ض  كما تم  النقدية،  ال�سيا�سة  �أدوات  كافة  على  مرتين  الفائدة  �أ�سعار  بتخفي�ض  البنك  قام  كما  المحلية،  ال�سيولة  حجم 

جراءات لرفع �سوية الجهاز الم�صرفي وتعزيز قدرته على �إدارة المخاطر ا�ستناداً �إلى �أف�ضل  لزامي. كذلك اتخذ البنك المركزي مزيداً من الإ الإ

جراءات الاحترازية التي �ساهمت في تجنيب البنوك المحلية للمخاطر التي  الممار�سات العالمية وخا�صة مقررات لجنة بازل، كما اتخذ العديد من الإ

يداع اعتباراً من 2008/10/26. جراءات التوقف عن �إ�صدار �شهادات الإ �شهدتها الم�صارف العالمية، ومن هذه الإ

2009

زمة المالية والاقت�صادية العالمية على الاقت�صاد  اتبع البنك المركزي خلال عام 2009 �سيا�سات نقدية تو�سعية ومتدرجة لمواجهة تداعيات الأ

�أ�سعار الفائدة على  �أركان الا�ستقرار النقدي في المملكة. حيث قام البنك المركزي بتخفي�ض  الوطني، مع المحافظة في الوقت ذاته على تعزيز 

لزامي على  �أدوات ال�سيا�سة النقدية ثلاث مرات خلال عام 2009 وبواقع 50 نقطة �أ�سا�س في كل مرة. كما تم تخفي�ض ن�سبة الاحتياطي النقدي الإ

يداع بهدف تعزيز ال�سيولة المحلية في الاقت�صاد الوطني.   مرحلتين لت�صل �إلى 7%. كما وا�صل البنك المركزي �إيقاف �إ�صدار �شهادات الإ

ول  ت�شرين الأ

2010

ولى من عام 2010 بتخفي�ض �سعر الفائدة على �أدوات ال�سيا�سة النقدية بواقع 50 نقطة  ردني خلال الع�شرة �شهور الأ قام البنك المركزي الأ

�أ�سا�س. كذلك لم ي�صدر البنك المركزي �أية �شهادات �إيداع خلال الفترة المنق�ضية من عام 2010. 
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ردني للفترة من 2000 �إلى ت�شرين �أول 2010 )1-4( �أهم التعليمات التي �أ�صدرها البنك المركزي الأ

ردني. وفيما يلي  ردني ب�إ�صدار عدد من التعليمات التي تنظم العمل الم�صرفي وتعزز مناعة ومتانة الجهاز الم�صرفي الأ قام البنك المركزي الأ

ول 2010. ن�ستعر�ض �أبرز التعليمات التي قام البنك المركزي ب�إ�صدارها خلال الفترة من 2000 �إلى ت�شرين الأ

200020062008

 تعليمات تملك العقارات.

 تعليمات تملك البنوك ل�شركات ت�أمين.

 �أ�ص���ول وقواعد العمل والتعليمات الخا�صة بالمقا�صة 

لكترونية. الإ

البن���وك  مطلوب���ات   / موج���ودات  �إدارة  تعليم���ات   

جنبية. بالعملات الأ

جنبية والمعادن الثمينة   تعليمات التعامل بالعملات الأ

الرئي�سية على �أ�سا�س الهام�ش ل�صالح العملاء.

 تعليمات مراقبة الامتثال.

 تعليمات �أ�سهم الخزينة.

 تعليمات خطة ا�ستمرارية العمل.

 تعليمات ت�ص���نيف الت�س���هيلات الائتمانية واحت�ساب 

مخ�ص����ص التدني واحتياطي المخاطر الم�ص���رفية 

العامة.

.)Compliance( تعليمات مراقبة الامتثال 

البن���وك  موجودات/مطلوب���ات  �إدارة  تعليم���ات   

جنبية. بالعملات الأ

�سلامية.  تعليمات ال�سيولة القانونية للبنوك الإ

 تعليم���ات معدل���ة لتعليم���ات ال�س���يولة ح�س���ب �س���لم 

الا�ستحقاق.

 تعليمات ال�س���يولة ح�س���ب �سلم الا�س���تحقاق للبنوك 

�سلامية. الإ

ردني الى   تعليم���ات ن�س���بة التوظيف���ات بالدين���ار الأ

ردني. موال بالدينار الأ م�صادر الأ

 تعليم���ات معدل���ة لتعليم���ات ت�ص���نيف الت�س���هيلات 

الائتمانية واحت�س���اب مخ�ص�ص التدني واحتياطي 

المخاطر الم�صرفية العامة.

م���وال وتمويل   تعليم���ات مكافح���ة عمليات غ�س���ل الأ

رهاب. الإ

2001

بو�س���ائل  عماله���ا  لأ البن���وك  ممار�س���ة  تعليم���ات   

�إلكترونية.

 تعليمات خدمات البوندد.

 تعليمات حدود الائتمان »تركزات الائتمان«.

2002

�سهم والح�ص�ص في ر�ؤو�س   تعليمات تملك البنوك للأ

�أموال ال�شركات.

 تعليمات الفوائد على الودائع والت�سهيلات.

2009

 تعليم���ات تمل���ك م�ص���لحة م�ؤث���رة في ر�ؤو����س �أموال 2003

ردنية. البنوك الأ

و�ضاع ال�ضاغطة.  تعليمات اختبارات الأ
دنى لر�أ�س مال البنوك العاملة في   تعليم���ات الحد الأ

ردن. الأ

 تعليمات ر�أ�س المال التنظيمي وكفاية ر�أ�س المال.

ول 200420072010 ت�شرين الأ

موال. لكتروني للأ  تعليمات �أعمال التحويل الإ

للبن���وك  الخارج���ي  الم�ص���رفي  التواج���د  تعليم���ات   

ردنية. الأ

لزامي.  تعليمات الاحتياطي النقدي الإ

وال�ص���ناديق  المحاف���ظ  وت�س���ويق  �إدارة  تعليم���ات   

جنبية ل�صالح العملاء. الا�ستثمارية بالعملات الأ

 تعليمات �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية.

 تعليمات ال�سيولة القانونية.

للبن���وك  الداخل���ي  الم�ص���رفي  الانت�ش���ار  تعليم���ات   

المرخ�صة.

 تعليم���ات معدلة لتعليمات �أنظمة ال�ض���بط والرقابة 

الداخلية.

ردن.  تعليمات الحاكمية الم�ؤ�س�سة للبنوك في الأ

موال وتمويل   تعليمات مكافحة عمليات غ�سل الأ

رهاب. الإ

 تعليمات تملك الم�صلحة الم�ؤثرة.

2005

 تعليمات وحدة ال�شيكات المرتجعة.

 تعليم���ات ترخي����ص وكي���ل الت�أمين وتنظي���م �أعماله 

وم�س�ؤولياته.

 تعليمات الغرامات النقدية على مخالفات التركزات 

جنبية. الائتمانية والت�سهيلات بالعملات الأ

 تعليمات الغرامات النقدية على ا�س���تثمارات البنوك 

�سهم. في الأ
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ردني )1-5( �أدوات الرقابة الم�صرفية التي ي�ستخدمها البنك المركزي الأ

ردن من خلال عدد من الو�سائل والتي تت�ضمن على:  يقوم البنك المركزي بممار�سة دوره الرقابي على البنوك العاملة في الأ

ردني ب�سلطة ترخي�ص البنوك وتفرعها داخل وخارج المملكة.  1- الترخيـ�ص: حيث ينفرد البنك المركزي الأ

و�ضاع المالية للبنوك من خلال تزويده بالبيانات والمعلومات ب�شكل دوري،  2- الرقابة المكتبية: يقوم البنك المركزي بمراقبة ومتابعة الأ

حيث يتم تحليل هذه البيانات واحت�ساب �أهم الن�سب والم�ؤ�شرات المالية للوقوف على الو�ضع المالي للبنوك ومعرفة مدى تقيدها بالقوانين 

نظمة والتعليمات. والأ

�ضافة  نظمة والتعليمات النافذة، بالإ 3- الرقابة الميدانية: وتت�ضمن على القيام بزيارات ميدانية للبنوك للت�أكد من التزامها بالقوانين والأ

المالية مثل  والتقارير  القوائم  تقييمها من خلال  التي لا يمكن  والنوعية  دارية  الإ النواحي  ب�شكل �شامل خا�صة  البنوك  �أو�ضاع  تقييم  �إلى 

�شارة هنا �إلى �أن البنك المركزي ي�ستخدم نظام CAMEL لتقييم البنوك  دارة وكفاية �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية، وتجدر الإ نوعية الإ

المحلية. 

ردن )1-6( تطبيق بازل II في الأ

تم في عام 2005 ت�شكيل لجنة عليا برئا�سة نائب محافظ البنك المركزي وع�ضوية عدد من المدراء العامين للبنوك انبثق عنها لجنة فنية 

ولجان عمل فرعية م�شتركة من البنك المركزي والبنوك يخت�ص كل منها ب�أحد جوانب المعيار الجديد، وتت�ضمن هذه اللجان على لجنة مخاطر 

�شرافية. الائتمان، ولجنة مخاطر ال�سوق، ولجنة مخاطر الت�شغيل، ولجنة ان�ضباط ال�سوق، ولجنة المراجعة الإ

ول من عام 2008 على �أن يكون عام 2007 فترة للتطبيق  وقد تم اتخاذ القرار بالبدء بتطبيق معيار بازل II اعتباراً من بيانات الربع الأ

�سلوب المعياري  �ساليب الب�سيطة التي �أتاحتها مقررات كفاية ر�أ�س المال بازل II، وتت�ضمن على تطبيق الأ التجريبي. وكمرحلة �أولى تم تطبيق الأ

الانتقال خلال فترة  يتم  �أن  على  الت�شغيل،  لقيا�س مخاطر  �سا�سي  الأ الم�ؤ�شر  �أ�سلوب  وتطبيق  ال�سوق،  الائتمان ومخاطر  يتعلق بمخاطر  فيما 

�أق�صاها خم�س �سنوات من بداية التطبيق الفعلي �إلى �أ�ساليب �أكثر تقدماً لقيا�س المخاطر �أعلاه.

ردني تعليمات نطاق  وقامت اللجان ب�إعداد تعليمات مخاطر الائتمان، ومخاطر الت�شغيل، ومخاطر ال�سوق. كما ا�صدر البنك المركزي الأ

 .II التطبيق التي تو�ضح مكونات ر�أ�س المال التنظيمي في معيار بازل

وبالن�سبة للتطبيق الفعلي للمعيار الجديد، فقد �أ�صدر البنك المركزي تعليماته للبنوك لتزويده بنماذج كفاية ر�أ�س المال وفقاً لتعليمات بازل

ول من عام 2008، مع الا�ستمرار بتزويده بنماذج الكفاية ح�سب بازل I وب�شكل موازي حتى تاريخ 2009/3/31.  II اعتباراً من بيانات الربع الأ

وقد بد�أ البنك المركزي بعمليات التحقق من �صحة الاحت�ساب وفقاً لمتطلبات التعليمات الجديدة من خلال �إر�سال فريق متخ�ص�ص قام بعمل 

فح�صاً ميدانياً لبيانات )15( بنكاً لغاية �شهر 2008/9 ويجري العمل حالياً على ا�ستكمال ذلك لدى باقي البنوك.

�أما من حيث �أهم ال�صعوبات والتحديات التي تواجه البنوك وال�سلطات الرقابية عند تطبيقها للمعيار الجديد، فتتمثل في غياب �شركات 

وزان التف�ضيلية للعملاء الحا�صلين على ت�صنيف ائتماني مرتفع،  الت�صنيف الائتماني المحلية مما يحد من قدرة البنوك على الا�ستفادة من الأ

البنوك  بع�ض  المخاطر في  �إدارات  �إلى حداثة  �ضافة  بالإ الائتماني الخارجية،  الت�صنيف  �شركات  قبل  الم�صنفين من  العملاء  قلة عدد  كذلك 

المعيار  متطلبات  لتطبيق  ت�أهيلها  بهدف  الرقابية  ال�سلطات  وفي  البنوك  في  العاملين  بكفاءة  الارتقاء  �إلى  والحاجة  منها،  ال�صغيرة  وخا�صة 

الجديد. ي�ضاف �إلى تلك التحديات عدم وجود بيانات تاريخية �شاملة ومكتملة يمكن الاعتماد عليها لتطبيق الطرق المتقدمة لقيا�س المخاطر، 

و�ضعف التن�سيق مع ال�سلطات الرقابية في الدول الم�ضيفة بخ�صو�ص تطبيق معيار بازل II على التواجد الم�صرفي الخارجي، و�ضعف التن�سيق مع 

جنبية العاملة في الدول الم�ضيفة. م للم�صارف الأ ال�سلطات الرقابية في الدول الأ
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ردن )2-1( البنوك العاملة في الأ

)2-2( عدد البنوك المرخ�صة

)2-3( التفرع الم�صرفي

الف�صل الثاني

البنوك العاملة
ردن  في الأ
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ردن )2-1( البنوك العاملة في الأ

هذا  ي�شمل  ولا  ردنية،  الأ غير  والبنوك  �سلامية(  والإ )التجارية  ردنية  الأ البنوك  جميع  على  المملكة  في  العاملة  المرخ�صة  البنوك  ت�شتمل 

ول عام 2010.  ردن كما في نهاية ت�شرين الأ التعريف الم�ؤ�س�سات المالية. ويبين الجدول رقم )1( البنوك العاملة في الأ

جدول رقم )1(

ول 2010 ردن كما في ت�شرين الأ البنوك العاملة في الأ

ة
ني

د
ر

أ ل
 ا

ك
و

بن
ال

ة
ري

جا
لت

 ا
ك

و
بن

ال

تاريخ الت�أ�سي�سا�سم البنكالرقم

1930البنك العربي1

ردني2 هلي الأ 1956البنك الأ

1960بنك القاهرة عمان3

ردن4 1960بنك الأ

�سكان للتجارة والتمويل5 1974بنك الإ

ردني الكويتي6 1977البنك الأ

ردني7 1978بنك الا�ستثمار العربي الأ

ردني8 1978البنك التجاري الأ

1989البنك الا�ستثماري9

ردن10 1989بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية الأ

1991بنك الاتحاد11

ردن12 1993بنك �سو�سيته جنرال / الأ

ردني13 1996بنك المال الأ
ك 

و
بن

ال

ة
مي

لا
�س

لإ
ردني1ا �سلامي الأ 1978البنك الإ

�سلامي الدولي2 1997البنك العربي الإ

�سلامي3 ردن دبي الإ 2009بنك الأ

ة
بي

جن
أ ل

 ا
ك

و
بن

ال

1HSBC1949

1951البنك العقاري الم�صري العربي2

1957م�صرف الرافدين3

1974�سيتي بنك4

2002بنك �ستاندرد ت�شارترد5

2004بنك عودة6

2004بنك الكويت الوطني7

2004بنك لبنان والمهجر8

2009بنك �أبو ظبي الوطني9
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)2-2( عدد البنوك المرخ�صة

ول 2010، منها 16 بنكاً �أردنياً  ردن من 21 بنكاً عام 2000 �إلى 25 بنكاً كما في نهاية ت�شرين الأ ارتفع عدد البنوك المرخ�صة العاملة في الأ

)ثلاثة منها بنوك �إ�سلامية(، وت�سعة بنوك �أجنبية )منها �ستة بنوك عربية وثلاثة بنوك �أجنبية(. وقد نجم الارتفاع في عدد البنوك عن زيادة 

ردني الترخي�ص لثلاثة  ردن من خم�سة بنوك عام 2000 �إلى ثمانية بنوك عام 2004، حيث منح البنك المركزي الأ جنبية العاملة في الأ البنوك الأ

ردن عام 2004، وهذه البنوك هي: بنك لبنان والمهجر وبنك عودة وبنك الكويت الوطني. بالمقابل انخف�ض عدد البنوك  بنوك �أجنبية للعمل في الأ

ردني بتاريخ 2005/1/12، ثم عاد عدد البنوك  هلي الأ الوطنية من 16 بنكاً �إلى 15 بنكاً عام 2005 ب�سبب اندماج بنك فيلادلفيا مع البنك الأ

ردن دبي  ردني، وهما: بنك الأ ردن للارتفاع في نهاية عام 2009 بعد ح�صول بنكين على ترخي�ص من البنك المركزي الأ المرخ�صة العاملة في الأ

�سلامي، وبنك �أبو ظبي الوطني. الإ

جدول رقم )2( 

ول 2010( ردن )2000 - ت�شرين الأ جنبية العاملة في الأ ردنية والأ عدد البنوك الأ

ال�سنة
عدد البنوك عدد البنوك الوطنية

جنبية الأ
المجموع

بنوك �إ�سلامية بنوك تجارية 

2000142521
2001142521
2002142521
2003142521
2004142824
2005132823
2006132823
2007132823
2008132823
2009132823

ول 2010 133925ت�شرين الأ

ردن, التقرير ال�سنوي، �أعداد مختلفة. - الم�صدر: جمعية البنوك في الأ

�شكل رقم )1( 

ول 2010( ردن )2000 - ت�شرين الأ جنبية العاملة في الأ ردنية والأ تطور عدد البنوك الأ
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 )2-3( التفرع الم�صرفي

�أ- عدد الفروع: 

لي في المملكة خلال الفترة 2000 - 2009. حيث بلغ  يبين الجدول رقم )3( �أدناه تطور عدد الفروع و المكاتب وتطور عدد �أجهزة ال�صراف الآ

عدد فروع البنوك المرخ�صة 619 فرعاً داخل المملكة كما في نهاية عام 2009، ليبلغ م�ؤ�شر الكثافة الم�صرفية )عدد ال�سكان �إلى العدد الإجمالي 

لفروع البنوك العاملة في المملكة( في نهاية عام 2009 حوالي 9.7 �ألف ن�سمة لكل فرع، مقارنةً مع 9.9 �ألف ن�سمة لكل فرع عام 2008 و 10.2 

�ألف ن�سمة لكل فرع لعام 2007.

جدول رقم )3( 

لي )2000 - 2009(  عدد الفروع والمكاتب و�أجهزة ال�صراف الآ

ال�سنة
عدد �أجهزة عدد المكاتبعدد الفروع

لي ال�صراف الآ خارج المملكة داخل المملكة خارج المملكة داخل المملكة 

200044612415324377

200146413915324377

200244212915714534

200344413713825577

200444813615627617

20055061279620663

20065161248322724

20075591377919846

20085932226520944

200961914466231023

ردن, التقرير ال�سنوي، �أعداد مختلفة  - الم�صدر: جمعية البنوك في الأ

جدول رقم )4( 

تطور م�ؤ�شر الكثافة الم�صرفية )2000 - 2009(

2000200120022003200420052006200720082009

108901072810824116481196910816108531023898659661م�ؤ�شر الكثافة الم�صرفية 

ردنية، فقد بلغ عدد الفروع خارج حدود المملكة 144 فرعاً في نهاية عام 2009.  وعلى �صعيد الانت�شار والتو�سع الم�صرفي خارج الحدود الأ

قليمية، نظراً لمحدودية ال�سوق  �سواق المجاورة والإ ردنية في بع�ض الأ وي�أتي هذا الخيار الا�ستراتيجي - التو�سع الخارجي، لعدد من البنوك الأ

قليم ولتو�سيع قاعدة عملائها.  المحلي، وبحثاً عن نوافذ جديدة وحيوية للعمل والا�ستثمار، والا�ستفادة من فر�ص النمو في دول الإ
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�شكل رقم )2(

تطور عدد الفروع داخل وخارج المملكة )2000 - 2009(

�شكل رقم )3(

ردن على محافظات المملكة كما في نهاية 2009 توزيع فروع البنوك العاملة في الأ

ب- عدد المكاتب: 

بلغ عدد مكاتب البنوك المرخ�صة 66 مكتباً داخل حدود المملكة و23 مكتباً خارج حدود المملكة كما في نهاية عام 2009. 
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�شكل رقم )4(

تطور عدد المكاتب داخل وخارج المملكة )2000 - 2009(

لي: ج- عدد �أجهزة ال�صراف الآ

�ساليب التكنولوجية في عملياتها المختلفة، ويعود ا�ستخدام �أجهزة ال�صراف  ردن �سباقة لتبني وا�ستخدام �أحدث الأ كانت البنوك العاملة في الأ

لي ونقاط البيع في كافة مناطق المملكة وفي فروع البنوك  لي في المملكة لبداية ثمانينيات القرن الما�ضي، وتنت�شر اليوم �أجهزة ال�صراف الآ الآ

مر الذي يوفر للعملاء خدمة على مدار ال�ساعة وي�ضفي مزيداً من ال�سهولة  العاملة وكبريات المراكز التجارية والم�ست�شفيات والجامعات، الأ

لي المنت�شرة في المملكة 1023 جهازاً كما في نهاية عام 2009.  والمرونة للو�صول �إلى الخدمات الم�صرفية. وقد بلغ عدد �أجهزة ال�صراف الآ

ردن قد ارتفع من 121 جهاز لكل مليون ن�سمة في عام 2005، �إلى  لي لكل مليون ن�سمة في الأ ويجدر بالذكر هنا �أن عدد �أجهزة ال�صراف الآ

171 جهاز لكل مليون ن�سمة في نهاية عام 2009. 

�شكل رقم )5(

لي )2000 - 2009( تطور عدد �أجهزة ال�صراف الآ
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�شكل رقم )6(

ردن )2005 - 2009( لي لكل مليون ن�سمة في الأ عدد �أجهزة ال�صراف الآ

ردن، فقد ارتفع العدد من 7 �أجهزة / 1000 كم2 عام 2005 لي�صل �إلى 12  لي لكل 1000 كم2 في الأ وفيما يتعلق بعدد �أجهزة ال�صراف الآ

جهاز / 1000كم2 عام 2009. 

�شكل رقم )7(

لي لكل 1000 كم مربع عدد �أجهزة ال�صراف الآ

لي في المملكة كما في نهاية 2009، فت�شير الإح�صاءات الخا�صة بعدد �أجهزة ال�صراف  جهزة ال�صراف الآ �أما على �صعيد الانت�شار الجغرافي لأ

جهزة موجودة في محافظة العا�صمة، يليها محافظة اربد بن�سبة 9.4%، ومن ثم الزرقاء بن�سبة %7.8،  لي لكل محافظة ب�أن 65.8% من الأ الآ

في حين كانت ح�صة باقي المحافظات لا تتجاوز %4. 

لي الموجودة في �إقليم الو�سط 78.9% من مجموع  طار، ومن خلال تق�سيم المملكة �إلى ثلاثة �أقاليم، �شكلت �أجهزة ال�صراف الآ وفي هذا الإ

قليم الجنوب. ويلاحظ هنا وجود تركز كبير في �إقليم الو�سط  قليم ال�شمال و 8.7% لإ لي. بينما كانت الن�سبة 12.4% لإ �أجهزة ال�صراف الآ

قاليم.  نتيجة لارتفاع الكثافة ال�سكانية فيه بالمقارنة مع باقي الأ
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�شكل رقم )8( 

لي في المملكة ح�سب المحافظة )%( توزيع �أجهزة ال�صراف الآ

�شكل رقم )9(

قليم )%( لي في المملكة ح�سب الإ توزيع �أجهزة ال�صراف الآ
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)3-1( تطور الموجودات

والاح��ت��ي��اط��ي��ات  الم���ال  ر�أ�����س  ت��ط��ور   )2-3(

والمخ�ص�صات

)3-3( تطور الت�سهيلات الائتمانية

)3-4( تطور الودائع

في  العاملة  للبنوك  المالية  المتانة  م�ؤ�شرات   )5-3(

ردن الأ

الف�صل الثالث

�شرات البنوك  تطور م�ؤ
ردن العاملة في الأ
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)3-1(  تطور الموجودات

ول 2010 نمواً ملحوظاً بلغ 21.5 مليار دينار �أو ما يعادل ن�سبة  ردن خلال الفترة 2000 - ت�شرين الأ �شهدت موجودات البنوك العاملة في الأ

ول عام 2010،  نمو 166% تقريباً. حيث ارتفعت الموجودات من 12.9 مليار دينار في نهاية عام 2000 �إلى 34.3 مليار دينار في نهاية ت�شرين الأ

وبمعدل نمو �سنوي 12% تقريباً. كما بلغت ن�سبة �إجمالي موجودات البنوك المرخ�صة �إلى الناتج المحلي الإجمالي حوالي 213% خلال الفترة من 

مر الذي يعك�س مدى �أهمية وحجم البنوك  العاملة في المملكة بالن�سبة للاقت�صاد ككل.  2000 �إلى 2009، الأ

ردن ومنذ عام 2005  على �صعيدٍ �آخر، كان هناك نمواً ملحوظاً في ن�سبة الموجودات المحلية �إلى �إجمالي موجودات البنوك العاملة في الأ

جنبية تراجعاً ن�سبياً لت�صل �إلى �أقل من  18% في نهاية  ول عام 2010، في حين �شهدت ن�سبة الموجودات الأ لت�صل �إلى 82% في نهاية ت�شرين الأ

زمة المالية العالمية وما تركته من �آثار  ول عام 2010. ولعل �أهم �أ�سباب التغير في هيكل موجودات البنوك منذ العام 2008 يعود �إلى الأ ت�شرين الأ

ردن والتي  جنبية في البنوك العاملة في الأ مر الذي قل�ص ن�سبة الموجودات الأ على القطاع الخارجي من انخفا�ضٍ في ال�صادرات والواردات، الأ

كانت موجهة في الغالب لتمويل القطاع الخارجي. 

جدول رقم )5( 

ول 2010(  جمالي )2000 - ت�شرين الأ ردن بالمليون دينار ون�سبتها �إلى الناتج المحلي الإ موجودات البنوك العاملة في الأ

ال�سنة

�إجمالي 

الموجودات
جنبيةالموجودات المحلية الموجودات الأ

معدل النمو 

جمالي  لإ

الموجودات

ن�سبة �إجمالي 

الموجودات 

GDP إلى�

مليون دينار
مليون 

دينار

ن�سبة �إلى 

�إجمالي 

الموجودات 

)%(

مليون دينار

ن�سبة �إلى 

�إجمالي 

الموجودات

)%(

%%

200012913.59201.871.263711.728.7411.80215.28

200114153.69825.669.42432830.589.60222.43

200215119.310626.670.284492.729.726.80222.54

200315701.511319.772.094381.827.913.90217.21

200417821.112819.071.935002.128.0713.50220.59

200521086.515724.774.575361.825.4318.30236.25

200624237.618034.274.416203.425.5914.90218.50

200726815.620299.175.706516.524.3010.64212.89

200829796.623986.380.505810.319.5011.12184.98

200931956.926647.283.385309.716.627.25179.38

-34362.028205.882.086156.217.927.53ت�شرين �أول 2010

ردني. - الم�صدر: البنك المركزي الأ



34

�شكل رقم )10( 

ول 2010( ردن )2000 - ت�شرين الأ جنبية للبنوك العاملة في الأ الموجودات المحلية والأ

�شكل رقم )11( 

ول 2010  ردن كما في نهاية ت�شرين الأ هيكل توزيع موجودات البنوك العاملة في الأ

)3-2( تطور ر�أ�س المال والاحتياطيات والمخ�ص�صات

ت�شرين  2000 وحتى  ردن منذ عام  الأ العاملة في  للبنوك  المال والاحتياطيات والمخ�ص�صات  ر�أ�س  الذي �شهده ح�ساب  الكبير  النمو  يعتبر 

ردني، لما لذلك من انعكا�سات مبا�شرة في تعزيز ملاءة البنوك وزيادة  ول 2010 �أحد �أبرز الم�ؤ�شرات على �صحة ومتانة الجهاز الم�صرفي الأ الأ

ر�أ�س المال والاحتياطيات والمخ�ص�صات  موال المودعين. وقد نما ح�ساب  �أكبر لأ قدرتها على مواجهة المخاطر المختلفة وبالتالي توفير حماية 

ول من عام 2010 بمبلغ 3.5 مليار دينار تقريباً وبمعدل نمو �سنوي 13% في المتو�سط. وقد  خلال الفترة من عام 2000 وحتى نهاية ت�شرين الأ

2006 حينما بلغ معدل النمو في ح�ساب ر�أ�س المال  �أعلى م�ستوياته في عام  �إلى  2004 وو�صل  بد�أ هذا النمو بالتزايد الملفت اعتباراً من عام 

ردن حوالي 41.3% وبزيادة قدرها 931 مليون دينار تقريباً عن عام 2005. وي�شار هنا �إلى  والاحتياطيات والمخ�ص�صات للبنوك العاملة في الأ

دنى لر�أ�سمالها من  ردنية بتاريخ 2003/8/20 رفع الحد الأ �أن �أبرز �أ�سباب النمو في هذا الح�ساب يعود �إلى طلب البنك المركزي من البنوك الأ
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20 مليون دينار  �إلى 40 مليون دينار، على �أن يتم تحقيق هذا الم�ستوى بنهاية عام 2007. وقد قامت البنوك كافة )با�ستثناء بنك واحد( برفع 

ر�ؤو�س �أموالها خلال العامين 2005 و2006 �إلى م�ستويات �أكبر من 40 مليون دينار وقبل الوقت المحدد. كذلك تعتبر الزيادة المطردة في ر�ؤو�س 

دنى لر�أ�سمال  ردني لزيادة ر�ؤو�س �أموال البنوك والتي انبثق عنها �صدور تعليمات الحد الأ �أموال البنوك من�سجمة مع توجهات البنك المركزي الأ

 50 جنبية  100 مليون دينار، وفروع البنوك الأ ردنية  دنى للبنوك الأ 2010/12/16 لي�صبح الحد الأ 2010/52 بتاريخ  البنوك المرخ�صة رقم 

مليون دينار. 

 جدول رقم )6( 

ول 2010(  تطور ر�أ�س المال والاحتياطيات والمخ�ص�صات )2000 - ت�شرين الأ

ال�سنة
معدل النمور�أ�س المال والاحتياطيات والمخ�ص�صات 

% مليون دينار 

20001377.94.66

20011436.24.23

20021545.17.58

20031623.25.05

20041874.315.47

20052252.620.18

20063183.341.32

20073523.010.67

20083803.57.96

20094374.815.02

4856.611.01ت�شرين �أول 2010

ردني. - الم�صدر: البنك المركزي الأ

�شكل رقم )12( 

ول 2010( ردن )2000 - ت�شرين الأ تطور ر�أ�س المال والاحتياطيات والمخ�ص�صات للبنوك العاملة في الأ
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)3-3( تطور الت�سهيلات الائتمانية

جنبية: ردني وبالعملات الأ ردن بالدينار الأ �أ- تطور الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأ

ردن من 4.6 مليار دينار عام 2000 �إلى 14.2 مليار  - ارتفع ر�صيد �إجمالي الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأ

ول 2010، وبزيادة قدرها 9.7 مليار دينار تقريباً �أو ما ن�سبته 213%, وبمعدل نمو �سنوي بلغ %11.4. دينار في نهاية ت�شرين الأ

ردن من 3.9 مليار دينار عام 2000 �إلى  12.6  ردني الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأ - ارتفعت الت�سهيلات الائتمانية بالدينار الأ

ول 2010، وبزيادة قدرها 8.7 مليار دينار �أو بما ن�سبته 220%, وبمعدل نمو �سنوي 12.8%. �أما الت�سهيلات  مليار دينار في نهاية ت�شرين الأ

جنبية فقد حققت ارتفاعاً بما يعادل مليار دينار وبمعدل نمو �سنوي بلغ 11.5% في المتو�سط. بالعملات الأ

ول 2010 ما ن�سبته 88.5% من �إجمالي الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة  - �شكلت الت�سهيلات الائتمانية بالعملة المحلية في نهاية ت�شرين الأ

جنبية حوالي 11.5% فقط من �إجمالي الت�سهيلات  ردن، بينما �شكلت الت�سهيلات الائتمانية بالعملات الأ من قبل البنوك العاملة في الأ

الائتمانية.

جدول رقم )7( 

ول 2010(  جمالي )2000 - ت�شرين الأ ردن ون�سبتها �إلى الناتج المحلي الإ �إجمالي الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من البنوك العاملة في الأ

ال�سنة

�إجمالي 

الت�سهيلات
الت�سهيلات بالعملة المحلية

الت�سهيلات بالعملات 

جنبية معدل النمو الأ

جمالي  لإ

الت�سهيلات

%

ن�سبة 

�إجمالي 

الت�سهيلات 

GDP إلى�

%

مليون دينارمليون دينار

ن�سبة �إلى 

�إجمالي 

الت�سهيلات 

%

مليون دينار

ن�سبة �إلى 

�إجمالي 

الت�سهيلات 

%

20004,546.53,936.886.59609.713.411.8075.80

20014,948.94,251.985.92697.014.088.8577.77

20025,130.04,311.984.05818.115.953.6675.51

20035,262.44,333.082.34929.417.662.5872.80

20046,189.25,227.984.47961.315.5317.6176.50

20057,744.36,887.488.94856.911.0625.1386.77

20069,761.98,761.889.761,000.110.2426.0588.00

200711,295.610,199.790.301,095.99.7015.7189.68

200813,044.311,370.187.171,674.212.8315.4880.98

200913,317.211,771.788.391,545.511.612.0974.75

-14,228.412,591.288.491,637.211.516.84ت�شرين �أول 2010

ردني. - الم�صدر: البنك المركزي الأ
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�شكل رقم )13( 

ردن ح�سب العملة )2000 - ت�شرين �أول 2010( الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأ

�شكل رقم )14(

ول 2010 ردن كما في نهاية ت�شرين الأ هيكل توزيع الت�سهيلات الائتمانية المقدمة من قبل البنوك العاملة في الأ

ب- تطور الت�سهيلات ح�سب �أ�صنافها:  

ول 2010، حيث ارتفعت  - �شهدت ن�سبة القرو�ض وال�سلف �إلى �إجمالي الت�سهيلات ارتفاعاً مطرداً خلال الفترة من 2000 �إلى ت�شرين الأ

ول 2010. ويعك�س هذا الارتفاع حقيقة ازدياد العمل الم�صرفي بالتجزئة  ن�سبتها من 59.6% عام 2000 �إلى 86.1% في نهاية ت�شرين الأ

ردن. )Retail Banking( من قبل البنوك العاملة في الأ

- حققت ن�سبة الجاري مدين �إلى �إجمالي الت�سهيلات تراجعاً وا�ضحاً حيث انخف�ضت ن�سبتها من 31.2% في عام 2000 وب�شكل تدريجي 

ول 2010. وي�أتي الانخفا�ض الكبير في ن�سبة الجاري مدين، على الرغم من بقاء قيمته بالدينار  لت�صل �إلى 11.9% في نهاية ت�شرين الأ

قريبة من م�ستواها العام، نتيجةً لتو�سع البنوك في منح القرو�ض وال�سلف ب�شكلٍ كبير. كذلك انخف�ضت ن�سبة الكمبيالات من 9.1% في 

ول 2010.  عام 2000 لت�صل �إلى 2.0% في نهاية ت�شرين الأ
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جدول رقم )8(

ول 2010( تطور �أ�صناف الت�سهيلات الممنوحة من البنوك المرخ�صة )2000- ت�شرين الأ

ال�سنة

كمبيالات وا�سناد مخ�صومةقرو�ض و�سلفجاري مدين

المجموع

%مليون دينار%مليون دينار%مليون دينار

20001419.831.22711.459.6415.39.14546.5

20011368.227.63115.162.9465.39.44948.6

20021304.225.43428.666.8397.27.75130

20031304.724.83620.568.8337.26.45262.4

20041343.421.74499.672.7346.25.66189.2

20051572.920.35813.975.1357.54.67744.3

20061580.516.27722.179.1459.34.79761.9

20071658.614.79199.881.4437.23.911295.6

20081769.613.610859.083.2415.73.213044.3

20091599.612.011418.085.7299.62.213317.2

1696.111.912251.986.1280.42.014228.4ت�شرين �أول 2010

ردني. - الم�صدر:  البنك المركزي الأ

�شكل رقم )15(

ول 2010( تطور الت�سهيلات الائتمانية ح�سب �أ�صنافها )2000 - ت�شرين الأ
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�شكل رقم )16( 

ول 2010 هيكل الت�سهيلات الائتمانية ح�سب �أ�صنافها كما في نهاية ت�شرين الأ

ج- توزيع الت�سهيلات على القطاعات الاقت�صادية: 

ن�شاءات, ال�صناعة( على 53.3% من �إجمالي الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل  ا�ستحوذت ثلاثة قطاعات رئي�سة )التجارة العامة, الإ

ول 2010(، حيث بلغت ن�سبة الت�سهيلات الممنوحة لقطاع التجارة العامة %22.9  ردن خلال الفترة )2000 - ت�شرين الأ البنوك العاملة في الأ

ن�شاءات 17.5%، والقطاع ال�صناعي 13.0%. في حين لم تتجاوز قطاعات التعدين والزراعة  من مجموع الت�سهيلات، بينما كانت ح�صة قطاع الإ

�شكلت  فقد  خرى  الأ الت�سهيلات  ن�سبة  �أما  الفترة،  نف�س  الت�سهيلات خلال  �إجمالي  من   %18.2 النقل  وخدمات  المالية  والخدمات  وال�سياحة 

28.5% من �إجمالي الت�سهيلات. 

جدول رقم )9( 

ول 2010(      توزيع الت�سهيلات الممنوحة من البنوك المرخ�صة على القطاعات الاقت�صادية )2000 - ت�شرين الأ

2000200120022003200420052006200720082009القطاع
ت�شرين �أول

2010

128.0105.5102.998.8113.6110.9140.9156.2210.0231.2219.6الزراعة

100.777.795.378.077.756.542.865.748.360.286.4التعدين

683.4728.6789.8801.4895.3981.61093.11348.11597.61631.21875.4ال�صناعة

1112.51206.11250.91327.31472.91585.01916.62434.72897.53195.43430.4التجارة العامة

ن�شاءات 744.9728.9764.9804.5953.21162.11560.81942.12293.12582.53135.3الإ

134.2132.1163.6166.6174.1219.6291352.3370.5453.1503.9خدمات النقل
ال�سياحة والفنادق

والمطاعم
155.2171.0173.5172.8154.9181.2195.1255.8366.6427.9490.9

240.0326.4349.7349.0494.3554.1637.3733.7870.3909.5996.2خدمات و مرافق عامة

152.8150.9139.7133.197.2176.1242.1390.1437.7434.1407.8الخدمات المالية

1094.81321.71299.71330.91756.02717.23642.23616.93952.73392.13082.5�أخرى

ردني.  - الم�صدر: البنك المركزي الأ

)مليون دينار( 
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�شكل رقم )17( 

ردن ح�سب القطاعات الاقت�صادية توزيع الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأ

ول 2010( * )2000- ت�شرين الأ

ول 2010، ومن ثم ق�سمة الناتج على �إجمالي الت�سهيلات  * تم احت�ساب الن�سب الواردة في هذا ال�شكل من خلال جمع الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة لكل قطاع من عام 2000 �إلى ت�شرين الأ
الممنوحة خلال نف�س الفترة.

�شكل رقم )18( 

ردن ح�سب القطاعات الاقت�صادية كما في توزيع الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأ

ول 2010 نهاية ت�شرين الأ
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 )3-4( تطور الودائع

جنبية: ردني وبالعملات الأ �أ – الودائع بالدينار الأ

ول 2010( من 8.2 مليار دينار عام  ردن ب�شكل تدريجي خلال الفترة )2000 - ت�شرين الأ ارتفع ر�صيد الودائع لدى البنوك العاملة في الأ

ول 2010، وبزيادة مقدارها 14 مليار دينار تقريباً �أو ما ن�سبته 170%، وبمعدل نمو �سنوي  2000 �إلى 22.2 مليار دينار في نهاية �شهر ت�شرين الأ

بلغ 10.5%. وانخف�ضت ن�سبة الودائع لدى البنوك �إلى الناتج المحلي الإجمالي ب�أ�سعار ال�سوق الجارية من 137.1% عام 2000 �إلى %113.9 

في نهاية عام 2009. 

ردني �إلى �إجمالي الودائع من 60.8% عام 2000 لت�صل  وفيما يتعلق بهيكل الودائع من حيث العملة، فقد ارتفعت ن�سبة الودائع بالدينار الأ

ول 2010، وقد بد�أ ظهور النمو المطرد والملحوظ في هذه الن�سبة منذ عام 2005. �أما من حيث ن�سبة الودائع  �إلى 78% في نهاية �شهر ت�شرين الأ

ول 2010. ويت�ضح  جنبية �إلى �إجمالي الودائع فقد تراجع ب�شكل كبير من 39.2% عام 2000 �إلى 22% في نهاية �شهر ت�شرين الأ بالعملات الأ

ردني كعملة  الأ الدينار  زيادة جاذبية  �إلى  ي�شير  ردني مما  الأ بالدينار  الودائع  للودائع كان ل�صالح  الهيكلي  التغير  �أن  الن�سب  من خلال هذه 

ادخارية.  

جدول رقم )10( 

ول 2010(  جمالي )2000 - ت�شرين الأ ردن ون�سبتها �إلى الناتج المحلي الإ �إجمالي الودائع لدى البنوك العاملة في الأ

ال�سنة

�إجمالي 

الودائع
ردني الودائع بالدينار الأ

الودائع بالعملات 

جنبية معدل النمو الأ

جمالي  لإ

الودائع

%

ن�سبة �إجمالي 

GDP الودائع �إلى

% مليون دينارمليون دينار

ن�سبة �إلى 

�إجمالي 

الودائع %

مليون دينار

ن�سبة �إلى 

�إجمالي 

الودائع %

20008224.55000.260.83224.339.29.6137.1

20018721.35203.759.73517.640.36137.1

20029367.75532.659.13835.140.97.4137.9

20039969.46082.961.03886.539.06.4137.9

200411564.16878.759.54685.440.516142.9

200513119.38364.563.84754.836.213.4147.0

200614591.99427.164.65164.835.411.2131.5

200715988.110618.066.45370.133.69.6126.9

200818102.613348.573.74754.126.313.2112.4

200920298.415865.078.24433.421.812.1113.9

-22225.217338.478.04886.822.09.5ت�شرين �أول 2010

ردني.  - الم�صدر: البنك المركزي الأ
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�شكل رقم )19( 

ول 2010( جنبية )2000 - ت�شرين الأ ردن بالعملة المحلية والعملات الأ الودائع لدى البنوك العاملة في الأ

�شكل رقم )20( 

ول 2010 هيكل توزيع الودائع ح�سب نوع العملة كما في نهاية ت�شرين الأ

 ب- تطور الودائع ح�سب �أ�صنافها:

ول 2010 تغيراً كبيراً في هيكلة الودائع ح�سب نوع الوديعة، حيث ارتفعت ن�سبة الودائع تحت الطلب �إلى  �شهدت الفترة من 2000 - ت�شرين الأ

جل من 72.2% عام 2000 �إلى  ول 2010. بالمقابل انخف�ضت ن�سبة الودائع لأ �إجمالي الودائع من 16% عام 2000 �إلى 27.8 % في نهاية ت�شرين الأ

ول 2010 مقارنةً  ول 2010، فيما حققت ن�سبة ودائع التوفير ارتفاعاً طفيفاً لت�صل �إلى 13.2% في نهاية ت�شرين الأ 59.1% في نهاية ت�شرين الأ

مع 11.8% في عام 2000. 
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جدول رقم )11( 

ول 2010(  ردن )2000 - ت�شرين الأ تطور �أ�صناف الودائع لدى البنوك العاملة في الأ

ال�سنة

جلتوفيرتحت الطلب لأ

المجموع

%مليون دينار%مليون دينار%مليون دينار

20001313.715.97970.811.80594072.228224.5

20011529.317.541067.212.246124.870.238721.3

20021920.420.501233.813.176213.566.339367.7

20032338.823.461510.615.15612061.399969.4

20043244.128.051828.615.816491.456.1311564.1

20053674.428.011956.614.917488.357.0813119.3

20063835.426.281997.113.698759.460.0314591.9

20074001.925.032002.912.539983.362.4415988.1

20084512.024.922143.611.8411447.063.2318102.6

20095307.426.152566.412.6412424.661.2120298.4

6168.327.752922.113.1513134.859.1022225.2تشرين الأول 2010

ردني. - الم�صدر: البنك المركزي الأ

�شكل رقم )21( 

ول 2010 هيكل توزيع الودائع ح�سب �أ�صنافها كما في نهاية ت�شرين الأ
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ردن )3-5( م�ؤ�شرات المتانة المالية للبنوك العاملة في الأ

1- ن�سبة كفايـة ر�أ�س المال:

تقي�س هذه الن�سبة مدى كفاية ر�أ�س المال المحتفظ به من قبل البنك لمواجهة المخاطر التي قد يتعر�ض لها، ووفقاً لتعليمات البنك المركزي 

ردني ف�إن ر�أ�س المال التنظيمي يجب �أن لا يقل عن 12% من الموجودات والبنود خارج الميزانية المرجحة بالمخاطر وكذلك مخاطر ال�سوق،  الأ

دنى لكفاية ر�أ�س المال. ويتكون ب�سط الن�سبة من ر�أ�س المال التنظيمي للبنك والذي يت�ضمن )ر�أ�س المال المدفوع  وتعتبر هذه الن�سبة الحد الأ

�سهم المتوفرة للبيع  خرى مثل الديون الم�ساندة والتغير المتراكم في القيمة العادلة للأ رباح/الخ�سائر المدورة وبع�ض البنود الأ والاحتياطيات والأ

خرى(، في حين يتكون  �أموال البنوك وال�شركات المالية الأ واحتياطي المخاطر الم�صرفية العامة وذلك بعد طرح ا�ستثمارات البنك في ر�ؤو�س 

مقامها من مخاطر الائتمان )التي تتكون من الموجودات والبنود خارج الميزانية بعد ترجيحها ب�أوزان المخاطر المنا�سبة( ومخاطر ال�سوق. 

وبالرغم من التقلبات التي �شهدتها هذه الن�سبة خلال الفترة )2000 - حزيران 2010(،  �إلا �أنها حافظت على هام�ش مريح فوق الحد 

دنى المقرر من لجنة بازل والبالغ )8%(. وقد و�صلت هذه الن�سبة �إلى �أدنى م�ستوى لها  دنى المطلوب من قبل البنك المركزي )12%( والحد الأ الأ

في نهاية عام 2003 حيث بلغ معدل هذه الن�سبة لإجمالي البنوك 15.9%، في حين و�صلت �إلى �أعلى م�ستوياتها في نهاية عام 2006 حيث بلغت 

رباح مرتفعة  21.4%، وقد نتج هذا الارتفاع الملحوظ ب�شكل رئي�سي عن قيام معظم البنوك بزيادة ر�ؤو�س �أموالها خلال عام 2006، وتحقيقها لأ

مما انعك�س ب�شكل �إيجابي على ن�سبة كفاية ر�أ�س المال لديها. �أما في نهاية حزيران من عام 2010، فقد بلغت الن�سبة 19.4% والتي تعتبر قريبة 

من الن�سبة في ال�سنة ال�سابقة والتي بلغت %19.6

دنى المطلوب من  �إن محافظة البنوك على هام�ش مريح من ن�سبة كفاية ر�أ�س المال خلال الفترة )2000 - حزيران 2010( فوق الحد الأ

قبل البنك المركزي ومن لجنة بازل، يدل على �أن البنوك، وعلى الرغم من التو�سع الكبير في توظيفاتها خا�صة في الت�سهيلات، لا تزال تحتفظ 

بر�أ�سمال كافٍ لمواجهة المخاطر وهذا يعزز من ا�ستقرار الجهاز الم�صرفي ب�شكل خا�ص والا�ستقرار المالي ب�شكل عام. 

�شكل رقم )22( 

ن�سبة كفاية ر�أ�س المال
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2- ن�سبة الديون غير العاملة/ �إجمالي الديون:

ردني الديون غير العاملة على �أنها الديون التي م�ضى على ا�ستحقاقها مدة 90 يوم ف�أكثر. وقد انخف�ضت  فت تعليمات البنك المركزي الأ عرَّ

ن�سبة الديون غير العاملة �إلى �إجمالي الديون من 17.1% في نهاية عام 2002 لت�صل �إلى 4.1% و 4.2% في عامي 2007 و 2008 على التوالي، 

داء الاقت�صادي في المملكة  وهي �أدنى م�ستويات بلغتها الن�سبة خلال الفترة. وقد جاء انخفا�ض هذه الن�سبة نتيجة عدة عوامل من �أهمها تح�سن الأ

�ضافة �إلى  �آنذاك والذي انعك�س ب�شكل �إيجابي على قدرة العملاء على ال�سداد، وزيادة كفاءة البنوك في �إدارة موجوداتها وتح�صيل ديونها، بالإ

عامل مهم وهو قيام العديد من البنوك ب�إعدام الديون غير العاملة التي يقابلها مخ�ص�صات بالكامل.

ول من عام 2010 لت�صل  �إلا �أن ن�سبة الديون غير العاملة عادت للارتفاع عام 2009 لت�صل �إلى 6.7%، ووا�صلت ارتفاعها خلال الن�صف الأ

ردن ودفعت عدداً من  الأ الاقت�صادية في  القطاعات  تداعياتٍ طالت معظم  �أعقبها من  وما  العالمية  المالية  زمة  للأ انعكا�ساً  7.9% وذلك  �إلى 

المقتر�ضين لت�أخير �سداد م�ستحقاتهم للبنوك.   

�شكل رقم )23( 

ن�سبة الديون غير العاملة �إلى �إجمالي الديون

3- معدل العائد على حقوق الم�ساهمين: 

رباح من �أموال م�ساهمي البنك. ونتيجة  ي�ستخدم معدل العائد على الملكية كمقيا�س للربحية بحيث �أنه يعك�س مدى كفاءة البنك في توليد الأ

للنمو الم�ستمر في �أرباح البنوك، ارتفع معدل العائد على حقوق الم�ساهمين من 4.2% في نهاية عام 2000 لي�صل �إلى �أعلى م�ستوى له في نهاية 

ول من عام 2010  عام 2005، حيث بلغ 20.9%. و�شهد المعدل تراجعاً ملمو�ساً خلال عام 2009 لي�صل �إلى 9.0%، كما بلغ خلال الن�صف الأ

حوالي %4.5.
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�شكل رقم )24( 

معدل العائد على حقوق الم�ساهمين

4- معدل العائد على الموجودات:

�صول، وهو بهذا يعك�س مدى كفاءة �إدارة البنك في ا�ستخدام الموارد المتاحة لديها لتحقيق  يقي�س هذا المتغير الربح لكل دينار م�ستثمر في الأ

دارة في ر�سم �سيا�ستها الت�شغيلية والا�ستثمارية والتمويلية للبنك. وقد و�صل معدل العائد على  رباح، وزيادة الن�سبة يعتبر م�ؤ�شر على كفاءة الإ الأ

الموجودات �إلى �أعلى م�ستوياته في نهاية عام 2005، حيث بلغ 2%، �إلا �أنه انخف�ض في نهاية عام 2009 �إلى 1.1 %، وبلغ 0.6% في نهاية الن�صف 

ول من عام 2010.  الأ

�شكل رقم )25( 

معدل العائد على الموجودات
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5- ال�سيولـة:

تقي�س ن�سبة ال�سيولة القانونية حجم الموجودات ال�سائلة المتوفرة لدى البنك من�سوبة �إلى التزاماته التي يتوجب عليه �أدائها. وقد بلغت ن�سبة 

ردن �أعلى م�ستوياتها في نهاية عام 2003 لت�صل �إلى 179.6%، لت�أخذ بعد ذلك بالانخفا�ض الم�ستمر حتى  ال�سيولة القانونية للبنوك العاملة في الأ

ول من عام 2010 �إلى  بلغت 141% في نهاية عام 2008 ومن ثم ارتفعت في نهاية عام 2009 لت�صل �إلى 159.1%، وو�صلت مع نهاية الن�صف الأ

ردني والبالغ 100%. وبهذا  دنى لمتطلبات البنك المركزي الأ ن �أعلى بكثير من الحد الأ 159.5%. وتعتبر ن�سبة ال�سيولة منذ عام 2003 وحتى الآ

دارة ال�سليمة لل�سيولة من خلال تعليمات �أ�صدرها عام 2000  ال�صدد  ف�إن البنك المركزي ومن خلال رقابته على الجهاز الم�صرفي يركز على الإ

موال وا�ستخداماتها وعدم الاعتماد على م�صادر  حول ال�سيولة ح�سب �سلم الا�ستحقاق والتي ت�أخذ بعين الاعتبار الموائمة بين �آجال م�صادر الأ

جل. جل لتمويل موجودات طويلة الأ �أموال متذبذبة وق�صيرة الأ

�شكل رقم )26( 

ن�سبة ال�سيولة
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)4-1( مقدمة

�سلامية من الموجودات )4-2( ح�صة البنوك الإ

�سلامية من الودائع )4-3( ح�صة البنوك الإ

�سلامية من الت�سهيلات )4-4( ح�صة البنوك الإ

الف�صل الرابع

�سلامية البنوك الإ
ردن العاملة في الأ
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)4-1( مقدمة

ردن حتى نهاية عام 2009 بنكان �إ�سلاميان وكلاهما �أردنيان. وقد تم مع نهاية العام 2009 وبداية  �سلامية العاملة في الأ بلغ عدد البنوك الإ

�شارة هنا �إلى �أن البيانات الواردة في هذا الف�صل لا ت�شمل  �سلامي. وتجدر الإ ردن دبي الإ العام 2010 افتتاح بنك �إ�سلامي جديد هو بنك الأ

البنك الجديد لعدم توفر بيانات له خلال الفترة المذكورة.

�سلامية من الموجودات )4-2( ح�صة البنوك الإ

ردن قد ارتفعت  �سلامية من �إجمالي موجودات البنوك العاملة في الأ ت�شير البيانات الواردة في الجدول رقم )12( �إلى �أن ح�صة البنوك الإ

البنوك  ح�صة  في  الارتفاع  هذا  و�أم��ام   .%11.38 بلغت   بن�سبة   2009 عام  نهاية  في  م�ستوياتها  �أعلى  �إلى  لت�صل   2000 عام  في   %7.59 من 

ردن انخفا�ضاً من 92.41% في عام 2000 �إلى 88.62 % في نهاية عام  �سلامية، فقد �شهدت ن�سبة موجودات البنوك التجارية العاملة في الأ الإ

 .2009

جدول رقم )12( 

�سلامية )2000 - 2009( توزيع الموجودات بين البنوك التجارية والبنوك الإ

ال�سنة

ن�سبة موجودات البنوك التجارية 

�إلى �إجمالي الموجودات

) % (

�سلامية  ن�سبة موجودات البنوك الإ

�إلى �إجمالي الموجودات

) % (

200092.417.59

200192.287.72

200291.358.65

200390.149.86

200490.539.47

200591.138.87

200691.188.82

200792.008.00

200889.2910.71

200988.6211.38

ردن، التقارير ال�سنوية. - الم�صدر: جمعية البنوك في الأ
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�شكل رقم )27( 

�سلامية )2000 - 2009( ردن بين البنوك التجارية والبنوك الإ توزيع موجودات البنوك العاملة في الأ

�شكل رقم )28( 

�سلامية لعام 2009 ردن بين البنوك التجارية والبنوك الإ توزيع موجودات البنوك العاملة في الأ

�سلامية من الودائع )4-3( ح�صة البنوك الإ

ردن من 7.3% عام 2000 لت�صل �إلى �أعلى م�ستوياتها في نهاية  �سلامية من �إجمالي ودائع البنوك العاملة في الأ ارتفعت ح�صة البنوك الإ

ردن من 92.7% في  عام 2009 بن�سبة بلغت 13.4%. بالمقابل انخف�ضت ن�سبة ودائع البنوك التجارية �إلى �إجمالي ودائع البنوك العاملة في الأ

عام 2000 �إلى 86.6% في نهاية عام 2009. 
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جدول رقم )13( 

�سلامية توزيع الودائع بين البنوك التجارية والبنوك الإ

)2009 - 2000(

ال�سنة

ن�سبة الودائع لدى البنوك التجارية 

�إلى �إجمالي الودائع

) % (

�سلامية  ن�سبة الودائع لدى البنوك الإ

�إلى �إجمالي الودائع

) % (

200092.677.33

200193.346.66

200291.318.69

200389.8210.18

200490.109.90

200590.609.40

200696.403.60

200794.006.00

200888.0911.91

200986.5813.42

ردن، التقارير ال�سنوية. - الم�صدر: جمعية البنوك في الأ

�شكل رقم )29( 

�سلامية ردن بين البنوك التجارية والبنوك الإ توزيع ودائع البنوك العاملة في الأ

)2009 - 2000(
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�شكل رقم )30( 

�سلامية لعام 2009 ردن بين البنوك التجارية والبنوك الإ توزيع ودائع البنوك العاملة في الأ

�سلامية من الت�سهيلات )4-4( ح�صة البنوك الإ

�سلامية من �إجمالي الت�سهيلات الائتمانية المقدمة من قبل البنوك  ت�شير البيانات الواردة في الجدول رقم )14( �إلى �أن ح�صة البنوك الإ

ردن قد ارتفع ب�شكل ملحوظ من 7.7 % في عام 2000 لت�صل �إلى �أعلى م�ستوياتها في نهاية عام 2009 بن�سبة بلغت 13.8%. و�أمام  العاملة في الأ

�سلامية، فقد �شهدت ن�سبة الت�سهيلات المقدمة من البنوك التجارية انخفا�ضاً من 92.3% في عام 2000 �إلى  هذا الارتفاع في ح�صة البنوك الإ

86.2% في نهاية عام 2009. 

جدول رقم )14( 

�سلامية )2009-2000( توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك التجارية والبنوك الإ

ال�سنة

ن�سبة الت�سهيلات المقدمة من البنوك التجارية 

�إلى �إجمالي الت�سهيلات

) % (

�سلامية ن�سبة الت�سهيلات المقدمة من البنوك الإ

�إلى �إجمالي الت�سهيلات

) % (

200092.327.68

200192.777.23

200291.838.17

200391.388.62

200491.288.72

200591.698.31

200691.678.33

200792.008.00

200886.4613.54

200986.2113.79

ردن، التقارير ال�سنوية. - الم�صدر: جمعية البنوك في الأ
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�شكل رقم )31( 

�سلامية )2000 - 2009( توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك التجارية والبنوك الإ

�شكل رقم )32( 

�سلامية لعام 2009 توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك التجارية والبنوك الإ
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)5-1( مقدمة

جنبية من الموجودات )5-2( ح�صة البنوك الأ

جنبية من الودائع )5-3( ح�صة البنوك الأ

جنبية من الت�سهيلات )5-4( ح�صة البنوك الأ

الف�صل الخام�س

جنبية البنوك الأ
ردن العاملة في الأ
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)5-1( مقدمة

ردن ثمانية بنوك )خم�سة بنوك عربية وثلاثة بنوك �أجنبية( في نهاية عام 2009، وقد تم افتتاح بنك  جنبية العاملة في الأ بلغ عدد البنوك الأ

عربي جديد في �شهر �شباط 2010 وهو بنك �أبو ظبي الوطني.

جنبية من الموجودات )5-2( ح�صة البنوك الأ

ردن من 10.0% في عام 2000 لت�صل �إلى �أعلى م�ستوياتها في  جنبية من �إجمالي موجودات البنوك العاملة في الأ ارتفعت ح�صة البنوك الأ

ردنية حوالي 88.5% في نهاية عام 2009.  نهاية عام 2009 وبن�سبة 11.5%. بالمقابل �شكلت موجودات البنوك الأ

جدول رقم )15(

جنبية )2000 - 2009( ردنية والبنوك الأ توزيع الموجودات بين البنوك الأ

ال�سنة

ردنية  ن�سبة موجودات البنوك الأ

�إلى �إجمالي الموجودات

) % (

جنبية ن�سبة موجودات البنوك الأ

�إلى �إجمالي الموجودات

) % (

200089.9610.04

200191.038.97

200289.4310.57

200391.788.22

200490.719.29

200590.569.44

200690.029.98

200791.009.00

200888.8611.14

200988.4911.51

ردن، التقارير ال�سنوية. - الم�صدر: جمعية البنوك في الأ
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�شكل رقم )33( 

جنبية )2000 - 2009(  ردنية والبنوك الأ ردن بين البنوك الأ توزيع موجودات البنوك العاملة في الأ

�شكل رقم )34( 

جنبية لعام 2009 ردنية والبنوك الأ ردن بين البنوك الأ توزيع موجودات البنوك العاملة في الأ

جنبية من الودائع )5-3( ح�صة البنوك الأ

ردن من 10.0% في عام 2000 لت�صل �إلى 11.91% في نهاية عام  جنبية من �إجمالي ودائع البنوك العاملة في الأ ارتفعت ح�صة البنوك الأ

ردنية حوالي 88.1% في نهاية عام 2009.  2009. بالمقابل �شكلت ودائع البنوك الأ
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جدول رقم )16( 

جنبية )2000 - 2009( ردنية والبنوك الأ توزيع الودائع بين البنوك الأ

ال�سنة

ردنية ن�سبة الودائع لدى البنوك الأ

�إلى �إجمالي الودائع

) % (

جنبية ن�سبة الودائع لدى البنوك الأ

�إلى �إجمالي الودائع

) % (

200089.9710.03

200191.068.94

200289.4910.51

200392.127.88

200491.418.59

200590.749.26

200688.5811.42

200789.0011.00

200888.8611.14

200988.0911.91

ردن، التقارير ال�سنوية. - الم�صدر: جمعية البنوك في الأ

�شكل رقم )35( 

جنبية )2000 - 2009( ردنية والبنوك الأ توزيع الودائع بين البنوك الأ
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�شكل رقم )36( 

جنبية لعام 2009 ردنية والبنوك الأ توزيع الودائع بين البنوك الأ

جنبية من الت�سهيلات )5-4( ح�صة البنوك الأ

جنبية تذبذباً كبيراً خلال الفترة من 2000 - 2009. وقد بلغت هذه الن�سبة  �شهدت ن�سبة الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك الأ

�أنها عاودت  �إلا  ردن،  14.0% من �إجمالي الت�سهيلات الائتمانية المقدمة من البنوك العاملة في الأ 2007 لت�صل �إلى  �أعلى م�ستوياتها في عام 

الانخفا�ض في نهاية عام 2009 لت�صل �إلى %9.4. 

جدول رقم )17( 

جنبية  )2000 - 2009( ردنية والبنوك الأ توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك الأ

ال�سنة

ردنية ن�سبة الت�سهيلات المقدمة من البنوك الأ

�إلى �إجمالي الت�سهيلات

( % )

جنبية ن�سبة الت�سهيلات المقدمة من البنوك الأ

�إلى �إجمالي الت�سهيلات

) % (

200090.0010.00

200192.057.95

200290.809.20

200391.268.74

200491.228.78

200591.318.69

200690.619.39

200786.0014.00

200889.3410.66

200990.649.36

ردن، التقارير ال�سنوية. - الم�صدر: جمعية البنوك في الأ
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�شكل رقم )37( 

جنبية  )2000 - 2009( ردنية والبنوك الأ توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك الأ

�شكل رقم )38( 

جنبية لعام 2009 ردنية والبنوك الأ توزيع الت�سهيلات الائتمانية بين البنوك الأ
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)6-1( مقدمة

)6-2( تركز الموجودات

)6-3( تركز الودائع

)6-4( تركز الت�سهيلات

الف�صل ال�ساد�س

التركز الم�صرفي
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)6-1( مقدمة

�إذا  يقا�س التركز الم�صرفي باحت�ساب ح�ص�ص اكبر ثلاثة بنوك في �إجمالي الموجودات والودائع والت�سهيلات )وت�شير الدرا�سات �إلى انه 

ردن،  كبر ثلاثة بنوك اكبر من 40% فان القطاع الم�صرفي ت�سوده حالة من الاحتكار(. وكمــــا ت�شير البيانــــات المتوفرة عن الأ كانت ن�سبة التركز لأ

الم�صرفــي  فــي الجهـــاز  المناف�ســـة  درجـــة  زيــادة  م�ؤ�ـــشر على  وهــذا  الما�ــضي  العقــد  خــــلال  ملحـــوظ  ب�شكـــل  التركـــز  ن�سبة  انخف�ضت  فقد 

ردنــي.  الأ

)6-2( تركز الموجودات

انخف�ضت ح�صة موجودات �أكبر ثلاثة بنوك في �إجمالي موجودات البنوك المرخ�صة من 53.2% عام 2000 �إلى 47.5% عام 2009. 

)6-3( تركز الودائع

انخف�ضت ح�صة ودائع �أكبر ثلاثة بنوك في �إجمالي الودائع لدى البنوك المرخ�صة من 53.7% عام 2000 �إلى 48.5 % عام 2009. 

)6-4( تركز الت�سهيلات

انخف�ضت ح�صة ت�سهيلات �أكبر ثلاثــة بنــوك فـــي �إجمالي الت�سهيلات الممنوحة من البنوك المرخ�صة من 49.8 % عام 2000 �إلى %44 

عام 2009.

�شكل رقم )39( 

التركز الم�صرفي في عام 2000 وعام 2009



)7-1( مقدمة

)7-2( ترتيب البنوك ح�سب بع�ض بنود قائمة المركز 

المالي

)7-3( ترتي��ب البن��وك ح�س��ب بع�ض بن��ود قائمة 

الدخل

)7-4 ( ترتيب البنوك ح�سب �أهم م�ؤ�شرات الربحية

)7-5( ترتيب البنوك ح�سب عدد العاملين

هم الم�ؤ�شرات المالية للبنوك العاملة  )7-6( ملخ�ص لأ

ردن في الأ

الف�صل ال�سابع

داء المقارن  تحليل الأ
للبنوك العاملة في 
ردن خلال عام 2009 الأ
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)7-1( مقدمة

ردن خلال العام 2009، حيث يتناول الف�صل  يت�ضمن هذا الف�صل على تلخي�صٍ وافٍ لمجمل التطورات التي �شهدتها البنوك العاملة في الأ

�ضافة �إلى  ردن، بالإ تطور البنود الرئي�سية في قائمة المركز المالي من حيث �إجمالي الموجودات والت�سهيلات والودائع في البنوك العاملة في الأ

ردن خلال العام 2009 والمتمثلة في الربح قبل  حقوق الملكية ور�أ�س المال. كما ي�ستعر�ض هذا الف�صل �أهم بنود قائمة الدخل للبنوك العاملة في الأ

ردن والتي تربط بين قائمة  ال�ضريبة و�صافي الربح بعد ال�ضريبة.كذلك يحتوي هذا الف�صل على �أهم مقايي�س الربحية للبنوك العاملة في الأ

�صول ومعدل العائد على حقوق الملكية وذلك خلال العام 2009. و�أخيراً، يبين هذا  المركز المالي وقائمة الدخل والمتمثلة في معدل العائد على الأ

ردن كما في نهاية عام 2009.  الف�صل تطور وتوزيع حجم الموارد الب�شرية في البنوك العاملة في الأ

قل( ح�سب كل معيار من المعايير ال�سابقة،  على �إلى البنك الأ �شارة هنا �إلى �أننا راعينا ترتيب البنوك ب�شكلٍ تنازلي )من البنك الأ وتجدر الإ

همية الن�سبية لكل بنك بالن�سبة لمجموع البنوك العاملة. كما راعينا تق�سيم البنوك �إلى ثلاثة فئات رئي�سية لت�شمل  �ضافة �إلى احت�ساب الأ بالإ

جنبية. كذلك من المهم �أن ن�شير هنا �إلى �أن البيانات التي يت�ضمنها هذا الف�صل تخ�ص  �سلامية، والبنوك الأ ردنية، والبنوك الإ البنوك التجارية الأ

ردن فقط ولا ت�شمل بيانات الفروع الخارجية.  فروع البنوك العاملة في الأ

)7-2( ترتيب البنوك ح�سب بع�ض بنود قائمة المركز المالي

ردن في نهاية عام 2009: �أ- �إجمالي موجودات البنوك العاملة في الأ

بلغ �إجمالي موجودات البنوك المرخ�صة في نهاية عام 2009 ما مقداره 30.9 مليار دينار تقريباً، تتوزع بواقع 23.8 مليار دينار للبنوك 

�سلامية )11.38% من �إجمالي  ردن(، و3.5 مليار دينار للبنوك الإ ردنية )77.11% من �إجمالي موجودات البنوك العاملة في الأ التجارية الأ

جنبية )11.51% من �إجمالي الموجودات(. الموجودات( و 3.6 مليار دينار للبنوك الأ
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جدول رقم )18(

ردن في نهاية عام 2009 �إجمالي موجودات البنوك العاملة في الأ

ة
ني

د
ر

أ ل
 ا

ة
ري

جا
لت

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
الموجودات 

)مليون دينار(

الن�سبة من �إجمالي 

 الموجودات ) % (

17,468.024.19البنك العربي

�سكان للتجارة والتمويل 24,727.615.32بنك الإ

ردني الكويتي 31,818.05.89البنك الأ

ردني هلي الأ 41,759.05.70البنك الأ

ردن 51,475.04.78بنك الأ

61,436.44.65بنك الاتحاد

71,287.04.17بنك القاهرة عمان

ردني 81,016.03.29بنك المال الأ

9666.72.16البنك الا�ستثماري

ردني 10664.02.15بنك الا�ستثمار العربي الأ

ردن 11591.51.92بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية / الأ

ردني 12590.91.91البنك التجاري الأ

ردن 13301.00.98بنك �سو�سيته جنرال - الأ

جمالي 23,801.177.11الإ

ك 
و

بن
ال

ة
مي

لا
�س

لإ
ترتيب 2009البنكا

الموجودات

 )مليون دينار(

الن�سبة من �إجمالي 

 الموجودات ) % (

ردني �سلامي الأ 12,471.58.01البنك الإ

�سلامي الدولي 21,040.83.37البنك العربي الإ

جمالي 3,512.311.38الإ

ة
بي

جن
أ ل

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
الموجودات 

)مليون دينار(

الن�سبة من �إجمالي 

 الموجودات ) % (

HSBC 1996.03.23بنك

2583.31.89بنك عودة

3530.01.72بنك �ستاندرد ت�شارترد

4410.01.33لبنان والمهجر

5358.01.16البنك العقاري الم�صري العربي

6282.20.91�سيتي بنك

7257.30.83بنك الكويت الوطني

8137.00.44م�صرف الرافدين

جمالي 3,553.811.51الإ

ردن، التقرير ال�سنوي 2009. - الم�صدر: جمعية البنوك في الأ
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ردن في نهاية عام 2009: ب. �إجمالي الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأ

ردنية )%76.84  بلغ ر�صيد الت�سهيلات المقدمة من البنوك المرخ�صة 12.55 مليار دينار، تتوزع بواقع 9.65 مليار دينار للبنوك التجارية الأ

جنبية  الأ للبنوك  دينار  مليار  و1.18  الت�سهيلات(  �إجمالي  �سلامية )13.79% من  الإ للبنوك  دينار  مليار   1.73 و  الت�سهيلات(  �إجمالي  من 

)9.36% من �إجمالي الت�سهيلات(.

جدول رقم )19(

ردن في نهاية عام 2009 الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من البنوك العاملة في الأ

ة
ني

د
ر

أ ل
 ا

ة
ري

جا
لت

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
الت�سهيلات

)مليون دينار(

الن�سبة من �إجمالي

الت�سهيلات )%(

12,272.00018.10البنك العربي

�سكان للتجارة والتمويل 21,691.30013.47بنك الإ

ردني الكويتي 3967.0007.70البنك الأ

ردني هلي الأ 4836.0006.66البنك الأ

ردن 5727.0005.79بنك الأ

6683.3365.44بنك الاتحاد

7590.0004.70بنك القاهرة عمان

ردني 8538.0004.29بنك المال الأ

ردني 9338.2982.70البنك التجاري الأ

10299.5982.39البنك الا�ستثماري

ردني 11262.0002.09بنك الا�ستثمار العربي الأ

ردن 12259.5002.07بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية / الأ

ردن 13182.0001.45بنك �سو�سيته جنرال - الأ

جمالي 9,646.03176.84الإ

ك 
و

بن
ال

ة
مي

لا
�س

لإ
ترتيب 2009البنكا

الت�سهيلات

)مليون دينار(

الن�سبة من �إجمالي

الت�سهيلات )%(

ردني �سلامي الأ 11,556.55412.40البنك الإ

�سلامي الدولي 2175.0751.39البنك العربي الإ

جمالي 1,731.63013.79الإ

ة
بي

جن
أ ل

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
الت�سهيلات

)مليون دينار(

الن�سبة من �إجمالي

الت�سهيلات )%(

HSBC 1314.0002.50بنك

2236.3091.88بنك عودة

3190.7001.52البنك العقاري الم�صري العربي

4186.5001.49لبنان والمهجر

5103.0470.82بنك �ستاندرد ت�شارترد

685.4000.68بنك الكويت الوطني

758.6910.47�سيتي بنك

80.4280.00م�صرف الرافدين

جمالي 1,175.0759.36الإ

ردن، التقرير ال�سنوي 2009. - الم�صدر : جمعية البنوك في الأ
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ردن في نهاية عام 2009: ت. �إجمالي الودائع لدى البنوك العاملة في الأ

ردنية )74.67% من  بلغ �إجمالي الودائع لدى البنوك المرخ�صة 21.34 مليار دينار، تتوزع بواقع 15.94 مليار دينار للبنوك التجارية الأ

جنبية )11.91% من  �سلامية )13.42% من �إجمالي الودائع( و2.54 مليار دينار للبنوك الأ �إجمالي الودائع( و 2.86 مليار دينار للبنوك الإ

�إجمالي الودائع(. 

جدول رقم )20(

ردن في نهاية عام 2009 �إجمالي الودائع لدى البنوك العاملة في الأ

ة
ني

د
ر

أ ل
 ا

ة
ري

جا
لت

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
مجموع الودائع

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي

الودائع )%(

14,782.52222.40البنك العربي

�سكان للتجارة والتمويل 23,381.90015.84بنك الإ

ردني الكويتي 31,182.6045.54البنك الأ

ردن 41,103.8005.17بنك الأ

ردني هلي الأ 51,063.0004.98البنك الأ

6819.5563.84بنك الاتحاد

7812.0003.80بنك القاهرة عمان

ردني 8665.0003.12بنك المال الأ

ردني 9626.8202.94بنك الا�ستثمار العربي الأ

10519.4222.43البنك الا�ستثماري

ردن 11423.7001.98بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية / الأ

ردني 12411.5941.93البنك التجاري الأ

ردن 13149.0000.70بنك �سو�سيته جنرال - الأ

جمالي 15,940.91874.67الإ

ك
و

بن
ال

ة
مي

لا
�س

لإ
ترتيب 2009البنك ا

مجموع الودائع

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي

الودائع )%(

ردني �سلامي الأ 12,187.45410.25البنك الإ

�سلامي الدولي 2676.2923.17البنك العربي الإ

جمالي 2,863.74613.42الإ

ة
بي

جن
أ ل

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
مجموع الودائع

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي

الودائع )%(

HSBC 1800.0003.75بنك

2460.0542.16بنك عودة

3337.4031.58بنك �ستاندرد ت�شارترد

4295.8001.39لبنان والمهجر

5230.5001.08البنك العقاري الم�صري العربي

6225.3421.06�سيتي بنك

7103.8760.49م�صرف الرافدين

889.6000.42بنك الكويت الوطني

جمالي 2,542.57511.91الإ

ردن، التقرير ال�سنوي 2009. - الم�صدر : جمعية البنوك في الأ
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ردن في نهاية عام 2009: ث. حقوق الملكية في البنوك العاملة في الأ

ردنية )%81.82  بلغ �إجمالي حقوق الملكية للبنوك المرخ�صة 3984.7 مليون دينار، تتوزع بواقع 3260.2 مليون دينار للبنوك التجارية الأ

جنبية  �سلامية ) 7.39% من �إجمالي حقوق الملكية( و 430.1 مليون دينار للبنوك الأ من �إجمالي حقوق الملكية( و 294.4 مليون دينار للبنوك الإ

)10.79% من �إجمالي حقوق الملكية(. 

جدول رقم )21(

ردن في نهاية عام 2009 حقوق الملكية في البنوك العاملة في الأ

ة
ني

د
ر

أ ل
 ا

ة
ري

جا
لت

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
حقوق الملكية

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي

حقوق الملكية )%(

�سكان للتجارة والتمويل 1849.021.31بنك الإ

2767.019.25البنك العربي

ردني الكويتي 3265.66.67البنك الأ

4224.55.63بنك الاتحاد

ردني هلي الأ 5193.04.84البنك الأ

ردني 6189.04.74بنك المال الأ

ردن 7176.04.42بنك الأ

8154.03.86بنك القاهرة عمان

ردني 9124.03.11بنك الا�ستثمار العربي الأ

1093.22.34البنك الا�ستثماري

ردني 1186.62.17البنك التجاري الأ

ردن 1285.22.14بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية / الأ

ردن 1353.01.33بنك �سو�سيته جنرال - الأ

جمالي 3,260.281.82الإ

ك 
و

بن
ال

ة
مي

لا
�س

لإ
ا

ترتيب 2009البنك
حقوق الملكية

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي

حقوق الملكية )%(

ردني �سلامي الأ 1176.84.44البنك الإ
�سلامي الدولي 2117.62.95البنك العربي الإ
جمالي 294.47.39الإ

ة
بي

جن
أ ل

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
حقوق الملكية

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي

حقوق الملكية )%(

HSBC 1110.02.76بنك

264.41.62بنك �ستاندرد ت�شارترد

363.31.59بنك الكويت الوطني

448.31.21بنك عودة

542.91.08لبنان والمهجر

637.00.93البنك العقاري الم�صري العربي

734.70.87�سيتي بنك

829.60.74م�صرف الرافدين

جمالي 430.110.79الإ

ردن، التقرير ال�سنوي 2009. - الم�صدر : جمعية البنوك في الأ
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ردن في نهاية عام 2009: ج. ر�أ�سمال البنوك العاملة في الأ

ردنية )79.61% من  بلغ مجموع ر�أ�س مال البنوك المرخ�صة 2223.9 مليون دينار، تتوزع بواقع 1770.4 مليون دينار للبنوك التجارية الأ

جنبية )%11.40  �سلامية ) 8.99% من مجموع ر�أ�س المال( و 253.6 مليون دينار للبنوك الأ مجموع ر�أ�س المال( و 200 مليون دينار للبنوك الإ

من مجموع ر�أ�س المال(.

جدول رقم )22(

ردن في نهاية عام 2009 ر�أ�س مال البنوك العاملة في الأ

ة
ني

د
ر

أ ل
 ا

ة
ري

جا
لت

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
ر�أ�س المال 

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي

ر�أ�س المال )%(

1534.024.01البنك العربي

�سكان للتجارة والتمويل 2252.011.33بنك الإ

ردني 3132.35.95بنك المال الأ

ردني هلي الأ 4110.04.95البنك الأ

ردن 5100.04.50بنك الأ

ردني الكويتي 5100.04.50البنك الأ

ردني 5100.04.50بنك الا�ستثمار العربي الأ

5100.04.50بنك الاتحاد

988.03.96بنك القاهرة عمان

ردني 1073.13.28البنك التجاري الأ

ردن 1171.03.19بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية / الأ

1270.03.15البنك الا�ستثماري

ردن 1340.01.80بنك �سو�سيته جنرال - الأ

جمالي 1,770.479.61الإ

ك
و

بن
ال

ة
مي

لا
�س

لإ
ترتيب 2009البنكا

ر�أ�س المال 

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي

ر�أ�س المال )%(

ردني �سلامي الأ 1100.04.50البنك الإ

�سلامي الدولي 1100.04.50البنك العربي الإ

جمالي 200.08.99الإ

ة
بي

جن
أ ل

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
ر�أ�س المال 

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي

ر�أ�س المال )%(

150.02.25بنك الكويت الوطني
243.71.97بنك �ستاندرد ت�شارترد

331.31.41بنك عودة
430.01.35البنك العقاري الم�صري العربي

430.01.35لبنان والمهجر
HSBC 625.01.12بنك

723.51.06�سيتي بنك
820.00.90م�صرف الرافدين

جمالي 253.611.40الإ

ردن، التقرير ال�سنوي 2009. - الم�صدر :جمعية البنوك في الأ



2
0

1
0

 -
 2

0
0

0
ني 

د
ر

أ ل
 ا
في

ر
ــ
ــ
�ص

لم
 ا
ع

طا
ق

ال
ر 

و
ط

ت

77

)7-3( ترتيب البنوك ح�سب بع�ض بنود قائمة الدخل

ردن في نهاية عام 2009: �أ. الربح قبل ال�ضريبة للبنوك العاملة في الأ

ردنية  رباح قبل ال�ضريبة للبنوك المرخ�صة 462.419 مليون دينار، تتوزع بواقع 378.596 مليون دينار للبنوك التجارية الأ بلغ مجموع الأ

جنبية  رباح( و 40.523 مليون دينار للبنوك الأ �سلامية )9.36% من مجموع الأ رباح( و 43.30 مليون دينار للبنوك الإ )81.87% من مجموع الأ

ردن نتج عن ارتفاع قيمة مخ�ص�صات  �شارة هنا �إلى �أن الانخفا�ض في �أرباح معظم البنوك العاملة في الأ رباح(. وتجدر الإ )8.76% من مجموع الأ

الت�سهيلات الائتمانية التي اقتطعتها البنوك من �أرباحها خلال العام 2009 لمواجهة �أي تحديات قد تظهر �إلى ال�سطح. 

جدول رقم )23(

ردن في نهاية عام 2009 الربح قبل ال�ضريبة للبنوك العاملة في الأ

ة
ني

د
ر

أ ل
 ا

ة
ري

جا
لت

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
الربح قبل ال�ضريبة

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي الربح  

قبل ال�ضريبة )%(

�سكان للتجارة والتمويل 193.50020.22بنك الإ
293.00020.11البنك العربي

ردني الكويتي 344.6009.64البنك الأ
ردن 433.3007.20بنك الأ

526.7005.77بنك القاهرة عمان
ردني هلي الأ 620.0004.33البنك الأ

718.4864.00بنك الاتحاد
ردن 812.5702.72بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية / الأ

ردني 911.3002.44بنك الا�ستثمار العربي الأ
1010.6002.29البنك الا�ستثماري

ردن 116.1401.33بنك �سو�سيته جنرال - الأ
ردني 124.6000.99بنك المال الأ

ردني 133.8000.82البنك التجاري الأ
جمالي 378.59681.87الإ

ك 
و

بن
ال

ة
مي

لا
�س

لإ
ا

ترتيب 2009البنك
الربح قبل ال�ضريبة

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي الربح  

قبل ال�ضريبة )%(

ردني �سلامي الأ 138.9008.41البنك الإ
�سلامي الدولي 24.4000.95البنك العربي الإ

جمالي 43.3009.36الإ

ة
بي

جن
أ ل

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
الربح قبل ال�ضريبة

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي الربح  

قبل ال�ضريبة )%(

HSBC 112.0002.60بنك
27.5001.62بنك عودة

36.9001.49لبنان والمهجر
44.8001.04بنك الكويت الوطني

54.5540.98�سيتي بنك
63.8690.84بنك �ستاندرد ت�شارترد

70.7120.15م�صرف الرافدين
80.1880.04البنك العقاري الم�صري العربي

جمالي 40.5238.76الإ

ردن، التقرير ال�سنوي 2009. - الم�صدر : جمعية البنوك في الأ
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ردن في نهاية عام 2009: ب. �صافي الربح بعد ال�ضريبة للبنوك العاملة في الأ

التجارية  للبنوك  274.990 مليون دينار  تتوزع بواقع  334.303 مليون دينار،  للبنوك المرخ�صة  ال�ضريبة  رباح بعد  الأ بلغ مجموع �صافي 

رباح( و 28.843  �سلامية ) 9.11% من مجموع �صافي الأ رباح( و 30.470 مليون دينار للبنوك الإ ردنية )82.26% من مجموع �صافي الأ الأ

رباح(. جنبية )8.63% من مجموع �صافي الأ مليون دينار للبنوك الأ

جدول رقم )24(

ردن في نهاية عام 2009* �صافي الربح بعد ال�ضريبة للبنوك العاملة في الأ

ة
ني

د
ر

أ ل
 ا

ة
ري

جا
لت

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
الربح بعد ال�ضريبة

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي الربح

بعد ال�ضريبة )%(

170.00020.94البنك العربي
�سكان للتجارة والتمويل 269.60020.82بنك الإ

ردني الكويتي 331.4009.39البنك الأ
ردن 422.5006.73بنك الأ

520.5006.13بنك القاهرة عمان
615.3754.60بنك الاتحاد

ردني هلي الأ 712.0003.59البنك الأ
ردن 89.7352.91بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية / الأ

ردني 97.3002.18بنك الا�ستثمار العربي الأ
107.2002.15البنك الا�ستثماري

ردن 114.2801.28بنك �سو�سيته جنرال - الأ
ردني 122.8000.84بنك المال الأ

ردني 132.3000.69البنك التجاري الأ
جمالي 274.99082.26الإ

ك 
و

بن
ال

ة
مي

لا
�س

لإ
ا

ترتيب 2009البنك
الربح بعد ال�ضريبة

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي الربح

بعد ال�ضريبة )%(

ردني �سلامي الأ 127.8808.34البنك الإ
�سلامي الدولي 22.5900.77البنك العربي الإ
جمالي 30.4709.11الإ

ة
بي

جن
أ ل

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
الربح بعد ال�ضريبة

)مليون دينار(

الن�سبة �إلى �إجمالي الربح

بعد ال�ضريبة )%(

HSBC 19.0002.69بنك

25.5001.65بنك عودة

35.0001.50لبنان والمهجر

43.2120.96�سيتي بنك

53.2000.96بنك الكويت الوطني

62.4600.74بنك �ستاندرد ت�شارترد

70.4710.14م�صرف الرافدين

......8البنك العقاري الم�صري العربي

جمالي 28.8438.63الإ

ردن نتج عن ارتفاع حجم مخ�ص�صات تدني الت�سهيلات الائتمانية خلال عام 2009. * الانخفا�ض في �أرباح معظم البنوك العاملة في الأ
ردن، التقرير ال�سنوي 2009. - الم�صدر : جمعية البنوك في الأ
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)7-4( ترتيب البنوك ح�سب �أهم م�ؤ�شرات الربحية

ردن في عام 2009: �أ. معدل العائد على الموجودات للبنوك العاملة في الأ

�سلامية،  ردنية، و 0.83% للبنوك الإ بلغ معدل العائد على موجودات البنوك المرخ�صة 1.03% ، في حين بلغت 1.18% للبنوك التجارية الأ

جنبية. و 0.96% للبنوك الأ

جدول رقم )25(

ردن في عام 2009* معدل العائد على موجودات البنوك العاملة في الأ

ة
ني

د
ر

أ ل
 ا

ة
ري

جا
لت

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
معدل العائد على 

الموجودات

ردني الكويتي %11.75البنك الأ
ردن %21.68بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية / الأ

%31.67بنك القاهرة عمان
ردن %41.53بنك الأ

�سكان للتجارة والتمويل %51.50بنك الإ
ردن %61.49بنك �سو�سيته جنرال - الأ

%71.20بنك الاتحاد
ردني %81.14بنك الا�ستثمار العربي الأ

%91.07البنك الا�ستثماري
%100.96البنك العربي

ردني هلي الأ %110.70البنك الأ
ردني %120.40البنك التجاري الأ

ردني %130.29بنك المال الأ
%1.18المتو�سط

ك 
و

بن
ال

ة
مي

لا
�س

لإ
ا

ترتيب 2009البنك
معدل العائد على 

الموجودات

ردني �سلامي الأ %11.38البنك الإ
�سلامي الدولي %20.27البنك العربي الإ

%0.83المتو�سط

ة
بي

جن
أ ل

 ا
ك

و
بن

ال

ترتيب 2009البنك
معدل العائد على 

الموجودات

%11.36بنك الكويت الوطني

%21.30�سيتي بنك

%21.30لبنان والمهجر

%41.10بنك عودة

HSBC 50.90بنك%

%60.43بنك �ستاندرد ت�شارترد

%70.35م�صرف الرافدين

…8البنك العقاري الم�صري العربي

%0.96المتو�سط

ردن نتج عن ارتفاع حجم مخ�ص�صات تدني الت�سهيلات الائتمانية خلال عام 2009. * الانخفا�ض في �أرباح معظم البنوك العاملة في الأ
ردن، التقرير ال�سنوي 2009 - الم�صدر : جمعية البنوك في الأ



80

ردن في عام 2009: ب. معدل العائد على حقوق الملكية للبنوك العاملة في الأ

9.49% للبنوك  ردنية، و  8.57% للبنوك التجارية الأ 7.94% ، في حين بلغت  بلغ معدل العائد على حقوق الملكية لدى البنوك المرخ�صة 

جنبية. �سلامية، و 7.47% للبنوك الأ الإ

جدول رقم )26(

ردن في عام 2009 * معدل العائد على حقوق الملكية للبنوك العاملة في الأ

ة
ني

د
ر

أ ل
 ا

ة
ري

جا
لت

 ا
ك

و
بن

ال

معدل العائد على حقوق الملكيةترتيب 2009البنك

%114.50بنك القاهرة عمان

ردن %213.30بنك الأ

ردني الكويتي %312.70البنك الأ

ردن %412.30بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية / الأ

%510.57البنك العربي

ردن %68.47بنك �سو�سيته جنرال - الأ

�سكان للتجارة والتمويل %78.20بنك الإ

%88.08البنك الا�ستثماري

%97.00بنك الاتحاد

ردني هلي الأ %106.40البنك الأ

ردني %115.94بنك الا�ستثمار العربي الأ

ردني %122.50البنك التجاري الأ

ردني %131.50بنك المال الأ

%8.57المتو�سط

ك 
و

بن
ال

ة
مي

لا
�س

لإ
معدل العائد على حقوق الملكيةترتيب 2009البنكا

ردني �سلامي الأ %116.51البنك الإ

�سلامي الدولي %22.46البنك العربي الإ

%9.49المتو�سط

ة
بي

جن
أ ل

 ا
ك

و
بن

ال

معدل العائد على حقوق الملكيةترتيب 2009البنك

%112.30لبنان والمهجر

%212.11بنك عودة

%39.23�سيتي بنك

HSBC 48.16بنك%

%55.20بنك الكويت الوطني

%63.69بنك �ستاندرد ت�شارترد

%71.59م�صرف الرافدين

…8البنك العقاري الم�صري العربي

%7.47المتو�سط

ردن نتج عن ارتفاع قيمة مخ�ص�صات الت�سهيلات الائتمانية خلال عام 2009. * الانخفا�ض في �أرباح معظم البنوك العاملة في الأ

ردن، التقرير ال�سنوي 2009. - الم�صدر : جمعية البنوك في الأ
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)7-5( ترتيب البنوك ح�سب عدد العاملين

ردن في نهاية عام 2009: �أ. عدد العاملين في البنوك العاملة في الأ

ردنية )75.90% من مجموع  بلغ مجموع العاملين في البنوك المرخ�صة 15790 موظفاً وموظفة، منهم 11985 يعملون في البنوك التجارية الأ

جنبية )10.23% من  �سلامية )13.87% من مجموع عدد العاملين( و 1615 يعملون في البنوك الأ عدد العاملين( و 2190 يعملون في البنوك الإ

مجموع عدد العاملين(.

جدول رقم )27(

ردن في نهاية عام 2009 عدد العاملين في البنوك العاملة في الأ

ة
ني

د
ر

أ ل
 ا

ة
ري

جا
لت

 ا
ك

و
بن

ال

مجموع العاملينترتيب 2009البنك
الن�سبة �إلى �إجمالي

 عدد العاملين )%(

1268717.02البنك العربي
�سكان للتجارة والتمويل 2185711.76بنك الإ

314078.91بنك القاهرة عمان
ردن 413608.61بنك الأ

ردني هلي الأ 513028.25البنك الأ
ردني الكويتي 68175.17البنك الأ

74773.02بنك الاتحاد
ردني 84722.99البنك التجاري الأ

ردن 93992.53بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية / الأ
ردني 103522.23بنك الا�ستثمار العربي الأ

ردني 103522.23بنك المال الأ
122731.73البنك الا�ستثماري

ردن 132301.46بنك �سو�سيته جنرال - الأ
جمالي 1198575.90الإ

ك 
و

بن
ال

ة
مي

لا
�س

لإ
مجموع العاملينترتيب 2009البنكا

الن�سبة �إلى �إجمالي

 عدد العاملين )%(

ردني �سلامي الأ 1175511.11البنك الإ

�سلامي الدولي 24352.75البنك العربي الإ

جمالي 219013.87الإ

ة
بي

جن
أ ل

 ا
ك

و
بن

ال

مجموع العاملينترتيب 2009البنك
الن�سبة �إلى �إجمالي

 عدد العاملين )%(

HSBC 13872.45بنك
23382.14بنك �ستاندرد ت�شارترد

32831.79البنك العقاري الم�صري العربي
42031.29لبنان والمهجر

51851.17بنك عودة
61360.86بنك الكويت الوطني

7530.34�سيتي بنك
8300.19م�صرف الرافدين

جمالي 161510.23الإ

ردن، التقرير ال�سنوي 2009.   - الم�صدر : جمعية البنوك في الأ
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ردن هم الم�ؤ�شرات المالية للبنوك العاملة في الأ )7-6( ملخ�ص لأ

�شكل رقم )40(

ردن هم الم�ؤ�شرات المالية للبنوك العاملة في الأ ملخ�ص لأ

�إجمالي موجودات البنوك العاملة

ردن في نهاية عام 2009 في الأ

�إجمالي الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة

في نهاية عام 2009

�إجمالي الودائع لدى البنوك العاملة

ردن في نهاية عام 2009 في الأ

حقوق الملكية في البنوك العاملة

ردن في نهاية عام 2009 في الأ

ردن  ر�أ�سمال البنوك العاملة في الأ

في نهاية عام 2009

الربح قبل ال�ضريبة للبنوك العاملة

ردن في عام 2009 في الأ
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�صافي الربح بعد ال�ضريبة للبنوك العاملة

ردن في عام 2009 في الأ

العائد على الموجودات للبنوك العاملة

ردن في عام 2009 في الأ

العائد على حقوق الملكية للبنوك العاملة

ردن في عام 2009 في الأ

عدد العاملين في البنوك العاملة

ردن في نهاية عام 2009 في الأ
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�سعار �أ�سهم البنوك المدرجة  )8-1( الرقم القيا�سي لأ

في البور�صة

�سهم البن��وك المدرجة في  )8-2( حج��م الت��داول لأ

البور�صة

ردني�ني في ملكي��ة �أ�سه��م  )8-3( م�ساهم��ة غ�ير الأ

البنوك المدرجة في البور�صة

الف�صل الثامن

تطور �أداء البنوك 
المدرجة في بور�صة عمان
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�سعار �أ�سهم البنوك المدرجة في البور�صة )8-1( الرقم القيا�سي لأ

ول 2010 �إلى 8833.4 نقطة مقارنة مع  ردنية المدرجة في بور�صة عمان في نهاية �شهر ت�شرين الأ �سعار �أ�سهم البنوك الأ  و�صل الرقم القيا�سي لأ

9368 نقطة في نهاية عام 2009، مما يعني انخفا�ض بن�سبة 5.7% مقابل ن�سبة انخفا�ض و�صلت �إلى 7.0% للرقم القيا�سي العام للبور�صة. 

جدول رقم )28( 

ول 2010( �سهم المرجح بالقيمة ال�سوقية )2000 - ت�شرين الأ �سعار الأ الرقم القيا�سي لأ

ال�سنة
�سهم المرجح بالقيمة ال�سوقية �سعار الأ الرقم القيا�سي لأ

الرقم القيا�سي للبنوكالرقم القيا�سي العام

20001331.01987.0

20011727.02752.0

20021700.22556.6

20032614.54433.6

20044245.57230.9

20058191.516892.0

20065518.110704.7

20077519.313886.7

20086243.111380.1

20095520.19368.0

5135.38833.4ت�شرين �أول 2010

- الم�صدر: بور�صة عمان.

�شكل رقم )41(

الرقم القيا�سي المرجح بالقيمة ال�سوقية )2000 - ت�شرين �أول 2010(
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�سهم البنوك المدرجة في البور�صة )8-2( حجم التداول لأ

خيرة  ال�سنوات الأ ب�شكلٍ ملحوظ خلال  التداول  �إجمالي حجم  �إلى  البنوك المدرجة في بور�صة عمان  �أ�سهم  ن�سبة حجم تداول  انخف�ضت 

ول من عام 2010 عند م�ستوى %8.28. لت�سجل �أدنى م�ستوى لها في نهاية �شهر ت�شرين الأ

جدول رقم )29(

ول 2010( �سهم البنوك المدرجة في البور�صة )2000 - ت�شرين الأ حجم التداول لأ

ال�سنة
حجم التداول  )مليون دينار(

البنوك / ال�سوق )%(ال�سوقالبنوك

2000128.56287.8044.67

2001300.28662.5545.32

2002349.78946.7036.95

2003524.841855.1728.29

20041693.003793.2544.63

20056043.4116871.0535.82

20062736.1013853.2119.75

20072460.8710736.0322.92

20082983.9019225.5315.52

2009826.509134.189.05

446.425390.698.28ت�شرين �أول 2010*

- الم�صدر: بور�صة عمان.

ول 2010. )*( تراكمي حتى نهاية ت�شرين الأ

�شكل رقم )42( 

ول 2010( حجم التداول )2000 - ت�شرين الأ
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ردنيين في ملكية �أ�سهم البنوك المدرجة في البور�صة )8-3( م�ساهمة غير الأ

2000 �إلى 58.0% في نهاية ت�شرين  ردنيين في ملكية �أ�سهم البنوك المدرجة في البور�صة من 55.2% عام  ارتفعت ن�سبة م�ساهمة غير الأ

ول 2010. الأ

جدول رقم )30( 

ول 2010( ردنيين في ملكية �أ�سهم البنوك )2000 - ت�شرين الأ م�ساهمة غير الأ

ردنيين %ال�سنة ن�سبة م�ساهمة غير الأ

200055.17

200149.26

200250.20

200349.80

200451.20

200554.70

200654.95

200757.35

200858.84

200958.25

58.00ت�شرين �أول 2010

- الم�صدر: بور�صة عمان.

�شكل رقم )43( 

ول 2010( ردنيين في ملكية �أ�سهم البنوك )2000 - ت�شرين الأ ن�سبة م�ساهمة غير الأ
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)9-1( تطور �أ�سعار الفوائد على الودائع

)9-2( تطور �أ�سعار الفوائد على الت�سهيلات

)9-3( هام�ش �سعر الفائدة

ف�ضل العملاء )9-4( �سعر الفائدة لأ

)9-5( تط��ور �أ�سعار الفائدة عل��ى �أدوات ال�سيا�سة 

النقدية

قرا���ض بين البنوك  )9-6( تط��ور �أ�سعار فائدة الإ

)الجوديبر(

قرا���ض والاقترا�ض  )9-7( تط��ور �سع��ر فائدة الإ

بين البن��وك لليلة واح��دة )ال�سعر الفعلي 

والمعلن(

الف�صل التا�سع

تطور هيكل �أ�سعار 
الفوائد في 

ردني ال�سوق الم�صرفي الأ
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)9-1( تطور �أ�سعار الفوائد على الودائع

�سعار الفائدة على الودائع بمختلف �أ�شكالها انخفا�ضاً ملحوظاً خلال الفترة 2000 - 2004، ومن ثم بد�أ بالارتفاع  �شهد الو�سط المرجح لأ

جل عام 2006 عندما ارتفع 161 نقطة �أ�سا�س  �سعار الفائدة على الودائع لأ التدريجي حتى عام 2008، وكان الارتفاع ملحوظاًً للو�سط المرجح لأ

عن م�ستواه الم�سجل عام 2005، وعلى الرغم من الارتفاع الذي �شهدته �أ�سعار الفائدة على الودائع بمختلف �أ�شكالها �إلا �أنها لم ت�صل �إلى الم�ستوى 

جل  الم�سجل عام 2000، وعادت لتنخف�ض ب�شكل وا�ضح عام 2009، وذلك بمقدار 20,34، و143 نقطة �أ�سا�س على ودائع تحت الطلب وتوفير ولأ

ولى من عام 2010 لت�صل �إلى %0.41،  �شهر الع�شرة الأ على التوالي مقارنةً بما كانت علية خلال عام 2008، كما ا�ستمرت بالانخفا�ض خلال الأ

ول 2010.  جل على التوالي في ت�شرين الأ 0.77%، و3.39%، للودائع تحت الطلب والتوفير ولأ

جدول رقم )31(

ول 2010( �سعار الفوائد على الودائع لدى البنوك )2000 - ت�شرين الأ الو�سط المرجح لأ

جل %توفير %تحت الطلب %ال�سنة لأ

20001.203.766.55
20011.062.915.19
20020.911.843.97
20030.500.882.75
20040.380.732.49
20050.470.833.52
20060.870.995.13
20070.941.105.56
20081.011.045.66
20090.670.844.23
Oct-100.410.773.39

ردني. - الم�صدر: البنك المركزي الأ

�شكل رقم )44(

ول 2010( تطور �أ�سعار الفائدة على الودائع ب�أ�صنافها )2000 - ت�شرين الأ
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)9-2( تطور �أ�سعار الفوائد على الت�سهيلات

خر. فقد   لآ
ٍ
�سعار الفوائد على الت�سهيلات ب�أنواعها خلال الفترة 2000 - 2004, لي�شهد بعد ذلك تذبذباً من عام انخف�ض الو�سط المرجح لأ

ول 2010 م�سجلًا بذلك ارتفاعاً عن م�ستواه في نهاية  �سعار الفائدة على الجاري مدين 9.27% في نهاية �شهر ت�شرين الأ بلغ الو�سط المرجح لأ

�سعار الفائدة على القرو�ض وال�سلف 8.91%، والكمبيالات والا�سناد المخ�صومة 9.15% لي�سجلوا بذلك  عام 2009، في حين بلغ الو�سط المرجح لأ

انخفا�ضاً عن م�ستوياتهم في نهاية عام 2009.

جدول رقم )32(

ول 2010( �سعار الفوائد على الت�سهيلات الممنوحة من البنوك )2000 - ت�شرين الأ الو�سط المرجح لأ

قرو�ض و�سلف %جاري مدين %ال�سنة
كمبيالات و�إ�سناد 

مخ�صومة %

200011.6011.3812.81

200110.4210.4511.88

20029.359.8510.95

20039.438.9210.24

20048.797.598.98

20059.268.107.92

20069.238.568.72

20079.838.869.45

20089.319.488.89

20099.039.079.17

Oct-109.278.919.15

ردني  - الم�صدر: البنك المركزي الأ

�شكل رقم )45( 

ول 2010( تطور �أ�سعار الفائدة على الت�سهيلات ب�أ�صنافها )2000 - ت�شرين الأ
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)9-3( هام�ش �سعر الفائدة

في �ضوء تطورات �أ�سعار الفائدة على الودائع والت�سهيلات، �شهد هام�ش �سعر الفائدة مقا�ساً بالفرق بين �سعر الفائدة على القرو�ض وال�سلف 

جل تذبذباً خلال الفترة 2000 - 2007. لي�سجل �أعلى هام�ش �سعر فائدة في عام 2003 والبالغ 6.17٪. و�شهد  و�سعر الفائدة على الودائع لأ

ول 2010.  الهام�ش ارتفاعاً تدريجياً منذ عام 2008 الى �أن �سجل 5.52% بنهاية �شهر ت�شرين الأ

جدول رقم )33( 

ول 2010 ( هام�ش �سعر الفائدة ) 2000 - ت�شرين الأ

جل %قرو�ض و�سلف %ال�سنة هام�ش �سعر الفائدة %لأ

200011.386.554.83

200110.455.195.26

20029.853.975.88

20038.922.756.17

20047.592.495.10

20058.103.524.58

20068.565.133.43

20078.865.563.30

20089.485.663.82

20099.074.234.84

Oct-108.913.395.52

ردني  - الم�صدر: البنك المركزي الأ

�شكل رقم )46(

ول 2010( هام�ش �سعر الفائدة )2000 - ت�شرين الأ



96

ف�ضل العملاء )9-4( �سعر الفائدة لأ

ف�ضل العملاء انخفا�ضاً تدريجياً منذ بداية عام 2000 حتى نهاية عام 2004 ليرتفع بعد ذلك تدريجياً ليبلغ 8.45% في  �شهد �سعر الفائدة لأ

ول 2010 ليبلغ %8.20.  عام 2008، ثم عاد لينخف�ض �إلى 8.34% في عام 2009، وقد ا�ستمر هذا الانخفا�ض حتى �شهر ت�شرين الأ

جدول رقم )34( 

ول 2010( ف�ضل العملاء )2000 - ت�شرين الأ �سعر الفائدة لأ

ف�ضل العملاء %ال�سنة �سعر الفائدة لأ

20009.50

20018.00

20027.25

20036.50

20046.00

20057.00

20067.50

20078.15

20088.45

20098.34

Oct-108.20

ردني . - الم�صدر: البنك المركزي الأ

�شكل رقم )47(

ول 2010( ف�ضل العملاء )2000 - ت�شرين الأ �سعر الفائدة لأ



2
0

1
0

 -
 2

0
0

0
ني 

د
ر

أ ل
 ا
في

ر
ــ
ــ
�ص

لم
 ا
ع

طا
ق

ال
ر 

و
ط

ت

97

)9-5( تطور �أ�سعار الفائدة على �أدوات ال�سيا�سة النقدية

ا�ستجابة للتطورات التي ت�شهدها �أ�سواق النقد الدولية ومواكبة للتطورات الاقت�صادية المحلية، قام البنك المركزي ب�إجراء تغييرات عديدة 

ردني خلال عام 2000 بتخفي�ض �سعر �إعادة الخ�صم بواقع 1.5 نقطة  على �أ�سعار فائدة �أدوات �سيا�سته النقدية، حيث قام البنك المركزي الأ

يداع بالدينار بواقع 1.75 نقطة مئوية لي�صل �إلى 7.5%، وقد  مئوية لي�صل �إلى 6.5%، و�سعر الفائدة على اتفاقيات �إعادة �شراء �شهادات الإ

عوام 2001، 2002، و 2003 ب�إجراء تخفي�ضات على مختلف �أدوات �سيا�سته النقدية �إلى �أن قام بعام  ردني خلال الأ ا�ستمر البنك المركزي الأ

2004 برفع �أ�سعار فائدة �أدوات �سيا�سته النقدية خم�س مرات خلال الن�صف الثاني من العام وبواقع 25 نقطة �أ�سا�س لكل مرة ل�سعر �إعادة 

الخ�صم واتفاقيات �إعادة ال�شراء، وت�سع مرات بمقدار 25 �أو 50 نقطة �أ�سا�س لكل مرة ل�سعر �إعادة الخ�صم واتفاقيات �إعادة ال�شراء خلال 

عام 2005، و�أربع مرات متتالية بمقدار 25 نقطة �أ�سا�س لكل مرة على �أ�سعار الفائدة على �أدوات �سيا�سته النقدية خلال عام 2006، با�ستثناء 

يداع لليلة واحدة الذي اقت�صر على الرفع ثلاث مرات خلال عام 2006، ليعود بعد ذلك البنك المركزي �إلى تخفي�ض �أ�سعار  �سعر فائدة نافذة الإ

الفوائد حيث قام في عام 2007 بتخفي�ض �أ�سعار الفائدة على كافة �أدوات �سيا�سته النقدية بواقع 50 نقطة �أ�سا�س، �إ�ضافة �إلى قيامه في مطلع 

�شهر �أيار 2007 ب�إجراء تعديل على هيكل �سعر فائدة اتفاقيات �إعادة ال�شراء بحيث تم ال�سماح من خلال هذا التعديل للبنوك المرخ�صة بتنفيذ 

اتفاقيات �إعادة ال�شراء مع البنك المركزي لليلة واحدة بدلًا من �أ�سبوع وب�سعر فائدة بلغ �آنذاك 7.25%، وقد ا�ستمر البنك المركزي بتخفي�ض 

�أ�سعار الفائدة على �أدوات ال�سيا�سة النقدية حيث قام بتخفي�ضها مرتين بواقع 75 نقطة �أ�سا�س خلال عام 2008، وثلاثة مرات بواقع 50 نقطة 

�شارة �إلى �أن  ول من عام 2010. كما يجدر الإ �شهر الع�شرة الأ �أ�سا�س لكل مرة خلال عام 2009، ومرة واحدة بواقع 50 نقطة �أ�سا�س خلال الأ

ول 2008. جل ثلاثة �أ�شهر و�ستة �أ�شهر بتاريخ 26 ت�شرين الأ يداع لأ ردني قد قام ب�آخر �إ�صدار ل�شهادات الإ البنك المركزي الأ

جدول رقم )35( 

ول 2010( �أ�سعار الفائدة على �أدوات ال�سيا�سة النقدية )2000 - ت�شرين الأ

ال�سنة
�سعر �إعادة

الخ�صم  %

يداعاتفاقيات �إعادة ال�شراء �شهادات الإ
يداع نافذة الإ

)ليلة واحدة( %
)�سنة( %)�ستة �شهور( %)ثلاثة �شهور( %)�أ�سبوع( %)ليلة( %

20006.5007.5006.0006.0505.625

20015.0006.0003.9004.0003.750

20024.5005.5003.0003.4502.750

20032.5003.5002.1002.1502.000

20043.7504.0004.7502.8503.2002.250

20056.5007.5006.2006.9506.8504.500

20067.5008.5006.7006.8626.8505.250

4.750ــ20077.0006.7505.7505.867

20086.2506.0005.6415.9364.000

2.500ــــ20094.7504.500

Oct-104.2504.0002.000ــــ

ردني. - الم�صدر: البنك المركزي الأ

ول 2008. يداع لا�ستحقاق ثلاثة �أ�شهر و�ستة �أ�شهر اعتباراً من نهاية ت�شرين الأ ردني عن �إ�صدار �شهادات الإ * توقف البنك المركزي الأ
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�شكل رقم )48( 

ول 2010( تطور �أ�سعار الفائدة على �أدوات ال�سيا�سة النقدية )2000 - ت�شرين الأ

قرا�ض بين البنوك )الجوديبر( )9-6( تطور �أ�سعار فائدة الإ

ردني في الن�صف  قرا�ض بين البنوك بالدينار الأ �سعار الإ ع�ضاء فكرة �إيجاد �سعر فائدة مرجعي لأ طرحت جمعية البنوك على البنوك الأ

قرا�ض بين البنوك، وقد تركزت الجهود الم�شتركة بين جمعية البنوك  �سعار فائدة الإ ول من عام 2005 نظراً لعدم وجود �سعر فائدة مرجعي لأ الأ

قرا�ض بين البنوك بالدينار  �سعار الإ Benchmark Rate لأ يجاد م�ؤ�شر مرجعي محلي  ردن لإ ردني والبنوك العاملة في الأ والبنك المركزي الأ

ردني،  جال الق�صيرة )من يوم واحد �إلى 12 �شهراً(. وكان الهدف من ذلك التوجه هو �إيجاد منحنى عائد لل�سوق النقدي بالدينار الأ ردني للآ الأ

ردني. �سعار الفائدة بالدينار الأ يمكن من خلاله مقارنة عوائد ال�سوق النقدي، كما يمهد الطريق �إلى �إيجاد �أدوات وم�شتقات لأ

جال الق�صيرة الم�ستخدم بين البنوك والم�ؤ�س�سات  اعتمدت البنوك ا�سم الجوديبر )JODIBOR( �أي �سعر الفائدة الرئي�سي المرجعي للآ

ردني في ال�سوق النقدي والر�أ�سمالي، وقد تم الإعلان ر�سمياً عن �إطلاق الجوديبر  المالية والم�ستثمرين لغايات تحديد تكلفة الاقترا�ض بالدينار الأ

اعتباراً من 2005/11/1 بعد انتهاء الفترة التجريبية للم�شروع والتي بد�أت في 2005/8/1.

طراف المعنية تم و�ضع معايير باعتبارها )ميثاق �شرف( Code of Conduct تلتزم به �أدبيا كافة البنوك الم�شاركة في هذا  وبتوافق جميع الأ

خلاقية المتعارف عليها في هذا المجال.  النظام. وي�ضع �إطاراً للتعامل �ضمن القيم الأ

ترتكز �آلية احت�ساب م�ؤ�شر �سعر الفائدة المرجعي الجوديبر )JODIBOR( على ما يلي : 

جال، وكانت تلك البنوك ممثلة لكافة البنوك العاملة في  - عدد البنوك الم�شاركة: تم اختيار ع�شرة بنوك وتم تفوي�ضها بالت�سعير لكافة الآ

ردني، البنك  �سكان للتجارة والتمويل، بنك المال الأ ردنية، البنوك الكبيرة وال�صغيرة ) البنك العربي، بنك الإ ردنية وغير الأ المملكة : البنوك الأ

ردني الكويتي، بنك القاهرة عمان، البنك العقاري الم�صري العربي، بنك عودة(. ردن، بنك الاتحاد، البنك الأ ردني، بنك الأ هلي الأ الأ

جال با�ستخدام ثلاثة ك�سور ع�شرية ) مدة ليلة واحدة، و�أ�سبوع، و�شهر، وثلاثة  جال: تقوم البنوك الع�شرة بت�سعير كافة الآ - ت�سعير كافة الآ

�أ�شهر، و�ستة �أ�شهر، و�سنة(. 

جال بعد ان يتم ا�ستبعاد �أدنى �سعرين و�أعلى  - �آلية الترحيل واحت�ساب المعدل: تقوم الجمعية باحت�ساب معدل الجوديبر لكل اجل من الآ

�سعار ال�ستة المتبقية. �إلا انه تم تعديل منهجية احت�ساب المعدل بحيث يتم ا�ستبعاد �أدنى �سعر  �سعرين واحت�ساب المتو�سط الح�سابي الب�سيط للأ

�سعار الثمانية المتبقية.  و�أعلى �سعر فقط واحت�ساب المتو�سط الح�سابي الب�سيط للأ
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�سعار البنوك  �سعار، يتم احت�ساب معامل الاختلاف Coefficient of Variation لأ - احت�ساب معامل الاختلاف: ولقيا�س مدى ت�شتت الأ

�سعار لع�شرة بنوك و�ضرب الناتج بمائة.  الع�شرة وذلك بق�سمة الانحراف المعياري لع�شرة بنوك على معدل الأ

- ا�ستخراج منحنى العائد: يتم �أي�ضاً ا�ستخراج منحنى العائد بذلك اليوم ويتم مقارنته في الاتجاه عن اليوم ال�سابق وعن يوم 2005/8/29 

�سا�س.  الذي اعتبر يوم الأ

علان عن �أ�سعار الجوديبر: يتم الإعلان عن �أ�سعار الجوديبر في تمام ال�ساعة الحادية ع�شرة من �صباح كل يوم عمل ويتم ن�شره على  - الإ

الموقع الالكتروني للجمعية وعلى الموقع الالكتروني للبنك المركزي. 

2007 حتى  قرا�ض ما بين البنوك لكافة الا�ستحقاقات قد بد�أت بالانخفا�ض التدريجي منذ بداية عام  �أ�سعار فائدة الإ �أن  هذا ويلاحظ 

ولى من عام 2010. �شهر الع�شرة الأ و�صلت �إلى �أدنى معدلاتها خلال الأ

جدول رقم )36(

ول 2010( قرا�ض بين البنوك - الجوديبر )2005 - ت�شرين الأ تطور �أ�سعار فائدة الإ

20052006200720082009Oct-2010الفترة

4.6256.2425.1385.0793.4332.249ليلة واحدة

5.1426.4255.4255.4283.7922.421�أ�سبوع

6.0086.6085.8725.7444.3572.797�شهر واحد

6.7426.9006.2446.1004.9123.276ثلاثة �أ�شهر

7.5837.3006.3886.3875.4543.776�ستة �أ�شهر

7.9427.7586.8506.9276.1704.445�سنة واحدة

- الم�صدر: جمعية البنوك.

�شكل رقم )49(

ول 2010( قرا�ض بين البنوك - الجوديبر )2005 - ت�شرين الأ تطور �أ�سعار فائدة الإ
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قرا�ض والاقترا�ض بين البنوك لليلة واحدة )ال�سعر الفعلي والمعلن( )9-7( تطور �سعر فائدة الإ

قرا�ض فيما بين البنوك لا�ستحقاق ليله واحده )ال�سعر الفعلي والمعلن(، فقد تم احت�ساب هام�ش الت�سعير مقا�ساً  وفيما يتعلق ب�سعر فائدة الإ

بالفرق بين ال�سعر الفعلي ال�صادر عن البنك المركزي مطروحاً منه ال�سعر المعلن وال�صادر عن الجمعية )الجوديبر(، حيث لوحظ �أن الهام�ش 

بين ال�سعرين كان متذبذبا خلال )2005 - 2009(، فقد كان الهام�ش يبلغ 0.004% في عام 2005 لكنه ارتفع ليبلغ 0.253% في عام 2006 ثم 

عاد وانخف�ض �إلى 0.009% في عام 2007 ليعود بعدها للارتفاع �إلى 0.430% في عام 2008 و0.79% في عام 2009 م�سجلا بذلك �أعلى هام�ش 

خلال الفترة .

جدول رقم )37(

قرا�ض المرجح فيما بين البنوك لليلة واحدة )ال�سعر المعلن والفعلي( )2005 - 2009( �سعر فائدة الإ

ال�سنة
قرا�ض المرجح �سعر فائدة الإ

فيما بين البنوك )ال�سعر المعلن( *

قرا�ض المرجح �سعر فائدة الإ

فيما بين البنوك )ال�سعر الفعلي( **

هام�ش

الت�سعير

20054.625%4.629%0.004%

20066.242%6.495%0.253%

20075.138%5.147%0.009%

20085.079%4.649%-0.430%

20093.433%2.645%-0.788%

)*(: من ن�شرات الجوديبر اليومية ال�صادرة عن الجمعية.

ردني. )**(: من البنك المركزي الأ

�شكل رقم )50(

قرا�ض فيما بين البنوك )المعلنة والفعلية( ليلة واحدة )2005 - 2009( �أ�سعار فائدة الإ

وعلى �صعيد �سلوك هام�ش الت�سعير ال�شهري خلال العام 2010، يلاحظ �أن الهام�ش قد بلغ 0.05% في نهاية �شهر �شباط 2010 م�سجلًا 

بذلك �أعلى هام�ش خلال العام، في حين �سُجِل �أدنى هام�ش في نهاية �شهر �أيلول 2010 والبالغ %0.004.
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جدول رقم )38(

قرا�ض المرجح فيما بين البنوك )ال�سعر المعلن والفعلي( ليلة واحدة خلال عام 2010 �سعر فائدة الإ

ال�شهر
قرا�ض المرجح �سعر فائدة الإ

فيما بين البنوك )ال�سعر المعلن( *

قرا�ض المرجح �سعر فائدة الإ

فيما بين البنوك )ال�سعر الفعلي( **

هام�ش

الت�سعير

%0.044-%2.650%2.694كانون الثاني - 10

%0.050-%2.500%2.550�شباط - 10

%0.030-%2.150%2.180�آذار - 10

%0.007-%2.149%2.156ني�سان - 10

%0.007-%2.149%2.156�أيار - 10

%0.006-%2.150%2.156حزيران - 10

%0.006-%2.150%2.156تموز - 10

%0.006-%2.150%2.156�آب - 10

%0.004-%2.153%2.157�أيلول - 10

ول - 10 %0.006-%2.150%2.156ت�شرين الأ

%0.006-%2.150%2.156ت�شرين الثاني - 10

ول - 10 %0.006-%2.150%2.156كانون الأ

قرا�ض المرجح فيما بين البنوك )ال�سعر المعلن( من ن�شرات الجوديبر اليومية ال�صادرة عن الجمعية. )*(: المعدل ال�شهري ل�سعر فائدة الإ

ردني. �سعار الفائدة على �أدوات الدينار المختلفة ال�صادرة عن البنك المركزي الأ قرا�ض المرجح فيما بين البنوك )ال�سعر الفعلي( من الن�شرات اليومية لأ )**(: المعدل ال�شهري ل�سعر فائدة الإ

�شكل رقم )51(

قرا�ض فيما بين البنوك )المعلنة والفعلية( ليلة واحدة خلال عام 2010 �أ�سعار فائدة الإ
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ول من العام، فقد �سُجِل �أعلى  �شهر ال�سبعة الأ ويلاحظ من الجدول �أدناه �أن حجم الن�شاط في �سوق مابين البنوك قد كان متذبذبا في الأ

حجم ن�شاط خلال �شهر تموز 2010، حيث بلغ مجموع المبالغ المقر�ضة 1820.4 مليون دينار نفذت من خلال 381 عملية خلال �شهر تموز 2010، 

ليبد�أ بعدها حجم الن�شاط بالانخفا�ض منذ �شهر �آب 2010 وحتى نهاية العام.

جدول رقم )39(

حجم الن�شاط في �سوق ما بين البنوك لليلة واحدة خلال عام 2010

عدد العملياتال�شهر
مجموع المبالغ المقر�ضة

)مليون دينار(

1562.00كانون الثاني - 10

79368.50�شباط - 10

125536.50�آذار - 10

56211.70ني�سان - 10

137559.05�أيار - 10

137526.65حزيران - 10

3811,820.40تموز - 10

2991,560.40�آب - 10

2391,124.55�أيلول - 10

ول - 10 205940.15ت�شرين الأ

140625.70ت�شرين الثاني - 10

ول - 10 128562.75كانون الأ

�شكل رقم )52(

تطور مجموع المبالغ المقر�ضة في �سوق ما بين البنوك لليلة واحدة خلال عام 2010
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�شكل رقم )53(

قرا�ض والاقترا�ض في �سوق ما بين البنوك لليلة واحدة خلال عام 2010 تطور عدد عمليات الإ
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)10-1( مقدمة

)10 - 2( تقا�ص ال�شيكات

الف�صل العا�شر

تقا�ص ال�شيكات
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)10-1( مقدمة

طراف المختلفة �سواء في  �أواخر القرن التا�سع ع�شر لتنفيذ الدفع بين الأ دوات التي ا�ستخدمت تاريخياً ومنذ  �أهم الأ كانت ال�شيكات من 

التجارة �أو على م�ستوى الم�ستهلك. تم تطوير نظام مقا�صة ال�شيكات في المملكة على عدة مراحل حيث انتقل العمل من يدوي �إلى �آلي في عام 

البنوك  بين  �إلكتروني  ب�شكل  وبياناتها  ال�شيكات  �صور  تناقل  على  يعتمد  الكتروني  تقا�ص  نظام  وهو  الحالي  النظام  �إطلاق  حين  �إلى   ،1997

ع�ضاء ومركز المقا�صة. تم البدء بالعمل بهذا النظام اعتباراً من يوم الخمي�س الموافق الخام�س من تموز 2007، ويعتبر �إطلاق الم�شروع من  الأ

الخطوات الرائدة ويهدف �إلى تقلي�ص فترة تح�صيل ال�شيكات �إلى نف�س يوم العمل الذي يتم فيه �إيداع ال�شيك في ح�ساب الم�ستفيد، بدلا من 

قل ح�سب النظام ال�سابق. ثلاثة �أيام عمل على الأ

)10 - 2( تقا�ص ال�شيكات

�شهد عدد ال�شيكات المقدمة للتقا�ص تراجعاً من 11943.6 �ألف �شيك خلال عام 2008 �إلى 11484.9 �ألف �شيك خلال عام 2009، كما 

وانخف�ضت قيمة ال�شيكات المقدمة للتقا�ص من 40175.8 مليون دينار خلال عام 2008 �إلى 34830.6 مليون دينار خلال عام 2009.

 %0.85 بن�سبة  والقيمة  العدد  من حيث  الما�ضي  العام  عليه في  كانت  مقارنةً بما   2009 عام  المعادة خلال  ال�شيكات  ارتفاع  يلاحظ  كما 

و0.18% على التوالي، وبالتالي ارتفعت ن�سبتها �إلى �إجمالي ال�شيكات المقدمة للتقا�ص �إلى 6.43% من حيث العدد و6.11% من حيث القيمة. 

كما ارتفع عدد ال�شيكات المعادة لعدم كفاية الر�صيد خلال عام 2009 مقارنةً بما كانت عليه في العام الما�ضي حيث بلغت ن�سبتها 4.0% من 

�إجمالي عدد ال�شيكات المقدمة للتقا�ص و3.9% من �إجمالي قيمة ال�شيكات المقدمة للتقا�ص.

جدول رقم )40(

تقا�ص ال�شيكات )2000 - 2009(

2000200120022003200420052006200720082009البيان

ال�شيكات المقدمة للتقا�ص

8,891.78,958.28,577.48,475.48,516.49,588.910,931.910,901.911,943.611,484.9العدد )�ألف(

11,622.612,584.612,904.714,269.217,058.422,732.226,521.630,233.740,175.834,830.6القيمة )مليون دينار(

ال�شيكات المعادة

549.2536.7472.2423.9364.1386.4429.4626.6732.0738.2العدد )�ألف(

494.0515.5486.5497.1466.4626.8797.11,404.62,124.52,128.4القيمة )مليون دينار(

6.185.995.515.004.284.033.935.756.136.43ن�سبة �إلى عدد ال�شيكات المقدمة للتقا�ص )%(

4.254.103.773.482.732.763.014.655.296.11ن�سبة �إلى قيمة ال�شيكات المقدمة للتقا�ص )%(

ال�شيكات المعادة لعدم كفاية الر�صيد

255.2237.3204.1209.4240.8357.3418.9462.2……العدد )�ألف(

252.1260.0249.0297.3380.6733.21,056.91,344.2……القيمة )مليون دينار(

2.982.802.402.182.203.283.514.02……ن�سبة �إلى عدد ال�شيكات المقدمة للتقا�ص )%(

1.951.821.461.311.442.432.633.86……ن�سبة �إلى قيمة ال�شيكات المقدمة للتقا�ص )%(

�سباب �أخرى ال�شيكات المعادة لأ

217.0186.6160.0177.0188.6269.3313.0276.0……العدد )�ألف(

234.4237.1217.4329.5416.5671.41,067.9784.3……القيمة )مليون دينار(

2.532.201.881.851.732.472.622.40……ن�سبة �إلى عدد ال�شيكات المقدمة للتقا�ص )%(

1.821.661.271.451.572.222.662.25……ن�سبة �إلى قيمة ال�شيكات المقدمة للتقا�ص )%(

ح�صائية ال�شهرية. ردني / الن�شرة الإ - الم�صدر :البنك المركزي الأ
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وفيما يتعلق بتطور تقا�ص ال�شيكات حتى نهاية �شهر �أيلول 2010 ومقارنة الربع الثالث 2010 بنف�س الفترة المماثلة من العام الما�ضي الربع 

الثالث 2009، يلاحظ ما يلي: 

 انخفا�ض ال�شيكات المقدمة للتقا�ص من حيث العدد وارتفاعها من حيث القيمة، فقد انخف�ض عدد ال�شيكات المقدمة للتقا�ص من 2817.8 

�ألف �شيك خلال الربع الثالث 2009 �إلى 2671.5 �ألف �شيك خلال الربع الثالث 2010، �أي بمقدار 146.3 �ألف �شيك، بينما ارتفعت قيمتها 

من 8304.8 مليون دينار خلال الربع الثالث 2009 �إلى 8586.8 مليون دينار خلال الربع الثالث 2010 �أي بمقدار 282.0 مليون دينار.

 ارتفاع ال�شيكات المعادة من حيث العدد وانخفا�ضها من حيث القيمة، فقد ارتفع عدد ال�شيكات المعادة من 181.2 �ألف �شيك خلال الربع 

الثالث 2009 �إلى 182.0 �ألف �شيك خلال الربع الثالث 2010، �أي بمقدار 0.8 �ألف �شيك، بينما انخف�ضت قيمتها من 484.7 مليون دينار 

خلال الربع الثالث 2009 �إلى 472.3 مليون دينار خلال الربع الثالث 2010 �أي بمقدار 12.4 مليون دينار.

 انخفا�ض ال�شيكات المعادة لعدم كفاية الر�صيد من حيث العدد والقيمة، فقد انخف�ض عدد ال�شيكات المعادة لعدم كفاية الر�صيد من 116.3 

�ألف �شيك خلال الربع الثالث 2009 �إلى 98.4 �ألف �شيك خلال الربع الثالث 2010 �أي بمقدار 17.9 �ألف �شيك، وانخف�ضت قيمتها من 

306.9 مليون دينار خلال الربع الثالث 2009 �إلى 242.1 مليون دينار خلال الربع الثالث 2010 �أي بمقدار 64.8 مليون دينار. 

جدول رقم )41(

ال�شيكات المتداولة والمرتجعة

ال�شهر

ال�شيكات المقدمة 

للتقا�ص
�سباب �أخرىال�شيكات المعادة لعدم كفاية الر�صيدال�شيكات المعادة ال�شيكات المعادة لأ

العدد

)�ألف(

القيمة

)مليون 

دينار(

العدد

)�ألف(

القيمة

)مليون 

دينار(

ن�سبة �إلى 

عدد

ال�شيكات 

المقدمة

للتقا�ص 

)%(

ن�سبة �إلى 

قيمة

ال�شيكات 

المقدمة

للتقا�ص 

)%(

العدد

)�ألف(

القيمة

 )مليون 

دينار(

ن�سبة �إلى

عدد 

ال�شيكات

المعادة 

)%(

ن�سبة �إلى

قيمة 

ال�شيكات

المعادة 

)%(

العدد

)�ألف(

القيمة

)مليون 

دينار(

ن�سبة �إلى

عدد 

ال�شيكات

المعادة 

)%(

ن�سبة �إلى

قيمة 

ال�شيكات

المعادة 

)%(

Jul-09944.02860.157.0162.56.045.6835.494.562.1158.1521.768.038.0741.85
Aug-091009.82807.665.2172.16.466.1341.5114.663.6566.5923.757.536.3533.41
Sep-09864.02637.159.0150.16.835.6939.497.866.7865.1619.652.333.2234.84
*Q3-20092817.88304.8181.2484.76.435.84116.3306.964.1863.3265.0177.835.8736.68

Oct-09828.42692.350.2148.76.065.5232.091.363.7561.4018.257.436.2538.60
Nov-09878.82746.059.6138.66.785.0537.187.262.2562.9122.551.437.7537.09
Dec-091157.13597.184.7222.37.326.1859.0128.169.6657.6225.794.330.3442.42
*Q4-20092864.39035.4194.5509.66.795.64128.1306.665.8660.1666.4203.134.1439.85

Jan-10870.52977.556.6149.36.505.0137.297.865.7265.5119.451.534.2834.49
Feb-10866.62739.165.6150.47.575.4936.987.556.2558.1828.763.043.7541.89
Mar-10985.33159.077.5225.67.877.1439.0125.850.3255.7638.599.849.6844.24
*Q1-20102722.48875.6199.7525.37.345.92113.1311.156.6359.2286.6214.343.3740.80

Apr-10807.72869.849.7131.46.154.5825.670.751.5153.8124.160.748.4946.19
May-10746.92228.350.1133.76.716.0029.682.159.0861.4120.551.640.9238.59
Jun-10925.92921.960.6161.26.545.5235.0100.857.7662.5325.660.442.2437.47
*Q2-20102480.58020.0160.4426.36.475.3290.2253.656.2359.4970.2172.743.7740.51

Jul-10799.02764.452.5150.56.575.4424.974.747.4349.6327.675.752.5750.30
Aug-101016.23096.973.6174.97.245.6540.990.255.5751.5732.784.744.4348.43
Sep-10856.32725.555.9146.96.535.3932.677.258.3252.5523.369.641.6847.38
*Q3-20102671.58586.8182.0472.36.815.5098.4242.154.0751.2683.6230.045.9348.70

ح�صائية ال�شهرية ردني / الن�شرة الإ - الم�صدر: البنك المركزي الأ

- ملاحظة: البيانات بالجدول �شهرية ولي�ست تراكمية

* تمثل بيانات ربعية
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�شكل رقم )54(

ن�سبة قيم ال�شيكات المعادة �إلى ال�شيكات المقدمة للتقا�ص

�شكل رقم )55(

ن�سبة عدد ال�شيكات المعادة �إلى ال�شيكات المقدمة للتقا�ص
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)11-1( الخدمات الم�صرفية الجديدة

الف�صل الحادي ع�شر

تطور الخدمات 
الم�صرفية
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)11-1( الخدمات الم�صرفية الجديدة

ردن  في �إطار �سعيها الحثيث لتح�سين وتطوير خدماتها ومواكبة كل ما هو جديد في عالم الخدمات الم�صرفية، قامت البنوك العاملة في الأ

الم�صرفية  الخدمات  �أهم  يبين  التالي  والج��دول  تقدمها.  التي  الخدمات  �شرائح  �ضمن  الجديدة  الم�صرفية  الخدمات  من  مجموعة  ب�إدخال 

ردن ب�إدخالها خلال عام 2009. الجديدة التي قامت البنوك العاملة في الأ

جدول رقم )42(

الخدمات الم�صرفية الجديدة خلال عام 2009

�أ�سم الخدمة الم�صرفية الجديدةالبنك

البنك العربي

.Arabi Online تحديث الخدمات الم�صرفية عبر الانترنت -

.SMS Banking تحديث خدمة الر�سائل الق�صيرة الم�صرفية -

- �إطلاق خدمات Self Enrolment للخدمات الذاتية.

- �إطلاق منتج بطاقة معاً الائتمانية البلاتينية.

ردني هلي الأ البنك الأ

الت�أمين الم�صرفي:

- خدمات ومنتجات الت�أمين على الحياة: برامج �أ�سرتي، �شهادتي، حمايتي، م�ستقبلي، �سندباد.

- خدمات ومنتجات الت�أمينات العامة: برامج �سيارتي، �سكني، عيادتي، �صيدليتي، مكتبي، �شركتي.

برامج ح�سابات التوفير:

- ح�ساب توفير �أبنائي.

- ح�ساب توفير جامعتي.

- ح�ساب توفير قو�شان العمر.

برنامج راتبي مقدماً:

- منح العملاء �إمكانية �سحب )%70( من راتبهم المحول مقدماً قبل وروده للبنك من خلال �أجهزة 

لي. ال�صراف الآ

بنك القاهرة عمان

- التعرف على العملاء بوا�سطة ب�صمة العين )IRIS Guard( لدى الفروع.

.)CAB FX( جنبية عبر الانترنت - التداول بالعملات الأ

- قرو�ض تمويل �سكن كريم لعي�ش كريم.

- قرو�ض الطلاب لتمويل الر�سوم الجامعية.

- ت�سديد فواتير �شركة زين من خلال الخ�صم المبا�شر من الح�ساب.

- تو�سيع نظام التق�سيط الي�سر لي�شمل الت�سديد من خلال بطاقات الائتمان.

- البنك المتنقل والذي يحتوي جهاز �صراف �آلي وخدمة عملاء.

لي �أو �إجراء �أي عملية من خلال التعرف على العميل بب�صمة العين دون  - ال�سحب من ال�صراف الآ

ا�ستخدام بطاقة �أو رقم �سري.

لي الفوري لعملاء البنك. - قر�ض ال�صراف الآ

- المعونة العاجلة بقيمة )5000( دينار لبع�ض عملاء البنك تدفع لورثتهم في حال وفاة العميل.

ردن  بنك الأ

يداع النقدي الفوري )BNA( على جهاز �صراف �آلي واحد في فرع ال�شمي�ساني  - البدء بخدمة الإ

وذلك كـ Pilot للانت�شار في الخدمة خلال العام 2010.

.Chip Card البدء ب�إ�صدار البطاقات الذكية -
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 جدول رقم )42(: الخدمات الم�صرفية الجديدة خلال عام 2009 / تابع

�أ�سم الخدمة الم�صرفية الجديدةالبنك

بنك الا�ستثمار العربي 

ردني الأ

تطوير خدمة »بنك الانترنت« لت�شمل خدمات �أكثر وب�سرعة �أكبر. 	-

ا�ستحداث خدمة �إر�سال ر�سائل ق�صيرة للعملاء )SMS( عن كافة حركاتهم الم�صرفية. 	-

.Q.System تطوير نظام دور العملاء في الفرع الرئي�سي / ال�شمي�ساني 	-

الم�شاركة باكتتابات �أولية ل�صالح العملاء ب�أ�سواق �أمريكا الجنوبية . 	-

دنى. �سهم الخليجية و�أ�سواق ال�شرق الأ التداول ب�أ�سواق الأ 	-

ت�أ�سي�س مركزية دائرة الحوالات وال�شيكات /الواردة وال�صادرة. 	-

من للبطاقات عبر الانترنت«. ا�ستحداث خدمة VBV »الا�ستخدام الآ 	-

ا�ستحداث برمجيات م�صرفية متقدمة حديثة في البنك والبدء بالتطبيق. 	-

ربط خدمات المتاجرة بالخزينة والا�ستثمارات من خلال نظام رويتر مبا�شرة. 	-

ردني تجديد برنامج ح�سابات التوفير.البنك التجاري الأ

بنك الاتحاد

مركز الخدمة الهاتفية. 	-

برامج القرو�ض ال�شخ�صية. 	-

الوديعة المدفوعة الفائدة م�سبقاً. 	-

ح�سابات التوفير - جوائز �أق�ساط مدر�سية. 	-

ردني بنك المال الأ
.Money Gram تفعيل خدمة حوالات 	-

.Ejaby تفعيل خدمة ت�سديد الفواتير 	-

ردني �سلامي الأ البنك الإ
لية. تو�سعة �شبكة ال�صرافات الآ 	-

.SMS التو�سع في خدمات الر�سائل الق�صيرة 	-

�سلامي  البنك العربي الإ

الدولي
الخدمات الم�صرفية عبر �شبكة الانترنت.

البنك العقاري الم�صري 

العربي

عن  م�سبقا  المدفوعة  البطاقات   - لكتروني  الإ الموقع  خلال  من  الموبايل  ر�صيد  �شحن  �إعادة  خدمة 

نترنت. طريق الإ

لكتروني للبنك. خدمة ت�سديد ا�شتراكات ال�ضمان الاجتماعي من خلال الموقع الإ

�سيتي بنك
− Online Trade Reporting .
− Online Arabic Manger Cheeks Issuance. 

دائرة ال�شركات ال�صغيرة والمتو�سطة.بنك �ستاندرد ت�شارترد

ردن، التقرير ال�سنوي 2009. - الم�صدر : جمعية البنوك في الأ


