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ردن، ولا ي�س���مح ب�إعادة �إ�صدار هذه الكرا�سة �أو �أي  الأ

ج���زء منه���ا �أو تخزينه���ا في نط���اق ا�س���تعادة المعلومات �أو 

�شكال  نقلها �أو ا�ستن�ساخها �أو ترجمتها ب�أي �شكل من الأ

دون �إذن خط���ي م���ن الجمعي���ة. ويج���وز الاقتبا�س منها 

�شارة �إلى الم�صدر. غرا�ض البحث العلمي بعد الإ لأ







تقديم

ردن ومنذ ت�أ�سي�سها عام 1978 على الارتقاء  تعمل جمعية البنوك في الأ

ع�ضاء  بالعم���ل الم�ص���رفي والنهو�ض به من خلال رعاية م�صال���ح البنوك الأ

�ض���افة �إلى �س���عيها  والتن�س���يق فيم���ا بينهم تحقيقاً لمنفعتهم الم�ش�ت�ركة، بالإ

لتطوي���ر �أ�س���اليب �أداء الخدم���ات الم�ص���رفية وتحديثه���ا، وتر�س���يخ مفاهيم 

العمل الم�صرفي و�أعرافه.

وانطلاقاً من الدور الكبير الذي ت�ض���طلع به الجمعية، وحر�ص���اً منها 

عل���ى توفير المعلومات الدقيقة بمو�ض���وعية و�ش���فافية، ارت����أت الجمعية �أن 

تقوم ب�إعداد درا�سات مخت�صرة ومفيدة لتو�ضيح �أي غمو�ض يتعلق بالعمل 

راء المطروح���ة ح���ول مختل���ف  جاب���ة ع���ن الا�ستف�س���ارات والآ الم�ص���رفي، وللإ

التعليم���ي  ردني، بجان���ب دوره���ا  الم�ص���رفي الأ المتعلق���ة بالجه���از  الق�ض���ايا 

والتثقيفي لزيادة الوعي الم�صرفي. 

إنن���ا ن�أم���ل م���ع �إ�ص���دارنا لهذه الدرا�س���ات �أن تحق���ق الفائ���دة المرجوة  و�

مور، بالاعتم���اد على البيان���ات والمعلومات من  منه���ا في تو�ض���يح حقائ���ق الأ

�سا�سية.  م�صادرها الأ

ق،، والله الموفِّ

					      مروان عو�ض   

دارة                                                                            رئي�س مجل�س الإ





هداف الجمعية المحددة  ردن، وتحقيقاً لأ     انطلاقاً من ر�ؤية ور�سالة جمعية البنوك في الأ

�سا�س��ي رقم )35( ل�سن��ة 2005 والتي تت�ضم��ن على �إ�صدار الن�ش��رات والمطبوعات  بنظامه��ا الأ

ح�صائيات  ن�شطة الم�صرفية، وجم��ع المعلومات والوثائق والإ الدوري��ة التي تتعلق بمختلف الأ

المتعلق��ة بالعم��ل الم�صرفي و�إع��داد الدرا�س��ات والبحوث به��ذا ال��شأن وتعميمه��ا على البنوك 

ع�ض��اء، قامت الجمعية بن�ش��ر مجموعة متميزة من التقارير التحليلية والدرا�سات والبحوث  الأ

ردن.  المتخ�ص�صة والتي تناولت مختلف جوانب العمل الم�صرفي في الأ

ردن �أن ت�ضع بي��ن �أيديكم الع��دد الثالث من  وف��ي ه��ذا ال�ص��دد ي�سر جمعي��ة البنوك ف��ي الأ

المجل��د الثاني ل�سل�سل��ة كرا�سات الجمعية، والذي ي�أتي تحت عنوان »�إ�صدارات جمعية البنوك 

ردن )2011-2006(«. في الأ

عوام  وتت�ضم��ن ه��ذه الكرا�سة على و�ص��فٍ �شاملٍ وموجز ل��كل �إ�صدارات الجمعي��ة خلال الأ

الخم�س��ة الما�ضية بما فيها من درا�ساتٍ و�أبحاثٍ وتقاريرٍ وكتب باللغتين العربية والانجليزية. 

�شارة هنا �إلى �أن الجمعية تقوم بن�شر جميع �إ�صداراتها على �شكل ن�سخ ورقية �إ�ضافةً  وتجدر الإ

.)www.abj.org.jo	( لن�شرها على الموقع الالكتروني للجمعية

و�أخي��راً ف�إنن��ا ن�أمل �إذ ن�ص��در هذه الكرا�سة �أن تك��ون عوناً ودليلًا دقيقاً ل��كل ذوي العلاقة 

		 والمهتمين ليتمكنوا من خلالها الو�صول �إلى الدرا�سة التي تتنا�سب مع اهتماماتهم.

الدكتور عدلي قندح  						    

                                                                                                                          المـديـر الـعـام 

المقدمة
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إصدارات جمعية البنوك في الأردن )2006 - 2011(

واظب���ت الجمعية ومنذ �سنوات طويلة عل���ى �إ�صدار تقريرها ال�سنوي، 

وعب���ر ال�سن���وات كانت الجمعي���ة حري�صة دوما على تطوي���ر تقاريرها من 

�ضافة �إلى قيامه���ا ب�إعداد تقاريرها  حي���ث المعلومات التي تحتويه���ا، بالإ

ن. ال�سنوي باللغة الانجليزية منذ عام 2006 وحتى الآ

وقد كان �آخر تقاريرها ال�سنوية هو التقرير الثاني والثلاثون – 2010 

وال���ذي احتوى على اثن���ي ع�شرة ف�صلا ت�شم���ل: �آفاق الاقت�ص���اد العالمي 

ردنية  قليم���ي وخلا�صة التطورات العالمية، التط���ورات الاقت�صادية الأ والإ

خ�ل�ال ع���ام 2010 وتط���ور الجه���از الم�صرفي خ�ل�ال ع���ام 2010 وتطور 

ع���دد البنوك والف���روع، و�أداء البن���وك المدرجة في بور�ص���ة عمان خلال 

�ضافة �إلى تقا����ص ال�شيكات وهيكل �أ�سعار الفوائد وتحليل  عام 2010، بالإ

ردن خلال ع���ام 2010، والخدمات  داء المق���ارن للبن���وك العاملة في الأ الأ

الم�صرفي���ة الجديدة التي تم �إدخالها من قبل البنوك خلال العام 2010، 

ردن، وتلخي�ص  ونبذة عن القوى الب�شرية العاملة في البنوك العاملة في الأ

�ضافة �إل���ى ف�صل خا�ص  ه���م ن�شاط���ات الجمعية خلال الع���ام 2010 بالإ لأ

ببياناتها المالية وتقرير مدققي الح�سابات لعام 2010.

ردن دليل البنوك العاملة في الأ

ردن من فتره  د�أب���ت الجمعية عل���ى �إعداد دليل للبنوك العاملة ف���ي الأ

�إلى �أخرى، بحيث ي�شتمل هذا الدليل على  معلومات عن البنوك التي تعمل 

ردن م���ن حيث تاريخ ت�أ�سي�سها، و �أ�سم���اء �أع�ضاء مجال�س �إداراتها،  في الأ

و�أ�سم���اء مدراها التنفيذيين، وع���دد العاملين في البنك، و �أهم الخدمات 

الت���ي يقدمها البن���ك وقوائمهم المالي���ة، ومعلومات ع���ن �أماكن فروعهم 

و�أرقام هواتفهم .

حي���ث تم �إ�صدار الطبعة التا�سعة من الدليل خلال العام 2010 والذي 

ردنية التجارية »13  ول على البنوك الأ تم تق�سيمه �إلى 3 �أجزاء ليت�ضمن الأ

�سلامي���ة »3 بنوك«، والثالث  بنك«، �أم���ا الثاني فقد احتوى على البنوك الإ

جنبية »9 بنوك«. على البنوك الأ

التقرير ال�سنوي الثاني والثلاثون 2010
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إصدارات جمعية البنوك في الأردن )2006 - 2011(

ردن ) 2006-1996(« درا�سة »البنوك العاملة في الأ

تطور القطاع الم�صرفي )2010-2000(

ردن ب�إعداد درا�سة عن البنوك العاملة في  قام���ت جمعية البنوك في الأ

ردن للفترة )1996-2006( لت�سلط ال�ضوء على عدة موا�ضيع وهي : ابرز  الأ

ردني خلال تل���ك الفترة، وتطور هيكل  التط���ورات في الجه���از الم�صرفي الأ

ردن، والبنوك  ردني، وتطور �أداء البنوك العاملة في الأ الجهاز الم�صرفي الأ

�ضافة �إلى ترتيب  المدرجة ف���ي البور�صة، وتطور هيكل �أ�سعار الفوائ���د، بالإ

البنوك وفقا لبع�ض الم�ؤ�شرات المالية لعام 2006.

وحر�ص���ا من الجمعية عل���ى توفير المعلومات ال�سابق���ة على �شكل مادة 

علمية تحليلية و�إح�صائية محدثة ولتحقيق المزيد من الفائدة لذوي العلاقة 

والمهتمين بمثل هذه الدرا�سات قامت الجمعية ب�إ�صدار درا�سات ب�شكل �شبه 

ردني« وذلك للفترات  �سنوي تحت ا�سم »درا�س���ة تطور القطاع الم�صرفي الأ

)2000-2008( و )2000-2009( و )2000-2010(، ومن الجدير بالذكر 

�أنه قد تم �إ�صدارهم �أي�ضا باللغة الانجليزية .

ردن ب�إ�صدار مجموعه من الكرا�سات  قامت جمعيه البنوك ف���ي الأ

لت�سلط ال�ضوء عل���ى بع�ض الموا�ضيع الم�صرفية بحيث بلغ عددها �ستة 

كرا�سات خلال عام 2010.

ول فيه���ا تحت عنوان: »ربحية البن���وك العاملة في  لي�أت���ي العدد الأ

ردن«، حيث �أجابت هذه الكرا�سة على الت�سا�ؤلات حول ربحية البنوك  الأ

وحول �أ�سعار الفائدة من خلال تو�ضيح التكاليف المختلفة التي تتحملها 

البنوك في ممار�سة �أعمالها، �إ�ضافة �إلى عر�ض لم�صادر �إيراداتها.

وج���اء العدد الثاني يحمل ا�س���م: »الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة 

ردن« حيث ناق�ش���ة هذه الكرا�سة مفهوم  من قب���ل البنوك العاملة في الأ

الائتم���ان الم�صرف���ي  والمحددات التي يخ�ضع لها من���ح الائتمان �سواء 

ردني من  كان���ت هذه المحددات تتعلق بما �صدر عن البنك المركزي الأ

تعليمات، �أو تتعلق ب�سيولة البنك و�إدارته لموجوداته ومطلوباته ومخاطره 

بطريقة يحافظ بها على �أموال المودعين والم�ساهمين.

ردن �سل�سلة كرا�سات جمعية البنوك في الأ
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إصدارات جمعية البنوك في الأردن )2006 - 2011(

بينما جاء العدد الثالث تحت ا�سم: » الاندماج والا�ستحواذ الم�صرفي«، 

طر  والتي تم من خلالها بحث الاندماج والا�ستحواذ الم�صرفي من حيث الأ

النظرية بما في ذلك مفهوم الاندماج والا�ستحواذ الم�صرفي، والتق�سيمات 

ط���راف الداخلة في  المختلف���ة لهم���ا بح�سب طبيع���ة الن�شاط �أو علاق���ة الأ

ثار الايجابية وال�سلبي���ة التي قد تنتج عن  الاندم���اج مع ا�ستعرا�ض �أب���رز الآ

الاندماج.

�ستاذ مروان عو�ض رئي�س  والعدد الرابع تحت عنوان » كلمتي معالي الأ

ردن ومعالي الدكتور �أمية طوقان محافظ  مجل�س �إدارة جمعية البنوك في الأ

�ستاذ مروان  ردني«، تت�ضمن هذه الكرا�سة كلمة معالي الأ البنك المركزي الأ

عو����ض، رئي����س �إدارة جمعي���ة البنوك وكلم���ة معالي الدكت���ور �أميه طوقان، 

�سرة الم�صرفية. محافظ البنك المركزي خلال اللقاء ال�سنوي للأ

داء المقارن للبن���وك العاملة في  الع���دد الخام�س تح���ت ا�س���م » الأ

ردن خ�ل�ال ع���ام 2009«، ت�ضم هذه الكرا�سة ملخ����ص وافي لمجمل  الأ

التط���ورات التي �شهدها القطاع الم�صرفي لع���ام 2009 من حيث تطور 

البن���ود الرئي�سي���ة في قائم���ة المركز المال���ي من �إجمال���ي الموجودات 

والت�سهي�ل�ات والودائ���ع �إ�ضافة �إلى حقوق الملكي���ة ور�أ�س المال، وت�ضم 

ردن لعام 2009 كذلك �أهم بنود قائمة الدخل للبنوك العاملة في الأ

�أم���ا العدد ال�ساد�س فقد جاء تح���ت عنوان »�سوق �أجهزة ال�صراف 

ردن«، بحي���ث تناول���ت الكرا�سة �أه���م م�ؤ�ش���رات الانت�شار  ل���ي ف���ي الأ الآ

ردن م���ن حي���ث الكثافة  ل���ي ف���ي الأ جه���زة ال�ص���راف الآ الجغراف���ي لأ

جهزة لكل 1000  جهزة لكل مليون ن�سمة، وعدد الأ الم�صرفي���ة وعدد الأ

جهزة لكل فرع، مع ذكر الجوانب الفنية المرتبطة  كيلومتر مربع وعدد الأ

لي و�أنظم���ة الت�شغيل الم�ستخدمة والخدمات التي  ب�أجهزة ال�صراف الآ

تقدم من خلالها.

كم���ا ا�ستمرت الجمعية ب�إ�صدار الكرا�سات خلال عام 2011، حيث 

داء المقارن  ول لعام 2011 والذي حمل عن���وان »الأ �أ�ص���درت  الع���دد الأ

ردن خلال ع���ام 2010«، لتحمل ه���ذه الكرا�سة  للبن���وك العاملة ف���ي الأ

ف���ي طياتها تلخي�صاً وافي���اً للتطورات التي �شهده���ا القطاع الم�صرفي 

ردن���ي خلال العام 2010، حيث تناولت تط���ور �أداء البنوك من حيث  الأ

البنود الرئي�سية ف���ي المركز المالي وقائمة الدخ���ل ومقايي�س الربحية 

خلال العام 2010.
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زمة المالية العالمية الأ

نقاذ ثار وخطط الإ �سباب، الآ الجذور,الأ

ردن ب�إ�صدار كتاب خلال العام 2009، من  قامت جمعية البنوك في الأ

زمة المالية العالمية . ت�أليف الدكتور عدلي قندح بعنوان الأ

�سئلة عن  حي���ث �أتى �إ�ص���دار هذا الكتاب في الوقت الذي كث���رت به الأ

زمة المالية العالمية ومدى ت�أثيرها، ليتناول في م�ضمونه تحليل  �أ�سباب الأ

زمات المالية من الناحية النظرية والتاريخية في  مفهوم و�أ�سباب و�أنواع الأ

زمة  ول, وت�ضمن الجزء الثاني درا�س���ة وتحليل �أ�سباب وجذور الأ جزئ���ه الأ

المالي���ة الت���ي ع�صف���ت بالاقت�صاد العالمي ف���ي ع���ام 2008، و�أثرها على 

زمة على توزيع  �س���واق العالمية في مختلف قارات العال���م وتحليل اثر الأ الأ

رباح وتوزيعها والاعتب���ارات وال�سيا�سات التي  رب���اح من حيث مفه���وم الأ الأ

نقاذ المالية التي تبنتها  زمة والتباط�ؤ و �أبرز خط���ط الإ تحكمه���ا وت�أثير الأ

الدول ال�صناعية والمتقدمة والنامية والنا�شئة لمواجهة تلك التداعيات.

ردن ب�إ�صدار كت���اب خلال العام  قام���ت جمعي���ة البنوك ف���ي الأ

2009، م���ن تقدي���م وتحري���ر الدكت���ور عدل���ي قن���دح يت�ضمن على 

اللقاءات والحوارات التي تم اجر�أها خلال الفترة 2007-2008 من 

قب���ل »مجلة البنوك« مع عدد من الم�صرفيين والماليين في الجهاز 

ردني ومتخذي القرار في هذا القطاع. الم�صرفي الأ

ت���ي �إ�ص���دار مثل ه���ذا الكتاب حر�ص���ا من الجمعي���ة لتوفير  وي�أ

المادة العلمية الغنية والمهمة التي احتوتها الحوارات والتي عك�ست 

قليمية والدولية التي  ج���راءات المالية والاقت�صادية المحلي���ة والإ الإ

ج���رت خلال تلك الفترة الزمنية. ولتع���م الفائدة المرجوة من هذا 

الكتاب تم �إ�صداره باللغتين العربية والانجليزية.

حوارات مالية وم�صرفية مع ماليين وم�صرفيين �أردنيين

�أما العدد الثاني لعام 2011 جاء تحت ا�سم »الم�س�ؤولية المجتمعية 

ردن خ�ل�ال عام���ي  2009 و2010   ،حيث �أتت  للبن���وك العامل���ة ف���ي الأ

ظهار الدور الكبير الذي ت�ضطل���ع به البنوك من حيث  ه���ذه الكرا�س���ة لإ

ول  �إ�سهاماتها ف���ي مجال الم�س�ؤولية المجتمعية. بحيث تطرق الجزء الأ

�إل���ى مفهوم الم�س�ؤولية المجتمعية و�أبعاده���ا، �أما  الجزء الثاني فتناول 

ردن. واقع و�أدوار الم�س�ؤولية المجتمعية للبنوك العاملة في الأ
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ردن عام 2008 كتيب من تحرير  �أ�ص���درت جمعية البنوك في الأ

وتقديم الدكتور عدلي قندح عن الندوات التي تم عقدها في جمعية 

البنوك خلال العام 2007، وذلك باللغتين العربية والانجليزية .

ت���ي �إ�صدار هذا الكتيب حر�صا م���ن �إدارة جمعية البنوك في  لي�أ

توفي���ر المادة العلمية التي تم طرحه���ا من خلال الندوات المنعقدة 

بالجمعي���ة خلال الع���ام 2007، والتي بحثت ب�ش����ؤون �ضمان الودائع 

وقطاع التطوير العقاري والت�أجير التمويلي والتوريق وت�أمين القرو�ض 

عمال في الح�صول  ال�سكني���ة والتحديات التي تواجهه���ا �صاحبات الأ

على التمويل الم�صرفي.

ق�ضايا م�صرفية ومالية �أردنية معا�صرة

»ندوات جمعية البنوك لعام 2007«

ردن الدور الاجتماعي والاقت�صادي للبنوك في الأ

ردن ب�إ�ص���دار كتاب خ�ل�ال العام  قام���ت جمعي���ة البنوك ف���ي الأ

لي���ف الدكت���ور عدلي قن���دح بعنوان ال���دور الاجتماعي  2009، م���ن ت�أ

ردن. والاقت�صادي للبنوك في الأ

حي���ث ي�ستعر�ض ه���ذا الكتاب ال���دور الاجتماع���ي والاقت�صادي 

للبن���وك وتميز معظم ه���ذه الممار�س���ات الاجتماعي���ة للبنوك بترك 

�أث���ر وا�ضح عل���ى المجتمع���ات المحلي���ة وعل���ى الفئ���ات الاجتماعية 

الت���ي ا�ستهدفته���ا، بخل���ق قيمة اجتماعي���ة م�ضاف���ة، والم�ساهمة في 

عملي���ة التنمي���ة الم�ستدامة، وتحقيق �أثر �إيجاب���ي يترك ب�صمته على 

المجتمعات المحلية.
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 Jordan Retail Banking Use and
Perceptions Survey

ردن وبالتعاون مع مجموعة المر�ش���دون  قامت جمعي���ة البنوك في الأ

 Jordan Retail Banking« العرب ب�إ�ص���دار درا�سة م�س���حية بعنوان

Use and Perceptions Survey« خلال عام 2008.

ردني  ول من نوعه في ال�سوق الأ بحيث يغطي هذا الم�سح الذي يعتبر الأ

ف���راد والمقدمة من البنوك المرخ�ص���ة.  �أهم المنتجات الم�ص���رفية للأ

ويت�ألف هذا الا�س���تبيان من 111 �س�ؤال لتقديم �أفكار وت�صورات للخدمات 

ردن. فراد في الأ الم�صرفية الممنوحة للأ

قام���ت الجمعي���ة في ع���ام 2008 ب�إعداد ن�ش���رة تحت ا�س���م »�آخر 

خبار« »Update« وهي ن�شرة �إخبارية ربعيه تهدف �إلى و�ضع البنوك  الأ

ع�ضاء ب�صورة �أه���م الن�شاطات التي تقوم بها الجمعية وخا�صة تلك  الأ

ع�ضاء  المتعلقة بالق�ضاي���ا والموا�ضيع التي ترد للجمعية من البنوك الأ

�ضافة �إلى توفير بع�ض البيانات والمعلومات  والجهات ذات العلاقة، بالإ

ردني. كما وا�ستمر  والم�ؤ�ش���رات الإح�صائية حول القطاع الم�صرفي الأ

�إ�صدارها �أي�ضا خلال عام 2009،  �إلا انه تقرر دمجها مع مجلة البنوك 

اعتباراً من تاريخ 2009/12/10.

Update خبار ن�شرة �آخر الأ
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ردن ع���ام 2007 درا�سة عن نظام  �أ�ص���درت جمعية البنوك في الأ

قرا�ض بين البنوك )الجوديبـر(، هدفت لتقييم نظام  �أ�سعار فائدة الإ

الجوديبر منذ بداية ن�شره ف���ي �شهر ت�شرين الثاني 2005 وحتى نهاية 

كانون الثاني 2007.

وي�ستعر�ض ه���ذا الكتيب �أهمي���ة هذا الم�ؤ�ش���ر المرجعي المحلي 

ج���ال الق�صيرة،  ردني للآ قرا����ض بين البن���وك بالدينار الأ �سع���ار الإ لأ

حي���ث ي�ش���كل نقل���ة نوعية وخط���وة مهمة جدا حي���ث �أن ه���ذا الم�ؤ�شر 

الجدي���د ال���ذي يمت���از بالا�ستمراري���ة والواقعية والت���ي تعك�س ظروف 

ال�سوق من حيث الطلب على ال�سيولة واتجاهات �أ�سعار الفائدة ق�صيرة 

ردني يمكن من  جل ذو منحنى عائد فعال لل�سوق النقدي بالدينار الأ الأ

يجاد �أدوات  خلاله مقارنة عوائد ال�س���وق النقدي كما يمهد الطريق لإ

�سعار الفائدة بالدينار. وم�شتقات لأ

ومن الجدير بالذكر ان���ه تم �إ�صدار هذا الكتيب باللغتين العربية 

والانجليزية.

نظام الجوديبـر

قرا�ض بين البنوك نظام �أ�سعار فائدة الإ

د�أب���ت الجمعية عل���ى �إ�صدار مجلة �شهرية من���ذ عام 1983 وحتى 

عمال والباحثين  ن، لتك���ون منبراً �صادق���اً و�أمينا لرجال الم���ال والأ الآ

والم�ؤ�س�سات الم�صرفية والمالي���ة والاقت�صادية، فعلى �صفحاتها يجد 

القارئ العادي والمتخ�ص�ص ما ين�شده من معلومات و�أخبار ودرا�سات 

ون���دوات تتناول فعاليات المجال الم�صرف���ي والمالي والاقت�صادي في 

�ضاف���ة �إلى �أن المجل���ة تعنى ب�شكل  ردن والوط���ن العرب���ي، هذا بالإ الأ

خا����ص بكافة التطورات الم�صرفية عل���ى الم�ستويين العربي والعالمي 

�سهم وال�سن���دات وال�سلع الرئي�سية،  وبخا�ص���ة فيما يتعلق ببور�صات الأ

جنبية و�أ�سواقها المختلفة �إ�ضافة  وب���كل ما يمت ب�صلة �إلى العملات الأ

�إلى عناوين �أخرى كثيرة ذات طابع يمتاز بالجدية.

ردن مجلة البنوك في الأ


