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تقديم

تعم���ل جمعي���ة البن���وك في الاأردن ومن���ذ تاأ�سي�سها ع���ام 1978 على الارتق���اء بالعمل 
الم�س���رفي والنهو����س ب���ه م���ن خلال رعاي���ة م�سال���ح البن���وك الاأع�س���اء والتن�سيق فيما 
بينهم تحقيقاً لمنفعتهم الم�ستركة، بالاإ�سافة اإلى �سعيها لتطوير اأ�ساليب اأداء الخدمات 

الم�سرفية وتحديثها، وتر�سيخ مفاهيم العمل الم�سرفي واأعرافه.

وانطلاق���اً م���ن ال���دور الكب���ر ال���ذي ت�سطل���ع ب���ه الجمعي���ة، وحر�س���اً منه���ا عل���ى 
توف���ر المعلوم���ات الدقيق���ة بمو�سوعي���ة و�سفافي���ة، ارت���اأت الجمعي���ة اأن تق���وم باإعداد 
درا�س���ات مخت�س���رة ومفي���دة لتو�سي���ح اأي غمو�س يتعل���ق بالعمل الم�س���رفي، وللاإجابة 
ع���ن الا�ستف�س���ارات والاآراء المطروحة حول مختلف الق�ساي���ا المتعلقة بالجهاز الم�سرفي 

الاأردني، بجانب دورها التعليمي والتثقيفي لزيادة الوعي الم�سرفي. 

واإنن���ا ناأم���ل مع اإ�سدارنا لهذه الدرا�سات اأن تحقق الفائدة المرجوة منها في تو�سيح 
حقائق الاأمور، بالاعتماد على البيانات والمعلومات من م�سادرها الاأ�سا�سية. 

ق،، والله الموفِّ

                        مو�سى �سحادة
                                                                                       رئي�س مجل�س الاإدارة
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المقدمة

ي�س���ر جمعي���ة البنوك في الاأردن اأن ت�سدر العدد الثاني م���ن المجلد التا�سع ل�سل�سلة كرا�سات الجمعية 
وال���ذي ياأت���ي تحت عنوان: الاآفاق الم�ستقبلية لل�سب���اب من منظور اقت�سادي. وياأتي اإ�سدار هذه الكرا�سة 
انطلاقاً من اأهمية ال�سباب والذين يعتبروا من اأهم محركات التنمية الاقت�سادية والاجتماعية، والمورد 

الب�سري الرئي�سي للاإنتاج والاإبداع والابتكار، والعمود الفقري للمجتمع. 

وته���دف ه���ذه الكرا�سة لا�ست�سراف الاآفاق الم�ستقبلية لل�سباب الاأردني من المنظور الاقت�سادي، وذلك 
من خلال ا�ستقراء ومراجعة اأهم الخطط والاأهداف وال�سيا�سات الوطنية المتعلقة بال�سباب في الم�ستقبل، 
وا�ستعرا����س اأه���م المب���ادرات والبرامج الت���ي ت�ستهدف تمكين ال�سب���اب اقت�سادياً. وق���د تم تق�سيم الورقة 
اإل���ى خم�س���ة اأج���زاء، حي���ث يت�سم���ن الج���زء الاأول على مدخ���ل عام لمفه���وم واأهمي���ة ال�سباب م���ن المنظور 
الاقت�س���ادي، بينم���ا يبح���ث الجزء الث���اني مو�سوع الت�سغي���ل والبطالة لل�سب���اب الاأردني وذلك من حيث 
حج���م فئ���ة ال�سب���اب في المجتم���ع الاأردني، وتطور ن�سبة البطال���ة وخا�سة بين ال�سباب، واأه���م �سمات �سوق 
العم���ل الاأردني. اأم���ا الج���زء الثال���ث في�ست�س���رف م�ستقب���ل ال�سب���اب الاأردني في �سوء الخط���ط والبرامج 
الوطني���ة بما فيه���ا خطة تحفيز النمو الاقت�سادي )2018 -2022(، وروؤية الاأردن 2025، والاإ�ستراتيجية 
الوطني���ة للت�سغي���ل، والفر�س���ة ال�سكاني���ة. ويبحث الج���زء الرابع اأب���رز المبادرات الوطني���ة لتح�سين اآفاق 
الم�ستقب���ل الاقت�س���ادي لل�سباب الاأردني. بينما يتن���اول الجزء الخام�س التحدي���ات والفر�س والقطاعات 

الواعدة اأمام ال�سباب الاأردني. 

واإنن���ا اإذ ن�س���در ه���ذه الكرا�سة، لناأم���ل اأن ت�ساهم في ت�سليط المزيد من ال�سوء عل���ى الاآفاق الم�ستقبلية 
لل�سب���اب الاأردني م���ن المنظ���ور الاقت�س���ادي، واأن تحم���ل في طياته���ا الفائ���دة المرج���وة ل���كل ذوي العلاق���ة 

والمهتمين. 

                                        الدكتور عدلي قندح 

                                                                                                                                                         المـديـر الـعـام 



الجزء الأول
مدخل عام لمفهوم واأهمية ال�شباب

في المنظور القت�شادي
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اأ( مفهوم ال�صباب واأهميته من منظور اقت�صادي

تتفاوت التعاريف التي تم اقتراحها لتحديد فئة ال�شباب، حيث ي�شير التعريف العام لمرحلة ال�شباب اإلى المرحلة التي 
 United( ينتق���ل فيه���ا ال�شخ�ص من مرحلة التبعية والطفولة اإلى مرحلة ال�شتقلال والبل���وغ. وقد عرفت الأمم المتحدة
Nations( ال�شب���اب باأنه���م الأفراد التي تت���راوح اأعمارهم بي���ن 15 و24 عاماً. وتعرفهم مبادرة �شب���اب ال�شرق الأو�شط 

)Middle East Youth Initiative( باأنهم الأ�شخا�ص الذين تتراوح اأعمارهم بين 15 و 29 عاماً)1(.

وق���د اأ�ش���ار )الأغوات، 2017( اإلى اأن تمكين ال�شب���اب اقت�شادياً يعد اأولوية للبرامج التنموي���ة في الأردن لخلق تنمية 
م�شتدام���ة تعزز الفر�ص القت�شادية اأمام ال�شباب الأردني، والم�شاهمة في معالجة الختلالت التنموية وفي �شياغة واقع 
اقت�ش���ادي م�شتق���ر واأكثر توازناً ف���ي جميع المحافظات، وبحيث يعول عليه ال�شباب في بن���اء م�شتقبلهم �شمن روؤيا ت�شتند 
اإل���ى اآليات وطرق جادة في توفير م�شادر التمويل اللازمة لإنجاح اأه���داف التمكين ومواجهة التحديات القت�شادية التي 
تق���ف عائق���ا اأمام ال�شب���اب الأردني، وذلك من خ���لال تمكين ال�شباب م���ن اإقامة م�شاريعهم الخا�ش���ة، وجلب المزيد من 

ال�شتثمارات ذات البعد التنموي، مما يلبي حاجات المجتمعات المحلية ويوفر فر�ص العمل لأبنائها)2(. 

ب( الهتمام بم�صتقبل ال�صباب على الم�صتوى العالمي

يرتب���ط الهتمام با�شت�شراف الم�شتقبل كميدان بحثي بفك���رة التخطيط ال�شتراتيجي بعيد المدى، والتي انبثقت عن 
رغب���ة الن�شان في �شمان م�شتقبل اأف�شل لأبنائه واأحفاده والأجيال اللاحقة، من خلال تحديد الأ�شكال وال�شور المختلفة 

التي يمكن للم�شتقبل اأن يتخذها. 

فم���ع نهاي���ة الألفية الثانية وبداية الألفية الثالث���ة، �شهد العالم تطورات كبيرة ووا�شعة �شمل���ت مختلف المجالت، لعل 
اأبرزه���ا التحولت ال�شيا�شي���ة الدولية والإقليمية، والتغير في موازي���ن القوى العالمية، والتط���ورات ال�شناعية والتجارية، 
والعولمة، والتطور التقني والمعلوماتي، وغيرها من العوامل. وقد اأ�شهمت جميع العوامل ال�شابقة في جعل الم�شتقبل اأكثر 

غمو�شاً، نظراً ل�شعف القدرة على التنبوؤ وعدم اليقين)3(.   

وف���ي �ش���وء اأن ال�شباب يعتبر اأهم م���ورد ب�شري، واأنهم يمثلون العنا�ش���ر الرئي�شية في التنمي���ة والتغيير الإيجابي في 
المجتمعات، فاإن تح�شين الآفاق الم�شتقبلية لل�شباب من خلال توفير المناخ المنا�شب لتوظيفهم وتحفيزهم، ودفعهم نحو 
الإب���داع والبت���كار، �شي�شاهم بدرجة كبيرة في تحقيق الأهداف التنموية للدول. كما اأن تو�شيع الخيارات والفر�ص، وزيادة 

ال�شتثمار في راأ�ص المال الب�شري �شي�شاهم في المزيد من التقدم باتجاه مجتمعٍ متنوع مبني على المعرفة. 

فف���ي ع���ام 1985 احتفلت الأمم المتحدة بال�شنة الدولية الأولى لل�شباب. وف���ي الذكرى ال�شنوية العا�شرة لل�شنة الدولية 
لل�شباب، اعتمدت الجمعية العامة برنامج العمل العالمي لل�شباب وا�شعة بذلك اإطاراً لل�شيا�شات ومبادئ توجيهية من اأجل 
اتخ���اذ الإج���راءات الوطنية وتوفير �شبل الدعم الدولي لتح�شين و�شع ال�شباب. وقد ت�شمن برنامج العمل العالمي لل�شباب 
خم�ش���ة ع�ش���ر مجالً ذات اأولوية منه���ا التعليم، والت�شغيل، والجوع والفق���ر، وال�شحة، واأن�شطة �شغل الف���راغ، والم�شاركة، 

)1( Arab Human Development Report 2016. Youth and the Prospects for Human Development in a Changing Reality. United Nations 
Development Programme )UNDP(، Regional Bureau for Arab States. 

)2( الاأغوات، فتحي، )2017(. التمكين الاقت�سادي لل�سباب وفاعلية البرامج المقدمة. مقال من�سور في �سحيفة الراأي الاأردنية بتاريخ 25 ني�سان، 2017. 
)3(  يا�سين، ال�سيد، )2004(. المعلوماتية وح�سارة العولمة: روؤية نقدية عربية. دار نه�سة م�سر للطباعة والن�سر والتوزيع، 2004.
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والعولمة، وتكنولوجيا المعلومات والت�شالت. واليوم يوؤدي برنامج العمل العالمي من اأجل ال�شباب دوراً رئي�شياً في تنمية 
ال�شب���اب حي���ث يركز على التدابير الرامية اإلى تدعيم القدرات الوطني���ة في ميدان ال�شباب، ومن اأجل زيادة نوعية وكمية 
الفر����ص المتاح���ة لل�شباب بحيث يت�شنى لهم م�شاركة كاملة وفعّالة وبناءة في مجتمعهم. كما يوؤدي برنامج الأمم المتحدة 
المعن���ي بال�شب���اب مهمة مركز التن�شيق فيم���ا يت�شل بق�شايا ال�شباب على �شعيد الأمم المتح���دة، وهو ي�شطلع بنطاق من 

الأن�شطة الرامية اإلى تعزيز تنمية ال�شباب.

مم���ا �شبق يت�ش���ح اأن الوقت الراهن يتطلب زي���ادة التركيز على ت�شجي���ع ال�شيا�شات الم�شتقبلية الت���ي تحقق الت�شغيل 
الكامل لكي يكون التقدم قوياً وم�شتداماً. ومن ال�شروري تعميم مبداأ الت�شغيل الكامل على �شوق العمل وبما ي�شمن ح�شول 
كل فرد على فر�صة للعمل لقاء اأجر لئق، وقد ل يكون النخراط في العمل المدفوع الأجر خيار كل فرد ولكن مبداأ التعميم 

يفتح الباب اأن يكون الخيار متاحا لكل فرد)4(.

ج( مفهوم تمكين ال�صباب

تبن���ت مختلف المنظم���ات المحلية والدولية م�شطلح “التمكي���ن” بو�شفه حلًا للق�شايا العدي���دة التي تواجه الب�شر، 
ول �شيم���ا تل���ك التي تحظى باهتمام القواعد ال�شعبية. ويرتبط وجود التمكين بم�شطلحات مثل القوة الذاتية، وال�شيطرة، 
والعتم���اد على الذات، والخيارات الذاتية، والحي���اة بكرامة وفقاً لقيم الفرد، والقدرة على الكفاح من اأجل حقوق الفرد، 

وال�شتقلال، وامتلاك �شنع القرار، والحرية، وال�شحوة، والإمكانية )5(. 

وق����د عرف برنام����ج الأمم المتح����دة للم�شتوطنات الب�شرية تمكي����ن ال�شباب باأن����ه »الظروف والعوامل الت����ي تعزز تنمية 
المواطن����ة والإنتاجي����ة بين ال�شباب وهم ينتقلون اإلى مرحلة البلوغ. وهو يهتم بتكييف الهياكل والموؤ�ش�شات الحكومية لحماية 
.)UNCHS-Habitat، 2005، p. 5( واإي�شال حقوق الأطفال وال�شباب وحقوق الإن�شان، بما في ذلك الحق في الم�شاركة

وي�شتن���د مفهوم تمكي���ن ال�شباب اإلى العتقاد باأن ال�شباب ه���و اأف�شل مورد لتعزيز التنمي���ة، واأنهم عوامل التغيير في 
تلبية تحدياتهم وحل م�شاكلهم الخا�شة. ولكي يتم تمكين ال�شباب، يجب ماأ�ش�شة بع�ص العمليات والآليات. فوفقاً لدرا�شة 
)Narayan، 2002( ف���اإن غياب ق���وة و�شوت ال�شباب، يتبعه تهمي�شه���م وا�شتبعادهم، وبالتالي ف���اإن اأف�شل ا�شتراتيجية 
ف���ي عملية تمكينهم تتطلب اإزالة العقب���ات الموؤ�ش�شية الر�شمية وغير الر�شمية التي تلغي محاولتهم لحل تحديات حياتهم 

اليومية )6(. 

)4(  تقرير التنمية الب�سرية 2014: الم�سي في التقدم: بناء المنعة لدرء المخاطر، مكتب الاأمم المتحدة الاإنمائي. 
)5( Narayan، D. )Ed.(. )2002(. Empowerment and poverty reduction: A source book. Washington، DC: The World Bank، P. 13.

)Narayan، )2002   )6(، مرجع �سابق. 





الجزء الثاني
ال�شباب في الأردن بين

الت�شغيل والبطالة
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اأ( حجم ال�صباب في المجتمع الأردني: 

يبي���ن الجدول رقم )1( التوزي���ع الن�شبي ل�شكان الأردن ح�شب الجن�ص وفئة العمر، حي���ث يت�شح من الجدول اأن الفئة 
العمري���ة )م���ن 0 اإلى 14 �شنة( ت�شكل 34.3% من �شكان المملكة، مما يعط���ي موؤ�شراً باأن فئة ال�شباب �شتحقق نمواً عددياً 
كبي���راً في الم�شتقبل، وه���و ما ي�شكل نواة الفر�شة ال�شكانية في الأردن والتي �شيتم الحديث عنها لحقاً. اأما الفئة العمرية 
)من 15 -34 �شنة( والتي تعك�ص فئة ال�شباب ف�شكلت 36.3% من اإجمالي عدد �شكان المملكة في عام 2016، والتي تعتبر 
الفئ���ة العمري���ة الأكبر. اأما توزيع ال�شباب ح�شب الجن�ص، فقد �شكلت الإناث 46% م���ن الفئة العمرية )15-34 �شنة(، بينا 

بلغت ن�شبة الذكور 54%، مما يتطلب توفير فر�ص عمل متكافئة لكلا الجن�شين. 

جدول رقم )1(: ال�سكان في الاأردن ح�سب الجن�س وفئة العمر )%(
)2016-2010(

2010201120122013201420152016الجن�سالفئة العمرية

�سنة 14 - 0

17.6%17.6%17.6%17.6%17.6%17.6%17.1%ذكور

16.7%16.7%16.7%16.7%16.7%16.7%17.2%اإناث

34.3%34.3%34.3%34.3%34.3%34.3%34.3%المجموع

�سنة 24 - 15

10.7%10.7%10.7%10.7%10.7%10.7%10.4%ذكور

9.2%9.2%9.2%9.2%9.2%9.2%9.5%اإناث

19.9%19.9%19.9%19.9%19.9%19.9%19.9%المجموع

�سنة 34 - 25

9.0%9.0%9.0%9.0%9.0%9.0%8.7%ذكور

7.4%7.4%7.4%7.4%7.4%7.4%7.7%اإناث

16.4%16.4%16.4%16.4%16.4%16.4%16.4%المجموع

�سنة 44 - 35

6.9%6.9%6.9%6.9%6.9%6.9%6.7%ذكور

5.8%5.8%5.8%5.8%5.8%5.8%6.0%اإناث

12.7%12.7%12.7%12.7%12.7%12.7%12.7%المجموع

فوق فما �سنة  45

8.8%8.8%8.8%8.8%8.8%8.8%8.5%ذكور

7.9%7.9%7.9%7.9%7.9%7.9%8.1%اإناث

16.6%16.6%16.6%16.6%16.6%16.6%16.6%المجموع

الم�سدر: دائرة الاح�ساءات العامة. 

ب( تطور ن�صبة البطالة في الأردن )2016-2006(

يبي���ن ال�ش���كل رقم )1( تطور ن�شبة البطالة خلال الثماني �شنوات الأخيرة. حيث بلغ متو�شط ن�شبة البطالة في الأردن 
خ���لال الفترة من 2010 وحتى الن�شف الول م���ن عام 2017 حوالي 13.6%، مع ملاحظة ارتفاع الن�شبة ب�شكلٍ وا�شح في 
ع���ام 2016 لت�ش���ل اإل���ى 15.3%، ثم ارتفاعه���ا في الربع الرابع من ع���ام 2017 لت�شل اإلى 18.5% والت���ي تعتبر من اأعلى 
الن�شب المحققة. وتظهر الإح�شائيات ال�شابقة تزايد م�شكلة البطالة و�شرورة العمل على اإيجاد حلول وا�شحة من �شاأنها 

تخفي�ص معدلت البطالة. 
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�سكل رقم )1(
تطور ن�سبة البطالة في الاأردن )2017-2010(

الم�سدر: دائرة الاح�ساءات العامة. 

وفيم���ا يتعلق بتوزي���ع ن�شبة البطالة ح�شب الجن�ص، فيلاحظ اأن ن�شبة بطالة الذكور ارتفعت من 13.3% في عام 2016 
اإلى 13.6% في الن�شف الأول من عام 2017، اأما ن�شبة البطالة للاإناث فقد ارتفعت من 24.1% اإلى 33.4% في الن�شف 
الأول م���ن عام 2017. وقد يعود تزاي���د ن�شبة البطالة في الن�شف الأول من عام 2017 لتزايد معدل بطالة الناث. كما اأن 

هذا يعك�ص وجود م�شكلة هيكلية و�شعف تكافوؤ الفر�ص بين الذكور والإناث. 

�سكل رقم )2(
معدل البطالة ح�سب الجن�س خلال الن�سف الاأول من عام 2017 مقارنة مع عام 2016

الم�سدر: دائرة الاح�ساءات العامة. 
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وفيما يتعلق بن�شب البطالة بين ال�شباب في الأردن، فيبين الجدول )2( باأن ن�شبة البطالة بين ال�شباب )الفئة العمرية 
م���ن 15 اإل���ى 39 �شنة( ت�شكل اأكثر من 90% من اإجمالي عدد المتعطلين ف���ي المملكة. وقد �شكل ال�شباب 89% من اإجمالي 
عدد المتعطلين الذكور، فيما �شكلت ال�شابات 97.5% من اإجمالي عدد المتعطلات الإناث. وبالتالي يمكن القول اأن ن�شبة 

البطالة الكلية تعك�ص في معظمها )بن�شبة 90%( م�شتوى البطالة بين ال�شباب الأردني. 

جدول رقم )2(
المتعطلون الاأردنيون ح�سب الجن�س وفئات العمر الرئي�سية )%( – 2016

اإناث ذكور المجموع الفئة العمرية

46.4 53.1 51.2 من 24- 15�شنة
51.1 35.8 40.2 من 39-25 �شنة
2.5 11.1 8.6  40�شنة فما فوق

%100.0 %100.0 %100.0 الن�شبة)%( 

 الم�سدر: دائرة الاح�ساءات العامة. 

ويبي���ن الجدول رقم )3( توزيع المتعطلين الأردنيين من حي���ث الم�شتوى التعليمي، حيث يت�شح اأن الم�شتوى التعليمي 
لن�شبة 52% من المتعطلين هو ثانوي اأو اأقل من ثانوي، بينما كان 47% من المتعطلين من حملة دبلوم متو�شط اأو بكالوريو�ص 
اأو اأعل���ى م���ن ذلك. وهذا قد يعك����ص اأن اأ�شباب التعطل ل ترتبط بالموؤهل العملي بال�ش���رورة، واإنما هناك م�شببات اأخرى 

يجب البحث عنها. 
جدول رقم )3(:

المتعطلون الاأردنيون ح�سب الجن�س والم�ستوى التعليمي )%( - 2016

اأنثى ذكر المجموع الم�ستوى التعليمي

0.0 0.6 0.4 ام����ي 

5.7 62.5 46.1 اأقل من ثانوي 

2.9 7.5 6.2 ثانوي 

15.4 5.2 8.1 دبلوم متو�سط 

76.0 24.3 39.1 بكالوريو�س فاأعلى 

100.0 100.0 100.0 )%( الن�سبة

الم�سدر: دائرة الاح�ساءات العامة. 

ج( �صمات �صوق العمل الأردني)7(

�شه���د القت�شاد الأردني خلال الفترة الما�شية جملة من المتغيرات والظ���روف ال�شيا�شية والقت�شادية والجتماعية 
والديموغرافي���ة، اأحدثت العديد من الختلالت الهيكلية في قطاعاته ولعبت دوراً هاماً في اإعادة �شياغة �شيا�شاته ور�شم 

خططه وبرامجه الم�شتقبلية.

)7( وزارة العمل، التقرير ال�سنوي، 2016. 
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وباعتبار �شوق العمل الأردني اأحد اأركان هذا القت�شاد فقد واجه العديد من التحديات، ومن اأبرزها ا�شتيعاب التدفق 
ال�شنوي المتنامي للقوى العاملة الردنية، وتنوع احتياجات �شوق العمل من التخ�ش�شات الحديثة، وا�شتمرار تدفق العمالة 
الوافدة اإلى �شوق العمل الأردني، حيث و�شلت ن�شبة العمالة الوافدة الم�شجلة الى اإجمالي العمالة في �شوق العمل الأردني 

)اأردنية ووافدة( في عام 2016 اإلى %18.5. 

جدول رقم )4(
اأهم �سمات �سوق العمل الاأردني

الم�سدر: وزارة العمل، التقرير ال�سنوي، 2016.





الجزء الثالث
ا�شت�شراف م�شتقبل ال�شباب الأردني في �شوء 

الخطط والبرامج الوطنية
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اإن الآف���اق الم�شتقبلي���ة لل�شباب الأردني تتحدد في �شوء وجود خطط و�شيا�ش���ات وبرامج واإجراءات تمكن �شوق العمل 
الأردني من ا�شتيعاب الأعداد المتزايدة لل�شباب، وبالتالي تحقيق الت�شغيل الكامل لل�شباب في الم�شتقبل. وفي هذا ال�شياق 

نلقي ال�شوء على اأهم تلك الخطط ذات العلاقة المبا�شرة بال�شباب. 

اأ( ال�صتراتيجية الوطنية للت�صغيل )2011- 2020(

جاء اإعداد ال�شتراتيجية الوطنية للت�شغيل لمعالجة حزمة من التحديات التي تلقي بظلالها القت�شادية والجتماعية 
على المواطن الأردني. وقد ت�شمنت ال�شتراتيجية ثلاثة محاور رئي�شية وهي محور الروؤية بالمقارنة مع واقع �شوق العمل، 

ومحور الت�شخي�ص ال�شامل والمنهجي ل�شوق العمل، ومحور النظرة الم�شتقبلية.

وتتمثل روؤية الإ�شتراتيجية الوطنية للت�شغيل في تح�شين م�شتوى المعي�شة للاأردنيين من خلال زيادة الت�شغيل والأجور 
والمناف���ع والإنتاجية. ويتطلب تحقيق هذه الروؤية ت�شافر مجموعة من الأهداف المتعلقة بثلاثة جوانب رئي�شية هي جانب 

العر�ص، وجانب الطلب، والهيكل الموؤ�ش�شي. 

حي���ث يتمث���ل الهدف ال�شتراتيجي لجان���ب الطلب في تمكين القط���اع الخا�ص من التقدم وتعظي���م الفائدة الم�شافة 
وتح�شي���ن النتاجي���ة وتو�شيع قدرته على ت�شدي���ر المنتجات والخدمات. اأما الهدف ال�شتراتيج���ي لجانب العر�ص فيتمثل 
ف���ي اإع���داد قوى عاملة اأردني���ة موؤهلة متحفزة للانخراط ف���ي �صوق العمل وتلبي���ة متطلباته. وبالن�صبة للهي���كل الموؤ�ص�صي 
فاإن���ه يهدف لتعزيز التخطيط ال�شمولي والتنفيذ الفعال والمتابع���ة والتقييم ل�شيا�شات الت�شغيل من خلال تح�شين م�شتوى 

التن�شيق والتكاملية بين الجهات المعنية. 

ولتحقيق الأهداف وتنفيذ �شيا�شات ال�شتراتيجية الوطنية للت�شغيل، تم و�شع حزمة من الجراءات تت�شمن 69 اجراءً 
يتراوح ما بين ق�شير الأجل ومتو�شط وطويل الأجل. وقد تم تحديد اأهم ع�شرة اإجراءات لتت�شمن ما يلي:

1- عل���ى الم���دى الق�شير: الب���دء با�شتيعاب العاطلين عن العم���ل من خلال اللتزام ب�شيا�ش���ة واإدارة وا�شحة للعمالة 
الجنبي���ة، والتو�ش���ع في اإتاحة الئتم���ان لل�شركات المتناهية ال�شغ���ر  وال�شغيرة والمتو�شطة، وتقيي���م برامج �شوق العمل 

الجارية وتعزيز الناجح منها. 

2- على المدى المتو�شط: تح�شين التوافق في المهارات والنمو في ال�شركات المتناهية ال�شغر وال�شغيرة والمتو�شطة 
م���ن خ���لال التو�شع في برام���ج النتقال من الدرا�ش���ة اإلى العمل، وا�شلاح قطاع���ات الت�شغيل والتدري���ب التقني والمهني، 
واإدخ���ال مناف���ع التاأمين ال�شحي والتو�شع في تغطي���ة ال�شمان الجتماعي لت�شمل ال�ش���ركات المتناهية ال�شغر وال�شغيرة 

والمتو�شطة. 

3- على المدى الطويل: زيادة النتاجية من خلال اإعادة هيكلة راأ�ص المال الب�شري والقت�شادي من خلال ال�شتثمار 
ف���ي الم�شتقب���ل من خلال التعليم المبكر للاأطف���ال، وتطبيق �شيا�شات مالية ونقدية م�شتدام���ة للنمو القت�شادي المقترن 

مع ا�شتحداث فر�ص عمل، وتطوير �شيا�شات �شناعية وا�شتثمارية للنمو القت�شادي المقترن مع ا�شتحداث فر�ص عمل.

وعل���ى الرغم م���ن الأه���داف وال�شيا�شات والإج���راءات القوية والجي���دة التي ا�شتن���دت اإليها ال�شتراتيجي���ة الوطنية 
للت�شغي���ل للاأعوام )2011-2020(، اإل اأن التقييم العام لها بع���د مرور حوالي 7 �شنوات على اإطلاقها يعطينا موؤ�شراً على 
�شع���ف التق���دم الحا�شل في تنفيذ تلك ال�شتراتيجية، وخا�شة في ظل التطور الحا�شل في معدلت البطالة. كما اأن وثيقة 
ال�شتراتيج���ة الوطني���ة للت�شغيل ذكرت باأنه �شيتم تحديث ال�شتراتيجية كل ثلاث �شن���وات لتاأخذ بعين العتبار التطورات 
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القت�شادي���ة والجتماعي���ة، وه���و ما لم يتم فعلي���اً على اأر�ص الواقع، والمطل���وب حالياً هو العودة الى تل���ك الوثيقة الهامة 
ومراجعتها وتحديثها والم�شي بتنفيذها على اأر�ص الواقع.

ب( خطة تحفيز النمو القت�صادي الأردني )2018 – 2022(

يه���دف برنامج النم���و القت�شادي الأردني الذي تم و�شعه من قبل مجل�ص ال�شيا�ش���ات القت�شادية اإلى ا�شتعادة زخم 
النمو القت�شادي وا�شتغلال الإمكانات الواعدة والكامنة للتنمية في الأردن، ووفقاً لت�شريحات الدكتور جعفر ح�شان نائب 

رئي�ص الوزراء على التويتر بتاريخ 2018/2/28، فان هذه الخطة �شتكون خارطة الطريق للفريق القت�شادي للحكومة.

وي�شتم���ل البرنامج عل���ى ا�شتراتيجيات اقت�شادية ومالية موزعة قطاعياً تعمل على تاأطي���ر ملامح الروؤية وال�شيا�شات 
المتعلق���ة بكل قطاع لمجالت النمو. ويو�شح البرنامج اأي�ش���اً التدخلات الإ�شافية اإن كانت على �شكل �شيا�شات اأو م�شاريع 

لزمة �شواء حكومية اأو ا�شتثمارات بال�شراكة مع القطاع الخا�ص والتي يجب تنفيذها لتحفيز نمو القطاعات المختلفة. 

ويتن���اول برنامج النم���و القت�شادي الأردني 19 مجالً اإ�شلاحي���اً وبيئة تمكينية من خلال تحدي���د 95 اإجراءً مرتبطاً 
بالإ�شلاح���ات القت�شادي���ة، و 85 م�شروع���اً حكومياً، و27 فر�ش���ة ا�شتثمارية للقطاع الخا�ص.  وق���د ت�شمنت خطة تحفيز 
النم���و القت�شادي على مجموع���ة من المحاور، نذكر منها محور البنية التحتية والقطاع���ات القت�شادية، ومحور التنمية 

الجتماعية. 

فف���ي مح���ور البنية التحتي���ة والقطاعات القت�شادي���ة، تم التركيز على قط���اع الم�شاريع متناهي���ة ال�شغر وال�شغيرة 
والمتو�شط���ة )MSME( وذلك من خ���لال تعزيز ايجاد فر�ص العمل والدخل من خلال دع���م الم�شاريع النا�شئة والتو�شع 
في الم�شاريع القائمة، ون�شر وت�شجيع ثقافة ريادة الأعمال والبداع والبتكار في مختلف القطاعات القت�شادية ولمختلف 
الفئ���ات العمري���ة، وتخفيف الأعب���اء القانوني���ة والتنظيمية لت�شري���ع النمو والتو�شع في ه���ذا النوع م���ن الم�شاريع، وتوفير 
الخدم���ات ال�شت�شاري���ة الداعمة لزيادة قدراته���ا النتاجية والتناف�شية، وتوفي���ر �شبل التمويل المي�ش���ر والم�شتدام، لرفع 

الم�شاهمة الواعدة والقيمة الم�شافة لهذا القطاع في القت�شاد الوطني. 

اأم���ا مح���ور التنمية الجتماعي���ة، فت�شمن على العديد م���ن النواحي المتعلق���ة بال�شباب وخا�شة �شم���ن قطاع العمل، 
حي���ث ت�شته���دف �شيا�شات قطاع العمل اعتماد مبداأ الت�شغيل ولي�ص التوظي���ف لمعالجة م�شكلتي الفقر والبطالة، من خلال 
�شيا�ش���ات وطني���ة مرنه ترتكز على تطوير مجالت التدريب والتعليم المهني والفن���ي والتقني، ومن ثم الت�شغيل للاأردنيين 
بعد تمكينهم فنياً اأو تعليمياً او مهنياً، وتحفيز روح المبادرة للعمل الحر الريادي مع توفير التمويل اللازم والمي�شر لذلك.

وترتكز ال�شيا�شة العامة لقطاع العمل على ما يلي: 

1- اإ�شلاح منظومة التعليم والتدريب المهني والفني والتقني.

2- التو�شع باإن�شاء مراكز التميز للتدريب المهني للموائمة بين البرامج التدريبية واحتياجات �شوق العمل بالم�شاركة 
مع القطاع الخا�ص.

3- ن�شر ثقافة العمل الحر والريادي والعتماد على الذات من خلال برامج الت�شغيل الذاتي.

4- اإعادة تنظيم �شوق العمل للحد من ا�شتخدام العمالة الوافدة.
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ج( روؤية الأردن 2025 

ج���اء و�شع روؤي���ة الأردن 2025 بتكليف من جلالة الملك عب���دالله الثاني ابن الح�شين للحكوم���ة الأردنية، لتكون هذه 
الروؤي���ة ا�شتراتيجية وطنية تر�شم طريق���اً للم�شتقبل وتحدد الإطار العام المتكامل ال���ذي �شيحكم ال�شيا�شات القت�شادية 
والجتماعي���ة القائم���ة على اتاحة الفر�ص للجميع. وت�شع���ى روؤية الأردن 2025 لتحقيق رف���اه المواطن وتح�شين الخدمات 

الأ�شا�شية المقدمة و�شولً لمجتمع متوازن تتاح فيه الفر�ص للجميع. 

وق���د اأ�شارت الروؤية اإلى اأن ن�شب الت�شغي���ل المتدنية تعتبر مقلقة نظراً لتداعياتها الجتماعية وال�شيا�شية، وبالتالي تم 
التركي���ز على هذا المو�ش���وع وا�شتعرا�ص اأهم التحديات التي تواجه قطاع الت�شغيل ف���ي الأردن، وخا�شة �شعف الم�شاركة 
القت�شادي���ة وخ�شو�شاً للن�ش���اء، وانخفا�ص قوة العمل الأردنية بالن�شبة لل�شكان في �شن العمل، وارتفاع البطالة خ�شو�شاً 

في الفئة العمرية 15 – 24 �شنة، وارتفاع تدفق العمالة الوافدة. 

وبين���ت وثيق���ة الروؤية اأن تمكين المواطنين يتطل���ب التو�شع في التدريب المهني، وجعل �ش���وق الوظائف ال�شاغرة اأكثر 
�شفافي���ة، وتو�شي���ع خدمات الإر�شاد المهني في الجامع���ات والمدار�ص ومديريات العمل، وموا�شل���ة اإقامة المعار�ص واأيام 
التوظي���ف، اإ�شاف���ة لماأ�ش�شة ال�شراكة مع الموؤ�ش�ش���ات الممثلة للقطاعات لتبا�شر م�شوؤولياتها ف���ي الم�شاهمة في الحد من 

البطالة. 

ومن الأهداف التي ركزت عليها روؤية الأردن 2025 فيما يتعلق بال�شباب من المنظور القت�شادي، الريادة في الأعمال 
وال�شركات ال�شغيرة والمتو�شطة، والت�شغيل، والم�شاركة في القوى العاملة.

د( ا�صتثمار ال�صباب من منظور الفر�صة ال�صكانية )8(

ق���ام المجل����ص الأعل���ى لل�شكان في الأردن ف���ي عام 2017 باإط���لاق وثيقة �شيا�ش���ات الفر�شة ال�شكني���ة المحدثة لعام 
2017، والت���ي تعتب���ر وثيقة وطنية �شاملة وا�شتر�شادية مكملة وم�شاندة للبرنام���ج التنفيذي التنموي “روؤية الأردن 2025” 

وال�شتراتيجيات الوطنية والقطاعية الأخرى.

وتعك����ص ه���ذه الوثيق���ة المنافع التي يمك���ن اأن يجنيها الأردن م���ن التخطيط ال�شلي���م وال�شتثم���ار وال�شتعداد اللازم 
للا�شتجاب���ة المنا�شب���ة لحدوث التغير الديموغرافي المنتظ���ر في التركيب العمري لل�شكان والفر�ش���ة ال�شكانية المرافقة 
لهذا التغير، كما تبين التاأثيرات الإيجابية التي ت�شاحب الفر�شة ال�شكانية، والنعكا�شات ال�شلبية في حال عدم ال�شتعداد 
المنا�ش���ب للتغي���رات الم�شاحبة للفر�شة ال�شكاني���ة، اإ�شافة اإلى تاأثيرات ه���ذه الفر�شة وانعكا�شاته���ا على حجم ال�شكان 
ومعدلت نموهم، وعلى تركيبهم العمري وعبء الإعالة، وحجم ال�شكان في �شن التعليم وال�شباب، وعلى �شوق العمل ممثلًا 

بحجم قوة العمل الم�شتقبلية.

وتتح���دد الفر�ش���ة ال�شكانية عندما تبلغ ن�شبة ال�شكان في اأعمار الق���وى الب�شرية )15-64 �شنة( اأعلى قيمةً لها، وتبلغ 
ن�شبة الإعالة العمرية اأدنى قيمةً لها. وبناءً على الإ�شقاطات ال�شكانية التي تم تنفيذها، فقد تبين اأن الفر�شة ال�شكانية في 
الأردن �شتبل���غ ذروتها بحلول ع���ام )2040(. حيث �شت�شل ن�شبة ال�شكان في الفئة العمرية )15-64 �شنة( اإلى )%67.7( 

.www.hpc.org.jo/ar/publications :8(  المجل�س الاأعلى لل�سكان، الفر�سة ال�سكانية في الاأردن، 2017، متوفر على الرابط(
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في عام 2040، و�شتبلغ ن�شبة الإعالة 48% )48 فرد لكل 100 فرد(.

ولعر����ص التاأثيرات القت�شادية للفر�شة ال�شكانية نتيجةً للتغير المتوقع في التركيب العمري لل�شكان في الأردن خلال 
الفت���رة الزمنية )2015-2050( فق���د تم ا�شتخدام ن�شب الم�شتغلين من مجموع ال�ش���كان الذين اأعمارهم 15 �شنة فاأكثر 
ح�ش���ب ال�شيناريو ال���ذي يفتر�ص نمواً اقت�شادي���اً معتدلً، والوارد ف���ي ال�شتراتيجية الوطنية للت�شغي���ل للاأعوام )2011-

2020( والذي ي�شتند اإلى ن�شب الم�شتغلين من مجموع ال�شكان الذين اأعمارهم 15 �شنة فاأكثر.

و�شيرتف���ع حج���م قوة العمل ح�شب هذا الأ�شلوب م���ن حوالي 1.65 مليون فرد في عام 2015 اإلى 4.10 مليون فرد في 
ع���ام 2040. اأما ف���ي عام 2050، ف�شي�شل عدد قوة العم���ل الأردنية المتوقع 4.60 مليون فرد ح�ش���ب ال�شيناريو المرتفع. 

وتبين نتائج الإ�شقاطات ال�شكانية اأن حجم قوة العمل �شيت�شاعف بين عامي )2015 و 2050( بمقدار  2.8مرة.

وق���د حددت وثيقة الفر�ش���ة ال�شكانية العديد من العوائ���د اليجابية ل�شتثمار الفر�شة ال�شكانية ف���ي الأردن بما فيها 
ارتف���اع ف���ي حجم قوة العمل، وارتفاع متو�ش���ط دخل الأ�شرة، وارتفاع م�شتويات المعي�شة. اأم���ا النعكا�شات ال�شلبية ل�شياع 
فر�صة ا�صتثمار الفر�صة ال�صكانية فتتمثل في ارتفاع ن�صب الفقر والبطالة، وتردي الم�صتويات المعي�صية، وازدياد ال�صغوط 
عل���ى كاف���ة الم���وارد، وتراجع الظروف ال�شحي���ة للاأفراد، وانت�ش���ار الأمرا����ص الجتماعية، وتراجع نوعي���ة الحياة ورفاه 

المواطن.

لق���د ا�شتطاعت الفر�شة ال�شكانية اأن ت�شت�شرف في م�شمونها الآفاق الم�شتقبلية المحتملة لل�شباب الأردني، واأن تبني 
مجموعة من الأهداف وال�شيا�شات الرامية لتح�شين تلك الآفاق، وخا�شة تلك المتعلقة با�شتثمار الفر�شة ال�شكانية مثل:

- دعم الإقبال على التعليم المهني والتقني.

- تعزيز وجود بيئة اأعمال محفزة للعمل والدخار وال�شتثمار.

- زيادة الإقبال على العمل الريادي والت�شغيل الذاتي.

- رفع ن�شبة الم�شاركة القت�شادية للمراأة. 





الجزء الرابع
اأبرز المبادرات الوطنية لتح�شين اآفاق الم�شتقبل 

القت�شادي لل�شباب الأردني 
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�شه���د الأردن خ���لال العق���د الأخير زيادة ملحوظ���ة في عدد ونوعي���ة المب���ادرات والبرامج وحا�شن���ات الأعمال التي 
ت�شته���دف ال�شب���اب الأردن���ي، حيث ت�شعى هذه البرام���ج لتح�شين قدرات ومه���ارات ال�شباب وتطوير معارفه���م واإك�شابهم 
الخبرات اللازمة للدخول اإلى �شوق العمل، اإ�شافة لأن حا�شنات الأعمال تلعب دوراً مهماً في احت�شان الم�شاريع الريادية 
لفت���رات معين���ة ت�شتطيع خلالها اأن تعد تلك الم�شاريع اإعداداً جيداً واأن تطوره���ا واأن ت�شاعدها في الح�شول على التمويل 

اللازم للتو�شع والنمو.  وفيما يلي خلا�شة لأهم واأبرز المبادرات والبرامج الوطنية: 

اأ( �صندوق الملك عبدالله الثاني للتنمية )9(

تاأ�ش����ص �شن���دوق الملك عبدالله الثاني للتنمي���ة بتوجيه من جلالة الملك عبدالله الثاني اب���ن الح�شين بموجب قانون 
رق���م )13( ل�شن���ة 2001 )والذي اأ�شبح فيما بعد قانون رقم )37( ل�شنة 2004(،  وذلك بهدف تعزيز التنمية الم�شتدامة 
للبلاد. وي�شعى ال�شندوق، بال�شراكة مع القطاعين العام والخا�ص، اإلى تنفيذ م�شاريع وبوؤر تنموية خ�شو�شاً في المناطق 

التي تعاني من الفقر والبطالة.

ويوف���ر ال�شن���دوق فر�ص التدريب والدع���م المهني لل�شباب الأردني ترجمة لتوجيهات جلال���ة الملك نحو تفعيل اأ�ش�ص 
المواطن���ة بحي���ث يت�شارك اأبناء الوطن في تعزيز اأه���داف التنمية الم�شتدامة ال�شاملة في المملك���ة. وفي محاولة لتحويل 
التحدي���ات اإلى فر�ص، ي�شعى ال�شندوق اإلى ا�شتقطاب الطاقات ال�شبابية من المبدعين وتنمية مواهبهم وت�شجيعهم على 
الري���ادة والبتكار لإعداده���م ل�شوق العمل وتحمل الم�شوؤولية الجتماعية. ومن هذا المنطلق، جاء �شعار ال�شندوق ليحمل 

في م�شامينه محاور عمله الرئي�شة وهي: مواطنون فاعلون، قادرون على البتكار، موؤهلون للعمل.

ومن اأهم برامج ال�شندوق ما يلي:

1- البرام���ج الهادف���ة لرف���ع قابلي���ة الت�سغيل: وتت�شمن عل���ى برنامج التدريب ال�شيفي الجامع���ي )درب(، وبرنامج 
فر�ص )نقطة و�شل(، ومكاتب الإر�شاد الوظيفي ومتابعة الخريجين.

2- برام���ج الري���ادة: ومنه���ا برنام���ج الموهبة في خدم���ة المجتمع، ونافذة التمكي���ن ال�شبابي، وم�ش���روع دعم البحث 
والإبداع لطلبة الجامعات، وجائزة الملك عبدالله الثاني للاإنجاز والإبداع ال�شبابي، وم�شروع التعلم من خلال ال�شفر.

3- برامج التوا�سل والتوعية المجتمعية: ومنها اأندية الحوار والتطوع المدر�شية، ومبادرة جذور. 

4- برام���ج بن���اء الق���درات: ومنها مختبر الألعاب الأردن���ي، وم�شابقة تحدي التطبيق���ات الإلكترونية، وتطوير موظفي 
القطاع العام، وهيئة �شباب كلنا الأردن

كم���ا اأطلق ال�شن���دوق مجموعة من الم�شاريع التنموي���ة المتميزة واأهمها البنك الوطني لتموي���ل الم�شاريع ال�شغيرة، 
وال�شرك���ة الأردنية لإحياء الت���راث، وال�شركة الأردنية لترويج المنتجات التراثية، و�شرك���ة تطوير معان، وال�شركة الأردنية 
لتروي���ج المنتج���ات الزراعي���ة )JAPPCO(، والأكاديمي���ة الملكي���ة لفنون الطه���ي، و�شركة البحر المي���ت للا�شتثمارات 

ال�شياحية والعقارية.

 .www.kafd.jo :9(  الموقع الالكتروني ل�سندوق الملك عبدالله الثاني للتنمية(
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ب( �صندوق التنمية والت�صغيل)10(

تاأ�ش����ص �شندوق التنمي���ة والت�شغيل عام 1989، وبا�شر عملياته الإقرا�شية عام 1991 كموؤ�ش�شة حكومية ذات ا�شتقلال 
مال���ي واإداري يُعن���ى بتنمية وتمويل الم�شاريع ال�شغي���رة والمتو�شطة والمتناهية ال�شغر )الميكروي���ة( من خلال اإيراداته 

الذاتية.

ويه���دف ال�شندوق اإل���ى تمكين الأفراد والأ�شر والجماعات الفقيرة اأو المتدني���ة الدخل اأو تلك العاطلة عن العمل من 
ممار�ش���ة العمل والإنتاج وذلك من اأجل الإ�شهام في محاربة الفقر والبطالة، ويتولى ال�شندوق لتحقيق اأهدافه الم�شاهمة 

بما يلي:

1- توفي���ر التموي���ل اللازم ب�صورة مبا�صرة اأو غير مبا�صرة للاأفراد والأ�ص���ر والجماعات من الفئات المنتفعة ب�صروط 
مي�شرة.

2- التاأهي���ل واإع���ادة التاأهيل لحتراف مهن ل���م ي�شبق الإعداد لها اأو �شقل المهارات وتح�شي���ن الأداء في المهن التي 
ينت�شب المنتفع اإليها. 

3- م�شاعدة الأفراد والجمعيات والموؤ�ش�شات الأهلية التطوعية المحلية على تطوير قدرتها لتحديد وتح�شير الم�شاريع 
ال�شغيرة الموجهة للفئات المنتفعة من ال�شندوق.

4- اإج���راء البح���وث العلمية والدرا�ش���ات الميدانية للتعرف عل���ى الم�شاريع التي تمكن المنتفع م���ن تحقيق الأهداف 
المتعلقة بال�شندوق واأوجه ن�شاطه.

5- تن�شي���ق الجه���ود مع الموؤ�ش�ش���ات العاملة في ميادين العمل الجتماعي الإنتاجي بما ي���وؤدي اإلى منع الزدواجية في 
التمويل واإقامة الم�شاريع.

وق���د بلغ اإجمالي المبالغ المقر�شة من ال�شندوق خ���لال الفترة )1991-2016( حوالي 307.1 مليون دينار، ا�شتفاد 
منه���ا حوال���ي 107 اآلف م�شروع، والتي �شاهمت في توفير اأكثر من 133 األ���ف فر�شة عمل، مع ملاحظة اأن قيمة القرو�ص 
المقدمة من ال�شندوق قد �شهدت زيادة �شنوية ملفتة خلال ال�شنوات المذكورة لت�شل اإلى حوالي 42 مليون دينار في عام 

.2016

ج( �صندوق الت�صغيل والتدريب والتعليم المهني والتقني)11(

تاأ�ش�ص �شن���دوق الت�شغي���ل والتدري���ب والتعليم المهن���ي والتقني بموجب الم���ادة رقم )7( من قان���ون مجل�ص الت�شغيل 
والتدريب والتعليم المهني والتقني رقم )46( ل�شنة 2008 )�شندوق دعم التعليم والتدريب المهني والتقني �شابقاً والذي 
تاأ�ش�ص بموجب المادة رقم )6( من قانون مجل�ص التعليم والتدريب المهني والتقني رقم )58( ل�شنة 2001(، وذلك لدعم 
)تموي���ل( وتعزيز التدريب والت�شغيل في القطاع المهني والتقني في الأردن والذي يعاني من قلة الإمكانيات المادية والتي 

تحد من تنميته وتقدمه.

 .www.def.gov.jo :10(   الموقع الالكتروني ل�سندوق التنمية والت�سغيل(
 .www.etvetfund.gov.jo :11(   الموقع الالكتروني ل�سندوق الت�سغيل والتدريب والتعليم المهني والتقني(
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ويعمل ال�شندوق على تطوير اأ�شاليب التدريب المتبعة في الموؤ�ش�شات وال�شركات المهنية في القطاعين العام والخا�ص 
لتواك���ب النمو والتطورات العالمية لتلبية متطلبات القطاع الخا�ص من العمالة المهنية الفنية الموؤهلة. ويهدف ال�شندوق 
اإل���ى دعم اأن�شطة الت�شغي���ل والتدريب والتعليم المهني والتقن���ي وتطوير عمليات التدريب المختلفة ف���ي موؤ�ش�شات القطاع 
العام والقطاع الخا�ص، وتعزيز م�شاركة هذين القطاعين في التعليم و التدريب وتوفير متطلباتها، وذلك بما يتاأتى له من 

موارد مالية وفقا لأحكام القانون

ه���ذا ويق���وم ال�شندوق بالتع���اون مع الموؤ�ش�شات في القطاعي���ن العام والخا�ص في مواجهة ظاهرت���ي الفقر والبطالة 
والح���د منه���ا والتي تعتبر من اأكبر التحديات التي تعيق م�شيرة التنمي���ة ال�شاملة الم�شتدامة في كافة مجالتها، ويتم ذلك 
من خلال عمليات التدريب والتاأهيل المهني المقرونة بالجودة والإتقان المبنية على اأحدث الطرق والو�شائل العالمية، مع 

توفير فر�ص العمل في الأ�شواق المحلية والإقليمية للمتدربين.

وق���د �شملت الم�شاريع التي قام الم�شروع بتنفيذها حوالي 90 م�شروعاً موزعة على ت�شعة قطاعات رئي�شية هي القطاع 
ال�شح���ي، وال�شناعي، وال�شياح���ي، والن�شاءت، والت�شالت، والزراع���ي، والمجتمع المحلي، والدرا�ش���ات والم�شوحات، 

وقطاعات اأخرى. وقد بلغ اإجمالي عدد المتدربين 10483 متدرب، وبتكلفة اإجمالية بلغت 54.7 مليون دينار)12(. 

)13()Business Development Center( مركز تطوير الأعمال )د

تاأ�ش����ص مرك���ز تطوير الأعمال عام 2004 كمنظمة غير ربحية ملتزمة بتعزيز التنمية القت�شادية والإ�شلاح العام في 
الأردن وال�ش���رق الأو�ش���ط. وباعتبارها مورداً وطني���اً واإقليمياً، فقد كان المركز في طليع���ة الم�شاريع الناجحة الذي يعمل 
م���ع العدي���د من الم�شاهمين والم�شاركي���ن المحتملين مثل: مقدمي خدم���ات الأعمال، والهيئ���ات الحكومية، والجامعات، 

وال�شركاء الدوليين لموا�شلة مهمته بتقديم برامج اإنمائية فعالة.

وف���ي اإطار �شعي���ه لت�شهيل النمو القت�شادي والتغلب عل���ى تحديات التنمية، يلتزم مركز تطوي���ر الأعمال بتعزيز روح 
المب���ادرة والبتكار، وخلق فر�ص العمل وبناء القدرات الفردي���ة لل�شباب والن�شاء والمهنيين، واإدارة وتعزيز وتحفيز اإقامة 
�ش���راكات بين القطاعين الع���ام والخا�ص، وتعزيز القدرة التناف�شي���ة وال�شتدامة وقدرات الت�شدي���ر لل�شركات ال�شغيرة 
والمتو�شطة، وتعزيز الروابط المالية بين الم�شاريع ال�شغيرة والمتو�شطة والموارد المالية، وت�شميم واإدارة برامج التنمية 
وال���وكالت المانحة، وتطوير علاق���ات متبادلة مع الجامعات الدولية، وت�شجيع الم�شوؤولي���ة الجتماعية وم�شاركة المجتمع 

المحلي.

وفي هذا الإطار، فقد اأطلق المركز مجموعة من البرامج والتي ت�شتهدف ال�شباب، ورواد الأعمال، وال�شركات ال�شغيرة 
والمتو�شط���ة، وتمكين المراأة، والتنمية القت�شادية المحلي���ة، وتدريب المدربين. وفيما يلي ن�شتعر�ص هذه البرامج ب�شكل 

موجز:

1- برام���ج ال�سب���اب: ي�شعى مرك���ز تطوير الأعمال اإلى ت�شمي���م وتطوير وتنفيذ مبادرات التنمي���ة التي توفر التدريب 
وفر�ص العمل من اأجل اإنتاج كادر من العمال المنتجين، والم�شتهلكين، واأ�شحاب الم�شاريع، وقوى اإيجابية للتغيير والنمو. 

)12( �سندوق الت�سغيل والتدريب والتعليم المهني والتقني، التقرير ال�سنوي، 2015. 
 .www.bdc.orj.jo :13( الموقع الالكتروني لمركز تطوير الاأعمال( 
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وم���ن اأهم برامج ال�شب���اب برنامج مهارات للتدريب المهني والتوظيف، وبرنامج مهارات لرواد الأعمال، وبرنامج مهارات 
الجامعي، وبرنامج مهارات لقادة الم�شتقبل، وبرنامج الأردن الآن، وبرنامج تدريب الخريجين، وبرنامج تنمية ال�شباب.

2- برام���ج ري���ادة الاأعم���ال: دعماً لمبا�شرة الأعمال الريادية، قام مركز تطوي���ر الأعمال باإن�شاء و/ اأو اإدارة مبادرات 
مختلف���ة اأهمه���ا مب���ادرة )Empretec(، وبرنام���ج مه���ارات لريادة الأعم���ال، ومب���ادرة �شن���د )SANAD(، ومبادرة 

.)BidNetwork(

3- دع���م ال�س���ركات ال�سغي���رة والمتو�سط���ة: و�شع مركز تطوير العم���ال العديد من البرامج والمب���ادرات التدريبية 
لتح�شي���ن المعرفة والمه���ارات والكفاءات لل�شركات ال�شغيرة والمتو�شطة، والتي ت�شم���ل برنامج )تطوير( لتنمية الأعمال 
وال�ش���ادرات للموؤ�ش�شات الأردنية، وبرنامج خط الت�شدير لتنمية ال�ش���ادرات اإلى الأ�شواق الأوروبية، وبرنامج م�شت�شاري 

النجاح، وبرنامج الو�شول اإلى التمويل.

)14()OAISIS 500( 500 اأوي�ص�س )هـ

تهدف اأوي�ش�ص 500 لتمكين رواد الأعمال الطموحين من تحويل اأفكارهم اأو مواهبهم اإلى اأعمال مربحة. وهذا ي�شمل 
تاأهيل هوؤلء الرواد وال�شتثمار ب�شركاتهم النا�شئة واإر�شادهم وم�شاعدتهم في الم�شتقبل للح�شول على التمويل اللاحق. 

وتبداأ اآلية عمل اأوي�ش�ص 500 من ت�شجيع الأ�شخا�ص الطموحين لريادة الأعمال على التقدم للالتحاق ببرنامج اأوي�ش�ص 
500، ويتم دعوة المتقدمين التي تتنا�شب افكارهم مع معايير ال�شتثمار لح�شور ور�شة عمل اأوي�ش�ص 500 التفاعلية والتي 
تهدف اإلى بناء قدراتهم في مجال ريادة الأعمال وتح�شين فر�شهم للح�شول على ال�شتثمار. اأما الرياديون القادرون على 
تح�شي���ر عرو�ص تقديمية يمك���ن تقديمها للم�شتثمر ب�شكل مبدئي، يمكنهم التقدم لمرحل���ة ال�شتثمار مبا�شرة عن طريق 
ار�ش���ال العر����ص التقديمي عن طريق الموقع اللكترون���ي. ويتم ت�شريع عمل ال�شركات النا�شئ���ة التي نجحت في الح�شول 
عل���ى ا�شتثم���ار من اأوي�ش����ص 500 في مكاتب اأوي�ش�ص لمدة 180 يوم، يكون التركيز خلاله���ا على دعم وت�شريع نمو ال�شركة، 
ويت���م اإتاح���ة المجال لدى ال�شركات النا�شئة للو�ش���ول اإلى المعرفة والخبرة الطويلة لدى فريق عم���ل اأوي�ش�ص 500 و�شبكة 
م���ن المر�شدين. وبع���د اأن ت�شبح ال�شركات جاهزة للا�شتثم���ار يتم تقديمها اإلى �شبكة م���ن الم�شتثمرين لم�شاعدتهم في 
الح�ش���ول عل���ى ال�شتثمار الإ�شاف���ي عند و�شول ال�شركة النا�شئ���ة لمرحلة التمويل اللاحق. وق���د ا�شتطاعت اأوي�ش�ص 500 
تدري���ب اأكثر من 2500 ري���ادي، وم�شاعدة اأكثر من 130 موؤ�ش�شة نا�شئة، وتوفير اأكثر من 8 ملايين دولر من ال�شتثمارات 

من اأكثر من 100 م�شتثمر. 

)15()JEDCO( الموؤ�ص�صة الأردنية لتطوير الم�صاريع القت�صادية )و

الموؤ�ش�ش���ة الأردنية لتطوير الم�شاري���ع القت�شادية هي موؤ�ش�شة حكومية تُعنى بتطوي���ر الم�شاريع القت�شادية النا�شئة 
وال�شغي���رة والمتو�شطة في المملكة. وتتمتع الموؤ�ش�شة ب�شخ�شية اعتبارية ذات ا�شتقلال مالي واإداري بح�شب قانونها رقم 
)33( ل�شن���ة )2008(، ويتولى اإدارتها مجل�ص اإدارة يراأ�شه وزير ال�شناعة والتجارة والتموين، وي�شم في ع�شويته اأعدادا 

.http://oasis500.com :500 14(    الموقع الالكتروني لاأوي�س�س(
.www.jedco.gov.jo :15(   الموقع الالكتروني للموؤ�س�سة الاأردنية لتطوير الم�ساريع الاقت�سادية(
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مت�شاوية من الممثلين عن الجهات ذات العلاقة من القطاعين العام والخا�ص.

وته���دف الموؤ�ش�شة اإلى تطوير الم�شاري���ع القت�شادية المنتجة �شمن القطاعات ال�شناعي���ة والخدماتية وال�شناعات 
الزراعية في المملكة من خلال رعايتها ودعمها فنياً ومالياً بح�شب الموارد المتاحة لتمكينها من المناف�شة والتطور والنمو 

محلياً وعالمياً من خلال الخدمات الرئي�شية التالية: 

- الم�شورة وتوفير المعلومات والبيانات اللازمة للم�شاريع القت�شادية النا�شئة وال�شغيرة والمتو�شطة.

- تقدي���م ال�شت�ش���ارات البحثية والإح�شائي���ة والمعلوماتية للم�شاري���ع القت�شادية بهدف تطوي���ر اأعمالها في ال�شوق 
المحلي والعالمي.

- الدع���م الفني والمالي المتاح اللازم للم�شاريع القت�شادية في �شوء اإمكانيات الموؤ�ش�شة لغايات تطويرها وتمكينها 
من المناف�شة، وتعزيز مهاراتها وقدراتها الإدارية والفنية والت�شديرية.

- تن�شيق ال�شيا�شات الخا�شة بقطاع الم�شاريع النا�شئة وال�شغيرة والمتو�شطة.

- تعزيز ثقافة ريادة الأعمال.

- ت�شهيل ح�شول الم�شاريع النا�شئة وال�شغيرة والمتو�شطة على التمويل.



الجزء الخام�س
التحديات والفر�س والقطاعات الواعدة 
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يواجه ال�شباب في الأردن مجموعة من التحديات القت�شادية واأهمها ارتفاع معدل البطالة لم�شتويات قيا�شية، وانخفا�ص 
موؤ�ش����رات �شوق العمل. وهذه التحديات ترتبط بالعديد م����ن العوامل منها اأو�شاع القت�شاد الكلي وتباطوؤ النمو القت�شادي، 
وتاأثر القت�شاد الأردني بتداعيات الأزمة ال�شورية، ووجود ما يربو على 655 األف لجئ �شوري على اأرا�ص المملكة. وبالتالي 

ي الرئي�شي اأمام الأردن في تحفيز نمو قادر على توفير فر�ص العمل. يتمثل التحدِّ

وم����ازال القت�ش����اد الأردن����ي يعاني من حالة ركود، اإذ تراجع مع����دل النمو في 2016 للعام الثاني عل����ى التوالي، اإلى نحو 
2% م����ن 2.4% ف����ي 2015، مبتع����داً اأكثر فاأكث����ر عن اإمكانياته وطاقاته الكامن����ة. ويُعزَى هذا اإلى حد كبي����ر اإلى �شعف بع�ص 
القطاع����ات القت�شادية وتاأثير بتداعيات الأزم����ة ال�شورية، ل�شيما اإغلاق طرق الت�شدير اإلى العراق و�شوريا وتراجع اأن�شطة 

ال�شياحة.

ل  وم����ن المتوقع اأن يتعاف����ى معدل النمو القت�شادي في الأردن ب�شكلٍ ب�شيط اإلى 2.3% في 2017، ومن المنتظر اأن يُ�شجِّ
تح�شناً طفيفاً في الأمد المتو�شط لي�شل اإلى نحو 2.6% في الفترة 2017-2019، وذلك مع ظهور اآثار الإ�شلاحات المت�شلة 
بتحفي����ز ا�شتثم����ارات القط����اع الخا�ص )مثل تح�ش����ن و�شوح القواني����ن التنظيمية واإمكاني����ة توقعها اإ�شافةً اإل����ى تح�شن �شبل 
الح�شول على التمويل لموؤ�ش�شات الأعمال ال�شغيرة والمتو�شطة وت�شهيل التجارة( وزيادة ال�شادرات نتيجة لتخفيف التحاد 

ن قطاعات مثل ال�شياحة والبناء )16(. الأوروبي لقواعد المن�شاأ، ومع تح�شُّ

وم����ن المه����م في هذه المرحلة اأن يكون ال�شباب الأردني مبدعاً في مواجهة التحديات الماثلة اأمامه، واأن ي�شتطيع تحويل 
هذه التحديات اإلى فر�ص. 

فم����ع التح�ش����ن المتوقع في القت�شاد الأردن����ي خلال ال�شنوات القادم����ة، وتح�شن بيئة الأعمال الأردني����ة، يجب اأن يكون 
لل�شباب دور مهم وكبير في زيادة مكا�شب النمو القت�شادي وبما ينعك�ص في تح�شين نوعية حياتهم. 

وف����ي ه����ذا ال�شدد، ل بد من الإ�شارة اإلى مجموعة من القطاع����ات الواعدة والتي يمكن اأن ت�شكل خيارات العمل لل�شباب 
الأردني. وتت�شمن هذه القطاعات على ما يلي: 

قطاع تكنولوجيا المعلومات والت�شالت )ICT(: وخا�شة في مجال التطبيقات الذكية والبرمجيات المتنوعة. 

قط����اع ال�شياح����ة: حيث ل يزال القطاع ال�شياحي في الأردن يحتاج للمزيد من ال�شتثمار وهناك فر�ص كبيرة للدخول في 
م�شاريع �شياحية.

القط����اع الزراع����ي: حيث اأن الطلب المحلي والدولي على المنتجات الزراعية الأردني����ة في ارتفاع م�شتمر، وهو ما ي�شكل 
فر�شة مهمة للم�شاريع الزراعية.

قطاع الطاقة: بما في ذلك قطاع الطاقة المتجددة والبديلة والطاقة النووية، والتي �شت�شهد تنامياً ملحوظاً في ال�شنوات 
القادمة خا�شة مع التوجه القوي للاأردن للاعتماد على تلك الم�شادر.

الم�شاري����ع الريادية: هن����اك دائماً فر�شة كبيرة للم�شاريع الريادية والخلاقة والت����ي تن�شاأ من فكرة مبدعة يتم ترجمتها 
اإلى م�شروع ريادي. وهذه الفر�ص تتعزز في ظل وجود العديد من حا�شنات الأعمال والموؤ�ش�شات الداعمة في هذا المجال. 

الم�شاريع ال�شغيرة والمتو�شطة: ولها دائماً فر�ص كبيرة للنمو والتطور خا�شة اإذا كانت الم�شاريع لي�شت نمطية وتقليدية. 

)16( The World Bank، Jordan’s Economic Outlook، April 2017. 
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 الخلا�صة
ت�سع����ى ه����ذه الدرا�س����ة لاإلق����اء ال�س����وء عل����ى الو�س����ع الحال����ي لل�سب����اب 
الاأردن����ي م����ن حي����ث الت�سغي����ل والبطال����ة، وا�ست�س����راف الاآف����اق الم�ستقبلي����ة 
لل�سب����اب الاأردن����ي م����ن المنظ����ور الاقت�س����ادي، وذل����ك م����ن خ����لال ا�ستق����راء 
ومراجع����ة اأهم الخطط والاأهداف وال�سيا�س����ات الوطنية المتعلقة بال�سباب 
ف����ي الم�ستقبل، وا�ستعرا�س اأهم المبادرات والبرامج التي ت�ستهدف تمكين 

ال�سباب اقت�سادياً. 
ويمكن تلخي�س اأهم نتائج الدرا�سة على النحو التالي:

• �سكل����ت ن�سب����ة ال�سب����اب ف����ي الاأردن ف����ي الفئ����ة العمري����ة )15-34 �سن����ة( 
حوال����ي 36.3% م����ن اإجمال����ي عدد �س����كان المملك����ة في ع����ام 2016، والتي 
تعتب����ر م����ن اأكبر الفئ����ات العمري����ة. وقد �سكل����ت الاإناث حوال����ي 46% من 
ال�سب����اب، بينما �س����كل الذكور ن�سبة 54%، وهو م����ا ي�ستدعي توفير فر�س 

عمل متكافئة لكلا الجن�سين. 
• كان هن����اك ارتف����اع ف����ي ن�سبة البطالة في عام 2016 لت�سل اإلى %15.3، 
ث����م ف����ي الن�س����ف الاأول م����ن ع����ام 2017 لت�س����ل اإل����ى 18.1%. وق����د �س����كل 
ال�سب����اب في الفئةالعمرية )15-39 �سنة( الن�سبة الاأكبر من المتعطلين 
الاأردنيين حيث ي�سكلون اأكثر من 90% من اإجمالي عدد المتعطلين في 
المملكة. و�سكل المتعطلين الذكور ال�سباب حوالي 89% من المتعطلين 
ال�سب����اب، فيما �سكلت الاإن����اث ال�سابات ن�سبة 97.5% من عدد المتعطلات 
الاإناث في الاأردن. وبالتالي يمكن القول اأن ن�سبة البطالة الكلية تعك�س 

في معظمها )بن�سبة 90%( م�ستوى البطالة بين ال�سباب الاأردني. 
• وق����د كان الم�ست����وى التعليم����ي لم����ا ن�سبت����ه 52% م����ن المتعطلي����ن ه����و 
ثان����وي اأو اأق����ل من ثانوي، بينم����ا كان الم�ستوى التعليم����ي لحوالي %47 
م����ن المتعطلي����ن هو دبل����وم متو�س����ط اأو بكالوريو�����س اأو اأعل����ى من ذلك. 
مما ي�سير اإلى اأن اأ�سباب التعطل لا ترتبط بالموؤهل العملي بال�سرورة، 

واإنما هناك م�سببات اأخرى يجب البحث عنها. 
• �سه����د الاقت�س����اد الاأردن����ي خلال الفترة الما�سي����ة جملة من المتغيرات 
والديموغرافي����ة،  والاجتماعي����ة  والاقت�سادي����ة  ال�سيا�سي����ة  والظ����روف 
اأحدث����ت العدي����د م����ن الاخت����لالات الهيكلي����ة ف����ي قطاعاته ولعب����ت دوراً 
هام����اً في اإع����ادة �سياغة �سيا�ساته ور�سم خطط����ه وبرامجه الم�ستقبلية. 
وم����ن هن����ا فق����د �سهد �س����وق العم����ل الاأردني العدي����د م����ن التحديات، من 
اأبرزه����ا ا�ستيع����اب التدفق ال�سن����وي المتنام����ي للقوى العامل����ة الاردنية، 
وتن����وع احتياج����ات �س����وق العم����ل م����ن التخ�س�س����ات الحديث����ة، وا�ستمرار 
تدف����ق العمال����ة الواف����دة اإل����ى �سوق العم����ل الاأردن����ي، حيث و�سل����ت ن�سبة 
العمال����ة الوافدة الم�سجلة الى جمال����ي العمالة في �سوق العمل الاأردني 

)اأردنية ووافدة( في عام 2016 اإلى %18.5. 
عاملي����ن  �س����وء  ف����ي  تتح����دد  الاأردن����ي  لل�سب����اب  الم�ستقبلي����ة  الاآف����اق  • اإن 

رئي�سيين: 
• العام����ل الاأول: وج����ود خطط و�سيا�س����ات وبرامج واإجراءات تمكن �سوق 
العم����ل الاأردن����ي م����ن ا�ستيع����اب الاأع����داد المتزاي����دة لل�سب����اب، وبالتال����ي 
تحقي����ق الت�سغي����ل الكام����ل لل�سب����اب ف����ي الم�ستقب����ل. وف����ي ه����ذا ال�س����دد 
 ،)2020-2011( للت�سغي����ل  الوطني����ة  الا�ستراتيجي����ة  الدرا�س����ة  تناول����ت 

والفر�سة ال�سكانية في الاأردن. 
التي  المب����ادرات والبرامج وحا�سن����ات الاأعمال  الثان����ي: وج����ود  • العام����ل 
ت�سته����دف ال�سب����اب الاأردني، حي����ث ت�سعى هذه البرام����ج لتح�سين قدرات 
اللازم����ة  الخب����رات  واك�سابه����م  معارفه����م  وتطوي����ر  ال�سب����اب  ومه����ارات 
للدخول اإلى �سوق العمل، اإ�سافة لاأن حا�سنات الاأعمال تلعب دوراً مهماً 
ف����ي ح�سن الم�ساري����ع الريادية لفترات معينة ت�ستطي����ع خلالها اأن تعد 
تل����ك الم�ساري����ع اإعداداً جي����داً واأن تطوره����ا واأن ت�ساعدها ف����ي الح�سول 

عل����ى التمويل ال����لازم للتو�سع والنم����و. وقد األقت الدرا�س����ة ال�سوء على 
مجموعة من اأهم المبادرات الوطنية الهادفة لتح�سين اآفاق الم�ستقبل 
الاقت�س����ادي لل�سب����اب الاأردن����ي، وه����ي �سن����دوق المل����ك عب����دالله الثان����ي 
للتنمي����ة، و�سن����دوق التنمي����ة والت�سغيل، و�سن����دوق الت�سغي����ل والتدريب 
والتعلي����م المهن����ي والتقن����ي، ومرك����ز تطوي����ر الاأعم����ال، واأوي�س�����س 500، 

والموؤ�س�سة الاأردنية لتطوير الم�ساريع الاقت�سادية.
• م����ع التح�س����ن المتوقع في الاقت�ساد الاأردن����ي خلال ال�سنوات القادمة، 
وتح�س����ن بيئ����ة الاأعم����ال الاأردني����ة، من المه����م اأن يكون ال�سب����اب الاأردني 
مبدع����اً ف����ي مواجه����ة التحدي����ات الماثل����ة اأمام����ه، واأن ي�ستطي����ع تحويل 
ه����ذه التحدي����ات اإل����ى فر�����س. حي����ث اأن هن����اك مجموعة م����ن القطاعات 
الواع����دة والت����ي يمك����ن اأن ت�س����كل خي����ارات العم����ل لل�سب����اب الاأردني، مثل 
قط����اع تكنولوجي����ا المعلوم����ات والات�س����الات، وقط����اع ال�سياح����ة، وقطاع 

الزراعة، وقطاع الطاقة، والم�ساريع الريادية وال�سغيرة والمتو�سطة.
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