
الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة

من قبل البنوك العاملة في الأردن



© جمي���ع الحقوق محفوظ���ة لجمعية البنوك في 
الاأردن، ولا ي�س���مح باإعادة اإ�سدار هذه الكرا�سة اأو اأي 

ج���زء منه���ا اأو تخزينه���ا في نط���اق ا�س���تعادة المعلومات اأو 

نقلها اأو ا�ستن�ساخها اأو ترجمتها باأي �سكل من الاأ�سكال 

دون اإذن خط���ي م���ن الجمعي���ة. ويج���وز الاقتبا�س منها 

لاأغرا�س البحث العلمي بعد الاإ�سارة اإلى الم�سدر.



التسهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأردن

�

تقديم
تعمل جمعية البنوك في الاأردن ومنذ تاأ�سي�سها عام 1978 على الارتقاء 

بالعمل الم�سرفي والنهو�س به من خلال رعاية م�سالح البنوك الاأع�ساء 

�سعيها  اإلى  بالاإ�سافة  الم�ستركة،  لمنفعتهم  تحقيقاً  بينهم  فيما  والتن�سيق 

مفاهيم  وتر�سيخ  وتحديثها،  الم�سرفية  الخدمات  اأداء  اأ�ساليب  لتطوير 

العمل الم�سرفي واأعرافه.

وانطلاقاً من الدور الكبير الذي ت�سطلع به الجمعية، وحر�ساً منها 

اأن  ارتاأت الجمعية  و�سفافية،  الدقيقة بمو�سوعية  المعلومات  على توفير 

تقوم باإعداد درا�سات مخت�سرة ومفيدة لتو�سيح اأي غمو�س يتعلق بالعمل 

مختلف  حول  المطروحة  والاآراء  الا�ستف�سارات  عن  وللاإجابة  الم�سرفي، 

التعليمي  دورها  بجانب  الاأردني،  الم�سرفي  بالجهاز  المتعلقة  الق�سايا 

والتثقيفي لزيادة الوعي الم�سرفي. 

المرجوة  الفائدة  تحقق  اأن  الدرا�سات  لهذه  اإ�سدارنا  مع  ناأمل  واإننا 

من  والمعلومات  البيانات  على  بالاعتماد  الاأمور،  حقائق  تو�سيح  في  منها 

م�سادرها الاأ�سا�سية. 

ق،، والله الموفِّ

           مروان عو�س

                                                                           رئي�س مجل�س الاإدارة
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لقد راأت اإدارة الجمعية اأن ت�سدر كافة الدرا�سات التي تعدها على �سكل 

كتيب���ات وكرا�س���ات بهدف توثي���ق المعلومة واإتاحتها لاأك���ر عدد ممكن من 

المهتمين والمتابعين.

وياأت���ي الع���دد الث���اني م���ن �سل�س���لة كرا�س���ات الجمعي���ة تح���ت عن���وان 

»الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الاأردن«، وذلك 

لما لهذا المو�سوع من اأهمية في ظل التطورات المحلية والعالمية الاأخيرة.

وقد ناق�ست الدرا�سة مفهوم الائتمان الم�سرفي، والمحددات التي يخ�سع 

له���ا منح الائتمان �س���واءً كان���ت هذه المحددات تتعلق بما ي�س���در عن البنك 

المركزي من تعليمات، اأو تتعلق ب�سيولة البنك واإدارته لموجوداته ومطلوباته 

ومخاط���ره المختلف���ة بطريق���ة يحافظ م���ن خلاله���ا على اأم���وال المودعين 

والم�س���اهمين، كذلك ا�ستعر�س���ت الدرا�سة تطور الت�س���هيلات الائتمانية في 

الاأردن خ���لال الف���ترة م���ن 2000 اإلى 2009، وارتب���اط الت�س���هيلات بالناتج 

المحلي الاإجمالي، ومو�سوع مناف�سة الحكومة للقطاع الخا�س في الح�سول 

على الت�سهيلات، و�سيناريوهات ا�ستغلال ال�سيولة لدى البنوك العاملة في 

الاأردن. 

د. عدلي قندح

                             المدير العام

المقدمة
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يلع���ب الائتم���ان دوراً كبي���راً في الاقت�س���اد نظراً لكونه و�س���يطاً للتب���ادل مثله مثل 

النق���ود، اإلا اأن���ه يختلف عن النق���ود في اأنه لا يحظى بقبولٍ عام بي���ن النا�س، ففي حين 

اأن الجمي���ع يقبل بمبادلة ال�س���لع والخدمات مقابل النقود، فاإنه لي�س من ال�س���روري اأن 

يقبل الجميع مبادلة �سلعهم وخدماتهم مقابل تعهد بالدفع الاآجل، وبهذا يبقى الائتمان 

و�س���يطاً للتبادل �س���من فئة محدودة جداً من النا�س. ومن هنا جاء الائتمان الم�سرفي 

ليحل مكان الائتمان المبا�س���ر بين الاأطراف المختلفة في المجتمع، حيث تقوم البنوك 

باإقرا����س النقود للاأف���راد وال�س���ركات ليقوموا بعملي���ة التبادل النق���دي، وتظل علاقة 

الائتمان مح�سورةً في البنوك.  

وتتمثل الوظيف���ة التقليدية للبنوك التجارية بقبول الودائع ومنح القرو�س ومختلف 

اأ�س���كال الائتمان. وانطلاقاً من هذه الوظيفة، اأ�سبحت البنوك التجارية تحظى باأهمية 

بالغ���ة نظ���راً لل���دور الكبير ال���ذي تلعبه في ح�س���د المدخ���رات من مختلف م�س���ادرها 

وا�س���تخدامها لتمويل وحدات العجز في المجتمع، الاأمر الذي ي�ساهم في زيادة التنمية 

الاقت�سادية بمفهومها الوا�سع وفي تحقيق الرفاهية والازدهار للمجتمع.

ويمكن تعريف الائتمان على اأنه الثقة التي يوليها البنك ل�س���خ�س طبيعي اأو معنوي 

بمنح���ه مبلغاً من المال لا�س���تخدامه في غر�س محدد، خلال فت���رة زمنية متفق عليها 

وب�س���روط معينة مقاب���ل عائد مادي متفق عليه وب�س���مانات تمكن البنك من ا�س���ترداد 

اأمواله في حال توقف العميل عن ال�سداد. 

وق���د عرف البنك المركزي الاأردني الت�س���هيلات الائتماني���ة على اأنها دفع مبلغ من 

المال من البنك اإلى العميل مقابل حق ا�سترداده مع فوائده واأي م�ستحقات اأخرى عليه 

واأي �سمان اأو كفالة اأو تعهد يتم الاتفاق عليه بين العميل والبنك.

وقد تكون الت�س���هيلات الائتمانية مبا�س���رة اأو غير مبا�س���رة، حيث اأن الت�س���هيلات 

المبا�س���رة هي قرو�س بمبالغ محددة يمنحها البنك لعملائه لا�س���تخدامها في اأغرا�س 
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معينة، وب�س���روط معينة و�س���مانات متفق عليها، مقابل تعهد العميل ب�س���داد المبلغ مع 

الفوائ���د والعمولات الم�س���تحقة خلال فت���رة محددة. اأما الت�س���هيلات غير المبا�س���رة 

فتت�س���من على تعهد ي�س���در من الم�س���رف بناء على طلب العميل ل�س���الح طرف اآخر 

)الم�ستفيد(، ولغر�س معين واأجلٍ معلوم، وقد يتحول هذا التعهد اإلى التزام فعلي يجب 

اأن يدفعه البنك في حال اإخلال العميل ب�سروط الاتفاق مع الم�ستفيد، ومن الاأمثلة على 

الت�سهيلات غير المبا�سرة خطابات ال�سمان والكفالات. 

ويعتب���ر منح الائتمان من اأهم واأخطر وظائف البنوك لما تنطوي عليه هذه العملية 

من مخاطر كبيرة، خا�س���ةً في ظل حقيقة اأن البنوك تعمل باأموال الغير، وبالتالي فاإن 

الاأموال التي تمنحها على �سكل ت�سهيلات ائتمانية هي اأموال المودعين بالدرجة الاأولى. 

وعلي���ه فلا بد اأن ت�س���تند عملية منح الائتم���ان على عدد من ال�س���وابط والمعايير التي 

ت�س���هم في الحفاظ على اأموال المودعين وتوفير الاأمان الكافي لهم، اإ�سافةً اإلى حماية 

اأموال الم�س���اهمين، وهم الملاك الفعليين للبنك. وتقوم اإدارات البنوك بو�سع �سيا�سة 

ائتمانية ت�س���من ح�سن و�سلامة ا�س���تخدام الاأموال المتاحة للبنك بدون تعري�س اأموال 

المودعين لمخاطر كبيرة. 

كذلك فاإن البنوك من�س���اآت ربحية تعمل بهدف تحقيق عائد منا�س���ب كافي لتغطية 

تكاليفها المختلفة بما فيها تكاليف الفوائد على الودائع، مع تحقيق هام�س ربح منا�سب 

على اأموال الم�ساهمين. وكلما زاد حجم الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنك 

كلما ا�ستطاع تحقيق عوائد واأرباح اأكبر، لكن تبقى حرية البنك في منح الائتمان مقيدة 

للعديد من الاأ�سباب اأهمها:

1- متطلب���ات الاحتياط���ي النق���دي الاإلزام���ي: يطل���ب البن���ك المرك���زي م���ن البنوك 

الاحتفاظ بجزء من الودائع على �سكل احتياطي اإلزامي في البنك المركزي، وياأتي 

ه���ذا الاحتياطي لتعزيز قدرة البنك على مواجهة �س���حوبات الودائع غير المتوقعة 

والمكثفة التي قد تتجاوز ال�س���يولة التي يحتفظ بها البنك. وتبلغ ن�س���بة الاحتياطي 

الاإلزامي التي يفر�سها البنك المركزي حالياً على البنوك العاملة في الاأردن %7. 

2- تعليم���ات البن���ك المرك���زي المتعلق���ة بالترك���ز الائتمان���ي: حيث ح���ددت تعليمات 

البنك المركزي الاأردني الحدود الق�س���وى للائتمان الذي ت�ستطيع البنوك العاملة 
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. وتكون الحدود 
)1(

في المملكة منحه وذلك بالن�س���بة لراأ�س الم���ال التنظيمي للبنك

الق�سوى لاإجمالي التركزات الائتمانية للبنك ثمانية اأ�سعاف راأ�س الم�ال التنظيمي. 

وقد حدد البنك المركزي الحد الاأق�س���ى للائتمان الممنوح لم�س���لحة �س���خ�س اأو 

لم�س���لحة ذوي ال�س���لة بن�س���بة )25%( من راأ�س المال التنظيمي، والحد الاأق�سى 

لاإجمالي الائتمان المبا�سر العامل الممنوح لاأكبر ع�سرة اأ�سخا�س من عملاء البنك 

ف���ي المملكة بن�س���بة )35%( م���ن اإجمالي الائتمان المبا�س���ر العام���ل الممنوح من 

البن���ك الاأردني و)70%( من اإجمالي الائتمان المبا�س���ر العامل الممنوح من البنك 

الاأجنب���ي في المملك���ة. كما حدد البنك المركزي الحد الاأق�س���ى لمجموع الائتمان 

المبا�س���ر العامل الممنوح لاإن�س���اء العقارات اأو �س���رائها بن�سبة )20%( من اإجمالي 

ودائع العملاء بالدينار. وي�س���تمل الائتمان المبا�س���ر الممنوح لاإن�ساء العقارات على 

الائتم���ان الممنوح لاإن�س���اء العق���ارات بما فيها الاأرا�س���ي والاأرا�س���ي المقام عليها 

اأبنية اأو �س���رائها، والائتمان الموجه لقطاع الاإن�س���اءات، والائتمان الممنوح لاإن�ساء 

اأو �س���راء المجمعات التجارية والمكاتب التجارية، والائتمان الممنوح للم�ستثمرين 

. بالاإ�سافة لما �سبق، فقد ن�ست تعليمات المركزي 
)2(

العقاريين وجمعيات الاإ�سكان 

على اأنه لا يجوز اأن تزيد ن�سبة الائتمان الممنوح على �سكل جاري مدين عن )%20( 

م���ن اإجمالي الائتمان المبا�س���ر العامل الممنوح من داخ�ل المملكة. كذلك ن�س���ت 

عدم دينه – في اأي 
ُ
التعليمات على عدم جواز منح ائتمان لاأي �س���خ�س �س���بق وان اأ

وقت من الاأوقات- اإلا اإذا قام بت�سديد ذلك الدين.

الموائم���ة بين ا�س���تحقاقات م�س���ادر الاأم���وال وا�س���تخداماتها )اإدارة الموجودات   -3

والمطلوب���ات(: حيث اأن م�س���ادر اأموال البنك وعلى راأ�س���ها الودائع تتميز باآجال 

مختلفة، وكذلك فاإن ا�س���تخدامات الاأموال والممثلة اأ�سا�ساً بالت�سهيلات الائتمانية 

ت�ستحق خلال اآجال متفاوتة، وبالتالي اأ�سبح من ال�سروري اأن يقوم البنك بالموائمة 

بين ا�س���تحقاقات م�سادر الاأموال وا�س���تخداماتها من خلال اإعداد �سيا�سة مواءمة 

م�س���تقبلية للتدفقات النقدية تت�سمن على توزيع ا�س���تخدامات اأموال البنك ب�سكل 

ين�س���جم م���ع تركيبة ودائع العملاء من حيث اآجال الا�س���تحقاق. وفي هذا ال�س���دد 

 ين�س على �سرورة اأن تحتفظ 
)3(

اأ�سدر البنك المركزي تعميماً للبنوك المرخ�سة 

جمي���ع البنوك بحد اآمن من الموجودات التي تكفل قدرتها على الاإيفاء بالتزاماتها 

)1( وردت هذه التعليمات �سمن تعليمات حدود الاأمان »تركزات الاأمان« رقم )2001/9( تاريخ 2001/8/1.

)2( تحديدها بموجب تعميم البنك المركزي رقم )11647/3/3/2/10( تاريخ 2001/11/24.

)3( هو تعميم ال�سيولة رقم )6641/2/2/10( تاريخ 2000/4/25.
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عند طلبها دون اإرباك اأو خ�سارة وبالتالي دون الحاجة اإلى ت�سييل موجودات باأ�سعار 

غير عادلة اأو عر�س اأ�سعار فائدة مرتفعة لاجتذاب ودائع جديدة.

المحافظ���ة عل���ى �س���يولة البن���ك: تلتزم البنوك تجاه المودعين ب���اأن تدفع لهم اأي   -4

مبل���غ يحتاجونه من ودائعهم وفي اأي وقت باعتبارها ودائع تحت الطلب، وفي نف�س 

الوقت لا ت�س���تطيع البنوك مطالبة المقتر�س���ين ب�سداد اأية ديون عليهم قبل تواريخ 

ا�س���تحقاقها. لذلك لا بد اأن يتوفر للبنك �س���يولة كافية لمواجهة اأي �س���حوبات على 

 عل���ى اأن يقوم كل بنك 
)1(

الودائ���ع. وقد ن�س���ت تعليم���ات البنك المرك���زي الاأردني

بالاحتف���اظ دوماً بموجودات �س���ائلة حدها الاأدنى )100%( م���ن اإجمالي مطلوباته 

المرجح���ة، عل���ى اأن لا تق���ل موجوداته ال�س���ائلة بالدينار الاأردني ع���ن )70%( من 

مطلوباته المرجحة بالدينار الاأردني، علماً باأن ن�س���بة ال�س���يولة القانونية تحت�س���ب 

كالتالي:

ن�س���بة ال�س���يولة القانوني���ة = )الموج���ودات ال�س���ائلة ÷ اإجمال���ي المطلوب���ات 

المرجحة(×%100

وم���ن خ���لال المعادل���ة ال�س���ابقة يمكنن���ا ملاحظ���ة اأن على البن���ك الاحتفاظ 

بموجودات �س���ائلة تكون م�س���اوية اأو اأكبر من المطلوبات ق�س���يرة الاأجل. وبالرغم 

من اأن هذا يقت�س���ي اقتطاع جزء مهم من م�س���ادر اأموال البنوك ويفقدها القدرة 

على ت�س���غيلها في منح الائتمان المبا�س���ر، اإلا اأن عن�س���ر الاأمان هنا يكون اأهم من 

عن�سر الربحية ل�سمان عدم تعثر البنك.

5- معايي���ر الائتم���ان: هن���اك مجموعة من الاأ�س����س والقواعد العلمية والعملية ي�س���تند 

اإليه���ا البن���ك عند اتخاذ قرار من���ح الائتمان. وتاأتي اأهمية ه���ذه المعايير من كون 

البنك يمنح الودائع التي لديه على �سكل قرو�س مع بقائه م�سوؤولًا عن �سداد الودائع 

ف���ي جميع الحالات. ومن اأهم معايير الائتمان التي توؤخذ بعين الاعتبار ما ي�س���مى 

بمعايير الائتمان الخم�سة )Five C's of Credit( والتي تت�سمن على ما يلي: 

1-الق���درة عل���ى ال�س���داد )Capacity to repay(: وه���ي اأه���م المعايير الخم�س���ة، 

حيث اأن البنك لا بد اأن يعرف تماماً كيف �س���يقوم المقتر�س ب�س���داد القر�س. 

ويقوم البنك هنا بالا�س���تعلام عن العميل من حيث مركزه المالي و�س���معته في 

)1( �سدرت هذه التعليمات عن البنك المركزي الاأردني تحت م�سمى تعليمات ال�سيولة القانونية رقم )2007/37( تاريخ 2007/11/11.
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ال�سوق، والتاريخ الائتماني للعميل )اأفراد اأو �سركات( بما في ذلك المعاملات 

ال�س���ابقة للعميل مع البنك ومع البنوك الاأخرى، ودرا�س���ة مدى تنا�سب القر�س 

م���ع الاحتياجات الفعلية وراأ�س مال المقتر�س ون�س���اطه الاإنتاجي والت�س���ويقي، 

وتحلي���ل التدفق���ات النقدية والقوائ���م المالية مع الاطلاع عل���ى تقرير مراقب 

الح�س���ابات وملاحظاته، وذلك بالاإ�سافة اإلى درا�سة الميزانيات التقديرية اإن 

وجدت. كذلك لا بد من ح�سر م�سادر ال�سداد المتوقعة، وتوقيت دفعات �سداد 

القر�س، واحتمالية نجاح عملية ت�سديد القر�س. 

2- راأ�س المال )Capital(: وهي مقدار اأموال المقتر�س الم�س���تثمرة في ال�س���ركة 

اأو الم�س���روع، وتبي���ن مدى المخاطرة الت���ي يتحملها المقتر�س في حال ف�س���ل 

ال�سركة اأو تعثرها، حيث اأن المقر�سين يف�سلون دائماً اأن يكون هناك م�ساهمة 

من اأموال المقتر�س الخا�سة في ال�سركة اأو الم�سروع مو�سوع التمويل.  

3- ال�س���مانات )Collaterals(: وه���ي �س���كل م���ن اأ�س���كال الحماي���ة الت���ي يطلبها 

المقر�س من المقتر�س ل�سمان �سداد القر�س. وتقديم ال�سمان يعني اأن يقوم 

المقتر����س برهن بع�س الاأ�س���ول التي يمتلكها ل�س���الح المقر�س اأو البنك، مع 

التعهد باأن تكون هذه الاأ�س���ول هي م�سدر ال�سداد للقر�س في حال عدم قدرة 

المقتر�س على ال�س���داد، ومن اأهم الاأ�سول التي يتم اعتمادها كرهن؛ الاأ�سول 

العقاري���ة، مثل المباني باختلاف اأنواعها. من ناحي���ة اأخرى، قد يطلب البنك 

من المقتر�س اأن تكون ال�س���مانة من خلال اأ�س���خا�س )وه���م الكفلاء( ولي�س 

من خلال رهن الاأ�سول، وفي هذه الحالة فاإن الكفيل يقوم بالتوقيع على وثائق 

تثبت تعهده بدفع القر�س الم�س���تحق على المقتر�س في حال عجز الاأخير عن 

ال�س���داد. وفي بع����س الاأحيان التي تك���ون فيها مخاطرة عدم ال�س���داد مرتفعة 

قد يقوم البنك بالطلب من العميل كلا النوعين من ال�س���مانات )رهن اأ�س���ول 

وكفلاء(. 

4- الظروف )Conditions(: ويق�سد بها الظروف المحيطة لعملية منح القر�س 

بما فيها الهدف من القر�س، واأو�س���اع ال�س���ناعة التي تنتمي �سركة المقتر�س 

لها وال�س���ناعات الاأخرى الت���ي ترتبط بها، والظروف الاقت�س���ادية الكلية في 

الدولة. 
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5- ال�سخ�س���ية )Character(: وتت�س���من على الانطباع العام الذي ياأخذه موظف 

الائتمان في البنك عن العميل. وهذا الانطباع يكون راأي �سخ�س���ي حول ما اإذا 

كان العميل جديراً بالائتمان الذي �سيمنح له. وهناك العديد من العوامل التي 

ت�س���اعد في تكوين راأي عن ال�س���خ�س طالب الائتمان ومنها الم�ستوى التعليمي 

وعدد �سنوات الخبرة بالن�سبة للاأفراد، اأما لل�سركات فينظر اإلى تاريخ ال�سركة 

وخبرتها في عملها، وخبرات وموؤهلات الموظفين فيها. 

تطور الت�سهيلات الئتمانية في الأردن

�س���هدت الت�س���هيلات الائتماني���ة المبا�س���رة الممنوحة من قبل البن���وك العاملة في 

الاأردن تط���وراً ملحوظ���اً من���ذ ع���ام 2004. وق���د بلغ متو�س���ط معدل النمو ال�س���نوي في 

الت�س���هيلات خلال الفترة )2000 – 2009( حوالي 13%. ومن الممكن ملاحظة تباطوؤ 

مع���دل نمو الت�س���هيلات في العام 2009 والذي بلغ 2.1% ف���ي عام 2009، بالمقارنة مع 

معدل نمو 15.9% للعام ال�سابق. 

جدول رقم )1(

الت�سهيلات الائتمانية المبا�سرة الممنوحة من قبل البنوك المرخ�سة ح�سب النوع

ال�سنة

 اإجمالي الت�سهيلات

 الائتمانية

)مليون دينار(

قرو�س و�سلف جاري مدين

 كمبيالات

وا�سناد مخ�سومة

 ن�سبة

 الت�سهيلات

 الائتمانية

للودائع

) % (

)%( مليون دينار)%( مليون دينار)%( مليون دينار

20004546.51419.831.22711.459.6415.39.155.28

20014948.91368.227.73115.163.0465.69.456.74

20025130.01304.225.43428.666.8397.27.754.76

20035262.41304.724.83620.568.8337.26.452.79

20046189.21343.421.74499.672.7346.25.653.52

20057744.31572.920.35813.975.1357.54.659.03

20069761.91580.516.27722.179.1459.34.766.90

200711295.61658.614.79199.881.5437.23.970.65

200813044.31769.613.61085983.3415.73.272.06

200913317.21599.612.01141885.7299.62.365.61

الم�سدر: البنك المركزي الاأردني، الن�سرة الاإح�سائية ال�سهرية، اأعداد مختلفة.
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ويق�سد بتباطوؤ الت�س���هيلات الائتمانية هنا ارتفاع الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة 

ولكن بمعدلات اأقل من ال�سابق، ولا يعك�س ت�سدداً من قبل البنوك لاأن حجم الت�سهيلات 

الممن���وح في عام 2009 كان اأكبر منه في عام 2008. وفيما يتعلق بن�س���بة الت�س���هيلات 

الائتماني���ة اإلى الودائع ل���دى البنوك العاملة في الاأردن، فقد انخف�س���ت في عام 2009 

بالمقارنة مع م�ستوياتها في الاأعوام الثلاثة ال�سابقة، لت�سل اإلى 65.6%، وقد جاء ذلك 

نتيجة لارتفاع حجم الودائع بن�س���بة اأكبر من الارتفاع في حجم الت�س���هيلات الائتمانية. 

اإلا اأن هذه الن�سبة لا تزال اأعلى من م�ستوياتها في الاأعوام من 2000 - 2005. 

ويعود التباطوؤ في نمو الت�س���هيلات اإلى التباطوؤ الاقت�س���ادي الذي �س���هدته المملكة 
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خ���لال الع���ام 2009 والذي طال معظم القطاعات الاقت�س���ادية. حي���ث اأن معدلات نمو 

الت�سهيلات الائتمانية ترتبط بالن�ساط الاقت�سادي العام في الدولة وتتاأثر به. 

جدول رقم )2(

العلاقة بين الت�سهيلات الائتمانية وبين الناتج المحلي الاإجمالي

)مليون دينار(

ال�سنة
  اإجمالي الت�سهيلات الائتمانية

الممنوحة من قبل البنوك المرخ�سة

 الناتج المحلي الاإجمالي

باأ�سعار ال�سوق الثابتة

19984285.35027.0

19994466.05198.0

20004546.55418.7

20014948.95704.2

20025130.06034.2

20035262.46285.3

20046189.26822.8

20057744.37378.6

20069761.97971.1

200711295.68677.0

200813044.39349.8

Sep. 200913378.27204.6

الم�س���در: البنك المركزي الاأردني، الن�س���رة الاإح�س���ائية ال�س���هرية، اأعداد مختلفة، ودائرة الاإح�ساءات العامة، الكتاب 

الاإح�سائي ال�سنوي الاأردني، العدد 59، 2008.



التسهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك العاملة في الأردن

1�

ومن خلال تحليل معامل الارتباط ما بين اإجمالي الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة 

وبين الناتج المحلي الاإجمالي في الاأردن منذ عام 1998 ولغاية اأيلول 2009 نجد اأنه بلغ 

87.8%، وهو ارتباط موجب وذو دلالة اإح�س���ائية مرتفعة، مما ي�س���ير اإلى اأن التغير في 

حجم الت�س���هيلات يكون مرافقاً للتغير في الناتج المحلي، وكلما ارتفعت معدلات النمو 

الاقت�سادي كلما زادت معدلات نمو الت�سهيلات الائتمانية.

جدول رقم )3(

معامل ارتباط بير�سون بين الت�سهيلات الائتمانية والناتج المحلي الاإجمالي 

 اإجمالي الت�سهيلات

 الائتمانية  الممنوحة من قبل

البنوك المرخ�سة

 الناتج المحلي الاإجمالي

باأ�سعار ال�سوق الثابتة

 اإجمالي الت�سهيلات

 الائتمانية  الممنوحة من

قبل البنوك المرخ�سة

1.0000.878 **

 الناتج المحلي الاإجمالي

باأ�سعار ال�سوق الثابتة
0.878 **1.000

** الارتباط مهم عند م�ستوى دلالة %1

وم���ن خلال توزيع الت�س���هيلات الائتمانية عل���ى القطاعات الاقت�س���ادية المختلفة، 

يمك���ن ملاحظة ارتفاع معدلات نمو الت�س���هيلات الائتمانية الممنوحة لجميع القطاعات 

الاقت�س���ادية با�س���تثناء قطاع الخدمات المالية وبند اأخرى، واللذان �س���هدا تراجعاً في 

حج���م التموي���ل الممن���وح لهما. ولو قمنا با�س���تبعاد ه���ذان البندان لو�س���ل حجم النمو 

ف���ي الت�س���هيلات الائتمانية اإلى 9.7%. اأما عن �س���بب تراجع الائتم���ان الممنوح لهذين 

القطاعين تحديداً، فيمكن القول باأن الاأزمة المالية وانعكا�س���اتها على قطاع الخدمات 

المالي���ة عالمياً قد اأدت لزي���ادة مخاطرة القطاع المالي الاأمر ال���ذي دفع باتجاه تقليل 

الائتم���ان الممنوح ل���ه. اأما بند اأخرى والذي ي�س���م الائتمان الممنوح للاأفراد اأ�سا�س���اً، 
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فيمكن تف�س���ير تراجع حجم الائتمان الممنوح له من خلال انخفا�س طلب الاأفراد على 

القرو�س. 

جدول رقم )4(

توزيع الت�سهيلات الائتمانية على القطاعات الاقت�سادية

معدل النمو 2009 2008

القطاع
) % ( مليون دينار مليون دينار

10.1 231.2 210 الزراعة

24.6 60.2 48.3 التعدين

2.1 1631.2 1597.6 ال�سناعة

10.3 3195.4 2897.5 التجارة العامة

12.6 2582.5 2293.1 الان�ساءات

22.3 453.1 370.5 خدمات النقل

16.7 427.9 366.6 ال�سياحة والفنادق والمطاعم

4.5 909.5 870.3 خدمات ومرافق عامة

0.8- 434.1 437.7 الخدمات المالية

14.2- 3392.1 3952.7 اخرى

2.1 13317.2 13044.3 المجموع

الم�سدر: البنك المركزي الاأردني، الن�سرة الاإح�سائية ال�سهرية، اأعداد مختلفة. 

وبالن�سبة ل�س���كوى باقي القطاعات الاقت�سادية من ت�سدد البنوك في منح الائتمان 

وتراجع حجم الائتمان الممنوح فلا ي�ستند اإلى واقع حيث اأن الاأرقام ال�سابقة ومعدلات 

النمو الموجبة في ت�سهيلات القطاعات الاقت�سادية تظهر عك�س ذلك. 

ه���ذا ويرجع البع�س اأ�س���باب التراجع ف���ي القطاع العقاري في المملكة اإلى ت�س���دد 

البن���وك في من���ح الت�س���هيلات الائتمانية �س���واءُ للمطورين العقاريين و�س���ركات العقار 

والاإ�سكان، اأو للاأفراد المقبلين على �سراء العقارات. وفي حقيقة الاأمر فاإن الت�سهيلات 

الممنوحة لقطاع الاإن�ساءات نمت بمعدل مرتفع يعادل 12.6% خلال عام 2009، كذلك 

يمكن تف�سيل الاإجابة للفئات ال�سابقة كما يلي:

- بالن�سبة للمطورين العقاريين و�سركات العقار والاإ�سكان، فتوؤكد المعلومات ال�سادرة 
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ع���ن البن���وك العاملة ف���ي الاأردن باأن طلبات الاقترا�س المرفو�س���ة ه���ي التي تفتقد 

عن�س���ر الاأم���ان وتك���ون مخاطرتها عالي���ة، حيث يعتم���د المط���ورون العقاريون على 

الاقترا�س كم�س���در اأ�سا�س���ي لتمويل جزء كبير من م�س���اريعهم، الاأم���ر الذي يجعل 

ن�سب المديونية لديهم مرتفعة، في حين تكون ن�سب الملكية متدنية جداً. كذلك فاإن 

ت�س���ديد القرو�س يرتبط باإنجاز الم�س���اريع الممولة وبيعها، وهذا يتطلب وقتاً طويلًا 

يفوق اآجال القرو�س للقطاع���ات الاأخرى. من ناحية اأخرى، يفر�س البنك المركزي 

حدوداً ق�سوى للقرو�س العقارية التي ت�ستطيع البنوك منحها، كذلك ن�ست تعليمات 

البنك المركزي على اأنه يجوز للبنوك ان تمتلك اأي عقار �س���داداً لدين لها على ان لا 

 .
)1( 

تزيد مدة هذا التملك عن �سنتين اعتباراً من تاريخ اكت�ساب ملكية العقار

- بالن�س���بة للاأفراد المقبلين على �سراء العقارات، تن�س النظرية الاقت�سادية على اأن 

الطل���ب على القرو�س العقارية ه���و طلب م�س���تق »Derived Demand« ولي�س طلب 

اأ�سيل، وهذا الطلب م�ستق من الطلب على العقارات نف�سها. بمعنى اأن ازدياد الطلب 

على العقارات باختلاف اأنواعها، �ست�س���كل زيادة في الطلب على القرو�س العقارية، 

ولي�س العك�س. واإذا كان هناك اأي تراجع في حجم القرو�س العقارية للاأفراد فمرده 

اأ�سا�س���اً اإلى انخفا�س الطلب على العقارات نف�س���ها، اأما القول باأن ت�سدد البنوك في 

منح الت�س���هيلات اأو ارتفاع اأ�س���عار الفائدة هي ال�س���بب في تراجع الطلب على العقار 

فه���ذا كلامٌ غير علمي، ف�س���لًا عن كونه غير �س���حيح بالن�س���بة للبن���وك العاملة في 

الاأردن.

كذل���ك ذه���ب بع�س المراقبون والمحلل���ون اإلى ترويج فكرة اأن اأهم الاأ�س���باب التي 

اأدت اإلى تخلف بور�س���ة عمان عن نهج الارتفاع هو ت�س���دد البنوك في منح الت�س���هيلات 

الائتمانية. علماً باأن النظام المالي في اأي دولة يتكون من الجهاز الم�س���رفي وال�س���وق 

المال���ي. وبما اأن ال�س���وق المالي هو و�س���يلة للح�س���ول عل���ى التمويل من خلال اإ�س���دار 

الاأوراق المالية مثله مثل البنوك، فاإن من الاأجدر اأن تقوم ال�سركات التي تواجه �سعوبة 

في الح�س���ول على ت�س���هيلات ائتمانية من البنوك بالح�س���ول عل���ى التمويل من خلال 

اإ�س���دار الاأ�سهم، وهذا ما يزيد من ن�ساط ال�سوق المالي وي�سجع حركة التداول فيه. اإلا 

اأن ال�سركات لا تقوم بالا�ستفادة من هذا الم�سدر التمويلي، وذلك لاأن معظم ال�سركات 

)1( تعليمات تملك العقارات رقم )2000/2( تاريخ 2000/10/15.
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التي اأدرجت على بور�س���ة عمان في ال�س���نوات الاأخيرة �سهدت تراجعاً ملحوظاً في قيم 

اأ�س���همها ال�س���وقية. وبما اأن نظرية الكفاءة الت�س���عيرية للاأوراق المالي���ة تن�س على اأن 

اأ�سعار الاأوراق المالية تعك�س جميع المعلومات المتوفرة عن ال�سركة، فاإن التراجع الذي 

حدث في اأ�سعار تلك ال�سركات يعك�س �سعف اأو�ساعها وموؤ�سراتها. وفي نهاية المطاف 

فاإن ال�س���ركات ذات الاأداء ال�سعيف والموؤ�سرات المالية غير الجيدة �ست�سهد انخفا�ساً 

كبيراً في قيم اأ�س���همها مما �س���يجعل عملية اإ�س���دار اأ�س���هم جديدة عملية غير مجدية 

لاأنها �ستباع بقيم منخف�س���ة. وهذه ال�سركات �ستف�سل اللجوء للبنوك للاقترا�س والتي 

بدورها �ستكون حري�سةً في منحهم الائتمان المطلوب ب�سبب �سوء الاأو�ساع والموؤ�سرات 

المالية وارتفاع م�ستوى المخاطرة لديها. 

)Crowding Out(  مناف�صة الحكومة للقطاع الخا�ص في الح�صول على التمويل

من الممكن تعريف م�س���طلح مناف�سة )اأو مزاحمة( الحكومة للقطاع الخا�س على 

اأنه قيام الحكومة بالح�س���ول على التمويل اللازم لها من خلال الم�س���ادر التي وجدت 

لتموي���ل القطاع الخا����س، وبالتالي فاإن الحكومة تزاحم القطاع الخا�س في الح�س���ول 

على التمويل، ولولا الحكومة لكانت هذه الاأموال من ن�سيب القطاع الخا�س. 

وف���ي حال اتج���اه الحكومة للاقترا�س م���ن البنوك العاملة في الدول���ة، فاإنها بهذا 

�س���وق تقلل من الت�سهيلات الممنوحة للقطاع الخا�س لاأن الاإقرا�س للحكومة هو الخيار 

الاأمثل والاأف�س���ل بالن�سبة للبنوك. ويعود هذا التف�س���يل اإلى حقيقة انخفا�س م�ستويات 

المخاط���رة ل���دى الحكومة، واإلى تحقيق البن���وك لوفورات الحج���م الناتجة عن ارتفاع 

قيم���ة القرو�س المقدم���ة للحكومة بالمقارنة م���ع القرو�س الاأخ���رى الممنوحة للقطاع 

الخا�س )وخا�سة قرو�س الاأفراد(، فبدلًا من منح مئة قر�س مثلًا بمبلغ 50 األف دينار 

للقر�س الواحد، لمائة عميل، وتحمل ما ي�ساحب منح هذه القرو�س من تكاليف تحليل 

مالي وا�س���تعلام ائتماني وغيرها، يمكن للبن���ك اأن يمنح قر�س واحد بمقدار 5 ملايين 

دينار للحكومة. 

اإن قي���ام الحكومة بالاقترا�س من البنوك وب�س���كلٍ مكثف ينط���وي عليه العديد من 

الاآثار لعل اأبرزها تقليل ح�س���ة القطاع الخا�س من الت�س���هيلات التي يمكن اأن يح�س���ل 

عليها، بالاإ�س���افة اإلى الاإ�س���هام في ارتفاع الطلب الكلي على الاأموال والذي يوؤدي بدوره 

اإلى ارتفاع اأ�سعار الفائدة عموماً. 
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اأم���ا بالن�س���بة للاأردن، ف���اإن الحكومة لا تعتبر مناف�س���اً للقطاع الخا�س في م�س���األة 

الح�س���ول على الت�س���هيلات الائتمانية، وذلك لاأن القطاع الخا�س في الاأردن ي�س���تحوذ 

على ح�س���ة الاأ�س���د من اإجمالي الت�س���هيلات الائتماني���ة  الممنوحة. حيث بلغ متو�س���ط 

ح�س���ة القطاع الخا�س المقيم اإلى اإجمالي الت�س���هيلات الائتماني���ة الممنوحة من قبل 

البن���وك العاملة ف���ي الاأردن وخلال الفترة من 2000 اإل���ى 2009 حوالي 90.1%، بينما 

كانت ن�سبة الت�سهيلات الممنوحة للحكومة المركزية والموؤ�س�سات العامة حوالي %5.4 

من اإجمالي الت�س���هيلات. كذلك نلاحظ تراجع ح�سة الحكومة المركزية والموؤ�س�سات 

العامة من الت�سهيلات الائتمانية خلال اآخر �سنتين لتبلغ اأدنى م�ستوياتها في عام 2009 

وبن�سبة 2.45%، الاأمر الذي يوؤكد على اأن الحكومة لا تعتبر مناف�ساً للقطاع الخا�س في 

الح�سول على الت�سهيلات.  

جدول رقم )5(

ن�سبة الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة للقطاع الخا�س وللحكومة اإلى اإجمالي الت�سهيلات

ن�سبة الت�سهيلات الممنوحة للحكومة

المركزية والموؤ�س�سات العامة

) % ( اإلى اإجمالي الت�سهيلات

ن�سبة الت�سهيلات الممنوحة

للقطاع الخا�س المقيم

) % ( اإلى اإجمالي الت�سهيلات

ال�سنة

7.82 87.30 2000

5.74 89.49 2001

5.46 89.37 2002

5.75 88.69 2003

7.13 88.53 2004

5.12 91.65 2005

4.7 92.01 2006

5.07 92.03 2007

4.78 90.99 2008

2.45 90.42 2009

5.40 90.05 المتو�سط

الم�سدر: البنك المركزي الاأردني، الن�سرة الاإح�سائية ال�سهرية، اأعداد مختلفة.
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من ناحية اأخرى، فقد و�سلت ال�سيولة الموجودة في الجهاز الم�سرفي الاأردني اإلى 

م�س���توياتٍ مرتفعة جداً مع نهاية العام 2009،  لتتجاوز مبلغ 5.77 مليار دينار اأردني، 

منه���ا 4.69 ملي���ار دين���ار على �س���كل احتياطيات فائ�س���ة وودائع بفوائ���د. هذا وتجدر 

الاإ�س���ارة هنا اإلى اأن �س���عر فائدة نافذة الاإيداع لليلة واحدة )�سعر الفائدة على الودائع 

بفوائد( بلغ 2.5% في نهاية عام 2009. 

جدول رقم )6(

موؤ�سرات �سيولة القطاع الم�سرفي

)مليون دينار(

ال�سنة
الاحتياطي

الاإلزامي

الاحتياطي

الفائ�س
المجموعودائع بفوائد*

2000390.9162.063.0615.9

2001283.1245.7219.0747.8

2002321.7239.3196.5757.5

2003428.1323.2265.01016.3

2004452.1402.759.0913.8

2005565.8471.8341.51379.1

2006714.8469.723.51208.0

2007833.8468.6203.01505.4

20081296.7344.71048.52689.9

20091082.1695.63996.05773.7

* هي الاأموال المودعة لليلة واحدة في نافذة الاإيداع
الم�س���در: البنك المركزي الاأردني، الن�س���رة الاإح�س���ائية ال�س���هرية، اأعداد مختلفة، ودائرة الاإح�ساءات العامة، الكتاب 

الاإح�سائي ال�سنوي الاأردني، العدد 59، 2008.
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وكما تظهر الاأرقام الواردة في الجدول ال�س���ابق، فاإن ال�س���يولة لدى البنوك العاملة 

في الاأردن للعام 2009 كانت مرتفعة ب�سكلٍ كبير بالمقارنة مع ال�سنوات ال�سابقة. كذلك 

لا تعتبر هذه ال�س���يولة توظيفاً ملائماً لاأم���وال البنك نظراً لتدني الفائدة عليها )%2.5 

عل���ى الودائع بفوائد(، حيث يمكن للبنوك ا�س���تغلال هذه الاأموال في منح الت�س���هيلات 

الائتمانية المختلف��ة مثل القرو�س وال�س���لف والتي بلغ الو�سط المرجح لاأ�س���عار الفائدة 

عليه���ا حوال���ي 9.07% في نهاي���ة عام 2009 لو توفرت م�س���اريع مجدية اقت�س���ادياً في 

مختل���ف القطاعات الاقت�س���ادية. كذلك فاإن �س���عر الفائدة على ناف���ذة الاإيداع والبالغ 

2.5% اأق���ل بكثي���ر من تكلفة الودائع الت���ي تتحملها البنوك، حيث بلغ الو�س���ط المرجح 

ل�س���عر الفائدة على الودائ���ع لاأجل لدى البنوك العاملة ف���ي الاأردن خلال عام 2009 ما 

مقداره 4.23%، وبالتالي فاإن تكلفة ح�س���ول البنك على الاأموال اأعلى من العائد الذي 

تحققه بكثير، هذا ف�سلًا عن التكاليف الاأخرى التي تتحملها البنوك في ممار�سة العمل 

الم�سرفي.

وللمزي���د من التو�س���يح، فاإن البنوك تح�س���ل على عائد مق���داره 100 مليون دينار 

نتيجة توظيف �س���يولتها في نافذة الاإيداع على �س���كل ودائع بفوائد ب�س���عر فائدة %2.5 

ولمدة �س���نة. بينما لو قامت البنوك بمنح نف�س المبلغ على �سكل قرو�س و�سلف لاأمكنها 

تحقي���ق عائ���د مقداره 362 ملي���ون دينار تقريباً. وهذا يظهر خ�س���ارة البنوك لفر�س���ة 

تحقيق عائد اإ�سافي مقداره 262 مليون دينار في ال�سنة لاأنها ت�ستثمر اأموالها في نافذة 

الاإيداع بدلًا من اإقرا�سها على �سكل قرو�س و�سلف. 
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�سيناريوهات ا�ستغلال ال�سيولة بالاعتماد على بيانات عام 2009

ال�سيناريو الاأول

نافذة الاإيداع

ال�سيناريو الثاني

منح القرو�س وال�سلف

الر�سيد المتوفر* = 3996 مليون دينارالر�سيد المتوفر* = 3996 مليون دينار

�سعر فائدة نافذة الاإيداع لليلة واحدة **

%2.5

الو�سط المرجح لاأ�سعار الفائدة على القرو�س 

وال�سلف**

%9.07

العائد = المبلغ الم�ستثمر × �سعر الفائدة

         = 3996 مليون دينار × %2.5

  = 100 مليون دينار تقريباً

العائد = المبلغ الم�ستثمر × �سعر الفائدة

           = 3996 مليون دينار × %9.07

  = 362 مليون دينار تقريباً

الفرق بين ال�سيناريوهين = 362 مليون دينار - 100 مليون دينار = 262 مليون دينار في ال�سنة

* على افترا�س اأن ال�سيولة الفائ�سة هي الودائع بفوائد فقط وت�ساوي 3996 مليون دينار كما في نهاية عام 2009.
** في نهاية عام 2009، ح�سب بيانات الن�سرة الاإح�سائية ال�سهرية، البنك المركزي.

تحليل الربحية لكل ل�سيناريوهات ا�ستغلال ال�سيولة بالاعتماد على بيانات عام 2009

ال�سيناريو الاأول: نافذة الاإيداع

مليون دينار

ال�سيناريو الثاني: منح القرو�س وال�سلف

مليون دينار

362الفوائد المدينة )3996 × 9.07%( 100 الفوائد المدينة )3996 × %2.5(

169ناق�س الفوائد الدائنة )3996 × 4.23%(169ناق�س الفوائد الدائنة )3996 × %4.23(

193�سافي اإيرادات الفوائد-69�سافي اإيرادات الفوائد

 ولا يمك���ن تحمي���ل البنوك م�س���وؤولية هذه الخ�س���ارة باأي �س���كلٍ من الاأ�س���كال لاأنها 

موؤ�س�س���ات ربحي���ة وت�س���عى لتعظيم اأرباحه���ا وا�س���تثمار اأموالها بال�س���كل الاأمثل، وهذا 

يقت�سي قيام البنوك بتوظيف اأموالها في منح القرو�س وال�سلف ولي�س على �سكل ودائع 

بفوائد. اإلا اأن ق�س���ور الطلب على الت�س���هيلات الائتمانية مع ارتفاع حجم الودائع لدى 

البن���وك العاملة في الاأردن، اأدى اإلى تراكم ال�س���يولة لدى البنوك مما جعلها تبحث عن 

و�س���ائل لتخفي���ف خ�س���ائرها اإلى الحد الاأدنى من خ���لال اإيداع تلك الاأم���وال في نافذة 

الاإي���داع لدى البنك المركزي الاأردن���ي. وما يقال عن اأن الت�س���دد الائتماني للبنوك هو 

ال�س���بب في تراكم ال�س���يولة لديها فهو كلامٌ غير علمي لاأن البنوك هي الخا�س���ر الاأكبر 

من هذا الو�سع وارتفاع �س���يولتها ت�سكل عبئاً كبيراً عليها، و�ستوؤدي لتخفي�س م�ستويات 

الربحية نظراً للعلاقة العك�سية بينهما. 
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كذلك من المهم الاإ�سارة اإلى اأن �سيا�سة البنوك في منح الائتمان تنبع من حر�سها 

على اأموال المودعين والم�ساهمين، وبالتالي فهي تتحمل عبء ال�سيولة العالية والتراجع 

في الاأرباح بدلًا من منح ت�سهيلات ائتمانية لعملاء ذوي مخاطرة مرتفعة من المحتمل 

اأن يت�س���ببوا في خ�س���ارة كبيرة في حال عجزهم عن ال�سداد، ويذكر في هذا ال�سدد اأن 

البن���وك ف���ي الاأردن قامت خلال ع���ام 2009 بالموافقة على اأكثر م���ن 90% من طلبات 

الاقترا�س المقدمة لها، اأما الطلبات التي تم رف�س���ها فقد كان �س���بب الرف�س الرئي�سي 

فيها يعود اإلى العوامل التالية:

1- ارتفاع م�ستويات المخاطرة اإلى حدٍ يفوق المعايير المقبولة من قبل اأي بنك.

2- عدم وجود ال�سمانات الكافية عند طالبي القرو�س المرفو�سة.

3- هنالك جزء كبير من الطلبات المرفو�سة تعود لعملاء تم ت�سنيف ح�ساباتها م�سبقاً. 

على اأنه لا يجوز ت�سديد 
 )1( 

حيث ن�ست تعليمات البنك المركزي رقم )2009/47(

اأي ت�س���هيلات ائتمانية غير عاملة اأو جزء منها بت�سهيلات جديدة تُمنح للعميل، ولا 

يج���وز منح ت�س���هيلات ائتمانية جديدة اأو زيادة الت�س���هيلات الائتمانية القائمة لاأي 

عميل تم ت�س���نيف ت�سهيلاته �س���من الت�س���هيلات الائتمانية غير العاملة، ولا يجوز 

من���ح ت�س���هيلات ائتمانية لاأي عميل �س���بق اأن اأعدمت ت�س���هيلاته الائتمانية ب�س���كل 

جزئي اأو كلي، ما لم يقم بت�سديد المبلغ المعدوم. كذلك ن�ست التعليمات على اأنه 

يجوز منح ت�سهيلات ائتمانية جديدة بما لا يزيد عن )25%( من ر�سيد الت�سهيلات 

القائمة للعميل الذي تم ت�س���نيف ت�سهيلاته �س���من الديون تحت المراقبة �سريطة 

ان تغط���ي ال�س���مانات المقبولة لمديونية العمي���ل ما ن�س���بته )125%( من اإجمالي 

الت�سهيلات القائمة والجديدة.

وخلا�س���ة القول، فاإن البنوك قد تاأثرت بالاأو�س���اع الاقت�سادية ال�سعبة التي عمت 

المملكة خلال العام 2009، والتي اأدت اإلى تباطوؤ الن�س���اط الاقت�س���ادي واأ�س���همت في 

تقلي���ل الطلب الكلي والذي عانت منه معظم القطاعات الاقت�س���ادية بما فيها البنوك، 

وانعك�س���ت هذه الاأو�س���اع في تراجع موؤ�سرات الربحية  لجميع القطاعات وخا�سةً قطاع 

البنوك والذي تراجعت ربحيته بما يزيد عن 30% عن العام ال�سابق.  

)1(تعليمات ت�س���نيف الت�س���هيلات الائتمانية واحت�س���اب مخ�س����س التدني واحتياطي المخاطر الم�س���رفية العامة رقم 2009/47 ال�س���ادرة بتاريخ 

.2009/12/10
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